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1. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

Nombre Escuela San Rafael
RBD 631-9
Dependencia Publica
Tipo de establecimiento Urbano
Niveles de Ensefanza Educacion Parvulario- Basica
Direccion Ruta D-409, Sector Pan de Azucar.
Comuna, Regién Coguimbo
Teléfono +56442980736
Correo electrénico esc.sanrafael@slepuertocordillera.cl
Director Carmen Gloria Morales Loezar
Programas de apoyo Programa de Integracion Escolar
Leo y Sumo primero
Efecto Educativo
Malnutricion por exceso
Programa de Alimentacion Escolar.
Otra informacién que
considere relevante ofrecer
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Presentacion

I reglamento interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que tiene por objeto
permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través
de la regulacién de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de
convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento. Cuyo instrumento debe ser
aprobado por el Consejo Escolar (instancia que representa la participacion de estudiantes,
padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion,
educadoras, directivos y el sostenedor educacional u otros miembros que son parte o dan apoyo
técnico pedagogico al establecimiento). El reglamento interno contribuye al desarrollo de un
ambiente propicio para el aprendizaje, en el marco del respeto, participacion y buen trato entre
los integrantes de la comunidad educativa.

Es un instrumento pedagdgico que norma el ejercicio de los derechos y responsabilidades de la
comunidad educativa, planteado desde la convivencia positiva, desde una perspectiva de la
prevencion y de una gestién mediadora de los conflictos de la comunidad. Es un documento
oficial, que contiene las normas y disposiciones que regulan la convivencia arménica de la
comunidad educativa. Considerando el Proyecto educativo institucional y la normativa vigente.

Todo lo anterior, en el entendido de que la educacion es una funcién social, y por o mismo, es
deber de toda la comunidad educativa contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que
todos los actores, de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos,
deben cumplir también determinados deberes.

Para todos los efectos legales la comunidad educativa esta integrada por los alumnos, alumnas,
padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos
docentes y directivos y sostenedores educacionales.

La ley 21.040 crea un Sistema de Educacion Publica, el cual opera dentro del marco de nuestro
sistema educativo mixto, regidos por las reglas y principios establecidos en la constitucion, la ley
General de Educacién (20.370) y la ley que crea el sistema de la calidad de la educacion (ley n°
20.529), entre otros cuerpos legales.

La ley establece, como fines de la educacion publica, el pleno desarrollo de sus estudiantes de
acuerdo con sus necesidades y caracteristicas, poniendo énfasis en la formacion integral y el
desarrollo de la creatividad, la capacidad critica, la participacién ciudadana y los valores
democraticos.
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El 24 de noviembre del afio 2017 nace el nuevo sistema de Educacion Publica, dando paso el afio
2018 a un nuevo desafio para los territorios de las comunas de Coquimbo y Andacollo, siendo
traspasados a los primeros Servicios Locales de Educacién Publica como parte de un proceso de
instalacién y recuperacion de la Educacion Publica a nivel nacional, el cual estara integrado por 70
servicios locales.

El servicio Local de Educacion Puerto Cordillera, asume como desafio en su Plan Estratégico Local,
revertir los bajos resultados de los estudiantes respecto a los estandares de aprendizaje esperado y
del progreso de sus aprendizajes a través del tiempo relevando sus conexiones con las identidades y
sellos educativos.

La Escuela Bésica San Rafael entiende la Formacion Integral como el proceso continuo, permanente
y participativo que pretende desarrollar —desde el Nivel Parvulario hasta el 8° afio basico— de
manera armonica y coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser humano, segun se
sefialan en la Ley General de Educacién (moral, espiritual, intelectual, afectiva y fisica) de acuerdo
con la edad en que se encuentren los nifios y nifias mientras avanzan en su trayectoria escolar.
Ademas, esta escuela ha hecho una opcién por determinados valores y sellos que considera
indispensables de cultivar para lograr mas plenamente el desarrollo arménico de la persona.

De este modo, la Escuela San Rafael se compromete con desarrollar una propuesta educativa
coherente con el Curriculum Nacional y con las decisiones identitarias y pedagdgicas tomadas
participativamente y plasmadas en el Proyecto Educativo Institucional.

La propuesta pedagdgica, sintetizada en el enfoque Pedagdgico Cultural, debe abordar también los
distintos procesos que son propios de cada una de las dimensiones de la persona; pero no sélo
abordarlos, sino hacer que efectivamente todas las acciones curriculares y extracurriculares se
orienten a trabajar para lograr su desarrollo.

Al hablar de «formacidn», la escuela se obliga responsablemente a desarrollar y orientar claramente
las diferentes dimensiones o ambitos sefialados en la LGE. Ahora bien, cuando se afiade el adjetivo
«integral» lo que se esta diciendo es que ese desarrollo abarca la totalidad del ser humano. Sin
embargo, es necesario hacer notar que cuando se «forma», no hay neutralidad, se da forma, de cara
a una cultura, a una sociedad, en un determinado contexto y de acuerdo con determinadas
convicciones.

Facilmente, la escuela podria formar para que los nifios y nifias se adapten y se amolden al modelo
social predominante, sin embargo, el compromiso que asume la Escuela San Rafael desde el enfoque
Pedagogico Cultural y desde su identidad con la educacion publica y sus principios, es el de formar
para no reproducir el «status-quo», sino para ayudar a formar nifios y nifias, hombres y mujeres,
creativos participativos, criticos, activos, capaces de reconocer, valorar, promover y comprometerse
con la sociedad y su transformacion, con su memoria historica y su patrimonio natural y cultural;
sujetos que piensen por ellos mismos, que actlen en coherencia con sus valores y que sean inclusivos.
En definitiva, formar un sujeto de acuerdo con el perfil del estudiante declarado en este PEI.
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La relevancia que todos los miembros de la comunidad educativa participen en la elaboracion de
nuestro reglamento interno es primordial conocer y socializar de manera que todos logren
involucrarse de manera directa en su realizacion de manera conjunta como comunidad escolar San
Rafael de Pan de Azucar, Coquimbo. Los invitamos hacer parte de tan significativo quehacer
educativo para nuestro establecimiento educacional.

El presente Reglamento Interno de normas técnico pedagdgicas, técnico- administrativas, de
prevencion de riesgos, de convivencia escolar, de higiene y seguridad, contiene normas que
regulan la estructura, el funcionamiento y vinculaciones de los distintos estamentos de la Escuela
San Rafael de Pan de Azlcar y los derechos, deberes, normas y sanciones de sus integrantes en
relacion con sus labores y permanencia en el establecimiento con el propésito de mejorar con
equidad y participacion la calidad del proceso educativo.

Asi la elaboracion de este RIE esta consensuada junto a los distintos actores y/o estamentos de la
comunidad educativa. Es un instrumento orientador respecto a derechos, deberes vy
procedimientos a realizar segun la situacién que corresponda. Un elemento de importancia tiene
que ver con que el presente reglamento se ira estableciendo segin como cambiando la dindmica
de la convivencia dentro de la comunidad escolar, es por ello que resulta importante mencionar
que debe estar en proceso de retroalimentacion constante respecto a sus criterios y funciones que
se consignen y otorgar un tiempo de actualizacion alrededor de uno a dos afios respectivamente.

De acuerdo con la Ley General de Educacion, en su Art. 46, letra f), sefiala que todo
establecimiento educacional tiene la obligacion de contar con un reglamento interno que regule
las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa. Dicho
reglamento, en materia de convivencia escolar, debera incorporar politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la
buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual
forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran
incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la
aplicacion de dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual
deberd estar establecido en el reglamento.

Importante mencionar, la Ley N° 21.040 y debe incorporar la Estrategia Nacional de Educacién
Publica 2020-2028 (ENEP), buscando la coherencia con la hoja de ruta y herramienta central de
la Nueva Educacion Publica (El Decreto 87 de educacion de 2020, establece la Primera Estrategia
Nacional de Educacion Publica 2020-2028).

Por otra parte, Resolucién Exenta N° 482 del afio 2018, que contiene la circular que regula los
Reglamentos Internos para el nivel de Educacion Basica y Media de los establecimientos
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educacionales, asi mismo la Resolucion Exenta N° 860 del afio 2018, que contiene la circular que
regula los Reglamentos Internos para el nivel de Educacion Parvularia, de los establecimientos
educacionales.

Este reglamento debe ser elaborado con la participacion de la comunidad educativa y conocido
por todos sus integrantes. Debe ser publicado y difundido a toda la comunidad educativa,
socializado y aprobado por el consejo escolar.

Antecedentes institucionales

La escuela San Rafael nace bajo el alero de los antiguos fundos del sector. Sus inicios se remontan
a las ya olvidadas casas patronales; donde sus duefios, los patrones, valoraban con vision de
futuro la relevancia de la educacién para sus hijos. Es por eso por lo que habilitan pequefias
escuelas contratando profesores para sus hijos. En estas pequefias escuelas también comienzan a
asistir los hijos de sus trabajadores y posteriormente nifios y nifias de lugares aledafios.

Nuestra escuela ha formado parte de la historia de Pan de Azucar desde el afio 1951, cuando por
Decreto Supremo se confiere la fecha de creacidn el 9 de abril, pero el 11 de abril abre sus puertas
a la comunidad con el nombre de “Escuela Mixta N° 28”,bajo la direccion de la docente sefiora
Estela Diaz Rojas, teniendo en un principio una matricula inicial de 64 estudiantes, los que asisten
en jornadas alternas desde primero basico a sexto basico, siendo todos ellos atendidos por la
misma Directora en su calidad de Escuela Uni-docente.

Ya en la primera década de funcionamiento, la Escuela presenta un considerable aumento en su
matricula la cual alcanza a un nimero considerable de 186 estudiantes, de los cuales cien reciben
desayuno y almuerzo. Debido a este beneficio para los estudiantes se crean dependencias anexas
como el comedor.

Inmersa en un entorno rural, y con el prop6sito de mantener la esencia del sector, puesto que la
actividad agricola es el sustento de la poblacion, se crea el primer huerto escolar en el afio. Ya a
fines de los setentas, la Escuela da respuesta a las capacidades diferentes de los estudiantes,
creando asi el primer grupo diferencial.

En el afio 1980, la Escuela recibe a 30 nifios y nifias en Kinder, formando asi el primer nivel de
Educacion de Parvulos.
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El Centro de Recursos de Aprendizajes CRA, comienza a funcionar en el afio 2000. Ese mismo
afio, comienza la jornada escolar completa. Un afio més tarde, se crea el Pre-Kinder donde asisten
por primera vez a su salon de clases 17 nifios y nifias de Pan de Azucar.

Afines del afio 2007 fuimos invitados como escuela a participar en el Programa Pro nifio de Fundacion
Telefonica, para erradicar el trabajo infantil en Latinoamérica, convirtiéndose en uno de los mayores
proyectos sobre derechos de la infancia en la region. Esta experiencia innovadora se focalizo en tres
lineas de accion: Calidad educativa, acompafiamiento técnico en cuarto y octavo afio por parte de la
fundacién Telefonica, fortalecimiento socioeducativo a las familias y proteccion integral. La Escuela
San Rafael comprometida con la educacion de calidad obtiene la “Excelencia Académica” en el aiio
2004, manteniéndola hasta la fecha.

A inicios del 2008, se promulga La Ley de subvencion Escolar Preferencial, es una iniciativa que
entrega recursos adicionales por cada alumno prioritario y preferente, a los sostenedores de
establecimientos que han firmado con el MINEDUC un Convenio de Igualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa; para la implementacion de un Plan de Mejoramiento educativo. El objetivo de
la Ley de Subvencion Escolar Preferencial es mejorar la calidad y equidad de la educacién en los
establecimientos que atienden estudiantes cuyos resultados académicos se pueden ver afectados por
sus condiciones socioecondmicas, estos alumnos son determinados como prioritarios o preferentes
por el Ministerio de Educacion.

La biblioteca Magia Risas y Palabras, mantiene sus inicios desde afio 2012, donde producto de un
llamado a concurso, nos adjudicamos el proyecto Viva Leer financiado por Copec y asesorado por
Fundacién La Fuente. Esto trajo una renovacion del espacio de CRA, tanto en infraestructura como
en colecciones, aportandonos capacitaciones, 2000 nuevos libros y un acompafamiento durante dos
anos.

Su nombre es producto de un concurso realizado el afio 2013 donde nuestros alumnos y alumnas
reconocieron en este espacio estas caracteristicas. Magia, Risas y Palabras.

Hoy gracias a la Ley 20.248 (Ley Sep) nuestra biblioteca mantiene activa mas de 8000 colecciones
gue van destinadas desde Futuros lectores, pasando por alumnos, docentes, apoderados y toda nuestra
Comunidad Educativa.

En el 2014, El Ministerio de Educacion nos invita a sofiar con la escuela que queremos, surgiendo un
nuevo paradigma educativo en la Escuela, donde se reformula el PEI, para dar paso a la
Programacion ICE (Integracién de la Cultura en la Escuela), aqui se formalizanlas diferentes
actividades culturales articuladas con el curriculum nacional.

Estas actividades, tales como: el café literario, We-tripantru (Nuevo Afio Indigena), la fiesta
costumbrista, Celebracion del Mes del Patrimonio, son hoy en dia actividades que atraen a toda la
comunidad San Rafaelina. Ese mismo afio, se cataloga a la Escuela San Rafael como Escuela
Auténoma. En el afio 2016 se consolidan nuestros sellos pedagdgicos que nos sustentan. Estos
son:Patrimonio y Cultura.
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La Ley N° 21.040 transfiriere los establecimientos educacionales de los 345 municipios donde estan
radicados ahora, a 70 nuevos Servicios Locales de Educacién. Con ello, se crea un Sistema de
Educacion Publica para mejorar sustancialmente la calidad de los aprendizajes y convertir a esos
jardines, escuelas y liceos publicos en estandar del sistema educacional en su conjunto.

El 01 de marzo del afio 2018 Uno de los primeros Servicios Locales de Educacién Publica que se ha
creado es el de Puerto Cordillera, el cual a partir de ahora administra la educacién que entregan los
jardines infantiles via transferencias de fondos, escuelas y liceos publicos de las comunas de
Coquimbo y Andacollo. En el mes de octubre del afio 2019 un estallido social, nos impide rendir las
pruebas SIMCE en 4 afio basico.

El domingo 15 de marzo 2020, el presidente de la Republica Sebastian Pifiera, anuncid la suspension
de las clases en jardines infantiles, colegios municipales, subvencionados y particulares por dos
semanas. Esto atendiendo la demanda planteada por las autoridades municipales, que solicitaron y
la prohibicién de los eventos publicos con mas de 200 personas para prevenir el contagio de
coronavirus COVID-19 en el pais. Esta medida se mantiene durante todo el afio escolar.

La Direccion de Educacion Publica presenta la Primera Estrategia Nacional de Educacién Publica
2020-2028, herramienta fundamental y hoja de ruta para la instalacion y funcionamiento del nuevo
Sistema de Educacion Publica.

La escuelay sus actores modifican la forma de entregar educacion, dando paso a la modalidad remota
o virtual. Los estudiantes reciben las clases del curriculum priorizado mediante plataformas,
provocando consecuencias de desigualdad entre nuestros estudiantes. Se debia contar con
conectividad para mantener el vinculo. Las relaciones de colaboracion entre los docentes y asistentes
de la educacién permitieron instalar practicas de innovacién pedagdgica, contencién emocional y
desarrollo profesional docente.

El 08 de marzo del afio 2021 se vuelven abrir las puertas del establecimiento educacional, bajo tres
criterios: seguridad escolar, voluntariedad de los apoderados y flexibilidad en los procesos
pedagogicos

Se presenta al MINEDUC un plan de reapertura que contempla la modalidad mixta durante el afio
escolar, incorporandose a la presencialidad voluntaria al inicio del afio escolar 16 estudiantes al
finalizar el afio 360 estudiantes de una matricula total de 410 estudiantes retornaron a sus aulas en
funcionamiento en tres jornadas.

Con el objetivo de fortalecer el desarrollo personal y social de nuestros estudiantes, el perfil de egreso
y la implementacion de un enfoque formativo que implica comprender y revelar que se puede aprender
y ensefiar a convivir con los demas, a través de la propia experiencia y vinculo con otras personas. Se
incorpora mediante un concurso publico a la dotacion del personal un funcionario docente que cumple
la funcién de encargada de formacion escolar, como estrategia de mejora al acompafiamiento de
procesos del plan de formacion institucional.

Durante el transcurso del afio 2021, El establecimiento San Rafael inicia mejoras en la infraestructura
con una obra que contempla una inversion MINEDUC de $344.357.580 conuna fecha de inicio a
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partir del 10 de mayo de la presente anualidad, con un plazo de entrega de 144 dias por parte de la
empresa contratista CYM Ingenieria Limitada.

La ESCUELA SAN RAFAEL desde su fundacién y a lo largo de su historia educativa Ha tenido las y
los siguientes directores:

1951-1952: Estela Diaz

1953-1955: Carmen Borquez Diaz
1956-1958: Norma Castro Martinez
1959-1966: Maria Monsalve de Undurraga

1967-1968: Maria Mercedes Barrio

1969-1973: Vicente Garcia

1974-1978: Mario Julio

1979-1997: Silvia Godoy Castillo

1998-2001: Maria Aguilera Valdivia

2002-2005: Sergio Leyton 2006-2012:

Luis Portilla C.

2012- 2017: Carmen Gloria Morales Loezar Interina

2017 — 2026: Carmen Gloria Morales Loezar Alta Direccion Pablica. En el 2014, EI Ministerio de
Educacion nos invita a sofiar con la escuela que queremos, surgiendo un nuevo paradigma educativo
en la Escuela, donde se reformula el PEI, para dar paso a la Programacion ICE (Integracion de la
Cultura en la Escuela), aqui se formalizan las diferentes actividades culturales articuladas con el
curriculum nacional. Estas actividades, tales como: el café literario, We-tripantru (Nuevo Afio
Indigena), la fiesta costumbrista, Celebracion del Mes del Patrimonio, son hoy en dia actividades que
atraen a toda la comunidad San rafaelina.

ENTORNO
Caracterizacion de la comunidad regional y local.

La escuela San Rafael estd ubicada en la Regién de Coquimbo, el contexto geogréfico y fisico es
afectado por ciclos periddicos de sequia, hecho que incide en el ambiente natural y las condiciones
de vida de la poblacion. Tiene una de las flores mas diversas y con mayores niveles de endemismo de
Chile, concentra un alto porcentaje de nativa y su flora endémica se encuentra en riesgo y algunas
en peligro de extincion posee una fauna terrestre de méas de 130 especies de vertebrados nativos. Es
una zona geografica en la que el proceso de desertificacion y degradacion del suelo es gravitante,
posee sectores con alto valor biético como los humedales La escuela San Rafael esta situada en el
macrosector rural de Pan de Azlcar, tiene una poblacion que supera los 7.500 habitantes entre sus
distintos sectores tales como Cerrillos, San Rafael, Esfuerzo campesino y EI Carmen. En términos de
regulacién, este lugar esté tipificado como zona productiva y es uno de los territorios con mayor
tradicion en la comuna de Coquimbo.

10




Educacion
Publica
Ministerio de Educacién

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

Desde el afio 2013 cuenta con una delegacion rural que facilita una atencién primaria de sus
necesidades con relacion a servicios basicos, como agua, electricidad, caminos entre otros.

En ese contexto, se percibié un aumento de vivienda para los distritos de Tierras Blancas y Pan de
Azlcar, las cuales estan focalizadas principalmente en viviendas sociales, en torno a la ruta 43
camino a Ovalle (MOP,2005). Como se menciond anteriormente, nuestra escuela esta inserta en la
region de Coquimbo, la cual presenta un crecimiento demografico sostenido 757.586 habitantes.

Estas cifras se despliegan en que el 50,3% de hogares tienen la presencia de nifios, nifias y
adolescentes entre 0 a 17 afios. Asimismo, el recinto educacional esta inserto en una zona geogréafica
en la que el proceso de desertificacion y degradacion del suelo es gravitante, y posee sectores con
alto valor bidtico como los humedales. En términos demogréficos, el sector presenta un 81,6 % de
poblacion urbana, 18,4 % poblacion rural, 4, 4% poblacion indigena y un 1,4 % de poblacion
migrante.

La region posee un promedio de 10,7 afios de escolaridad de la poblacion de 19 afios y es la segunda
region del pais con mas alta tasa de embarazo adolescente, con 31,4 nifios nacidos de jovenes entre
10 y 19 afios. En este contexto, un 18, 3 % de la poblacién entre 19 y 29 afios no trabaja ni estudia
(NIND), estas cifras estan por sobre la proporcion nacional en 3, 5 puntos porcentuales.

Cabe destacar que la region manifiesta en el Gltimo censo un cambio notable en la visualizacion de
la etnia Diaguita. En relacion con los niveles de participacion ciudadana, la regién presenta un bajo
porcentaje de participacion en organizaciones sociales o grupos organizados.

La economia de la regién esta fuertemente representada por la produccion minera (molibdeno,
manganeso, hierro, cobre, oro) y posee un rico y prdéspero turismo. Por otro lado, concentra la mayor
produccion de ganaderia caprina, una produccion silvoagropecuaria horticola relevante y
estratégica a nivel nacional.

El contexto cultural -especificamente cientifico y tecnolégico- de la region es lider en produccion de
energia eolica, tiene cielos cuya calidad y transparencia lo transforman en un laboratorio natural,
para asegurar el avance de la ciencia y el progreso en Chile, en especial en las disciplinas de
astronomia. De esta misma forma, ha contribuido a cientos de los descubrimientos de los planetas
realizados desde el 2003, a través del proyecto Calan — Tololo donde se descubrieron las sGper novas
que sentaron la base para estandarizar el brillo de estas y trazar la expansion del universo local.

Este territorio, ademas, cuenta con el centro regional de Investigacién Intihuasi orientado a hacer de
la produccion agropecuaria una actividad sustentable, adaptada a las condiciones socioeconémicas
de sus productores y agroecoldgicas de su ambiente. Un claro ejemplo es el banco de semillas en la
ciudad de Vicufia, el cual es uno de los tres bancos de semillas mas confiable de América y El Caribe.
Asimismo, esta la Parcela Experimental de Pan de Azlcar en donde se realizan ensayos de frutales y
hortalizas para la ejecucion de diversos proyectos de investigacion.
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Para la construccion de nuestros documentos institucionales consideramos las siguientes
Necesidades formativas de la comunidad local:

. Conciencia del medio ambiente
. Desarrollo de competencias ciudadanas (democracia, participacion, responsabilidad)
. Conocimiento, valoracién y recreacion de la cultura local y regional

Mejorar la formacion en sexualidad, afectividad y género Identidad local y diversidad cultural.

Por otra parte, el considerar los enfoques de la politica nacional de convivencia escolar del afio
2015 a 2018 que nos orienta en la relacién entre los distintos miembros de la comunidad
educativa. Que nos indica generar ambientes que permitan aprender, que posibiliten ensefiar a
convivir a través de las relaciones sociales y que la convivencia escolar sea considerada desde
una perspectiva pedagdgica.

De acuerdo con la Estrategia Nacional de educacion Publica nos incentiva a que, como
establecimiento educacional a abordar la diversidad, logrando resultados de aprendizaje en todos
sus estudiantes, realizar clases planificadas, que tenga un clima de aula propicio para el
aprendizaje donde el docente este continuamente monitoreando el avance y la tarea que estan
realizando sus estudiantes. Como también, tener presente la diversidad de métodos de ensefianza
y evaluacion que sean innovadoras y lograr aprendizajes significativos. Donde la atencion al
desarrollo armonico de cada estudiante y la convivencia social integradora y respetuosa, sea el
fin.

Una escuela donde se trabaje de manera interdisciplinaria y que ofrezca amplias y ricas
oportunidades formativas complementarias al curriculum regular, amplio apoyo psicosocial, los
indices de asistencia sean superiores al 95% que los estudiantes estén comprometidos con su
proceso de ensefianza aprendizaje y que tengan altas expectativas de su futuro.

La escuela formay acompafia constantemente a los profesores y forja comunidades de aprendizaje
donde se comparten las mejores practicas, las que deben tener el foco en el nicleo de la tarea,
cual es, el aprendizaje de los estudiantes. En definitiva, el establecimiento educacional contribuye
positivamente al desarrollo integral de los estudiantes y al logro de las metas institucionales y
nacionales.

Mision del Establecimiento

Nuestra mision como escuela San Rafael de Pan de Azlcar, es desarrollar en los nifios,
nifias y adolescentes la creatividad, pensamiento critico y la colaboracion, habilidades
propias del Siglo XXI a través de un enfoque pedagdgico cultural y patrimonial, que les
permita continuar trayectorias educativas exitosas.
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Vision del Establecimiento
La Escuela San Rafael de Pan de Azucar aspira ser lider a nivel local y nacional en
“FORMACION INTEGRAL”, de sus estudiantes a partir de un enfoque pedagdgico
cultural y patrimonial, lo que les permitird proseguir su formacién con altas expectativas
de desarrollo.

Sellos educativos del establecimiento
PATRIMONIO Y CULTURA

La Escuela San Rafael manifiesta su sentido de valoracion y rescate patrimonial hacia la
Cultura local y nacional, mediante el enfoque pedagogico cultural ICE (integracion de la
Cultura en la Escuela) reforzando la importancia del ser humano, la trayectoria y su legado.

Considerando la relevancia de nuestros sellos educativos con los principios del sistema de
educacion publica se articulan con los principios del sistema de educacién publica ya que en
el establecimiento educacional “San Rafael” de Pan de Az(car se promueve en los miembros
de la comunidad educativa la valoracion de nuestro patrimonio cultural, en la importancia
del ser humano, la trayectoria y su legado con actividades intencionadas en el enfoque
cultural patrimonial (ICE) Integracion de la cultura en la escuela.

Nuestros estudiantes tendran que:

Nuestra Escuela aspira a que sus estudiantes se identifiquen con los valores declarados en
nuestro ideario y los principios del sistema de educacion publica, desarrollando actitudes y/o
actitudes relacionadas directamente con nuestros valores institucionales Responsabilidad
(Esfuerzo, perseveranciay disciplina), Respeto y Solidaridad, a través un proyecto educativo
que les permita alcanzar una educacion calidad, comdn potenciado gusto y disfrute por la
cultura local y nacional.

Es por esta razén que el alumno que egresa de la Escuela san Rafael de Pan de Azlcar se
caracterizard por:
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a) Mostrar motivacion y apertura por el aprendizaje.

b) Esforzarse en superar las adversidades personales, educativas y socioemocionales
que se le presentan en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

c)Respetar y dar valor a las ideas, creencias y opiniones de las personas fomentando un
pensamiento responsable, inclusivo y critico.

d)Ser perseverante en lograr los objetivos propuestos en los ambitos de crecimiento, bienestar
y autocuidado personal, relaciones interpersonales, trabajo escolar y proyeccion del
aprendizaje.

e) Actuar con responsabilidad en las actividades académicas y escolares que se
comprometen durante el desarrollo de su escolaridad o proceso educativo.

f) Mostrar disciplina y orden en la persecucion de un objetivo, meta o desafios de
aprendizaje que se le presentan en actividades escolares.

Q) Amar, respetar y valorar su patrimonio y cultura nacional y local.

h) Contribuir y colaborar en comunidad en las actividades escolares durante el
desarrollo de su proceso educativo.

) Respetar y convivir en armonia con la diversidad de su entorno social, evitando el
individualismo en su proceso educativo.

Objetivos del Reglamento Interno

Regular el funcionamiento técnico — administrativo del establecimiento, fijando normas,
procedimientos de convivencia y definicién de protocolos, orientados al resguardo de
derechos, deberes, medidas y sanciones entre otros aspectos claves, para favorecer la
funcidn social de la educacion.

La relevancia de los marcos de referencia que son utilizados segln la normativa vigente para
elaborar el RIE del establecimiento San Rafael son los siguientes:

El logro de los objetivos deseados se puede realizar a través de las siguientes acciones:
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e FEstableciendo normas de funcionamiento y de convivencia, que seran las
condiciones que rigen las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa, en especial, estudiantes, padres y apoderados.

e Sehalando los derechos, deberes y obligaciones de todos los miembros de la
comunidad educativa.

e Permitir el estudio, trabajo responsable y serio de los estudiantes.

e Unificar los criterios de las conductas esperadas de los distintos miembros de la
comunidad educativa, como referentes deseados, que permitan regular las
relaciones entre e intra estamentales.

e Ser un instrumento validado y reconocido por la comunidad, que permita la
solucidon de todos aquellos problemas que se susciten entre los distintos miembros
de ella, a fin de contribuir a la convivencia positiva.

e Favorecer la generacidon de buenos climas de convivencia y de aprender a vivir en
comunidad. Para ello, el presente reglamento contiene las normas de convivencia,
politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion, tipificacion
de faltas y medidas.

e Explicitar el sistema de premios y reconocimientos a los alumnos que desarrollan
y manifiestan dichos valores.

Fuentes normativas del presente Reglamento Interno Escolar.

El presente RIE se enmarca en la legislacion vigente, en particular la Constitucion
Politica de la Republica de Chile, Art. 19 Nos. 10 y 11; en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, Art. 26, 27 y siguientes de la misma declaracion, que establece
el derecho a que los padres elijan la educacidn que quieren para sus hijos; Declaracion
de los Derechos del nifio y de la nifia, en especial su Art. 5°; asimismo en las siguientes
fuentes normativas
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Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 Ley General de Educacion;

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales y sus modificaciones;

Decreto N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos de
adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los
establecimientos educacionales de educacion parvularia, basica y media;

Ley 21.040, de 2017 del Ministerio de Educacion, que crea el sistema de Educacion
Publica;
Decreto de Educacion N° 2272 de 2007;

Decreto Supremo de Educacion N° 67, de 2019, que aprueba normas minimas
nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion;

DFL N° 1, Ministerio de Educacion, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 19.070, que aprobd el estatuto de los profesionales de la
educacion;

Ley N221.109 del Ministerio de Educacion, que establece un estatuto de los asistentes
de la educacion publica;

Ley Indigena en lo pertinente; Ley de responsabilidad penal juvenil (N. °20.191),
la Ley de no discriminacion (N° 20.609);
la Ley de Inclusién Escolar (N°20.845)

el Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educacién que aprueba
Reglamento General de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de
los establecimientos educacionales

el Decreto Supremo N° 565 de 1990 del Ministerio de Educacion, que aprueba
Reglamento General de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion;

Ley N° 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad; y normas particulares dictadas por la
Superintendencia de Educacion Escolar;

Resolucion Exenta N° 482 del afio 2018, que contiene la circular que regula los
Reglamentos Internos para el nivel de Educacion Basica y Media de los
establecimientos educacionales. Asimismo, en las orientaciones sobre convivencia
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escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educacion y Orientaciones del
Ministerio de Educacion.

Ley Aula Segura, ley n® 21.128.- Afio 2018
Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que
aprueba bases del modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos.

Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba
Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

Circular N°559 del afio 2020, instrucciones para el resguardo del derecho a la
educacion, la seguridad y la proteccion de la salud en el establecimiento educacional.

Decreto 327, 28 febrero 2020, Mineduc, Fija Derechos y Deberes de los padres y
apoderados.

Resolucion 3335, del 3 agosto 2020 fija modelo de estandares de datos para educacion.
Dictdmenes N° 53, 54 y 55, todos del afio 2020, de la Superintendencia de Educacion.

Oficio Ordinario N° 540, de fecha 17 de marzo de 2020, del Superintendente de
Educacion.

Resolucion Exenta N° 30, 14 enero 2021, fija normas sobre registros de informacion
que deben mantener los establecimientos educacionales con reconocimiento oficial.

Resolucion Exenta N° 2076, 6 abril 2021, Mineduc, consideraciones para el desarrollo
de la Orientacién Educacional.

Circular N°812 del afio 2022, instructivo sobre garantia de identidad a nifios/as y
jévenes.

Circular N°707 del afio 2022, instructivo sobre aplicacion de los principios de no
discriminacion e igualdad de trato.

Circular N°027 del afio 2016, derecho preferente de los padres a educar

Decreto N° 373 del afio 2017, establece principios y definiciones técnicas para la
elaboracién de una estrategia de transicion educativa para los niveles de educacion
parvularia y primer afio de educacion bésica.

Resolucion exenta N°1819, del 22 de marzo de 2022, del Ministerio de Educacion que
aprueba orientaciones para el recuentro educativo para sostenedores y comunidades
educativas
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Resolucion Exenta N° 137, de 07 de febrero de 2022, que prorroga efectos de los dictamenes
54 y 55, de la Superintendencia de Educacion para el afio escolar 2022

Resolucion Exenta N° 395, Aprueba procedimiento de revision de medidas
disciplinarias de expulsion y cancelacion de matricula.

Ley TEA 21,545 afio 2023.
Resolucion Exenta N° 588, del 28 diciembre 2023, Aprueba Plan de Fiscalizacion 2024.

Oficio 841, del 20 de abril 2024, entrega orientaciones y sefiala normativa educativa
referida a la inclusién, atencion integral y proteccion de los derechos del parvulo y
estudiantes con trastorno de espectro autista.

Oficio 709, del 23 abril 2024, entrega orientaciones y sefiala normativa educativa
relacionada con la idoneidad moral de los asistentes de la educacion que se
desempefian en establecimientos educacionales.

Ley Karin 21,643, en vigencia 01 Agosto2024.

Ley 21.675 tiene como objetivo prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres en razon de su género, 2024.

I1. PRINCIPIOS JURIDICOS GENERALES

PRINCIPIOS DEL RIE

El RIE, en su integridad y en cada una de sus disposiciones, debe respetar los principios que
inspiran el sistema educativo establecido en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo
particularmente relevante, la observacion de las siguientes:

Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
sentido de la dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagradas en la Constitucidn Politica de la Republica
de Chile, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentran
vigentes.
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Interés superior del nifio, nifia y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, psicolégico y social de nifios, nifias y adolescentes.

No discriminacion arbitraria
El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su fundamento en la garantia constitucional de
igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2, de las Constitucion Politica de la Republica,
conforme a lo cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna
autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.
Luego, para determinar lo alcances de este principio, y su potencial expresion en los establecimientos
educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por discriminacién arbitraria.

Legalidad

Este principio, referido a la obligacién de los establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige que
las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajustan a lo establecido en la normativa
educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no podran servir de
fundamentos por la aplicacion de medidas por parte del establecimiento.

La segunda implica que el establecimiento educacional sélo podré aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su RIE por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado
en el mismo.

Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N°3, inciso
6°, de la CPR.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales
deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el Reglamento interno.
Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de
una medida, que considere al menos, la comunicacién al estudiante de la falta establecida en el RIE
por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada
y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su
aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

De proporcionalidad
De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento Interno pueden
ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion
de matricula. La calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas
en el RIE debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asi
mismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las
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infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsién o
cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema educativo,
el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3. Letra j) de la Ley General de
Educacion, supone que la informacion desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo
los ingresos y gatos y los resultados académicos, debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel
establecimiento, comuna, provincia, region y pais.

En este sentido, la Ley de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento y los distintos procesos del establecimiento.

Participacion
Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados
y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a expresar su opinion, los padres, madres y apoderados gozan del derecho a ser
escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al desarrollo del proyecto educativo, los
profesionales y técnicos de la educacion, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen Utiles
para el progreso del establecimiento, mientras que los asistentes de la educacion tienen el derecho a
participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar.

Autonomia y Diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesion al proyecto educativo del
establecimiento y sus normas de convivenciay funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad

Como ha sido dicho, la educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad
contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los
procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también
determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y
asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato digno, y respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en el proyecto educativo y, en
general, todas las hormas del establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del
establecimiento educacional.

Asimismo, concretizar y resguardar los principios de la educacion publica :
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- Pertinencia local, dentro de la diversidad de los proyectos educativos de la localidad. -
Participacion de la comunidad.

- Calidad integral.

- Cobertura nacional.

- Garantia de acceso a proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacion ciudadana.
- Valores republicanos.

- Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.

- Integracion con el entorno y la comunidad.

Politicas de inclusion y no discriminacion, igualdad e integracion.

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusion , que propenden eliminar todas las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; el
principio de diversidad , que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas
y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; el principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; el respeto a la identidad
de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y
responsabilidades.

En ese contexto, especial relevancia tiene resguardar la equidad de género, entendida como
la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, nifios y nifias,
procurando eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar
la plena participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econdmico y social, asi
como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por
Chile en la materia y que se encuentren vigentes .

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminacion por razon de discapacidad, asi como la adopcion
de medidas de accion positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de una persona
con discapacidad para participar plenamente en la vida politica, educacional, laboral,
econdmica, cultural y social, dentro de la comunidad educativa.

Buscamos evitar cualquier forma de discriminacion, principalmente en cuatro esferas dentro
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de la comunidad educativa: contra de estudiantes individualmente; contra los grupos
especificos de nifios/as 0 adolescentes mas vulnerables; contra el grupo de estudiantes que
componen en términos generales nuestra comunidad, y contra los adultos.

III. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacion y por sus respectivos equipos
docentes directivos, y el sostenedor educacional y otros integrantes en el establecimiento

escolar.

Derechos Bien juridico Contenido

No ser discriminado No discriminacion El sistema educacional

arbitrariamente propende a eliminar toda
arbitrariamente.
discriminacion forma
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Estudiar en un ambiente de
aceptacion y respeto mutuo

Justo procedimiento

Buena convivencia escolar

de exclusion o segregacion
arbitraria que impida

el ejercicios de los derechos
y participacion de los
miembros de la comunidad
educativa.

Las sanciones o medidas
disciplinarias que se
procedimiento ejerzan en
contra de un miembro de
la comunidad
e ducativa, deben ser
aplicadas con

sujecion a los
procedimientos
racionales y justos que
estén previamente
contemplados en el
Reglamento Interno del
establecimiento
educacional,
garantizando el derecho
del

afectado, padre, madre o
apoderado a realizar sus
descargos y a solicitar la
reconsideracion de la
medida.

Asegurar un ambiente
adecuado para el desarrollo
de las relaciones cotidianas
entre los miembros de la
comunidad educativa;
siempre en un marco de
respeto, participacion y buen
trato, que permita la
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Expresar su opinién

Conducir la relacion del
proyecto educativo del
establecimiento
educacional que dirigen

Recibir una atencion y
educacion

Asociarse libremente

Libertad de expresion

Libertad de ensefianza

Acceso y permanencia en el
sistema educativo

Calidad del aprendizaje.

Asociacion.

vinculacion entre ellos y con
el medio en general.
Todo miembro de la
comunidad educativa
tiene el derecho de
manifestar sus opiniones
0 puntos de vista dentro
de un marco de respeto y
buena convivencia
La ley faculta a los
particulares a abrir,
organizar y mantener
establecimientos
ducacionales.

Garantiza la posibilidad de
ingreso al sistema educativo,
de manera transparente y en
igualdad de condiciones.
Una vez incorporado, se
asegura su continuidad sin
que vea interrumpida de
acuerdo al proceso de
revinculacion.

Los establecimientos
educacionales deben
propender a asegurar que
todos los alumnos
independientemente de sus
condiciones y
circunstancias, alcancen los
objetivos generales y
estandares de aprendizaje
que se definen en la ley.

Los miembros de la
comunidad educativa tienen
la potestad de crear las
instancias y
agrupaciones que estimen
necesarias para
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Ser informados.

Respeto a la integridad Justo procedimiento.

fisica,
psicolégica y moral de los
estudiantes.

Informacion y
transparencia.

representar libremente la
diversidad e  intereses
colectivos que puedan darse
en el escenario escolar
En general, los miembros de
la comunidad escolar podran
acceder a la documentacion
que sirve de sustento o
complemento a todos los
procesos, decisiones,
gestiones, gastos e incluso
uso de los recursos de un
establecimiento
educacional, salvo las
excepciones provistas por la
ley. Esta informacion debe
ser otorgada en la formay
por los medios que aseguren
un total entendimiento del
solicitante.

Las sanciones o0 medidas
disciplinarias que se ejerzan
en contra de un miembro de

la
comunidad educativa, deben
ser aplicadas con sujecion a
los procedimientos
racionales y

justos que estén

previamente contemplados

enel
Reglamento  Interno  del
establecimiento educacional,
garantizando el derecho del
afectado, padre, madre o
apoderado a realizar sus
descargos y a solicitar la
reconsideracion de la
medida.
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Participar en las
actividades que se
promuevan en el
establecimiento
educacional.

Ser escuchados y participar
del proceso educativo.
Participar ~ en instancias
colegiadas en el
establecimiento

Seguridad.

Buena convivencia escolar

Salud.

Participacion

Garantiza el cumplimiento
de las exigencias que
permiten a los estudiantes
desarrollar sus
actividades en un ambiente
Optimo, y que no presenten
riesgos a la integridad de los
miembros de la comunidad
educativa.
Asegurar un ambiente
adecuado para el desarrollo
de las relaciones cotidianas
entre los miembros de la
comunidad educativa;
siempre en un marco de
respeto, participacion y
buen trato, que permita la
vinculacion entre ellos y con
el medio en general.
Garantiza a los miembros de
la comunidad educativa un
conjunto de condiciones
minimas
de salubridad e higiene, de
manera de asegurar los
procesos de ensefianza y
aprendizaje en ambientes
libres de todo factor de
riesgo.
La ley promueve la
intervencion de los
miembros de la comunidad
educativa en
distintas instancias de
planificacion, gestion,
promocion curricular y
extracurricular y
convivencia de los
establecimientos
educacionales.
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Recibir educacion que les
ofrezca
oportunidades para su
formacion y
desarrollo integral.

Acceso y permanencia en

el sistema educativo.

Formacion y desarrollo
integral del alumno.

Calidad del aprendizaje

Garantiza la posibilidad de
ingreso al sistema
educativo, de manera
transparente y en igualdad
de condiciones. Una vez
incorporado, se asegura su
continuidad sin que se vea
interrumpida de manera
arbitraria o por motivos no
contemplados en la
normativa.

El proceso educativo debe
considerar y promover la
formacion espiritual, ética,
moral, afectiva, artistica y
fisica de los estudiantes,
permitiéndoles conocer otras
realidades, valores o
vivencias que le permitan
vincularse de forma sana
con otros miembros de la
sociedad.

Los establecimientos
educacionales deben

propender a
asegurar que todos los
alumnos independientemente
de sus condiciones y
circunstancias, alcancen los

objetivos generales y
estandares de aprendizaje
que se definen en la ley

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa del establecimiento tiene Derechos
y Deberes, los cuales se encuentran establecidos en el Art. 10 de la Ley General de
Educacion. En este mismo sentido se pronuncia la Superintendencia de Educacion
Escolar, que sefiala: “La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos
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los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos,
deben cumplir también determinados deberes.”

El presente RIE plasma los derechos y deberes de los distintos miembros de la comunidad
educativa San Rafael, especialmente los consagrados en el Articulo 10 de la Ley General
de Educacion y los que se encuentran plasmados en nuestro Proyecto Educativo
Institucional sin contradecir lo dispuesto en la normativa educacional.

Articulo 10°: Derecho a la educacion... La educacion tiene por objeto el pleno desarrollo
de la persona en las distintas etapas de su vida...

Ley General de Educacion N° 20.370 del 12/09/2009 Articulo 9°.- La comunidad
educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un propoésito comun integran
una institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de
aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su
pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El
proposito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al proyecto educativo
del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno.

Articulo 10.- b) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los
directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos
académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos
que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre
otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse
sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para
éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a
los integrantes de la comunidad educativa.

c) Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.
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. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

Articulo 1: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 2: Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion,
sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra
condicion. Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condicién politica, juridica o
internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata
de un pais independiente como de un territorio bajo administracion fiduciaria, no autbnomo
0 sometido a cualquier otra limitacion de soberania.

Articulo 7: Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, derecho a igual proteccion
de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja
esta Declaracidn y contra toda provocacion a tal discriminacion.

Articulo 10: Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida
publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la determinacién
de sus derechos 'y

obligaciones o para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia penal

Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en
esta ley. La comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y
apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos docentes
directivos y sostenedores educacionales.

a) DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

ESTUDIANTE: Es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje
permanente, que abarca las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su
pleno desarrollo.

Derechos de los estudiantes.
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Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacién y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada y
oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados
arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al RIE del establecimiento. De
igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de
cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos

Conforme a lo anterior, la Escuela San Rafael consagra los siguientes derechos especificos
para los estudiantes:

e Derecho a una educacion integral, basada en la orientacion pedagogica cultural d
en el proyecto educativo institucional de la escuela.
e Conocer el reglamento de evaluacion del establecimiento.
e Conocer el manual de convivencia.
e Conocer el Proyecto Educativo Institucional y sus idearios.
e Conocer en el transcurso del mes de marzo, todas las normas correspondientes
comportamientos escolares en el Establecimiento y sus modificaciones posteriores ¢
corresponda.
e Vivir su periodo escolar libre de cualquier tipo de violencia y/o discriminacion.
e Vivir su periodo escolar en un medioambiente saludable y libre de contaminacion.
e Derecho a optar y hacer uso de los beneficios asistenciales que otorga el Servicio
de JUNAEB, SEP, becas, entre otros.
En caso de sufrir un accidente durante el trayecto de la Escuela a la casa y viceversa
mientras cumpla tareas escolares fuera y dentro de él.

En el establecimiento, el o la estudiante tiene derecho a utilizar Seguro escolar, a del Instituto
de Seguro del estado (1.S.E.).
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Derecho a conocer la observacion asignada por el profesional de la Educacion inspectores en
su hoja de vida.

Derecho a argumentar respetuosamente y ser escuchado antes de establecer las cometida o
una falta de cualquier caracter.

Derecho a conocer la sancion escrita y apelar por escrito al profesor jefe para la r de su
caso, exigiendo la rectificacion si ésta no corresponde.

Derecho a cometer errores y poder enmendarlos bajo préacticas que resguarden dignidad e
integridad.

El o la estudiante en conjunto con su apoderado tiene el derecho de apelar por escrito al
Director(a) del establecimiento para revision de su caso, debiendo darse respuesta a de la
misma via o si se considerara necesario, con una entrevista personal.

Derecho a informarse, aconsejar y criticar sobre todos los aspectos del proceso educativo y
junto a su apoderado a comunicarse con el establecimiento a través de entrevista y agenda
escolar.

Derecho a recibir un trato deferente y respetuoso sin distingo de sexo, edad, religion idioma,
condicion social, orientacion sexual, condicion econdmica, de credo, entre de todos los
miembros de la comunidad educativa.

A no ser discriminado por: credo religioso, raza, discapacidad, opcion sexual, con social,
etc.

Recibir de parte de sus profesores un trato deferente y respetuoso en el aula, aten consultas
y escuchar sus puntos de vista en situaciones propias de aprendizaje de situaciones de
conflicto por disciplina.

Los y las estudiantes que presenten Necesidades Educativas Especiales tienen derechos a
tener adecuaciones curriculares y evaluaciones diferenciadas de parte de los docentes de
aula regular, profesores de apoyo y atencion de los especialistas profesionales de (Decreto
170 - decreto 83).

Derecho a participar en representacion de la escuela, en cualquier instancia

Educativas que sus condiciones o competencias se lo permitan. Los y las estudiantes de 3° a
8° tienen derecho a participar en la organizacion establecida por Decreto Mini llamada
“GOBIERNO ESCOLAR”, consejos escolares y comité de convivencia.

Derecho a participar en las actividades del enfoque pedagogico cultural ICE (intencién de
la cultura en la escuela) y en al menos una academia de desarrollo integral que parte de la
oferta educativa del establecimiento.
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Desde lero a 8vo tienen derecho a elegir al menos una de las academias interculturales,
sociales, artistico, deportivos y otros eventos tendientes a desarrollar personalidad, utilizar
adecuadamente el tiempo libre y/o reforzar aprendizajes y que forman parte del Proyecto
Educativo del Establecimiento.

Los estudiantes con necesidades educativas especiales podran optar a Reduccion jornada,
cuando el apoderado y el establecimiento determine, siempre y cuando partes estén de acuerdo
y existan argumentos pedagogicos, sociales y/o emocionales relevantes y justificados para
dicha decision.

Este proceso puede ser por un periodo de adaptacion o extenderse durante todo escolar
siempre que exista la necesidad.

Derecho a espacios de recreacion (recreo) durante la jornada escolar, siempre y ¢ éste no
se cancele por alguna sancion establecida en el manual de convivencia.

Derecho a informarse, a opinar y entregar sus aspiraciones respecto al uniforme y
Ademas, dependiendo de sus preferencias personales a usarlo segun su orientacion de
género.

Derecho a conocer las fechas de evaluacion (oral o escrita) con anterioridad, las deben ser
entregadas en forma documentada por los respectivos profesores de las di asignaturas. En
el caso de pruebas cortas o controles, estos deben ser informados minimo, 2 dias antes de
la evaluacion. Las fechas de los controles de lectura debe dadas a conocer a principios de
cada semestre.

Derecho a conocer el resultado y revision de las evaluaciones, en un plazo no superior a 7
dias

Derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y Promovidos de
acuerdo con un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de evaluacion.

Los y las estudiantes pueden presentar trabajos y evaluaciones en fechas posteriores
estipuladas segun las clausulas que decreta el reglamento de Evaluacién establecimiento
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Las estudiantes embarazadas tienen derecho a continuar regularmente su situacion escolar
asistiendo a clases junto a sus compafieros/as, haciendo uso de los beneficios le
corresponden: adecuacion de uniforme, autorizacion para asistir a controles m beneficio
de prenatal y posnatal, entre otros, de modo tal que logren finalizar exitosamente la
educacién bésica, segin Reglamento N° 19688 del Ministerio de Educacion. D manera, en
el caso de los varones, tendran acceso a los derechos de pate responsable, como, por
ejemplo: autorizacion para acompafiar a su pareja a controles médicos.

En caso de estudiantes con enfermedades cronicas, el establecimiento brinda instancias
pertinentes para que puedan continuar su proceso de aprendizaje c respectivas
evaluaciones, las cuales seran programadas de acuerdo con la situacion.

Deberes de los estudiantes.

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar
y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar
en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el
proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

b) DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS
Derecho de los padres, madres y apoderado:

1.Los apoderados tendran derecho a organizarse en un centro general de padres y
apoderad como en sub-centros.

2. Las reuniones de subcentros se realizan en forma mensual. El centro general
podra convocar reunion tantas veces como sea necesario, previo aviso al equipo
directivo del establecimiento

3. S6lo se llevaran a cabo las reuniones si asiste un minimo de 50% de los
apoderados citados.
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4. Los apoderados podran elegir sus representantes de subcentros y centro general
de padres acuerdo a mecanismos de eleccion democraticos, que ellos consideren
vélidos y que garantice transparencia.

5. Conocer el Proyecto Educativo Institucional (P.E.l.) de la escuela, asi como
otros instructivos institucionales: Proyecto de Jornada Escolar Completa, Plan
normativos, regla interno escolar, Reglamento de Evaluacion.

6. Conocer estrategias metodoldgicas utilizadas en las clases, de manera de
apoyar en el ho trabajo realizado en el colegio.
7. Tener instancias de didlogos con profesor jefe, profesores de subsectores y

equipo directivo colegio, en un marco de respeto y tolerancia, frente a situaciones
especiales que pudiese estas se haran en los horarios de atencién establecidos y todo
lo conversado deberd ser registrado y leido al apoderado para su posterior firma.
8.Utilizar las instancias de Consejo Escolar para exponer sus opiniones a través del
representa Centro General de Padres.

Deberes de los padres, madres y apoderados:

1. Asistir a las reuniones de cursos convocadas durante el afio escolar, con un
minimo de participacion de 90%. En caso de no hacerlo, deberd asistir el apoderado
suplente, quien contara con los derechos, deberes y toma de decisiones en la reunion.
2. En caso de no asistir a la reunion acatard los acuerdos tomados y debera
justificar su inasistencia con inspector de nivel, (24 hrs después de reunion de
apoderados) de manera de informarse sobre lo acontecido en la reunion. En una 2°
inasistencia se citara con el orientador(a) para tomar las medidas pertinentes de
acuerdo al no cumplimiento de sus deberes en su rol de apoderado.

3. Es deber del apoderado proporcionar los materiales y utiles requeridos para la
realizacion de tareas y trabajos encomendados por los profesores de los distintos
subsectores de aprendizaje. En caso contrario, debera asistir a colaborar con el trabajo
de su hijo en clases.

4. Es responsabilidad del apoderado solicitar el retiro anticipado de su hijo del
establecimiento, ya sea de manera personal o en forma escrita.

5. El apoderado debera justificar las inasistencias de su hijo a clases, de manera
personal o por escrito, al dia siguiente de ocurridas.
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6. Debera también justificar personalmente la inasistencia de su pupilo a las
evaluaciones programadas: pruebas, disertaciones, etc. De no ser asi sera citada a una
entrevista por el Orientador.

7. Es deber del apoderado retirar el informe parcial y trimestral de notas, en la
cual se consignan las calificaciones, asistencia e informe de personalidad.

8. Para eximir de Educacion Fisica, el apoderado debe presentar la
documentacion médica correspondiente, en forma personal en la direccion del colegio.
9. Para eximir de Religion, el apoderado, al momento de matricular a su hijo,
deberéa dejar constancia por escrito, de su decision.

10.  En caso de drogadiccion, alcoholismo u otras situaciones que pudieran afectar
a su pupilo, deberd comunicarlo al Departamento convivencia escolar del
establecimiento educacional, de manera de buscar alternativas de solucion y/o apoyo
dentro de la escuela o de forma externa a través de redes de apoyo.

11.  Informar al profesor/a jefe o Departamento de convivencia escolar de cualquier
cambio en la estructura, dindmica o funcionamiento familiar que pudiese incidir en el
desenvolvimiento emocional y escolar del alumno.

12.  En caso de embarazo, el apoderado debera informar a la brevedad posible, de
manera de hacer valer los derechos de la alumna y velar por su bienestar fisico y
psicoldgico.

13.  El apoderado deberd concurrir a todas las entrevistas convocadas por el
profesor jefe, equipo directivo o Departamento de convivencia del establecimiento en
situaciones de: Maltrato fisico, verbal y psicolégico reiterado a un compafiero, profesor
0 a cualquier persona dentro del establecimiento; inasistencias o atrasos reiterados a
clases; bajo rendimiento; inasistencia a clases y/o pruebas sin justificacion; mal
comportamiento; acumulacion de anotaciones en su hoja de vida, deterioros a la
infraestructura, mobiliario (bafios, mesas, sillas, vidrios, etc.) material didactico y
otros que revistan relevancia para su desarrollo personal, familiar y académico.
Haciéndose cumplir las medidas reparatorias que consigne el establecimiento, en
conjunto con su pupilo.

14.  Esdeber del apoderado estar constantemente informado de la situacién escolar
de su pupilo, ya sea a nivel de rendimiento escolar como disciplinario, esto debe hacerlo
a traves de canales formales de comunicacion establecidos por la escuela: asistencia a
reuniones de apoderados, entrevistas con profesor jefe o profesores de los subsectores
de aprendizaje, revision de informe de notas.
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15.  El apoderado es el responsable de velar por la llegada puntual de su hijo al
colegio, el bienestar emocional, fisico y psicolégico para lograr mejores resultados de
aprendizaje.

16. Es deber del apoderado(a) mantener informado al establecimiento educacional de
la actualizacion de sus contactos telefonicos y domicilios respectivos para mantener
una comunicacion sistematica, efectiva y fluida entre alianza familia y escuela.

C) DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTAMENTOS FUNCIONARIOS

Derechos comunes a todos:

#Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
0 degradantes.

# Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Deberes comunes a todos:

# Respetar al estudiante, valorando su integridad.

Derechos y Deberes de los profesionales de la educacion:

Trabajar en un ambiente armoénico y tolerante. Recibir un trato igualitario y
respetuoso. No sufrir tratos vejatorios. Proponer iniciativas para el progreso del
Establecimiento, en todos los @mbitos del establecimiento. Recibir colaboracién por
parte de toda la Comunidad Educativa en su tarea. Ejercer la funcién profesional en
forma idénea y responsable. Orientar vocacionalmente a sus alumnos (a) cuando
corresponda. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente. Respetar tanto
las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos
y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa. Participar en los procesos
de elecciones de la comunidad educativa

Derechos y Deberes de los asistentes de la educacion:
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Cautelar el orden y la disciplina en todas las actividades del Establecimiento. Manejar
en forma ordenada y diligente los documentos que sean de su responsabilidad.
Mantener actualizada la informacion que es de su responsabilidad. Cumplir con las
tareas asignadas por el Departamento de convivencia y Direccion del establecimiento.
Respetar las normas de convivencia del establecimiento. Brindar un trato respetuoso a
la comunidad educativa. Participar en los procesos de elecciones de la comunidad
escolar.

Derechos y Deberes de los equipos docentes directivos:

Conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen
Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades,
y propender a elevar la calidad de éstos.

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conducen. Para el mejor cumplimiento de estos objetivos
los miembros de estos equipos pueden realizar supervision pedagogica en el
aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejercerén en el marco de la Ley y en virtud
de las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segln
corresponda. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que
conduce.

Derechos y Deberes de los sostenedores:

v

ANEANERN

<

Definir claramente los roles y atribuciones del director y el equipo directivo.
Respetar estos roles y sus atribuciones.

Establecer metas claras a la Direccion.

Mantener canales fluidos de comunicacion con el director y el equipo directivo:
recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa oportunamente

Entrega oportunamente los recursos comprometidos. Gestionar eficazmente los
apoyos acordados.
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V. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

a) Aspectos Formales de Funcionamiento del establecimiento.

Niveles de ensefanza que
imparte

Educacién Parvularia y béasica

Horario de funcionamiento

Jornada diurna 07:00 hrs a 19:00 hrs
Jornada nocturna 19:00 hrs a 07:00 hrs

Régimen de Ia

escolar

jornada

Jornada Completa

Jornada escolar

Horario de clases Entrada Salida
8:15 hrs 15:45 hrs
Recreos Nt1 —Nt2

10:00 a 10:15 hrs Recreo Patio y bafio
11:15 A 11:30 hrs Recreo Patio y bafio

Hora de almuerzo

12:30 Educacién Parvularia
13:15 a 14:15 Educacion Basica

Talleres y/o actividades
extraprogramaticas

Los talleres estipulados en la JEC son parte de la oferta
de desarrollo integral del establecimiento desde los
niveles iniciales para contribuir en promover y alcanzar
habilidades de nivel superior en los estudiantes de Nt1y
Nt2 articulando nuestro PEI y a su etapa de desarrollo
respecto de su edad.

Jornada escolar Ensefianza Basica

Horario de clases

Entrada Salida

08:15 horas 15:45 horas

Recreos

Recreo 09:45 hrs a 10:00 hrs
Recreo 11:30 hrs a 11:45 hrs

Hora de almuerzo

13:15 hrs a 14:15 hrs Almuerzo

Talleres y/o actividades
extraprogramaticas

Horario de talleres de desarrollo integral:

1.- Huerto escolar lunes a jueves de 13:15 hrs a 14:15
hrs.
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Lunes 16:00 a 17:30 horas

1.

Noakowd

Fatbol Mixto 2° ciclo -Manuel Barrera-
Multicancha

Ajedrez- Héctor Veas- Sala Pablo Neruda

Jueves de mesa -Lisette Alvarado- Biblioteca
Coro -Francisco Vega Sala Victor Jara

Teatro —Gloria Alvarez- Sala Leftraru

Arpillera- Angela Ossandon- Sala Nicanor Parra
Inglés — Katherine Estuardo- Sala Roberto Matta

LUNES

BIBLIOTEC

il
Viesa

MANUEL BARRERA HECTOR VEAS LISETT ALVARADO FRANCISCO VEGA

+ N1, ,-/ 1 8
ﬁuﬂés/ /»u/ws /]( e T

A8 clels

Jueves 16:00 hrsala 17:30 hrs

1.- Futbol mixto 1er ciclo 1° a 4° basico- Multicancha
2.- Multideportes 3° a 8° basico-Cancha de Tierra.

3.- Robotica 6° a 8° basico —Sala computacion

4.- Reporteros patrimoniales 4° a 8° basico.

5-. Folclor- Catalina Aguilera - Plaza Viva Leer

6.- Orquesta-Ruben Navea- Sala Victor Jara
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Cambio de actividades

regulares

Es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en
situaciones planificadas en que las actividades
regulares son reemplazadas por otras que
complementan o refuerzan los objetivos curriculares,
tales como actos culturales, sociales y deportivos, tardes
formativas, salidas pedagdgicas, entre otros.

El cambio de actividad debe ser informado con 10 dias
habiles de anticipacion a su ejecucion al Departamento
Provincial de Educacion respectivo, precisando su

justificacion y los aprendizajes esperados por curso y

sector.

Suspension de clases

b) De los procedimientos de in

Procedimientos de ingreso de
los estudiantes al inicio de la
jornada diaria.

Se produce cuando el establecimiento educacional debe

suspender clases o modificar alguna de las fechas
establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos
o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes
de suministros bésicos, catastrofes naturales u otra de
similar naturaleza, entre otras, que ameriten
contingencia). Debe ajustarse a las disposiciones
establecidas por la SEREMI de acuerdo al calendario
escolar vigente para la region.

greso y retiro de los estudiantes

Los estudiantes ingresaran a las 8:15 hrs se utilizan
una/dos entradas por niveles:
Nivel de Transicion puerta de acceso principal

Primer Ciclo ingresaran por Puerta Principal por Puerta
peatonal a un costado del acceso vehicular.

Los estudiantes que reciben servicio de alimentacién
JUNAEB, se dirigen al comedor para tomar su
desayuno.

(07:45 hrs a 08.15 hrs.)

Procedimientos de retiro de
los alumnos al término de la
jornada diaria.

Respecto a la salida de estudiantes, saldran por la
puerta principal primer ciclo y portdon vehicular
educacion parvulario, segundo ciclo por el porton de
acceso principal.

El horario de salida ser& las 15.45 respectivamente.
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Procedimientos ante atrasos
al inicio de la jornada regular.

El horario de inicio de clases es las 08:15 hrs, por tanto,
el horario de llegada debe ser antes de éste,
aproximadamente a las 8:10 hrs. En el caso de los
estudiantes que reciben el beneficio de alimentacion
(desayuno) el ingreso es a las 08:00 horas.

Los apoderados tienen la obligacion de justificar los
atrasos a través de una comunicacion.

Los alumnos que lleguen atrasados a clases deberan
dirigirse a inspectoria para solicitar un pase
autorizando su entrada.

Al tercer atraso, Inspectoria (inspector de nivel) citara
al apoderado a tomar conocimiento sobre la falta,
firmando el libro de registro de inspectoria.

De reiterar el atraso en tres ocasiones esto sera
registrado como una anotacién negativa en la hoja de
vida del estudiante. Debiendo asistir el apoderado a
citacion con inspector general.

Procedimiento ante atrasos
en el retiro estudiantes.

El horario de salida de los estudiantes debe ser
conocidos por los apoderados y por las personas
encargadas del retiro de estudiantes, esta debe ser
respetada, en caso de no dar cumplimiento se llamara al
apoderado para mejorar esta practica.

Procedimiento en caso de
retiro anticipado estudiantes.

En caso de que el apoderado requiera retirar a su pupilo
antes del horario de término, debe ser solicitado a
Inspectoras de nivel, donde se siguiere que este retiro se
realice en cambios de blogues para no interferir el
proceso pedagdgico del aula, el retiro anticipado sera
registrado en el libro de inspectoria.

Las inspectoras del nivel que registre el retiro debera
informar al docente que corresponda.
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Los y las estudiantes de Pre-kinder a Octavo Afio
Basico, deberdn ser retirados personalmente el
apoderado o apoderado suplente.

Procedimiento en caso de que
los estudiantes sean
trasladados en transporte
escolar.

El servicio de traslado de los estudiantes sera evaluado
por distancia hogar-escuela y sera responsable la
trabajadora social.

1. El servicio de traslado de los estudiantes, sera de
llegada y salida a la Escuela.
2. Informar a los choferes del bus escolar o furgén

cualquier situacion que pudiera ocurrir con respecto al
traslado de los estudiantes.

3. Los estudiantes trasportados en el bus escolar
y/o furgdn, deben tener una conducta disciplinada y
colaboradora para un viaje mas seguro.

4, Los choferes del transporte  escolar
subvencionados por el establecimiento y los padres
beneficiados, informaran a la Escuela de cualquier
situacion que pudiese afectar el normal traslado del
alumno.

5. Los choferes de transporte escolar particular,
podran comunicar al establecimiento cualquier
situacion que pudiese afectar el normal traslado del
alumno.

6. Los apoderados de los alumnos deberan estar
oportunamente en el punto de parada del transporte
escolar.

7. El apoderado que renuncia al beneficio de
transporte escolar, debera hacerlo formalmente con

la trabajadora social del establecimiento.

8. El apoderado debera firmar un documento manifestando
su aprobacién y cumplimiento de las normas aqui descritas.
9 El tiempo méximo de espera del transporte escolar sera de
maximo 2 minutos ya que pasado el tiempo se retrasara el
traslado y la ruta establecida.
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c) De las asistencias e inasistencias de los estudiantes.

Procedimientos de control de | 1.- La asistencia diaria de los estudiantes sera registradas
la asistencia diaria. durante el primer bloque de clases, desde las 08:15 a las
09:45 hrs.

2.- Diariamente el inspector de nivel confirmara el registro de
asistencia de cada curso en el libro digital.

3.- El inspector de nivel entregard al inspector general el
panorama de cado curso, incluyendo informacion de
licencias, justificaciones y/o situaciones especiales.

Procedimientos a seguir en | ANTE INASISTENCIAS.

caso de inasistencias. 1. Toda inasistencia debe ser justificada por el apoderado

de manera personal en inspectoria.

2. En caso de no presentar justificaciones (certificados
médicos), la Inspectoria exigird la presencia del
apoderado a firmar la inasistencia.

3. En caso de no presentarse el apoderado, se reportara a

Inspectoria General y se activard protocolo de
inasistencia reiterada.
4.- El inspector general via correo electronico, informara
situacion de cada estudiante ausente a los profesores jefes,
con copia a unidad técnica.

ANTE LAS INASISTENCIAS REITERADAS Y/O
SEGUIDAS, SERA:

Las (os) inspectoras (es) a méas tardar al tercer dia de
inasistencia del estudiante, seran quienes tienen la
responsabilidad de comunicarse con el apoderado via portal
mi aula y/o telefénicamente para solicitar justificativo.
Inspectoras (es) reportara al inspector general, las
razones justificadas o no de la inasistencia del
estudiante.

Si no hay respuesta, se avisara a la trabajadora social
del establecimiento para que realice visita domiciliaria
para entrevistarse con el apoderado y recabar
informacion que sera comunicada al establecimiento.
(Segun la gravedad del caso)

pag. 43




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

Si no hay respuesta al cabo de 24 horas por parte del
apoderado, el establecimiento debera entregar los
antecedentes a la entidad correspondiente, con copia al
departamento social del Servicio Local Puerto
Cordillera.

Todas las acciones deberan quedar registradas en la
hoja de vida del alumno, como observacion. (Como
registro de proceso)
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d) De la Organizacion Interna

Respecto del Que hacer Interno del establecimiento educacional:
La Escuela gestionara su trabajo mediante un Cronograma Institucional y el enfoque
pedagogico cultural ICE anual, cualquier cambio o inclusion de actividades seran
estudiadas, aceptadas o rechazadas por la direccion o Inspectoria General.
Cualquier persona que ingrese al Establecimiento Educacional es recibida por la inspectora
y consulta motivo de la visita sin profundizar para derivar segin corresponda.
Apoderados citados derivar de acuerdo notificacion escrita y firmada.
Apoderados citados derivar de acuerdo notificacion escrita o llamada telefonica.
Promotores de recursos educativos derivar a Encargado de compras.
Promotores de capacitaciones, practicas, u ofertas de perfeccionamiento Jefe de unidad
Técnica.
Promotores de otros productos de funcionamiento general Inspector General.

USO DE LAS DEPENDENCIAS

La responsabilidad de conceder o negar a instituciones externas este derecho, se canaliza a
través de la unidad de participacion y vinculacion con el medio del Servicio Local de
Educacion Publica, Puerto Cordillera..

Podra facilitarse para actividades de todo el profesorado y/o estudiantes bajo la
responsabilidad de la Direccion. Podra facilitarse para actividades del centro General de
Padres y/o apoderados para actividades que vayan en beneficio del alumnado y o
establecimiento Educacional.

Las instituciones y personas naturales que los soliciten deberén firmar una carta de
responsabilidad de dafios y/o perjuicios que se puedan ocasionar.

Toda vez que el local requiera ser utilizado por los miembros anteriormente sefialados debera
solicitarse por escrito indicando actividades a realizar, dependencias a ocupar horario de
inicio y término de la actividad, firma del responsable e implementacion que utilizara

Una vez obtenida la aprobacion de la direccion, sera la encargada de mantencion destinada
por la direccién quién se hara cargo de la entrega y recepcion de lo facilitado quien debera
entregar un informe escrito de la recepcion final. Y en conformidad de lo prestado.

pag. 45




Educacién
Publica
Ministerio de Educacién

Organigrama del establecimiento y roles funcionarios.

Organigrama del establecimiento educacional

DIRECTORA
"CENTRO GENERALDE Y pmectvo [ L ee10 OE PROFERORE N
| PADRES Y/0 APODERADOS _! - E BOBINENCIRECOLARNY- - - 1 o icuaca | consero escoran |~ | CONSEIO DE PROFESORES |
| EQUIPO PSICOSOCIAL ‘ EQUIPO TECNICO PEDAGOGICO |
‘ JEFA DE UNIDAD
INSPECTOR GENERAL ___  ORIENTADOR — ENCARGADA DE CONVIVENCIA EVALUADORA TECNICA
| l ‘COORDINADORES I
ASISTENTES DE LA DUPLA PSICOSOCIAL h— -
EDUCACION — — — — — — — —
cvmrovoctne | || morigamoeia
ASISTENTE DE AULA

FUENTES: Estatuto docents- Estatuto de asistentes de 2 educacidn-
Loy 21.040 Noeva Educacidn publica- Politics de convivencia escolar 2019-2022
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Roles y funciones de las y los funcionarios del establecimiento:

Los roles y funciones dentro del establecimiento educacional son las distintas actividades que
deben realizar los funcionarios que trabajan al interior del mismo, en atencion a ello,
podemos distinguir:

PERFIL DIRECTOR (A):

Profesional de nivel superior que se ocupa de la direccion, administracion, supervision y
coordinacion de la educacion de la unidad educativa. Su funcion principal es liderar y
dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO
La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de
Educacion Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de
su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen
como portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y
desarrollo de sus estudiantes.

[Etica profesional

CJusticia Social Trabajo

Colaborativo

Aprendizaje

[Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES
Representar al colegio en su calidad de miembro de la Direccion.
(Definir el PEI y la Planificacion Estratégica del Establecimiento.
[Difundir el PEI y asegurar la participacion de la comunidad
CGestionar el clima organizacional y la convivencia
CInformar oportunamente a los apoderados acerca del funcionamiento del
colegio Tomar decisiones sobre la inversion en el Establecimiento. Administrar
dos recursos fisicos y financieros del establecimiento Gestionar el personal.
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_Coordinar y promover el desarrollo profesional del cuerpo docente.
Dar cuenta publica de su gestion
_Monitorear y evaluar las metas y objetivos del establecimiento.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

CEl profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

LEl profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

CEI profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

LEI profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

[El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

[El/a profesional, informa oportunamente a la direccion los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestién escolar.

CEl/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia
escolar.

CEI docente, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el curriculo,
la gestion educativa y la profesion docente.

CEl/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia, siendo capaz de hacer un analisis critico y
constructivo.

[El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

CEl/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagdgica y administrativa (Plan anual de su gestién institucional, informes de seguimiento
trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del &rea y cumplimiento
administrativo inherentes a su funcion.)
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Roles y Funciones Inspector General

Profesional de la educacion que se responsabiliza de las funciones organizativas necesarias
para el cumplimiento del Reglamento Interno de la Institucion.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracién
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,
logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiqguen como portador

de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus
estudiantes.

[Etica profesional

(usticia Social

(Trabajo Colaborativo

[Aprendizaje Permanente.

[Resiliente

[ICapacidad de Negociacion.

[Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional

Competencias Funcionales:

° Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.
) Difundir el PEI y asegurar la participacion de la comunidad educativa y el
entorno.

Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

Asegurar la existencia de informacion Gtil para la toma oportuna de decisiones.
Gestionar el personal

Coordinar y ejecutar el proceso de admision de los estudiantes.

Planificar y coordinar las actividades de su area.

Administrar los recursos de su area en funcion del PEI.

Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente

Administrar la disciplina del alumnado.
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RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

LEI profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

LEl profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

LEI profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

[El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

[El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

[El/a profesional, informa oportunamente a la direccion los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestién escolar.

LEl/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia
escolar.

El profesional, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el curriculo,
la gestion educativa y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus
normas de funcionamiento y convivencia., siendo capaz de hacer un analisis critico y
constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagogica y administrativa (Plan anual de su gestién institucional, informes de seguimiento
trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y cumplimiento
administrativo inherentes a su funcion.)

JEFE (A) UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA:

Profesional que se responsabiliza de asesorar al director y la programacién, organizacion, supervision
y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacién

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto Educativo
Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracion de la Cultura en la
Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa, logre desarrollar en su vida
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profesional, competencias que lo identifiguen como portador de competencias que permitan el
aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Establecer lineamientos educativos formativos al interior de los diferentes niveles.
Difundir el PEI y asegurar la participacion de la comunidad educativa y el entorno.
Asegurar la existencia de informacion Gtil para la toma oportuna de decisiones
Gestién del personal

Planificar y coordinar las actividades de su area.

Administrar los recursos de su area en funcion del PEI

Coordinar y supervisar el trabajo académico y administrativo de jefes de departamento
Supervisar la implementacién de los programas de estudio en el aula.

Asegurar la calidad de estrategias didacticas en el aula

Dirigir el proceso de evaluacion docente

Organizar el curriculum en relacion a los objetivos del PEI Asegurar la implementacion y adecuacion
de planes y programas.

Entregar apoyo a profesores en el manejo y desarrollo de grupo curso.

Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados.

Gestionar proyectos de innovacion pedagogica

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en caso de
imprevistos.

El profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos estratégicos
declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento Educativo del
Establecimiento Educacional.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los resultados de los
planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca soluciones en
el equipo de trabajo colaborativo.

El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento educacional
junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su desarrollo
personal y académico.

El/a profesional, informa oportunamente a la direccidn los avances o retrocesos de los estudiantes en
torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de su area de gestion escolar.

El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion, convivencias y
actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.
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El docente, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el curriculo, la gestion
educativa y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas de
funcionamiento y convivencia., siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su establecimiento,
para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacidn técnica pedagdgica y
administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de seguimiento trimestral, inventarios,
documentacion del cargo, programas del area y cumplimiento administrativo inherentes a su funcién.)

ORIENTADOR

Profesional que se encarga de resolver problemas del contexto con idoneidad e ética integrando el
saber ser, saber hacer y el saber conocer.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto Educativo
Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracion de la Cultura en la
Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa, logre desarrollar en su vida
profesional, competencias que lo identifiguen como portador de competencias que permitan el
aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo
Aprendizaje Permanente.
Resiliente

Capacidad de Negociacion.

COMPETENCIAS FUNCIONALES:

° Planificar, coordinar y evaluar las actividades de orientacion vocacional y educacional de los
alumnos.

° Asesorar a los profesores jefes en sus funciones de guia de los alumnos, a través de la jefatura
y hora de orientacion.

° Asesorar técnicamente a los profesores jefes y de asignatura con el fin de facilitar la deteccion
de las diferencias en el ritmo de aprendizaje de los alumnos.

° Atender problemas de orientacion educacional y vocacional a nivel individual y grupal en su
aspecto conductual, pedagdgico, socioeconémico y cultural.

° Conducir, asesorar y dirigir la conduccion de la Escuela para Padres

° Contribuir al perfeccionamiento del establecimiento en materias de orientacion

° Asesorar a padres y apoderados para que contribuyan eficazmente al proceso de orientacién
de sus hijos.

° Asistir a las jornadas de consejo y asumir su presidencia cuando el director le delegue esa
funcion
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° Cumplir con otras funciones inherentes al cargo que le delegue el director ® Confeccionar y
mantener actualizado el expediente individual de los alumnos

COORDINADOR (A) ACADEMICO (EVALUADOR/A):

El/La coordinadora (a) Academica de la ESCUELA SAN RAFAEL tiene directa
comunicacion con el jefe de UTP, es un profesional de la educacion que entre sus
competencias funcionales y conductuales se destacan:

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagégico cultural ICE (Integracién
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,

logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus
eDstudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo
Colaborativo Aprendizaje
Permanente.

Resiliente
Capacidad de Negociacion.
COMPETENCIAS FUNCIONALES:
Manejar y conocer el reglamento de evaluacion.

Orientar al profesorado hacia la correcta interpretacion de las disposiciones legales
reglamentarias vigentes sobre evaluacion y promocion.

Monitorear el correcto uso del libro de clases basada en las indicaciones entregadas por
UTP y el rendimiento escolar de forma permanente.

Mantener estadisticas de calificaciones por niveles y asignaturas

Asesorar a los docentes en las etapas de organizacion, programacion y desarrollo de
las actividades de evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento en materia de
evaluacion.

Programar y ejecutar sesiones de trabajo, talleres seminarios, foros, paneles, etc. para
estudiar y analizar las variadas técnicas de evaluacion.
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Establecer y sugerir disefios y/o modelos evaluativos que permitan obtener informacion
de necesidades, proceso y producto de las acciones curriculares que se estén realizando.

Supervisar que se realicen las evaluaciones diagndsticas, formativas y sumativas,
cumpliendo con el nimero de notas que sefiala el reglamento de evaluacion.

Realizar acompariamientos al aula a docentes y realizar devoluciones de lo observado
en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Articular programas curriculares de asignaturas con redes externas que estén en
armonia con el Proyecto Educativo Institucional.

Coordinar curriculum nacional con programacion ICE y actividades extra-
programaticas.

Dirigir los consejos técnicos que le correspondan.

Informar periddicamente al Jefe de su unidad sobre las actividades de evaluacion
desarrolladas, asi como la conduccion de procesos de ensefianza aprendizaje de los
docentes.

Colaborar en la deteccién de problemas de aprendizaje de los alumnos, investigar sus
causas Yy proyectar situaciones de ajuste, con el fin de disminuir la repitencia o desercion.

Buena comunicacion para favorecer el clima organizacional.

Utilizar diversos instrumentos evaluativos que permitan obtener informacion sobre el
cumplimiento de los roles y funciones de cada uno de los integrantes de la Unidad
Educativa, dando a conocer oportunamente a la persona que corresponda

los resultados obtenidos con sus respectivas propuestas de solucion.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

El profesional, analiza sisteméaticamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

El/a profesional, informa oportunamente a la direccidn los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestion escolar.
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El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.

El profesional, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el
curriculo, la gestion educativa, y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia., siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagdgica y administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de
seguimiento trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y
cumplimiento administrativo inherentes a su funcion.)

ENCARGADO (A) CONVIVENCIA ESCOLAR (DOCENTE /PSICOLOGO)

El encargado de Convivencia Escolar es un profesional cuya responsabilidad se centra
en la mantencion de climas propicios para el aprendizaje en las dependencias colectivas de
los establecimientos educacionales de la comuna de Coquimbo. Debe velar ademas por el
manejo de estrategias adecuadas para el fortalecimiento de la disciplina escolar, las
relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad escolar, el desarrollo de
estrategias de cuidado del clima escolar, la actualizacion de los protocolos de accién del
establecimiento y hacer respetar el manual de convivencia escolar.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

COMPETENCIAS FUNCIONALES
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Conocer y comprender el enfoque formativo de la convivencia escolar planteado en la
Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y regula, y
los instrumentos administrativos y de gestion que permiten su implementacion.

Responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestion.

Encargado de disefiar junto con la direccion del establecimiento, la conformacién de
quipos de trabajo y las estrategias del Plan de Gestion.

Junto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento
y monitoreo del Plan de Gestion.

Informar al equipo directivo y al consejo escolar de los avances o dificultades del Plan
de Gestion, y a la comunidad educativa, los avances en la promocion de la convivencia
escolar y de la prevencion de la violencia en el establecimiento.

Coordinar y supervisar las actividades generales de convivencia escolar en el
establecimiento.

Coordinar las acciones de difusion de las normas y planes operativos relativos a la
convivencia escolar.

Coordinar estrategias orientadas al conocimiento del Manual de Convivencia por parte
de la comunidad educativa en general.

Mantener actualizados los diferentes protocolos de accion del establecimiento.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la
elaboracion, implementaciéon y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagogicas y
disciplinarias que fomenten la buena convivencia.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

El profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.
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El/a profesional, informa oportunamente a la direccidn los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestion escolar.

El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.

El profesional, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el
curriculo, la gestion educativa y la profesidn docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia, siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagbgica y administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de
seguimiento trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y
cumplimiento administrativo inherentes a su funcion.)

PERFIL DOCENTES:

Profesional de la educacion, lleva a cabo directamente los procesos sisteméticos de
ensefianza y formacion, lo que incluye, diagnostico, planificacion, ejecucion y evaluacion
de los dichos procesos y de las actividades educativas complementarias que tienen lugar en
el Primer y /o Segundo Ciclo Basico. Docente de Aula es el profesional de nivel superior
que, dentro del Establecimiento es el responsable directo de llevar a cabo el proceso
ensefianza aprendizaje.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional
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COMPETENCIAS FUNCIONALES

El / a docente con carga horaria asignada a la jefatura a un curso maneja competencias
para coordinar actividades del curso relacionadas con recoger informacion relevante de
sus estudiantes y sus familias. Manteniendo durante el periodo escolar el seguimiento de la
situacion académica de sus estudiantes, la auto estima académica y motivacién escolar.

El / a docente con carga horaria asignada a la jefatura a un curso maneja competencias
para involucrar colaborativamente a los apoderados, comprometiendo al proceso
educativo, involucrandolos con el enfoque pedagdgico cultural del PEI y la participacion
efectiva de los apoderados.

El / a docente con carga horaria asignada a la jefatura a un curso maneja competencias
para implementar planes de accion preventivos relacionados con el autocuidado, estilos de
vida saludable, de desarrollo de los estudiantes y sus familias.

El / a docente con carga horaria asignada a la jefatura a un curso maneja competencias
para involucrar colaborativamente a los estudiantes en las actividades del curso a nivel de
convivencia y participacion escolar.

El/a docente planifica la ensefianza vinculado el enfoque formativo con los OA del
curriculum.

El/a docente reporta y registra evolucion académica de los estudiantes

El docente utiliza diversas estrategias de evaluacion en coherencia con la complejidad
de los contenidos acorde a la asignatura que ensefia, permitiendo a todos los alumnos
demostrar lo aprendido.

El/a docente mejora las estrategias de acuerdo a los resultados. conoce variadas
estrategias y actividades congruentes con la complejidad de los contenidos. Adecua
estrategias de ensefianzas para el aprendizaje.

El/a docente organiza un ambiente estructurado y estimulador de ensefianza aprendizaje,
para estudiantes de primer y/o Segundo Ciclo Basico.

El/a docente participa y promueve el trabajo colaborativo como una instancia de
desarrollo profesional local, en instancias de Comunidades de Aprendizaje Profesional
asignadas a su carga horaria.

El/a docente logra en su accionar diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los
procesos Y las actividades de aprendizaje generales y complementarias.

El/a docente cumple con la carga horaria asumida por contrato tanto para el tiempo
lectivo como no lectivo.

El/a docente atiende a sus alumnos en forma puntual y oportuna .

El/a docente desempefia su cargo y educa a sus alumnos en concordancia con las
politicas educacionales, los principios de la NEP (Nueva Educacién

Publica) y los principios y valores del PEI

El/a docente utiliza un lenguaje no sexista para relacionarse o interactuar con otros
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El/a docente realizar eficientemente labores administrativas.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El docente, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en caso
de imprevistos.

El docente, analiza el grado en que los alumnos lograron los objetivos de aprendizajes.

El docente, reflexiona criticamente sobre sus practicas de ensefianza y la reformula, a
partir de los resultados de sus alumnos.

El docente, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

El docente, participa activamente con los otros actores de la comunidad escolar,
colaborando en los proyectos y programas del establecimiento.

El docente, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su desarrollo
personal y académico.

El docente, informa periédicamente a las familias los avances de los aprendizajes de sus
hijos.

El docente, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos

El docente, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el curriculum,
la gestion educativa, y la profesion docente.

El docente, conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas de
funcionamiento y convivencia., siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El docente, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El docente, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagodgica (Plan anual, planificaciones, libros de clase digital, material didactico,
tecnoldgico, y las administrativas inherentes a su funcion.)

ASISTENTES DE PARVULOS Y DE AULA:

Es el funcionario no docente encargado de asistir a la profesional, colaborando en el
proceso ensefianza-aprendizaje, ayudar a la Educadora de Parvulos en las labores que le
asigne, relativas al trabajo pedagégico y formativo de sus alumnos.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
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Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.
COMPETENCIAS FUNCIONALES

Colaborar en la recepcion y preparacion de los nifios para el inicio de la jornada

Colaborar con la revision de la agenda Escolar de los nifios Velar por el orden y la
disciplina en la sala de clases y durante los recreos.

Supervisar las actividades de aseo personal de los nifios.

Ayudar en la preparacion de materiales, fichas, murales y decoracién Ordenar la sala
al término de la jornada.

Ayudar a ordenar la salida de los alumnos.

Cubrir a la Educadora de Parvulos y/ Profesora de aula en casos de emergencia o en
forma transitoria cuando debe ausentarse de la sala de clases.

Participar en las reuniones de curso.

Acompafar a la Parvularia y/o profesora de aula en las actividades extra programaticas
0 recreativas del curso, tanto dentro como fuera del establecimiento Educacional.

Comunicar a la Educadora y/o profesora de aula cualquier situacion especial o irregular
que ocurriera respecto a los alumnos o apoderados

Ayudar a los nifios en situaciones especiales, como accidentes, enfermedades, bafio,
retiro antes de la hora, etc.

Colaborar en la hora de colacién de los estudiantes fomentando la formacién de habitos.

Participar en jornadas semanales de trabajo colaborativo, instancias de comunidades de
aprendizaje profesional.

EDUCADORA DE PARVULOS:

Profesional de la educacién que busca favorecer aprendizajes de calidad en los primeros
anos de vida, desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la confianza
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basica, la identidad, el lenguaje, la sensomotricidad, el pensamiento concreto y la
representacion simbdlica.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES
Cumplir labores de acuerdo a las cuatro competencias del profesor jefe.

Involucrar colaborativamente a los apoderados en el proceso formativo y académico de
sus estudiantes

Cumplir labores administrativas relacionadas con la funcion docente

Implementar planes de accion preventivos y de desarrollo de los nifios y nifias de
Educacion Parvularia y sus familias.

Involucrar colaborativamente a los nifios y nifias de Educacion Parvularia en las
actividades del establecimiento

Planificar la clase y metodologias de aprendizaje.

Organizar un ambiente estructurado y estimulador del aprendizaje en
Educacion Parvularia

Realizar clases efectivas

Adecuar estrategias de ensefianza para el aprendizaje. Evaluar los aprendizajes
Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados

Gestionar proyectos de innovacion pedagogica

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
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El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo, en sesiones semanales de comunidades de
aprendizaje profesional de acuerdo a su carga horaria

El/a profesional lidera e implementa eficientemente los proyectos y programas de
educacion Parvularia , junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

El/a profesional, informa oportunamente a la direccion los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestion escolar.

El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.

El docente, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el curriculo,
la gestion educativa, y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia, siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagdgica y administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de
seguimiento trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y
cumplimiento administrativo inherentes a su funcion.)

El profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

COORDINADOR (A) BIBLIOTECA:

Profesional docente que cumple el rol de promover la integracion de los recursos a las
practicas pedagogicas, fortaleciendo los vinculos entre el CRA y las definiciones
curriculares y pedagogicas de la escuela.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
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Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,
logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como portador
de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus
estudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Integrar efectivamente la biblioteca con el Curriculum escolar.

Facilitar informacion y difusion a profesores y alumnos sobre los recursos y materiales
disponibles.

Desarrollar la biblioteca escolar como un lugar de encuentro, intercambio y
cooperacion.

Coordinar el mejoramiento y desarrollo del C.R.A.

Disefas y ejecutar iniciativas que fomenten la lectura en la escuela

Mantener a la biblioteca dentro de la red Comunal

Gestionar recursos e iniciativas para el mejoramiento continuo de la biblioteca

Asistir a las capacitaciones pertinentes al cargo.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

El profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

El/a profesional, informa oportunamente a la direccion los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestion escolar.
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El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.

El profesional, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el
curriculo, la gestion educativa, y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia., siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagdgica y administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de
seguimiento trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y
cumplimiento administrativo inherentes a su funcion

COORDINADOR (A) PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR.

Profesional que forma parte del Equipo de Gestion del Establecimiento, de manera de
facilitar losprocesos de articulacion entre los diferentes programas que se realizan para el
mejoramiento del colegio.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracién
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,
logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como portador
de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus
estudiantes. Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo

Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Coordinar la elaboracion, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos
educacionales para el desarrollo del PIE.
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Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de cada
uno de los integrantes del PIE.

Informarse de los diversos programas que el establecimiento se encuentra
implementando y

colaborar con el equipo de gestion para articular el PIE con dichos planes y programas.
(PME)

Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la

planificacion, liderando la instalacion de una cultura de colaboracion en los
establecimientos

Asegurar la inscripcion de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales
de la Educacion Especial para la Evaluacion y Diagnostico”, de acuerdo con las
orientaciones del Mineduc y la normativa vigente.

Definir y establecer procesos de deteccion y evaluacion integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.

Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos a disponibles.

Asegurar que el Plan de Apoyo Individual del estudiante considere los resultados de la
evaluacion diagnostica registrada en el Formulario Unico.

Establecer una relacion de colaboracion con el Departamento Provincial de Educacion
mantenerse informado.

Coordinaren el marco del PIE, el trabajo entre los equipos de salud y educacion en el
territorio.

Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacion de los alumnos y sus familias.

MonitorearpermanentementelosaprendizajesdelosestudiantesAsesoraryhacersegui
miento al uso del Registro de Planificacién y Evaluacion del PIE.

Participar en los equipos de observacion de clases, retroalimentar, etc.

Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando, entre otras
medidas, estrategias para conocer la satisfaccion de los usuarios.

Coordinar acciones de capacitacion, a partir de las necesidades detectadas en las
comunidades educativas, en funcion de las NEE de los estudiantes.

Disponer sistemas de comunicacion con la familia, para que éstas cuenten con
informacion

oportuna sobre los establecimientos que implementan respuestas educativas de calidad a
las NEE que presenten sus hijos e hijas.

Cautelar el cumplimiento del nimero de horas profesionales que exige la normativa,
asegurando las 3 horas cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores
de educacion regular que se desempefian en cursos con estudiantes en PIE.

Conocerla realidad socio cultural de las familias.
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Liderar y coordinar procesos de demostracion de la préctica pedagogica asociada al
PIE (estrategias de trabajo colaborativo; evaluacién diagndéstica integral de calidad) afin
de difundir buenas practicas y como medio de capacitacion de otros docentes del
establecimiento y de otros establecimiento.

COORDINADOR DE INFORMATICA'Y COMUNICACIONES

Profesional en cargado de computacion en primer lugar, es el que promueve la
integracion de los tics a las practicas pedagogicas, aspecto que se inicia con la formacién
inicial y se extiende a través de la formacion continua.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Conoce las nuevas tecnologias: sus prestaciones, posibilidad y servicios, maneja los
conceptos y funciones basicas asociadas a las TIC y el uso de computadores personales.

Manejo a nivel intermedio de uso operativo de hardware y software.

Propicia la creacion de ambientes de aprendizajes, plataformas que orienten la
informatica educativa en funcion del curriculum, se da importancia a realizar un proceso
de aprendizaje desde las necesidades de los sectores curriculares.

Identifica y comprende aspectos éticos y legales asociados a la informacion digital y a
las comunicaciones a través de las redes de datos (privacidad, licencias de software,
propiedad intelectual, seguridad de la informacion y de las comunicaciones).

Utiliza herramientas de productividad(office)para generar diversos tipos de documentos
y herramientas propias de Internet, Web y recursos de comunicacion sincronicos y
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asincroénicos, con el fin de acceder y difundir informacion y establecer comunicaciones con
la comunidad educativa.

Emplea las tecnologias para apoyar las tareas administrativo-docentes.
Emplea las tecnologias para apoyar las tareas administrativas del establecimiento

Coordina horarios de prestacion de las herramientas tecnoldgicas y de promover
catalogos red.

Mantener actualizado en optimas condiciones todo dispositivo electronico (ordenadores,
tablets, dispositivos de redes, laboratorios) pertenecientes al establecimiento.

Apoyo a aula en caso de ausencia de docentes.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

El profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

El/a profesional, informa oportunamente a la direccién los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestién escolar.

El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.

El profesional, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el

curriculo, la gestion educativa, y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia, siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagogica y administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de
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seguimiento trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y
cumplimiento administrativo inherentes a su funcion.)

COORDINADOR DESARROLLO INTEGRAL
Profesional encargado de promover la integracion de las actividades extraescolares con
las pedagdgicas y formativas del establecimiento.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente
Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Elaborar y ejecutar el plan anual operativo de educacién extraescolar.

Colaborar y apoya con el buen funcionamiento de los talleres extra escolares que
funcionan en la unidad educativa.

Informar periodicamente al director de las actividades programadas.

Promover la ejecucidon y supervision del desarrollo del plan anual de educacion
extraescolar que se realiza en el establecimiento.

Coordinar la entrega oportuna del material de apoyo a las actividades en gestion.

Organizar eventos de caracter deportivo y cultural en coordinacion con los distintos
estamentos de la unidad educativa.

Establecercontactosconlasinstitucionesuorganizacionesparalaparticipaciéndelos
alumnos en competencias, campeonatos u otros.

Coordinar y apoyar acciones del Gobierno Escolar, Centro de Padres en el &mbito dela
Sana Convivencia Escolar.

Redactar informes solicitados por la direccion cuando corresponda.
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Monitorear la asistencia mensual de los alumnos a los diferentes talleres y actividades
propuestas.
Velar por una adecuada convivencia al interior del Establecimiento Educacional.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en
caso de imprevistos.

El profesional, analiza sistematicamente el grado de mejoramiento y logros de objetivos
estratégicos declarados en el Proyecto Educativo Institucional y Plan de Mejoramiento
Educativo del Establecimiento Educacional.

El profesional, reflexiona criticamente de su liderazgo y la reformula, a partir de los
resultados de los planes de gestion institucional a su cargo.

El profesional, identifica sus necesidades de aprendizajes, promueve el dialogo y busca
soluciones en el equipo de trabajo colaborativo.

El/a profesional lidera eficientemente los proyectos y programas del establecimiento
educacional junto a otros actores de la comunidad

El/a profesional, identifica las necesidades de apoyo de los alumnos derivadas de su
desarrollo personal y académico.

El/a profesional, informa oportunamente a la direccion los avances o retrocesos de los
estudiantes en torno a al cumplimiento de las normas de convivencia y funcionamiento de
su area de gestion escolar.

El/a profesional, involucra a las familias en actividades de aprendizajes, recreacion,
convivencias y actividades que participan los alumnos como lider de la convivencia escolar.

El profesional, conoce las politicas nacionales de educacion relacionadas con el
curriculo, la gestion educativa, y la profesion docente.

El/a profesional conoce las politicas y metas del establecimiento, asi como sus normas
de funcionamiento y convivencia, siendo capaz de hacer un analisis critico y constructivo.

El/a profesional, participa y analiza critica y constructivamente la realidad de su
establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion técnica
pedagdgica y administrativa (Plan anual de su gestion institucional, informes de
seguimiento trimestral, inventarios, documentacion del cargo, programas del area y
cumplimiento administrativo inherentes a su funcion.)

El/La coordinador/a de los docentes, recolectan y analizan sisteméaticamente informacion
y datos de los procesos y resultados del EE que les permita tomar decisiones informadas y
oportunas.
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El/La coordinador/a de los docentes, vinculan al EE con instituciones, organizaciones y
actores de su entorno que contribuyan al logro al logro de los objetivos y metas
institucionales.

El/La coordinador/a de los docentes comunican y explican de manera periddica y
comprensible los procesos y resultados del establecimiento a los distintos actores de la
comunidad educativa.

PERFIL COORDINADOR DE LOS ASISTENTES.

Asistente de la educacion, elegido por sus pares, para liderar, y representar la
participacion en los procesos de coordinacion entre sus pares con el propésito de la mejora
continua del Establecimiento Educacional.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiqguen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacion, construyen e implementan una
vision estratégica compartida de su establecimiento educacional, definiendo y revisando en
conjuntos con su comunidad el Proyecto Educativo Institucional y otros planes de gestion
institucional.

El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacién, comprenden, mejoran y potencian
las capacidades, habilidades personales y la motivacion de los docentes del establecimiento
educacional.

El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacion guian, dirigen y gestionan
eficazmente los procesos de ensefianza aprendizaje del establecimiento educacional,
alcanzando un alto grado de liderazgo pedagdgico entre sus pares.

El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacion promueven activamente una
convivencia escolar y un clima basado en relaciones de confianza, por lo cual impulsan
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interacciones positivas que aseguren la aceptacién de los otros, independiente de sus
caracteristicas socio culturales.

El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacion aseguran que el funcionamiento
del establecimiento educacional responda a los normas legales y politicas educativas
nacionales.

El/lLa coordinador/a de los Asistentes de la Educacion, recolectan y analizan
sisteméaticamente informacion y datos de los procesos y resultados del EE que les permita
tomar decisiones informadas y oportunas.

El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacion, vinculan al EE con instituciones,
organizaciones y actores de su entorno que contribuyan al logro al logro de los objetivos y
metas institucionales.

, El/La coordinador/a de los Asistentes de la Educacion comunican y explican de manera
periodica y comprensible los procesos y resultados del establecimiento a los distintos
actores de la comunidad educativa.

EDUCADORA DIFERENCIAL:

Es el o la Profesional docente responsable del proceso ensefianza-aprendizaje, cuyo
objetivo principal es favorecer las condiciones para que el nifio logre un desarrollo global,
especificamente en el area cognitiva y su autoestima, dentro de sus posibilidades
individuales.

PERFIL DEL PROFESIONAL SANRAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de AzUcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente
Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES:
Reporta y registra evolucion académica de los estudiantes

El docente planifica la ensefianza vinculado los objetivos del curriculum con la
programacion ICE.
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Planificar la adecuacion curricular de los OA en colaboracion con el profesor de
asignatura de Lenguaje, Educacion matematicas y con los de asignatura de acuerdo a lo
establecido en el lineamiento acordado con la jefa de UTP y modelo de planificacion ICE
de la institucion.

Organizar un ambiente estructurado y estimulador del aprendizaje para estudiantes con
necesidades educativas especiales

El docente conoce variadas estrategias y actividades congruentes con la complejidad de
los contenidos.

Adecuar en relacion a la variedad de estrategias de ensefianzas para el aprendizaje de
los distintos ritmos y estilos de los estudiantes.

El docente utiliza diversas estrategias de evaluacion en coherencia con la complejidad
de los contenidos acorde a la adecuacion curricular, permitiendo a todos los alumnos
demostrar lo aprendido.

El/a docente utiliza un lenguaje no sexista para relacionarse o interactuar con otros
Gestionar proyectos de innovacion pedagogica.

Desempefia su cargo y educa a sus alumnos en concordancia con las politicas
educacionales, los principios de la NEP (Nueva Educacion Puablica) y los principios y
valores del PEI.

Participar y promover el trabajo colaborativo como una instancia de Desarrollo
Profesional Local, en sesiones semanales de Comunidades de Aprendizaje Profesional.

Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos y las actividades educaciones
generales y complementarias.

Cumplir con la carga horaria asumida por contrato.

Atender a sus alumnos en forma puntual y oportuna. Desempefiar acciones de
codocencia (ajustar al PRA) Realizar labores administrativas docentes.

ASISTENTES DE PARVULOS Y DE AULA:

Es el funcionario no docente encargado de asistir a la profesional, colaborando en el
proceso ensefianza-aprendizaje, ayudar a la Educadora de Parvulos en las labores que le
asigne, relativas al trabajo pedagdgico y formativo de sus alumnos.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de AzUcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.
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Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente
Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Colaborar en la recepcion y preparacion de los nifios para el inicio de la jornada

Colaborar con la revision de la agenda Escolar de los nifios Velar por el orden y la
disciplina en la sala de clases y durante los recreos.

Supervisar las actividades de aseo personal de los nifios.

Ayudar en la preparacion de materiales, fichas, murales y decoracion Ordenar la sala
al término de la jornada.

Ayudar a ordenar la salida de los alumnos.

Cubrir a la Educadora de Parvulos y/ Profesora de aula en casos de emergencia o en
forma transitoria cuando debe ausentarse de la sala de clases.

Participar en las reuniones de curso.

Acompafar a la Parvularia y/o profesora de aula en las actividades extra programaticas
0 recreativas del curso, tanto dentro como fuera del establecimiento Educacional.

Comunicar a la Educadora y/o profesora de aula cualquier situacion especial o irregular
que ocurriera respecto a los alumnos o apoderados

Ayudar a los nifios en situaciones especiales, como accidentes, enfermedades, bafio,
retiro antes de la hora, etc.

Colaborar en la hora de colacidn de los estudiantes fomentando la formacion de habitos.
Participar en jornadas semanales de trabajo colaborativo, instancias de
comunidades de aprendizaje profesional.

PROFESIONAL DE APOYO AL PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

Profesional docente O EDUCADORA DIFERENCIAL responsable del proceso
ensefianza- aprendizaje, cuyo objetivo principal es favorecer las condiciones para que el
nifio logre un desarrollo global, especificamente en el area cognitiva y en las funciones
adaptativas, permitiendo que puedan acceder, participar y progresar en su aprendizaje
respetando su ritmo y estilo de aprendizaje.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO
La escuela San Rafael de Pan de AzUcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
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Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente.

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Diagnosticar a nivel individual y familiar.

Tomar decisiones de mejora a partir de los resultados obtenidos en el proceso evaluativo.
Realizar intervencion, a través de acciones metodologicas orientadas a mejorar las

situaciones problematicas detectadas, que permitan alcanzar los objetivos del Plan
Educativo Individual.

Procurar la educacion integral del educando con la colaboracion y asesoria de la UTP.

Profesional que trabaja colaborativamente dentro el equipo pie, equipos de aula y otros
profesionales.

Cumplir labores de asesoria, a través de la entrega de elementos de la especialidad en
las diferentes instancias técnicas de la institucion educativa

Participar en reuniones de CAP y DPD

Elaborar adecuaciones curriculares y plan de apoyo individual a los estudiantes que lo
requieran

Manejo y uso de tecnologias y plataformas institucionales Manejo de estrategias de
atencion a la diversidad.

Identificar las implicancias de las NEE que presenta el o la estudiante en el contexto
escolar y familiar.

Aportar estrategias especificas en el aula comin para favorecer los procesos de
aprendizaje de la totalidad de estudiantes y contribuir al desarrollo de un ambiente propicio
al aprendizaje.

Apoyar la diversificacion de la ensefianza para estudiantes con necesidades mas
significativas de apoyo, teniendo en consideracion el enfoque educativo, ecoldgico y
funcional del curriculum.
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AUXILIAR DE SERVICIO.

El personal auxiliar de servicios menores es responsable directo de la vigilancia, cuidado,
atencion y mantenimiento de los muebles, enseres e instalaciones del Establecimiento y
demas funciones subalternas de indole similar.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente
Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Contribuir en el proceso formativo de los alumnos del Establecimiento a través dela
observacion de sus modales, su presentacion personal y su conducta .

Organizar sus tareas en forma racional de modo que la conservacion, presentacion del
local y sus dependencias sea excelente

Avisar oportunamente de las condiciones de inseguridad que detecte en las dependencias
del Establecimiento

Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del Establecimiento

Desempefiar, cuando proceda, labores de Portero del Establecimiento Retirar, repartir
mensajes, correspondencia y otros al interior del establecimiento

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le encomienden y
para las cuales se encuentre preparado

Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacién de herramientas y maquinarias que se
le hubieran asignado

Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad respectiva del establecimiento
educacional.

Participar en la preparacién y realizacién de actividades que se desarrollen en el
Establecimiento, previa instruccion de la autoridad respectiva.
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Cumplir las demas funciones que le asigne el Directo (a) Inspector General del
establecimiento educacional.

PROFESIONAL Y/O MONITOR EXTRAESCOLAR

Profesional docente o asistente de la educacién que comprende politicas, procedimientos
y estrategias que llevan cabo el equipo directivo, el técnico-pedagogico y los docentes para
velar por el adecuado desarrollo académico, afectivo y social de todos los estudiantes,
tomando en cuenta sus diversas necesidades, habilidades, caracteristicas e intereses de
acuerdo al Proyecto Educativo Institucional y al curriculum vigente.

La finalidad del cargo es promover la formacion integral de los estudiantes, a través, de
la implementacion de estrategias efectivas “Talleres Extraescolares o Curriculares” para
potenciar a los estudiantes con intereses y habilidades destacadas.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Implementar y monitorear programas e iniciativas para la formacion integral de sus
estudiantes de acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional.

Fomentar la participacion de sus estudiantes con habilidades destacadas fuera del
establecimiento educacional, como concurso, olimpiadas, campeonatos, ferias cientificas.

Transmitir altas expectativas a los estudiantes, orientar y apoyar en la toma de
decisiones sobre su futuro.

Planificar y coordinar los talleres extraescolares a su cargo que funcionan al interior
del establecimiento educacional.

Comunicar permanentemente el funcionamiento de su taller extraescolar al coordinador
de la Unidad Educativa.

Asistir a reuniones mensuales de monitores y/o talleristas convocadas por el coordinador
extraescolar

Planificar y coordinar con el coordinador del area, la participacion del establecimiento
en eventos comunales, provinciales y otros.
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Evaluar el resultado de la participacion los distintos encuentros y eventos escolares.

cumplimiento del objetivo del taller que lidera.

El/a profesional y/o monitor de talleres extraescolares, involucra a las familias en
actividades de recreacion, convivencias y actividades que participan los alumnos intra o
extra muros.

El/a profesional y /o monitor de talleres extraescolares conoce las politicas y metas del
establecimiento, asi como sus normas de funcionamiento y convivencia., siendo capaz de
hacer un anélisis critico y constructivo.

El/a profesional y/o monitor de talleres extra escolares, participa y analiza critica y
constructivamente la realidad de su establecimiento, para lograr el mejoramiento continuo
de este.

El/a profesional, entrega oportunamente y mantiene al dia la documentacion
administrativa (Plan Anual Talleres Extra Escolares, informes de seguimiento trimestral,
inventarios, materiales y recursos asignados al | cargo, programas del area y cumplimiento
administrativo inherentes a su funcion.)

ENCARGADA/O DE BIBLIOTECA.

Profesional que se responsabiliza de prestar apoyo a las préacticas pedagogicas a través
de la administracion del Centro de Recursos de Informacion y Comunicacion para el
Aprendizaje.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de AzUcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Coordinar la norma tecnoldgica de la biblioteca con la norma tecnoldgica dela escuela.

Realizar previa planificacion con el coordinador CRA animaciones a la lectura a todos
los niveles del Establecimiento Educacional

Administrar el uso de recursos bibliograficos y audiovisuales

Estimular la basqueda y uso de la informacion para potenciar los aprendizajes.
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Atender publico y préstamos en la sala de lectura Preparar fisicamente libros y revistas
para disposicion de los usuarios

Organizar los libros en sus respectivas estanterias y con su
respectivo ordenes estructurado y l6gico

Reparar libros en mal estado

Ejecutar la estadistica diaria, mensual y anual.

Confeccionar el archivo vertical segin las normas establecidas

Confeccionar fichas y carnet de socios Ejecutar busquedas bibliograficas

Mantener actualizada la base de datos

En general, todas las tareas que son propias al funcionamiento de una Biblioteca
Escolar.

Orientar a los alumnos en la basqueda de informacion requerida

Mantener actualizados los diarios murales que se le asignen.

SECRETARIA GENERAL.

Secretaria es la responsable de centralizar la documentacion y archivo del
Establecimiento. El encargado de la Secretaria General, Kardex y Archivo es el funcionario
responsable de recibir, clasificar, registrar, distribuir y despachar la documentacién que
ingresa o sale del Colegio.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,
logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como portador
de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus
estudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo

Aprendizaje Permanente.

Resiliente
Capacidad de Negociacion.
Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES
Atender publico, funcionarios y alumnos proporcionando documentos e informaciones
pertinentes de manera deferente.
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Organizar y responder la documentacion y correspondencia de conformidad al conducto
regular.

Organizar y mantener actualizado archivos y registros de su pertinencia

Transcribir documentos internos u oficios de la Direccion del Establecimiento

Cumplir con las demas funciones que le asigne el Director (a) del Establecimiento

educacional.

Organizar y mantener actualizado el archivo de funcionarios y alumnos del

Establecimiento Educacional

Proporcionar al publico, personal y alumnado, informacién acerca de la tramitacion de
sus documentos

Organizar y mantener actualizados los registros y archivos generales el

Establecimiento

Imprimir y multicopiar instrumentos técnicos y administrativos del establecimiento.

Presentar puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en caso de
imprevistos.

Registrar los permisos administrativos legales y licencias médicas del personal.

Mantener comunicacion via memos con los distintos actores del sistema al interior y
exterior del establecimiento educacional.

PERSONAL ADMINISTRATIVO UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA.

Técnico que se responsabiliza de prestar apoyo y colaboracién a la unidad técnico
pedagdgico.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes. Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente
Capacidad de Negociacion.
Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES
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Organizar y mantener actualizado las carpetas de planificaciones y evaluaciones de los
docentes y educadoras de parvulo

Imprimir y multicopiarlas planificaciones y evaluaciones de los docentes una vez visadas
por la jefa de Unidad Técnica Pedagdgica.

Evaluar el dominio Lector y resolucion de problemas de los estudiantes trimestralmente

Revisar e ingresar datos a planillas para seguimiento de las pruebas de niveles.

Velar por correcta aplicacion de las evaluaciones atrasadas de los alumnos una vez a la
semana segln calendario de la unidad técnico pedagdgicos.

Presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna en caso de imprevistos

ENCARGADO/A DE COMPRA:

El proposito del cargo es el manejo responsable y ordenado de la documentacion e
informacion administrativa-financiera del establecimiento en relacion a los recursos SEP.
Debera gestionar el Plan de Mejoramiento Educativo de su establecimiento, administrar de
manera eficiente los recursos puestos a disposicion de la gestion administrativa, financiera
y técnica. Del mismo modo, debe orientar, seguir y evaluar la ejecucion del PME, con el
proposito de mejorar la calidad y equidad de la educacién del territorio siendo un
colaborador y asesor directo del director/a del Establecimiento Educacional.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion

Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su
Proyecto Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE
(Integracion de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad
Educativa, logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como
portador de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de
sus estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente
Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Mantener actualizada la legalidad de los procedimientos segun la normativa vigente.
Registrar los ingresos y egresos de los recursos SEP del establecimiento.
Confeccionar Guias de Requerimiento, Certificados de Cumplimiento
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Realizar registro de las adquisiciones realizadas con fondos SEP, manteniendo un
Inventario actualizado
Coordinar informacion directamente entre el SLEP y el Establecimiento.

Dar atencién general al publico que ingresa al Establecimiento y derivar segun
corresponda

Supervision del libro de Registro de Asistencia del Personal SEP

Mantener el control presupuestario de los recursos SEP del establecimiento

Elaborar junto a la directora del establecimiento la rendicion de cuentas de los recursos
SEP

Mantener en orden los archivos y documentacion propia del area.

Revisar diariamente la correspondencia electronica.

Realizar registro de permisos administrativos, feriado legal y licencias médicas de
funcionarios SEP.

Apoyo y seguimiento de las acciones del PME vigente
Revisar recurrentemente las instrucciones entregadas por los organismos fiscalizadores

Enviar en forma oportuna los documentos para el pago de proveedores y funcionarios
del establecimiento.

Enviar, junto con las facturas, las evidencias de los productos recepcionado por el
establecimiento.

Elaborar informes estadisticos de los recursos utilizados, carga horaria de los
profesionales

Otras coordinaciones varias con el SLEP.

Recepcionar, registrar, archivar y despachar toda la correspondencia relacionada con
la Ley SEP.

Mantener actualizado el listado de alumnos prioritarios del Establecimiento.
El profesional, se presenta puntualmente a su trabajo y da aviso en forma oportuna.

INSPECTORES DE PATIO.

Funcionarios con estudios de ensefianza media, cuya responsabilidad es apoyar el
proceso de ensefianza aprendizaje en lo referido al comportamiento, a través, de la
observacion de sus modales, presentacion personal y conductual de los alumnos en el
establecimiento educacional.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO
La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
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Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracién
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,
logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiguen como portador
de competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus
estudiantes.

Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

e  Vigilar la disciplina y el cumplimiento del RIE de los alumnos durante la jornada
escolar, especialmente en los patios, bafios, comedores, sala de clases, actos, eventos
internos y externos.

e  Colaborar con los profesores en la formacion en el patio y en los pasillos del local
escolar.

. Mantenerse durante las horas de clases en los pasillos del establecimiento

° Controlar la presentacion personal y el uso de la agenda de todos los alumnos/as del
establecimiento

° Atender, controlar y colaborar con la alimentacion escolar de todos los alumnos
beneficiarios segun las necesidades del establecimiento

) Atender apoderados en horarios no citados se informar posteriormente a los docentes
y educadoras de parvulos.

° Recepcionar y trasladar a donde corresponda segun disponibilidad de espacio a

apoderados citados por los docentes y educadoras de parvulos. ® Compromiso y
responsabilidad con el medioambiente ® Atender en sala de inspectoria casos de:

° Disciplina (agresiones verbales y fisicas durante recreos, asistir a docente o
educadora segun lo amerite durante la hora de clases).

° Control de atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos presentados
por el apoderado

° Informar formalmente a los profesores jefes las justificaciones antes descritas enel
horario de planificacion de los docentes

° Asistir a los alumnos enfermos, evaluar y derivar al departamento de orientacion
para comunicar al apoderado

° Extender certificado de accidentes escolares

° Registrar el retiro de los estudiantes en el libro de registro de salida durante la

jornada escolar
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° Mantener al dia la Bitacora de funcionamiento de los ingresos y egresos del
establecimiento.
° Cumplir con un sistema de turnos funciones de portero del establecimiento.

VIGILANTE NOCTURNO

Funcionarios con ensefianza media que prestan labores de nochero, portero, rondin, guardia
de seguridad, que brindan personalmente seguridad o proteccion a bienes o personas en
general del establecimiento educacional.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa,
logre desarrollar en su vida profesional, competencias que lo identifiquen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.
Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo

Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

° Organizar su jornada de trabajo de manera dar cumplimiento a la seguridad de los
bienes materiales del establecimiento.

° Completar y mantener actualizada la bitdcora diaria y entregar el turno al inspector
de patio.

° Cumplir con funciones que asigne el director del establecimiento durante su jornada.
° Comunicar al director(a) del establecimiento en caso de situaciones de emergencia ®

Prohibir el ingreso al establecimiento a cualquier persona ajena al establecimiento
Educacional.

PSICOLOGO ESCOLAR - PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

Ambito fundamental hacia el que se orienta su labor: DESARROLLO COGNITIVO,
EMOCIONAL-SOCIAL, COMPORTAMIENTO, SOLUCION DE PROBLEMAS, AGENTE
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DE CAMBIO (Focus group, mayo 2018) Reflexiona e interviene sobre el comportamiento
humano en situaciones educativas, aportando al desarrollo de las capacidades de las
personas, grupos e instituciones y colaborando en distintos equipos de trabajo (equipo
directivo, equipo multidisciplinario, equipo docente) para favorecer el mejoramiento
educativo.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa ,
logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.
Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES:

Realizar coordinaciones con otras instituciones con fines de apoyo en beneficio directo del
estudiante NNE.

Trabajar de modo coordinado y complementario con trabajadora social.

Conoce las necesidades especificas de cada curso y ciclo escolar, apoya la adecuacion de
las situaciones educativas a las caracteristicas individuales y grupales de estudiantes y
docentes.

Realiza el diagnostico y atencion individual de NEE y del curso , en distintos aspectos (
cognitivo, emocional, social) , participando en la deteccion , prevencidn y propuestas de
intervencion educacional para las y los estudiantes con NEE vy sin ellas.

Apoya técnicamente la labor docente ( adaptacién de programas, métodos de ensefianza
aprendizaje, desarrollando programas de sexualidad y otros)

Colaborar con la comunidad educativa para la resolucion de diversidad de situaciones y
problematicas em,ergentes en distintos niveles del establecimiento educacional,
relacionadas con la atencion a la diversidad, aportando desde su disciplina al diagnostico
de necesidades educativas de la institucion escolar.

Atiende dificultades disciplinaria , de adaptacion de aprendizaje de los estudiantes con NEE
y discute estrategias para que los docentes puedan manejarlas en la sala de clases y en la
interaccion grupal.

Promueve la informacion y formacion de las familias en el apoyo al desarrollo integral de
sus hijos, mediando ademés para mejorar las relaciones familia —escuela.
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Trabaja en colaboracion con los docentes y “profesionales del equipo de aula y equipo PIE
y con otras personas de la comunidad educativa , en aspectos relacionados con el
comportamiento humano en situaciones educativas , aportando la mirada de su disciplina al
mejoramiento de los procesos educativos de la totalidad de estudiantes PIE y del curso.

FONOAUDIOLOGO/A

Ambito fundamental hacia el que se orienta su labor: LENGUAJE Y COMUNICACION
Realiza diagnostico y apoyo a las NEE, abocado al &rea de lenguaje y comunicacion. Se
separa de la linea salud para ser facilitador del aprendizaje de los y las estudiantes, mas
involucrado con el quehacer del establecimiento educacional. Es importan5te que sepa,
incluso, de las Bases Curriculares. EI modelo de atencion ha cambiado desde lo clinico, a lo
sistémico, educativo (Focus group, mayo 2018).

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO
La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagdgico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa ,
logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.
Etica profesional

Justicia Social

Trabajo Colaborativo
Aprendizaje Permanente.

Resiliente
Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES

Se espera que el fonoaudidlogo desarrolle o fortalezca las competencias linglisticas y
comunicativas que facilitan el proceso de aprendizaje de los estudiantes de distintos niveles
educativos, a nivel individual y/o grupal.

Identificar las dificultades de comunicacion y de lenguaje que puedan incidir en el
aprendizaje, y sus correspondientes apoyos.

. En este marco, realiza la evaluacion y diagnostico de estudiantes para determinar retrasos
en el desarrollo tipico del lenguaje, discriminando un probable Trastorno Especifico de
Lenguaje (TEL), tanto en su aspecto expresivo como mixto, de otras dificultades o retrasos
en el desarrollo del lenguaje (trastornos fonoldgicos, dislalias, trastornos de lenguaje de
tipo secundario, entre otros.).
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Planifica e implementa el plan de apoyo especifico, individual y/o grupal para estudiantes
que presenten una alteracion en el lenguaje y/o comunicacidn, incluyendo estudiantes que
presenten Trastorno del Espectro Autista (TEA), hipoacusia, Trastorno Especifico del
Lenguaje (TEL), Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA), Trastorno de Déficit
Atencional (TDA), Discapacidad Intelectual, Funcionamiento Intelectual Limitrofe, entre
otras.

Colabora, apoya y orienta a los docentes y a las familias en su area especifica, en la
busqueda de mejorar o potenciar las habilidades comunicativas de las y los estudiantes.
Trabaja en colaboracion con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE y
con otras personas de la comunidad educativa, en los aspectos relacionados con la
comunicacion y el lenguaje, aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los
procesos educativos de la totalidad de estudiantes del PIE y del curso
Atencion individual o en grupos pequefios de alumno en aula de recursos
Asesoramiento y colaboracion con profesor especialista y/o profesor de aula regular que
incluye participacion en la planificacion, disefio de actividades, evaluacién y trabajo en la
sala de clases.

Trabajo con la familia que incluye entrevistas, reuniones y programacion de visita con los
padres (en el hogar o establecimiento), aplicacion de anamnesis, orientacion en las
actividades de apoyo a realizar en el hogar, realizacion de talleres de desarrollo de
habilidades de la comunicacion para padres, realizar escuela para padres y guias para
padres.

Evaluar y socializar resultados de evaluaciones de conciencia fonoldgica con educadoras,
asistentes de aula, equipo técnico y entregar orientaciones y medidas remediales.
Participar en consejo técnicos de profesor.

TRABAJADOR /A SOCIAL.:

El trabajador Social es un/a profesional de la accidn social que posee una comprension
amplia de las estructuras y procesos sociales, el cambio social y del comportamiento
humano.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa ,
logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.
Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.
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COMPETENCIAS FUNCIONALES

Intervenir en las situaciones (problemas) sociales (demalestar) que viven individuos,
familias, grupos, organizaciones y comunidades, asistiendo, manejando conflictos y
ejerciendo mediacion

Informar semanalmente de actividades e intervenciones profesionales.

Realizar seguimiento de casos sociales

Evaluar casos sociales, segun diagnostico social y tratamiento

Realizar integracion de las familias que lo necesiten a redes de apoyo social.

Apoyo profesional en proyectos de integracion escolar en alumnos con dificultades en su
aprendizaje, déficit atencional y trastornos especificos del lenguaje.

Coordinacion con redes de apoyo a nivel local y regional.

Coordinacion centro de padres y apoderados potenciar y favorecer el bienestar social a
través de intervencion metodoldgica de alumnos(as), familia, grupos y comunidad.
Activar redes de apoyo que permitan articular acciones de promocion, prevencion y
tratamiento a los alumnos y alumnas que presenten factores de riesgo en su proceso de
aprendizaje.

Orientar a la familia de los alumnos(as) en la importancia y manejo de la educacién a nivel
del hogar.

Contribuir con técnicas sociales a evitar el ausentismo de desercion escolar.

Ejecutar programas sociales.

Realizacion de visitas domiciliarias a hogares de los alumnos con el proposito de
diagnosticar la realidad socio familiar para una intervencion que considere esta variable.
Realizar seguimiento a las trayectorias educativas de los estudiantes.

Coordinacion entre el area social SLEP y de establecimientos educacionales de la comuna
para la ejecucion de los programas asistenciales de JUNAEB

PSICOLOGO(A) ESCOLAR DEPARTAMENTO CONVIVENCIA ESCOLAR

EMOCIONAL-SOCIAL, COMPORTAMIENTO, SOLUCION DE PROBLEMAS, AGENTE
DE AMBIO (Focus group, mayo 2018) Reflexiona e interviene sobre el comportamiento
humano en situaciones educativas, aportando al desarrollo de las capacidades de las
personas, grupos e instituciones y colaborando en distintos equipos de trabajo (equipo
directivo, equipo multidisciplinario, equipo docente) para favorecer el mejoramiento
educativo.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO
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La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa ,
logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiqguen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.

Etica profesional
Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente. Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.
COMPETENCIAS FUNCIONALES:

Realizar coordinaciones con otras instituciones con fines de apoyo y/o derivacion Trabajar
de modo coordinado y complementario con Trabajadora Social.

Conoce las necesidades especificas de cada curso y ciclo escolar, apoya la adecuacion de
las situaciones educativas a las caracteristicas individuales y grupales de estudiantes y
docentes.

Realiza el diagnostico y atencion individual y del curso , en distintos aspectos (cognitivo,
emocional, social) , participando en la deteccion , prevencién y propuestas de intervencion
educacional para las y los estudiantes .

Apoya técnicamente la labor docente , a traves , de la implentacion de los planes de Gestion
de la Convivencia Escolar, Afectividad , Sexualidad y Género , Formacion Ciudadana y
otros programas externos.

Colaborar con la comunidad educativa para la resolucion de diversidad de situaciones y
problematicas emergentes en distintos niveles del establecimiento educacional, relacionadas
con la atencion a la diversidad, aportando desde su disciplina al diagnostico de necesidades
educativas de la institucion escolar.

Atiende dificultades disciplinaria , de adaptacion de aprendizaje de los estudiantes y discute
estrategias para que los docentes puedan manejarlas en la sala de clases y en la interaccion
grupal en sesiones de acompariamiento a los profesores jefes.

Promueve la informacion y formacion de las familias en el apoyo al desarrollo integral de
sus hijos, mediando ademas para mejorar las relaciones familia —escuela.

Trabaja en colaboracion con los docentes y “profesionales del equipo de aula 'y equipo PIE
y con otras personas de la comunidad educativa, en aspectos relacionados con el Ambito
fundamental hacia el que se orienta su labor: DESARROLLO COGNITIVO,
comportamiento humano en situaciones educativas, aportando la mirada de su disciplina al
mejoramiento de los procesos educativos de la totalidad de estudiantes del curso.

Realiza talleres para la comunidad en temas relacionados con Violencia Escolar
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DUPLA PSICOEDUCATIVA DEPARTAMENTO CONVIVENCIA ESCOLAR

Ambito fundamental hacia el que se orienta su labor: DESARROLLO COGNITIVO,
EMOCIONAL-SOCIAL, COMPORTAMIENTO, SOLUCION DE PROBLEMAS, AGENTE
DE

CAMBIO (Focus group, mayo 2018) Reflexiona e interviene sobre el comportamiento
humano en situaciones educativas, aportando al desarrollo de las capacidades de las
personas, grupos e instituciones y colaborando en distintos equipos de trabajo (equipo
directivo, equipo multidisciplinario, equipo docente) para favorecer el mejoramiento
educativo.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azucar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa ,
logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.
Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

PERFIL DEL PROFESIONAL SAN RAFAELINO

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar perteneciente al Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera, considera relevante y trascendental para el logro de su Proyecto
Educativo Institucional y cumplimiento de su enfoque pedagogico cultural ICE (Integracion
de la Cultura en la Escuela), que cada uno de los componentes de la Unidad Educativa ,
logre desarrollar en su vida profesional , competencias que lo identifiquen como portador de
competencias que permitan el aseguramiento de los derechos y desarrollo de sus estudiantes.
Etica profesional

Justicia Social Trabajo Colaborativo Aprendizaje Permanente.

Resiliente

Capacidad de Negociacion.

Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial a nivel local y nacional.

COMPETENCIAS FUNCIONALES:
Comprender y estar en disposicion para abordar, de manera integral y desde una
perspectiva formativo, los comportamientos y situaciones criticas de los estudiantes y
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familias que requieran apoyo psicosocial, siempre en coordinacion con la labor de los
docentes y privilegiando el aprendizaje integral de los estudiantes.

Conocer la realidad de las y los estudiantes del establecimiento escolar mediante la
realizacion de entrevistas psicosociales individuales al estudiante, asi como también a
padres, madres y/o apoderados, que recaben antecedentes para visualizar los factores
protectores y prevenir las conductas de riesgo de nifios/as y adolescentes.

Derivacion de casos a otros especialistas (segin amerite) y realizar un seguimiento
oportuno de las interconsultas realizadas. Para cumplir con sus funciones, es necesario que
los profesionales psicosociales conozcan las redes de apoyo con las que cuenta su
establecimiento para poder trabajar intersectorialmente.

Trabajar en conjunto con el equipo de convivencia en acciones que permitan el
mejoramiento de la relacion familia/escuela y el compromiso de los padres, madres y
apoderados con el Proyecto Educativo Institucional, fortaleciendo la participacion de toda
la comunidad educativa en la elaboracién de una propuesta comun de trabajo.

Estos profesionales deben generar instancias de trabajo con la comunidad educativa,
promoviendo la convivencia y el buen clima en funcién del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, de la Politica Nacional de Convivencia Escolar y de los instrumentos
de gestidn educativa que abordan en conjunto los diferentes planes y programas de los
establecimientos educacionales.

En sintesis, la dupla psicosocial es el puente entre el individuo, la escuela y el entorno,
entregando a los establecimientos educacionales un diagnoéstico claro y oportuno de los
estudiantes, el cual promueve crear politicas y métodos de educativos contextualizado y
efectivos, en funcion de la mejora y el fortalecimiento institucional.

e) Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados.

La escuela San Rafael y la comunidad educativa establece sus medios de comunicacion en
materias pedagodgicas y/o de convivencia escolar de acuerdo al contexto, realidad,
oportunidades y recursos de las familias. va hacer el medio de comunicacion formal entre el
establecimiento y los padres, madres y apoderados, debiendo para ello tener presente la
realidad, oportunidades y recursos de las familias como del establecimiento.

Es relevante sefialar que los padres, madres y/o apoderados, tutores y/o curadores, deberan
encauzar sus inquietudes a través de los canales de comunicacion oficiales implementados por
el establecimiento para tales fines. Los mecanismos oficiales son:

v' Agenda
v Llamada por teléfono/ llamada de voz Correo electronico
v Video conferencia.
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v" Memorandum que emita el establecimiento educacional: Entrega informacion
institucional de distintas areas del establecimiento educacional, incorporando cambios
y/o modificaciones de instrumentos técnicos pedagogicos u otros temas de la Escuela
San Rafael

Reuniones de apoderados: Son aquellas fijadas en el calendario escolar y son de caracter
general y obligatorio para los apoderados. Estas se llevaran a cabo en las fechas que
previamente informe el establecimiento, y en ellas se darén a conocer los trabajos de los
estudiantes y los diversos temas que se estan desarrollando, entregando a los padres la
posibilidad de interiorizarse e involucrarse en la comunidad educativa.

Entrevista con apoderado (a): Para tratar materias pedagogicas y/o de convivencia escolar, a
fin de dar a conocer la situacion del estudiante en el establecimiento, pudiendo abordar
tematicas de indole pedagdgica, académica y/o conductual, psicosocial. Para ello colocamos a
su disposicion un modelo de “formato de entrevista”, sugiriendo que sea auto-copiativo, de
manera que se entregue copia de ella al apoderado y otra sea conservada en el establecimiento
educacional.
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REGISTRO DE ATENCION A APODERADO(A)

NOMBRE DE ESTUDIANTE

CURSO

NOMBRE DE APODERADO /A

DATOS DE CONTACTO APODERADQOS
TELEFON/CORREO ELECTRONICO

NOMBRE PROFESOR JEFE:

NOMBRE DE FUNCIONARIO/A QUE REALIZA
LA ENTREVISTA

FECHA DE ATENCION

MOTIVO DE REGISTRO DE ATENCION DE APODERADO (A):

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

ACUERDOS Y COMPROMISOS LOGRADOQOS:

DERIVACIONES CORRESPONDIENTES:

Firma apoderado Firma Entrevistado
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REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION.

e Proceso de Admision Estudiantes Nuevos Sistema de Admision Escolar
(SAE)

“De conformidad con lo establecido por la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, el proceso de
postulacion y admision para todos aquellos estudiantes que deseen postular al establecimiento se
regira por el Sistema de Admision Escolar (SAE), conforme a las instrucciones que para tales efectos
imparta el Ministerio de Educacion.

De esta forma, el establecimiento informa afio a afio al Ministerio de Educacion, en la fecha que
indique el calendario de admision, la cantidad de cupos totales que dispone el establecimiento,
especificando en dicha informacion los cupos por cursos, niveles, modalidad y jornada que
corresponda. entendiéndose por tales, el total de plazas por curso que un establecimiento dispone para
el afio escolar siguiente.

Este es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a través de una plataforma en internet en
la cual las familias podran encontrar toda la informacion del establecimiento, Proyecto Educativo,
Reglamento Interno, actividades extracurriculares, entre otros.

Con esta informacion, los padres y apoderados podran postular a los establecimientos de su
preferencia, en la plataforma que el Ministerio de Educacion habilita para dicho proceso. Toda la
informacién, sobre fechas de postulacion, resultados y proceso de matricula, sera entregada por el
Ministerio de Educacion, en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl

De esta forma es preciso sefialar que el establecimiento no puede matricular mas alumnos que los
cupos totales reportados a la autoridad ministerial, a excepcion de aquellos casos especiales,
expresamente regulados en la normativa (Art. 7, Decreto N° 152, afio 2016 Mineduc).

De esta forma, los padres y apoderados deberén tener presente lo siguiente:

° El proceso de postulacién debera ser realizado por un apoderado del postulante (padre, madre
0 tutor). Para tales efectos, la postulacién debe ser a través del Ministerio de Educacién, el que ha
tomado a su cargo la postulacion y seleccion aleatoria completa de los establecimientos de la region
correspondiente.

° La postulacion al establecimiento debe realizarse ingresando a la pégina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas definidas por el Ministerio de Educacion

° Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos solicitados, y
verificar que la informacion contenida en la postulacion sea fidedigna y se encuentre vigente.
° Serd responsabilidad del apoderado postulante agregar el establecimiento al listado de

postulacion y ordenarlo segun su preferencia.
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° Serd responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacidn. Si no se envia el listado
de postulacidn, no ingresara al proceso.

° El proceso de postulacién no contempla examenes de admision, medicién de rendimiento
escolar anterior, entrevistas personales o revision de antecedentes socioecondémicos.

° El proceso de postulacion tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o sus
apoderados.

Resultados el apoderado debe ingresar con tu RUT o IPA y contrasefia, donde conoces los resultados
seleccionando dos alternativas ACEPTAR O RECHAZAR, si no se selecciona una de las alternativas,
el sistema asume que aceptas el establecimiento en el que fuiste admitido. Si, se aceptas puedes aceptar
el resultado, o también activar activando las listas de espera y se debe revisar los resultados de lista
de espera.

Alternativa Rechazar, si se rechaza o no se participa en el periodo principal de postulacion existira el
periodo de postulacion complementario en el que se puede postular a establecimientos que aun cuenten
con vacantes. Se debe esperar el periodo de resultados de periodo complementario.

Este registro debe consignar el dia, hora y firma del apoderado, asi como su nombre completo,
teléfono, curso para el cual solicita vacante, correo electrénico o cualquier otro antecedente que
permita su contacto.

Andtate en la lista, es una nueva herramienta del Ministerio de Educacion que permitird a las y los
apoderados solicitar una vacante en un establecimiento pablico o particular subvencionado una vez
gue ya se terminaron las postulaciones del Sistema de Admisién Escolar (SAE) y en proceso de
matricula.

Ahora, solo se realizara de forma online ingresando en www.sistemadeadmisionescolar.cl Con esto el
proceso es mas eficiente y trasparente.

¢ Quiénes pueden utilizar “Andtate en la lista”? Primero, la plataforma estara disponible para los y
las estudiantes que repitieron el afio escolar y para aquellas familias que participaron en el Periodo
Complementario del SAE y no quedaron asignadas en ningun establecimiento

de preferencia. Luego, la plataforma estara disponible para la inscripcion de las y los apoderados que
requieran buscar una vacante durante el afio escolar, por ejemplo, por trasladarse de ciudad durante
el afio.

El registro publico del colegio debe garantizar que la admision sea por orden de llegada (Art. 56,
Decreto 152 afio 2016 del Mineduc) y de esta forma asignar de manera transparente las vacantes
disponibles, bajo los articulos Informacidn a los apoderados (Articulos 11/12/13/14), Reserva de cupos
(Articulos 16/17/18), Postulaciéon (Articulos 19/20/21/22/23/24), Acreditacién del apoderado
(Articulos 25 y 26), Criterios de prioridad (Articulos 27/28/29/30), Criterios de admisién (Articulos
32/33/34/35/36/37/38) Comunicacion y confirmacion de resultados (Articulos 43/44/45/46/47),
Mecanismo complementario de asignacion (Articulos 48/49/50/51), Procedimiento de regularizacion
(Articulos 54/55/56/57/58/59/60), Fiscalizacion (Articulos 61/62/63/64/65), Estudiantes con

NEE Permanentes (Articulos 66 y 67)
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e Matricula.

Una vez cerrado el proceso de admision escolar, los postulantes seleccionados segun el
sistema SAE, deberan matricularse dentro de los plazos establecidos.

Solo una vez matriculado por parte del padre, madre o apoderado, se tiene la condicion
de estudiante del establecimiento, afectandole desde entonces todos los derechos y
obligaciones inherentes a tal condicion.

La misma obligacién de matricularse la tienen los alumnos que ya se encontraban
matriculados, para el afio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos e
informados por el establecimiento San Rafael.

e Proceso de baja de matricula escolar

De acuerdo a la Circular 0432, Excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de matricula al
o la estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua, por un periodo de a lo menos 40
dias habiles, y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados.

Procedimiento especial de seguimiento del estudiante ausente:

1.En caso que un/a estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles del
establecimiento educacional. El departamento de inspectoria tomara contacto telefénico con el padre,
madre o apoderado/a responsable del o la estudiante, a fin de conocer la situacion que pudiese estar
afectando.

2.- Si no fuere factible entablar contacto telefénico con algunos de los responsables legales, dentro del
plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles de ausencia injustificada
del estudiante, La direccion del establecimiento educacional notificara

mediante carta certificada dirigida a su (s) domicilio (s), los antecedentes que fundamenten la
inasistencia de aquel.

3.-En caso de no obtener respuesta dentro 10 dias habiles de ejecutadas las gestiones sefialadas en el
punto (1), se realizara visitas domiciliarias para recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o
apoderado/a una justificacion respecto de la ausencia del estudiante.

4.- En cualquiera de las etapas sefialadas, si se logra entablar contacto con el padre, madre y/o
apoderado(a) del estudiante, y aquel no provee justificacion valida de la ausencia de este Gltimo. El
establecimiento educacional aplicara el protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de
vulneracion de derechos de los y las estudiantes y la denuncia de los hechos a tribunales de familia.
En esta situacion el establecimiento no se podra de baja al estudiante.
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Si como resultado de estas gestiones el/la estudiante, asi como padre, madre y/o apoderado(a) resultan
inubicables y/o no se conociera su paradero, el Inspector General debera levantar un informe fundado
gue, de cuenta de dicha circunstancia, indicando a lo menos, el nombre del estudiante; el nombre del
padre, madre y/o apoderado/a; la gestién realizada, el medio de contacto utilizado, el que debera
coincidir con el consignado en los registros del establecimiento; y en caso de la visita domiciliaria, la
fecha y hora en que esta fue realizada. Este informe debera ser ratificado por la direccion del
establecimiento educacional y. contar con los medios de verificacion que acrediten de manera
fehaciente su realizacion, los que deberan estar disponibles permanentemente para la fiscalizacion de
Superintendencia, debiendo mantenerse en custodia a lo menos por tres afios. Con el mérito de estos
antecedentes, el establecimiento podra proceder a dar de baja al estudiante en sus registros,

Si la baja se fundamenta en el proceso excepcional, para la constancia en el registro general de
matricula debera adjuntarse el informe ratificado por direccion del establecimiento, sin necesidad de
contar con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.
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VI. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR.

Dentro de los valores que el establecimiento y la comunidad ha determinado promover en sus
estudiantes, se encuentra la presentacion personal, dado que una correcta presentacion,
sobriay sencilla, refleja el respeto hacia uno mismo y hacia los demas. Por tanto, el uniforme
es obligatorio para nuestro establecimiento, es un distintivo que crea un vinculo de
pertenencia y refleja la tradicion particular de la institucion.

Los estudiantes deben usar el uniforme oficial del establecimiento en todas las actividades
escolares, tanto cotidianas como extraprogramaticas, salvo en las ocasiones que el
establecimiento instruya lo contrario. Es deber de los padres, madres y apoderados
supervisar el correcto uso del uniforme y el debido marcado de las prendas para su
identificacion.

A continuacion, se describe el uniforme obligatorio acordado con la comunidad educativa del
establecimiento, distinguiendo por etapa escolar de los estudiantes

Curso/Nivel VESTUARIO ESCOLAR

Falda o Pantalon gris
Sweater bordeo con insignia oficial bordada del
establecimiento.

Polera blanca con insignia bordada oficial del establecimiento.
NT1 a 8° basico

Calcetines o pantys grises
Zapatos/zapatillas negras
Delantal o cotona segun él o la docente lo requiera en su

respectiva asignatura.

VESTUARIO ESCOLAR
Buzo disefio institucional

El buzo consta de un pantalén burdeo. La chaqueta es gris con
mangas burdeo y la insignia bordada.

DEPORTIVO

Polera deportiva oficial del establecimiento (gris con la insignia
bordada)
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Short burdeo o calzas corta gris
Calcetines deportivos blancos

Zapatillas deportivas

La presentacion personal y el uniforme escolar, no se presenta sdlo como un elemento diferenciador
con otros establecimientos, sino que conlleva como principio no crear diferencias externas entre los

estudiantes, que pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables, considerando que
no generan discriminacion arbitraria (es decir que su exigencia posee justificacion razonable y no
implica en ningun caso la exclusion de algin nifio, nifia o adolescente por su apariencia u
ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de sus derechos ni su dignidad), y que no vulneran el
derecho de expresién de género y orientacion sexual de los y las estudiantes (todo nifio, nifia o
estudiante tiene derecho de utilizar el uniforme, ropa y/o accesorios que considere mas adecuado a
su identidad de género).

Todos los y las estudiantes deben asistir con ufias cortas y limpias. El pelo debe estar limpio y peinado,
sin tinturas ni estilos de fantasia.

Los estudiantes deben llevar el pelo amarrado o trenzado si lo tienen largo, utilizando elementos
funcionales para el peinado de color burdeo o negro.

Zapatos lustrados, uniforme limpio y estirado.

Se excluye cualquier elemento de adorno o accesorio que no corresponda al uniforme escolar (aros
grandes, piercing, etc.) para todos los estudiantes de la escuela.

Los y las estudiantes de la escuela podran asistir a clases sin el uniforme reglamentario sélo en casos
excepcionales y por periodos cortos, debidamente justificados por el apoderado en forma personal o
escrita a inspectores de nivel.

En caso de actividades extra programdticas (jeans days, dia del alumno, etc.), informadas con
anticipacion por el establecimiento, los y las estudiantes podran asistir a clases con ropa de uso
diario.

En caso de mal tiempo los estudiantes podran asistir con parkas o chaquetas de color gris o negro.
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En caso que, un(a) estudiante tenga cualquier problema en cuanto al uniforme escolar, su apoderado
debe dirigirse al Departamento de inspectoria del Establecimiento para analizar su situacién.

En ningln caso, el no cumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la
prohibicidn de ingresar al establecimiento educacional, no afecta al derecho de la Educacion.

USO DE UNIFORME ESCOLAR EN ALUMNAS EMBARAZADAS (ARTICULO 6,
DECRETO 79)

En el caso que el uso del uniforme escolar sea obligatorio, la alumna en situacion de embarazo
tendré el derecho a adaptarlo a sus especiales condiciones.

USO DE UNIFORME ESCOLAR EN ALUMNOS TRANS (ORD. 0768)

El estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que
considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en la

gue se encuentre.

USO DE UNIFORME ESCOLAR EN INMIGRANTES (ARTICULO 3, LEY GENERAL DE
EDUCACION 20.370)

La Ley General de Educacion reconoce explicitamente la universalidad del derecho a la
educacién y su caracter permanente también releva entre otros aspectos, el respeto a la
diversidad de proyectos educativos; la equidad, de modo que todos los y las estudiantes tengan
las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad; el principio de integracion e
inclusion que establece a la escuela como un lugar de encuentro de estudiantes de diversas
condiciones sociales, étnicas, religiosas, econdmicas y culturales; y el principio de la
interculturalidad, en el que establece que el sistema debe reconocer y valorar al individuo en

su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia.
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Por lo tanto, no sera impedimento en el primer afio de incorporacion al sistema escolar
no contar con uniforme escolar, considerando la necesidad de las familias migrantes

de establecerse en Chile, en una primera etapa.

El establecimiento expresa que no se exigird a padres, madres y apoderados la
adquisicion del uniforme escolar a algun proveedor especifico o determinando alguna

marca particular.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion a las
condiciones especiales que requieran, segin la etapa del embarazo en que se

encuentren.

Nifios, nifias y jovenes trans tendran el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva

y/o accesorios que consideren mas adecuados a su identidad de género.

Los estudiantes migrantes seran eximidos del uso de uniforme escolar durante su
primer afio de incorporacion a este establecimiento, en caso que, no pudieran adquirir
el uniforme escolar.

El director del establecimiento educacional por razones de excepcion y debidamente
justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los estudiantes por un
determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme, conforme al Decreto

N°215 del Ministerio de Educacion.

En ningun caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podrd ser sancionado
con la prohibicion de ingresar al establecimiento educacional del estudiante. (No
podré prohibirse el ingreso al establecimiento, privar de clases o enviar de vuelta al

hogar a los estudiantes
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VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE,
LA SALUD Y REGUARDO DE DERECHOS.

a) Regulaciones relativas al ambito de la seguridad.

Para el establecimiento es una preocupacion constante la seguridad, entendiendo por “Seguridad
Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocado a la prevencion y el autocuidado
requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de
los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico
interno y las normas internacionales, especificamente la Constitucion Politica de la Republica de
Chiley el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del Nifio”,
bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

El Ministerio de Educaciéon, mediante Resolucién N° 2515 de 2018, actualizé el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio
del Interior y Sequridad Publica.

Prevencién de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencion de riesgos y la seguridad escolar es una preocupacion prioritaria y permanente del
establecimiento, tendiente a velar por la seguridad y salud de sus estudiantes y funcionarios. Para
ello, el establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad.

e Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
MARCO GENERAL DE ACCION.

El presente manual sintetiza los lineamientos centrales del Plan Integral de Seguridad
Escolar, como marco global de accion.

La base de las metodologias y procedimientos que se expresan representan el Plan Integral
de Seguridad Escolar del establecimiento educacional San Rafael, perteneciente al Servicio
Local de Educacion Publica, Puerto Cordillera.

Este documento, debe estar en permanente actualizacion y perfeccionamiento, la flexibilidad
obedece a las caracteristicas de ubicacion geografica, infraestructura y entorno del
establecimiento educacional.

FUNDAMENTOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente,
destinada a la prevencion de accidentes escolares en la comunidad sanrafaelina. Esta
enmarcado en el Plan Escuela Segura impulsado por el MINEDUC y la Mutual de seguridad
que tienen por objetivos potenciar y fortalecer un ambiente seguro y de proteccion en la
escuela, generando una cultura de proteccion y autocuidado hacia los nifios, nifias y
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adolescentes, tarea que es responsabilidad de toda la comunidad educativa sanrafaelina y
nuestro sostenedor, el Servicio Local de Educacion Publica, Puerto Cordillera.

La Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y el
Ministerio de Educacion ponen a disposicion de todos los Establecimientos Educacionales
del pais, el manual Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), el cual tiene los siguientes
objetivos:

v Generar en la comunidad educativa una actitud de autoproteccion, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

v Proporcionar a las y los estudiantes de Chile un efectivo ambiente de seguridad
mientras desarrollan sus etapas formativas.

v Constituir a los Establecimientos Educacionales en modelos de proteccion y
seguridad, replicables en el hogar y el barrio.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
Ficha Diagndstico Legal-Ambiental
1. OBJETIVOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

OBJETIVOS GENERALES
v Nuestro Plan Integral de Seguridad Escolar, tiene como propdsito establecer un
marco de accion permanente para el manejo coordinado de las acciones destinada a
enfrentar eficaz y eficientemente las situaciones de emergencia y desastres
provocadas por incendios, sismos, alertas de Tsunamis,
anuncios de artefactos explosivos y otras situaciones emergentes.
Formar a la comunidad del establecimiento educacional para el logro de una cultura
preventiva en materia de seguridad escolar y general
v Implementar un sistema de gestién en materia de seguridad y salud Ocupacional
complementarios al Plan de Integral de Seguridad Escolar.

AN

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Consolidar en los funcionarios de la escuela basica San Rafael habitos y actitudes
favorables a la seguridad, dando a conocer los riesgos que se originan en
determinadas situaciones de emergencia e instruyéndolos sobre como deben actuar
ante cada una de ellas, por medio de capacitaciones
dictadas por organismos de seguridad autorizados.
Establecer protocolos y procedimientos organizados para enfrentar situaciones de
emergencia: El control de la emergencia y la evacuacion del personal en caso que
sea necesario.

AN
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v Recuperar la capacidad operativa de la organizacion, controlando o minimizando
los efectos de una emergencia, poniendo en practicas normas y procedimientos para
cada situacion de emergencia.

v Evaluar permanentemente los simulacros que se realicen durante el presente afio
escolar para detectar oportunidades de mejora y las fortalezas del operativo

v Internalizar el concepto de autocuidado en los estudiantes y miembros de la
comunidad por medio de la aplicacion de normas de seguridad del P.1.S.E.

EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de extintores 8

Gabinete de red humeda NO

Red Seca NO

Iluminacion de Emergencia NO

Altoparlante Si

Pulsadores de emergencia NO

Detectores de humo NO

Botiquin SI
IV. BASES METODOLOGICAS

Analisis Historico ¢Que nos ha pasado? Coordinacién: roles — Funciones
Investigacion ¢ Riesgos y recurso? Evaluacion Preliminar
Discusion de prioridades Decisiones

Elaboracion mapa de riesgos Evaluacién Completaria
Plan de seguridad Escolar Readecuacion del Plan.

Alerta/ alarma
Comunicacion / Informacion

El Plan Integral de seguridad Escolar (PISE) de la Escuela Basica San Rafael de Pan de
Az(car, se elaboro a partir de dos metodologias bases:
v' La metodologia AIDEP, que constituye un instrumento o forma de recopilar
informacion.
v" La metodologia ACCEDER, que determina los pasos y acciones fundamentales a
cubrir para el control efectivo de la situacion de emergencia

En una institucién educativa como la Escuela Béasica San Rafael, la comunidad educativa,
debe estar preparada para prevenir riesgos y accidentes escolares. Por este motivo nuestra
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unidad educativa debe fortalecer un conjunto de habitos y destrezas que permitan adoptar
normas de conductas vinculadas a procedimientos que preserven la integridad de todos los
miembros de la comunidad escolar. Es, por tanto, imprescindible contar con un plan o
protocolo que permita la organizacion de los recursos humanos y materiales frente a una
situacion de emergencia que oriente la actuacion de aquellos destinados a velar por la
seguridad de los estudiantes.

Para ello se ha elaborado un Plan Integral de Emergencia y Evacuacion que permite, con
colaboracion de toda la comunidad educativa, la PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD
ESCOLAR

Ficha Diagndstico Legal-Ambiental

oportunidad de proporcionar a todos sus integrantes, un efectivo ambiente de seguridad
mientras cumplen con sus actividades educacionales.

METODOLOGIA “AIDEP”

ANALISIS HISTORICO ¢Qué nos ha pasado?

La escuela San Rafael en sus setenta y tres afios de historia institucional ha velada por la
seguridad escolar, a través, de la preparacion de sus integrantes frente la emergencia.
Entendemos la prevencion y educacién ante la emergencia, como elementos fundamentales
para asegurar ambientes educativos seguros.

Durante los altimos afios hemos observado que el comportamiento de los miembros de la
comunidad educativa, docentes, estudiantes , asistentes de la educacion frente a sismos de
alta intensidad responde a las conductas esperada, sin embargo, la falta de comunicacion
con nuestros padres, madres y apoderados frente a las acciones del Plan Integral de
Seguridad del establecimiento educacional, provoca una alteracion a la continuidad de los
procesos educativos una vez iniciada la fase de retorno a la calma (retiro de estudiantes).
El analisis de los accidentes escolares da cuenta que un porcentaje promedio de se producen
en los tiempos de recreo y la clase de educacion fisica.

INVESTIGACION EN TERRENO

Durante este proceso hemos detectado falencias en las sefialéticas para la correcta
evacuacion del recinto frente a un sismo.

Frente a otros factores de riegos, como el porcentaje de accidentes escolares que se
producen por los juegos bruscos de los estudiantes, acciones carentes de autocuidado y la
falta de una cultura preventiva en los integrantes de la comunidad.

En la Gltima inspeccidn del diagndstico de la infraestructura escolar, se identifican riesgos
por lo afioso de los arboles, panderetas del cierre perimetral dafiadas, pavimento de los
patios desnivelados.

La totalidad de las observaciones encontradas se estipulan en los anexos de este documento.
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Finalmente se hace imperativos retomar y constituir el Comité de seguridad escolar del
establecimiento educacional para actualizar roles y funciones de sus integrantes.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RIESGOS DETECTADOS

En reuniones durante el mes de abril con el comité de seguridad escolar y el asesor experto
prevencioncita de riesgo de la mutual de seguridad, se establecieron los siguientes riesgos
en la comunidad.

ELABORACION DEL MAPA DE RIESGOS

CARRETERA FRENTT AL DSTABLEOMIENTO ¥ AUSENCIA O SEMAFORO
O CARABIMEROS AL INGRESO ¥ SALIDA DE ESTUDIANTES

JARDINTRAS (M MAL [3TADO

DESMIVELES EN LOS PATIOS {BAJA NIVELACKON DE #150)

SSTEMA ELECTRICO SN MANTENOON

CABLIADO NO AAUSTADO A LA NORMATIVA
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FICHA DE PUNTOS CRITICOS (RIESGOS DETECTADOS)

Riesgo/Punto Intermo | Ubicacion Impacto | Soluciones | Recursos
critico lexterno | exacta eventual | posibles NECESArios
Carretera frente Externo | Frontis del EE | alto Solicitud Gestion del EE y
al EE de sostenedor.
semadforo a
wialidad
Jardineras de | Intermo | Patio de | alto Solicitud Mantencion  del
piedra vy ladrillo entrada ¥ de mejoras | EE
mal estado patio wiva al
leer. sostenedor
Arboles afiosos | intermo | Cierre alto Solicitud Mantencidn  del
sin podar perimetral ' de mejoras | EE
frente al EE al
sostenador
Baja nivelacidon | intermo | Todos los | alto Solicitud Mantencion  del
de pisos ¥ patios de mejoras | EE
desniveles ern al
canaletas sostenador
Sistema intermo | Todas las | alto Solicitud Mantencidn del
eléctrico 5in dependencias de mejoras | EE
mantencidn al
sostenador
Cableado Intermo Desde sala de | akto Solicitud Mantencidn del
eléctrico no informdtica a de mejoras | EE
ajustado a la dependencias al
normativa aulas y sala sostenedor
de profesores
Ausencia de | intermo | Mo aplica alto Solicitud Mantemcion  del
segunda wvia de de mejoras | EE
evacuacidn al
sostenador
Cierre intermo | Multicancha alto Solicitud Mantencidn  del
Multicancha de mejoras | EE
deteriorado al
sostenedor
Humedad por | intermo | Oficinas alto Solicitud Mantencidn  del
aguas lluvias en integracicn de mejoras | EE
dependencias escolar ., sala al
de profesores sostenedor

PLAN ESPECIFICO DE LA SEGURIDAD DE LA UNIDAD EDUCATIVA

Actualmente el establecimiento educacional se encuentra incorporado a la Mutual de
seguridad, donde se plantea una forma integral de trabaja en lo que se refiere a proteccion,
autocuidado, y protocolos de actuacion frente a una emergencia.

Por consiguiente, esta conformado un Comité de Seguridad Escolar, quienes colaboran en
la elaboracion del P.1.S.E. asi también como su implementacion en relacion a los alumnos.

Se cuenta con un comité paritario activo que esta trabajando programas de prevencion de
riesgos y salud ocupacional de sus trabajadores.

Se constituye anualmente un comité de seguridad escolar, presidido por la directora del
establecimiento, quien marca un programa de trabajo en el que se persigue dar cumplimiento
a las exigencias del ministerio de educacion y mutual de seguridad. Finalmente se
calendarizan acciones concretas, ya descritas en el programa de trabajo y en la exposicion
de los procedimientos que se describen mas adelante en este manual.
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PROGRAMA DE TRABAJO

FECHAS ACCIOMES GEST M RECURSOS RESPOOMNSABLES
SDKRIMNISTRATIWVA Sa PO Ors SEGUIMIERMTO AL
Wy REQUERIMIEMNTOS | PLARM DE
FRESUPUESTARLA | (HUMAMNODS | TRAES M
MAST E L) E S

hiarzo oS tiucion del Reunionas Cormite de | Directora del
Coamibe: de Seqguridad Escaolar establecimismo
Seguridad Escolar” educacional

hiarzo Actualizecics del | Reuniones Cormite de | Directora del
Plan magral de Seqguridad Escolar establecimismo
Seguridad Escolar Comite Paritario educacional
(Metndologia
AlIDEP ACCEDER)

A bril Difu=sion  deal Plan | Reuniones Todas lo= | Directora del
Imreqgral de funcionarios esiablecimismo
Seguridad Escolar educacional

A bril Simulacro ante | Jormada escolar Comunidad Directora del
Sizmos aedwcacion educativa esiablecimismo
parasularia educacional
educacicn basica

hilayo Taler de wso de | Jormada escolar Comunidad Directora del
Extinbores W educativa establecimismo
primeros auxaos — educacional
hutual de
sapardad)

Pflayo Simulacro ante: | Jornada escolar Comunidad Directora del
sismos edwcacion educativa establecimi=mio
paraularia educacional
educascicn basica.

T Taleres de para | Tiemgesos de | Directivos . | Direcoora del
fumcionarios Salud | consspos dorentes . | esmablecimismo
Laboral {MWubwaaly administrativos prodfesionales ¥ | educacional

asistenies de La
educacicn

Agosto Seguirmiento Feuniones Comibs de | Direcbora del
monilorea al PISE Seguridad Escaolar esiablecimiemo

educacional

Septiembre | Simulacro ante: | Jormada Escolar Comunidad Directora del
Sis e edwcacian educativa establecimismto
parnaularia educacional
educacicn bassca

Octubre Jomiadas de | Jornada Escolar Comunidad Diractora del
autocuidado Educativa establecimiento
escolar educacional

Moviernbre | Simulacro ante | lornada de | Comunidad Oirectora del
sismo  educacion | reuniones de | educativa establecimiento
parmularia apaderados educacional
educatcion basica

Oeciembre | Evabuacion del | Beuniones Comiteé de sequridad | Directora del
programsa de escolar establecimienio
rabajo educacional

METODOLOGIA ACCEDER

Programa operativo de respuesta ante emergencias

Esta metodologia permite la elaboracion de planes operativos de respuesta, con el objeto de
determinar qué hacer en una situacion de crisis y cobmo superarla. Vale decir, la aplicacion
de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una emergencia, Sino que amerita
definiciones anteriores, que deben quedar claramente expresadas en el plan y en el
respectivo programa.
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Su nombre también constituye un acrdéstico, conformado por la primera letra del nombre de
cada una de las etapas que comprende. ALARMA Estado declarado ante la presencia real
o emitente de un fenémeno adverso, es decir, se conoce 0 maneja informacion al respecto.
Tiene por finalidad activar las medidas previstas para estar preparados ente esas
situaciones.

El procedimiento con que se actuara en el establecimiento educacional indica que:

1. Se dara una sefial que indica este estado el que consistira en un toque intermitente y
continuo de campana.

2. Al oir el toque de campana los profesores abriran la puerta de las salas mientras anuncian
que se trata de un estado de alerta y dan las indicaciones pertinentes (guardar silencio
mantener la calma, caminar rapido, dirigir a la zona de seguridad, de acuerdo, al tipo de
alerta.

3. Se indica a los estudiantes, en caso de sismo, alejarse de las ventanas, y de los objetos
gue puedan caer y que caminen rapido para las vias de evacuacion.

4. La decision de activar la sefial de alerta la tomara el encargado del P.1.S.E. Sra. Carmen
Gloria Morales Loezar y en su ausencia el Inspector General Sr, Rubén Navea Ramos.

5. En caso de sismo se tocara la alerta inmediatamente, La encargada de tocar la campana
es la srta Maria Bonilla o Carolina Vivanco ambas administrativas de direccion.

COMUNICACION E INFORMACION

Estos dos conceptos claves, permiten entender el desarrollo de la metodologia ACCEDER.
La comunicacion en una situacion de emergencia serd informada oficialmente por la
directora del establecimiento educacional, a través de los canales establecidos en el
Reglamento Interno escolar.

Encargado de comunicaciones

Comunicacidin Com Flomibre Cargo en el EE

Apoderados y familias Flawia Gutigrmez | Jefa de wunidad Técnica
Escamdell FPaedagdgeca

ABC MMaria loss Commas Trabajadora social

Sostenedar w | Carmen Gloria Morales | Directora

funcionarios Lz ar

COORDINACION

Se establece un comité de seguridad escolar, donde se retnen los estamentos que son
descritos a continuacion con sus respectivos canales de acciones.

Encargado del Plan de Seguridad Escolar, este estamento tiene por finalidad elaborar los
planes o protocolos de seguridad dentro del establecimiento orientado hacia el accionar de
los estudiantes, funcionarios y apoderados.
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La persona encargada de dirigir el Plan Integral de Seguridad Escolar del establecimiento

educacional es la directora sefiora Carmen Gloria Morales Loezar, quien trabaja con el
comité de seguridad escolar, con la presidenta del Comité Paritario Sr Marcela Paz
Quevedo, la sra Nicol Pizarro presidenta del Centro General de Padres, madres y
apoderados, el presidente del Gobierno Escolar German Yafez y representantes de
organismos de proteccion asesorados por la Mutual de seguridad.

El comité paritario tiene por finalidad minimizar los factores de riesgos y la salud
ocupacional de los funcionarios del establecimiento educacional. en este marco se trabaja
colaborativamente con la presidenta del comité paritario en reuniones de coordinacion para
la programacion anual.

El centro General de Padres, Madres y apoderados, facilita la difusion precisa y clara con
las familias del establecimiento, quienes por este estamento plantean situaciones en materia
de seguridad a considerar en reuniones con el comité de seguridad y refuerzan mensaje de
evaluacion una vez finalizada la emergencia.

El gobierno escolar a través de sus representantes en reuniones puede plantear inquietudes referentes
a seguridad escolar. La instrucciones y comunicados a los estudiantes se realizaran por medio de los
canales de comunicacion establecidos en el reglamento interno. RIE

La Mutual de seguridad presta asesoria en riesgos explicitos y potenciales, ademas de la informacion
técnica para la elaboracion de protocolos de seguridad y capacitaciones continuas a la comunidad.

Los representantes de organismos de proteccion civil. Como carabineros, CESFAM y Bomberos.
Asesoran y actian en los protocolos de seguridad que involucren evacuacion externa del
establecimiento educacional.

El responsable de coordinar la comunicacion externa es la directora del establecimiento
educacional, la encargada de realizar las llamadas es la trabajadora social, en caso de ausencia de
la directora, la funcién la cumple el Inspector General del establecimiento educacional.

La persona responsable de cortar los servicios basicos ante una emergencia en el establecimiento
es la inspectoria de patio sra Yasna Cortes

El encargado de trasladar los elementos de primeros auxilios, (camilla, botiquin) ante una
emergencia es Sebastian Alvarez con la colaboracion de su monitor de apoyo Sra Marcela Contreras.

La coordinacion eficiente de todos los estamentos antes descritos, permitira articular roles y
funciones para dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por normativa.

pag. 109




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

Este modelo de gobernanza permite que se tomen decisiones en forma oportuna, se respete la
institucionalidad de los canales de comunicacién y el cumplimiento de los objetivos relacionadas con
la ensefianza de una cultura preventiva.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del Comité de Seguridad Escolar de la escuela san Rafael de Pan de Azlcar , a través de
la representacion de sus diferentes estamentos —alumnos, padres y apoderados, personal docente y
Asistente, Carabineros, Bomberos, Salud, Comité Paritario de Higiene y Seguridad del Personal y
Asesor de Prevencion de Riesgos,- consiste en lograr una activa y efectiva participacion de sus
miembros en las acciones de prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atencion de
emergencias contempladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Integrantes del Comité de Seguridad Escolar

Nombres Representantes Cargo/Estatus Rol

Carmen Gloria | Directivo Directora Coordinadora

Morales Loezar General del comité
de Seguridad
Escolar

Marcela Paz | Comité Paritario Docente Gestionar

Quevedo Capacitaciones en
relaciéon a
seguridad escolar y
salud ocupacional

Ruben Laureano | Directivo Inspector General Coordinador de

Navea Ramos piso/area cancha

Sebastian Alvarez Directivo Orientador Coordinador area

educacional patio n°2

Rodrigo Collao | Docente Coordinador Coordinador de

Vega Biblioteca area patio principal,
sector de acceso

Natalia Godoy Asistente  de la | Inspectora de Patio | Monitor de apoyo

Educacion patio principal

Wilma Flores | Asistente de la | Inspectora de Patio | Monitor de apoyo

Ibacache Educacion area sector cancha

Yasna Cortes Asistente  de la | Inspectora de Patio | Monitor de apoyo

Educacion area patio n°2
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General de Padres
y/o apoderados

Maria Jose Cortes | Asistente  de la | Trabajadora Social | Encargada de
Educacion comunicaciones
ABC
Nicol Pizarro Apoderado Presidenta Centro | Encargada de

comunicaciones
con los apoderados
y directora del EE.

German Yarfez

Estudiante 7° afio

Presidente de
Gobierno escolar

Encargada de
comunicaciones

con estudiantes y
directora del EE.

NORIMNA DEL GRUPO DE EMERGEMNCILA

Coonrdinador general de
BITVENgE reCia

Carmen Gloria Morales Lasszar

Cargo

Direcior

F oo

G560547182410

de emergencia

Remplazo coordinador general

Ruban Mavea Ramos

Cargo

Inspecior general

F omno

SEOBESS511377

COORDINADORES DE PISO O AREA

MOMBRE

ARE A DESHGMALDA

REEMPLAFANTE

Fodrigo Collaoc Wega

Patio principal

Matalia Godoy

Sebastian Alvarez Rojas

Fatic Comedor

Yasna Cortes

Rub-en Navea Ramos

Patio canchas

Wilma Flores Ibacache

MOMNITORES DE APOYO

NOMBRES! FUMNCION EE

ARE A DESHGMNALDA

REEMPLAFANTE

Maria Jose Cories

Comunicacinmnes

Sebastian Alvarez

Matalia &Godoy

FPatioc principal

Carolina Wivarnoso

Yasma Cortes

Fatic Comedor

aria Bomnilla

Wilma Flores Ibacache

Patio canchas

Marcela contreras

Profesores

Salas de clases u otro
espacio educativo

Estudiamtes

esignada en la sala de
clases o espacio
educativo
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FRENTE A SALA LEFTRARU

IFRENTE PLAZA VIVA LEER

ENTRO MULTICANCHA

Medidas de higiene del personal que
atiende a los estudiantes, con énfasis
en el lavado de manos.

RENTEABIBLIOTECAY SALA GATO ALQUINTA

ZONAS DE SEGURIDAD ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

IFRENTE A SALA DE PROFESORES

b) Regulaciones relativas al ambito de la higiene.

Medidas de higiene y proteccion de personal
para estudiantes, docentes y asistentes de la
educacion, entregadas por Ministerio de Salud y
Ministerio de Educacion, frente a cualquier
emergencia sanitaria.

Consideraciones de higiene en uso de
los baiios, seialando frecuencia y
responsables.

La totalidad de los bafios cuentan con
dispensadores de jabén, con el cual se debera
realizar lavado de manos al inicio y en el
transcurso de la jornada, cumpliendo el criterio
establecido (20 segundos).

Las rutinas de lavado de manos con agua y jabén
o alcohol gel seran en recreos y antes de ingresar
en el comedor del establecimiento educacional,
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supervisadas por un adulto para el 100% de la
comunidad educativa. (Encargado de
funcionamiento y asistentes de aseo menores)

El secado de manos se realizara con dispensador
de toallas desechables, eliminando en el basurero.

Consideraciones de higiene en el
momento de la alimentacion,
sefialando frecuencia y responsables.

1.- Antes de la alimentacion: Los estudiantes
deberan ir al bafio para el correcto lavado de
manos.

2.- Durante el Almuerzo en el comedor, los
estudiantes estardn bajo la  supervision
Encargada de Pae, Directora, Orientador y
auxiliar de aseo.

Responsable: Encargada PAE

Medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion respecto
de los distintos recintos del

establecimiento, tales como salas de

clase, salas especiales, salas de
reuniones, baios, comedores,
muebles en general y material

didactico, entre otros.

Se realizara limpieza y desinfeccion al menos 1
vez al dia, y especialmente antes y después de los
recreos.

Se debe tener abierta la puerta de la sala en cada
clase (ventilacion cruzada), cuando el tiempo
atmosférico lo permita. Se eliminardn y se
desechara a diario la basura de todo el
establecimiento.

Se realizara limpieza y desinfeccion profunda
todos los dias, posterior al retiro de la comunidad
del establecimiento. Responsable: Inspector
General

Procedimientos, frecuencia Yy
responsables de la implementacion
de las medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

Cuando se utilizan productos quimicos para la
limpieza, es importante mantener la instalacion
ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello
es factible) para proteger la salud del personal de
limpieza.

Para efectuar la limpieza y desinfeccidn, se debe
privilegiar el uso de utensilios desechables. En el
caso de utilizar utensilios reutilizables en estas
tareas, estos deben desinfectarse utilizando los
productos arriba sefialados.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de
todas aquellas superficies que son manipuladas
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por la comunidad educativa con alta frecuencia,
como lo es: manillas, pasamanos, taza del
inodoro, llaves de agua, superficies de las mesas,
sillas. escritorios, superficies de apoyo, entre
otras.

Los responsables de la realizacion de la
desinfeccion y ventilacion son las auxiliares de
aseo menores

Responsable de supervisién y funcionamiento:

Inspectoria General.

Mecanismos de supervision de los
procedimientos de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

Mecanismos de supervision de los procedimientos
de orden, higiene, desinfeccion y ventilacion.
Desde inspectoria general y auxiliares de
aseo menores de la escuela, son los encargados de
aplicar los debidos procedimientos de orden,
higiene, desinfeccion y ventilacion.
-Mantener un stock de productos que son
imperiosos para las labores de saneamiento, dada
la presencia de nifios en general estos

productos deben ser hipoalergénicos y de
contenidos no toxicos.
- Respecto a las herramientas de limpieza, es
preferible emplear utensilios de microfibra.
Retirar los residuos diariamente de salas, oficinas,
patios y/o espacios del establecimiento en general,
depositarlos en contenedores especiales.
Ventilar aulas, oficinas,
biblioteca, laboratorio antes de comenzar
las labores educativas, en especial con estudiantes.

Responsable: Inspector General

Mecanismos a través de los cuales se
realizara la revision, modificacion
y/o actualizacion de los
procedimientos de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

La sanitizacion de bafios se realiza a lo menos
2 veces al afio, y la eliminacién de plagas y
vectores 2 veces minimo al afio en todo el
recinto.

Medidas para la prevencion y control
de plagas.

El sostenedor Servicio Local puerto
cordillera es el responsable de llevar a cabo
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las medidas de fumigaciones, desratizacion,
sanitizacion, entre otras.

El encargado de funcionamiento del
Establecimiento educacional Don Rubén
Navea Ramos es encargado de velar por el
cumplimiento de las medidas de higiene,
seguridad y de prevencion

La frecuencia depende de las caracteristicas
de cada establecimiento y su entorno por lo
cual, la desratizacion se realiza cada 6 meses

c) Medidas relativas al ambito salud.

Medidas que promueven las acciones | Medidas que promueven las acciones
preventivas de salud. preventivas de salud. La Escuela
mediante previa coordinacion con el CESFAM
facilita al establecimiento un espacio fisico
para las diferentes campanfas de vacunacion,
dispuestas por el Ministerio de Salud.

El objetivo de prevenir el contagio de
enfermedades transmisibles en la
comunidad escolar, la trabajadora social
Srta. Maria José Cortes Gallardo es la
encargada de gestionar la coordinacion con
el centro de salud Cesfam

Pan de Azucar, las vacunaciones
respectivas a los estudiantes y/ o
funcionarios del Establecimiento educacional
dando a conocer a los apoderados, los
horarios respectivos y solicitando Ila
autorizacion correspondiente, de igual
manera se informa a docentes y asistente de
la  educacion para su  respectivas
vacunaciones.

La vacunacién es obligatoria si los padres
deciden rechazar la vacunacion de sus hijos
deben firmar con los funcionarios de CESFAM
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gue se encuentran en el establecimiento
educacional, lo decido como adultos
responsables de sus hijos /as.

Acciones especiales a seguir frente al
indicio u ocurrencia de enfermedades
de alto contagio.

Si el docente 0 miembro de la comunidad educativa
identifica algin estudiante con cualquier
diagnéstico de mayor probabilidad: de
Pediculosis, Impétigo, IRA, diarrea, entre otros.

1. Se dirigira al departamento de convivencia
escolar para solicitar el apoyo correspondiente.
2. El estudiante permanecerd en el

departamento de inspectoria resguardando su
integridad fisica si presenta sintomas de dificultad
médica.

3. El o la inspectora de nivel debera
comunicarse con el apoderado del estudiante,
solicitando que se presente en el establecimiento
educacional entregando la informacion del estado
de salud de su pupilo, sugiriendo el retiro del
mismo para dirigirse con su pupilo (a) al centro de
salud de Pan de Azlcar.

4. El apoderado posteriormente debera
comunicarse con el establecimiento educacional
para dar a conocer el diagndstico medico
respectivo y las medidas correspondientes de
acuerdo a situacion médica del estudiante.

Procedimiento para el suministro de
medicamentos a los estudiantes por
parte de funcionarios del
establecimiento.

Procedimiento  para el  suministro  de
medicamentos a los estudiantes por parte de
funcionarios del establecimiento

l.La familia del alumno/a tiene el deber
inexcusable de comunicar a la institucion la
establecimiento. existencia de cualquier
enfermedad, asi como de las atenciones que, en su
caso, pudiera requerir.

2. En el caso de enfermedades crénicas tales
como asma, epilepsia, entre otras (incluyendo
alergias), los apoderados deberan presentar
certificado médico que autorice el uso de farmacos
en el caso de ser estrictamente necesario.

3. Se administrard todo tipo de medicacion (segun
sea el caso que requiera el estudiante), siempre
bajo prescripcion médica y autorizacion escrita de
los padres o tutores mediante declaracion jurada
al establecimiento educacional, indicando horario,
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dosis, dia de comienzo y término del tratamiento.
Por lo anterior cabe destacar que s6lo seran
administrados los medicamentos que indiquen de
manera explicita en la receta médica el horario de
su dosis que le corresponde en la jornada escolar.
4. Se debe presentar la documentacion y
medicamentos requeridos en inspectoria de la
Escuela San Rafael.

5. La familia entregard la medicacién a la
inspectora de nivel personalmente y es el
funcionario del establecimiento quien suministrara
la medicacion serd asistente de aula desde NT1 a
4°bésico y desde segundo ciclo departamento de
convivencia escolar, nunca se dejara en la mochila
de los alumnos y/o alumnas. Esta debera venir en
su envase original, especificando en éste, el
nombre del estudiante. Inspectora de nivel —
Trabajadora social debera entregar informacion
formal a profesor jefe y/o profesores asignatura.
(medios formales de comunicacion: Correo
institucional

6. No se recibiran pastillas sueltas o
medicamentos depositados en envases distintos del
original. Esta administracion de medicamentos no
puede suponer la asuncién de ningln riesgo ni
para los funcionarios que los suministra ni para el
alumno/a que la recibe.

7.El establecimiento educacional debe, mantener
una carpeta de antecedentes médicos y bitacora de
suministro de medicamentos de los estudiantes.

Siempre que un alumno/a que manifieste sentirse
enfermo/a en nuestra institucion, la familia debera
retirar lo antes posible y permanecera en casa
hasta el periodo que dure el reposo certificado por
el medico.

8. Ante el suministro de medicamentos a los
estudiantes del establecimiento, por parte de los
funcionarios. Estableciendo en especial que estos
solo pueden ser administrados si se cuenta con una
orden médica que sefiale los datos del alumno,
nombre del medicamento, dosis, frecuencia y
duracion del tratamiento.
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** Asimismo, se debe coordinar con la familia que
la maxima cantidad de dosis la reciba en su hogar.
Protocolo de accidente escolar. Con el proposito de proteger la integridad
fisica de los estudiantes, en caso de accidente,
se contempla protocolo de accidentes
escolares, se establece en el Anexo N°4 de
protocolos del establecimiento educacional.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes
y garantizar el uso del seguro escolar, el
establecimiento da cumplimiento a las
exigencias establecidas en la normativa
educacional en materia de seguridad,
especialmente, a las instrucciones que dicte al
efecto la Superintendencia de Educacién

d) Medidas relativas al Resguardo de Derechos

Estrategias de prevencidon, informaciéon y capacitacion en materia de
vulneracion de derechos, frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion
sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes y situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

La Escuela San Rafael tiene la obligacién de proteger a nifios, nifias y adolescentes
promoviendo su desarrollo pleno, fisico, espiritual, moral y social, y de esta forma asegurar
las condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a
su desarrollo integral, el establecimiento aplicara en beneficio de los estudiantes estrategias
de proteccion.

El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental para el desarrollo
del establecimiento. Entendemos que el bienestar de nifios, nifias y jovenes es
responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de nuestros estudiantes, el
establecimiento cuenta con estrategias de prevencion y acciones a seguir ante la deteccion
de posibles maltratos, abusos sexuales, vulneracién de derechos y para situaciones
relacionadas con alcohol y drogas.
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Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion de
derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar que
afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos especificos para seguir, segin sea el caso, se encuentran
contenidos en los anexos de este instrumento.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma permanente:

e Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores:
conocimiento de sus derechos, expresion de afectos, resolucién identidad y
autoestima positiva, identificacién de conductas que vulneran su integridad
dentro y fuera de la familia.

e Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes
de apoyo y/o derivacion), tales como: consultorios de atencion primaria, oficina
de proteccion de derechos OPD, comisarias mas cercanas, Tribunales de
Familia, Senda, etc.

e Capacitacion regular a todos los funcionarios del establecimiento, a fin de
promover una cultura de proteccién en todo el personal que interacciona con los
estudiantes de la comunidad educativa.

e Facilitar instancias pedagdgicas que potencien su desarrollo en materias de
prevencion y con una mirada integral de autocuidado de los estudiantes.

e Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y
apoderados, sobre temas concretos, ej.: vulneracion de derechos, prevencion de
drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.

e Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la
educacion en estrategias para la resolucion constructiva de conflictos y topicos
relativos a la vulneracion de derechos.

ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION PARA PREVENIR EL
CONSUMO Y PORTE DE DROGAS Y ALCOHOL

Se entenderd que son situaciones relacionadas a drogas y alcohol aquellas referidas al
consumo o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o fuera de éste, cuando se
trate de actividades curriculares o extracurriculares, en que participan los estudiantes con
uno o mas adultos de la comunidad educativa como responsables.
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Para efectos de la informacién que se entregara a la comunidad educativa en los topicos de
alcohol y drogas, el establecimiento tomara contacto con las redes de apoyo externas
especialistas en el tema tales como: SENDA, PDI, Centro de salud de la comuna.

El establecimiento gestionara la capacitacidn del responsable de primeros auxilios, asi como
miembros del equipo de convivencia escolar en temas relativos tanto a la prevencion como
en el tratamiento de situaciones relacionadas a drogas y alcohol.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a drogas y alcohol se encuentran
detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra en el anexo del reglamento.

PREVENCION DEL PORTE, TRAFICO Y CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

Dentro de los principales objetivos de esta comunidad educativa, esta la de establecer en los
alumnos y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las
conductas de riesgo y de consumo de drogas.

Los factores protectores a los que se refiere el articulo precedente son aquellos asociados a
la reduccién de la prevalencia de una determinada conducta, actuando como parachoques
de los factores de riesgo. Incluyen apego y el lazo entre adolescentes y sus padres, atributos
personales, temperamentos y disposicion positiva.

El establecimiento busca ser un agente preventivo y promotor de estilos de vida saludable
para sus estudiantes, y en esa linea, el programa de prevencion se enmarca en las siguientes
directrices:

1. La implementacion efectiva de nuestro programa de formacion institucional y acciones
preventivas en el PGCE.

2. La incorporacion de las familias como los primeros agentes preventivos dentro del desarrollo
armonico psicosocial de los alumnos.

3. La sensibilizacion y capacitacion a cada uno de los miembros de la comunidad educativa.
4, Coordinacion activa con las redes de apoyo comunales en relacion a esta tematica.

5. Deteccion eficaz del consumo abusivo de alcohol o drogas de alumnos, para realizar el
trabajo de intervencion y derivacion a la organizacion pertinente.

6. 6. La promocién de habitos saludables en los alumnos y sus familias.

El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a disminuir los factores de riesgo de
consumo de sustancia y a aumentar los factores protectores.

1. Jornadas de sensibilizacion y concientizacion de Prevencion de consumo de alcohol y drogas
para Apoderados a cargo de especialistas.
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2. Programa de formacion institucional: Desarrollo de unidades relacionadas con el
autoconocimiento, proyecto de vida, autocuidado y consumo de drogas.

3. Consejos Formativos y horas del Profesor Jefe en relacion a estrategias para el abordaje del
consumo de drogas.

4, Charlas sobre prevencion del consumo de alcohol y drogas a cargo de especialistas para
estudiantes.

5. Talleres Prevencién del Consumo de Drogas para estudiantes.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES

Se entendera por situaciones de vulneracion de derechos aquéllas que se caracterizan por el descuido
0 no atencién de las necesidades fisicas y emocionales de los nifios, nifias y adolescentes, cuando los
adultos responsables tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un
tipo de vulneracion por omision, es decir, porque el nifio, nifia 0 adolescente no recibe lo minimo
necesario para su sobrevivencia y bienestar, por ejemplo.

Seran constitutivas de vulneracion de derechos aquellas situaciones en que no se atienden las
necesidades fisicas basicas como la alimentacion, vestuario, vivienda, o bien cuando no se
proporciona atencion medica basica, 0 no se brinda proteccion y/o se le expone ante situaciones de
peligro. Asi también cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales; cuando
existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones de riesgo
de vulneracion de derechos a las que puedan verse enfrentados los estudiantes, el establecimiento
gestionara la capacitacion de los miembros del equipo de convivencia escolar en la materia, asi como
también la difusion de informacion relativa al tema hacia la comunidad educativa.

Tanto en la informacion como derivacion de casos especificos, el establecimiento mantendra
contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como: OPD,
Tribunales de familia y Centro de salud de la comuna.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a vulneracion de derechos se encuentran
detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra en el anexo de este reglamento.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA
INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES
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Se entendera por agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual cualquier situacion
que impligue la imposicion a un nifio, nifia o adolescente de una actividad sexualizada en
que el ofensor obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en
una relacion de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el
chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacion, el engafio, la utilizacion de la confianza,
el afecto o cualquier otra forma de presion o manipulacion psicolégica.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes:

1. Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nifia o adolescente y
el agresor, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

2. Utilizacion del nifio, nifia o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de cualquier tipo.

3. Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulacion y/o
amenazas.

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones
de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de
los estudiantes, el establecimiento gestionara la capacitacion de los miembros del equipo
de convivencia escolar en la materia, as/ como también la difusion de informacion relativa
al tema hacia la comunidad educativa.

De la misma forma gestionard instancias que promuevan el autocuidado y el reconocimiento
de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades fundamentales.
Tanto en la informacion como derivacion de casos especificos, el establecimiento mantendra
contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como: OPD,
Tribunales de familia, PDI y Centro de salud de la comuna.

Art. 183.- Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a vulneracion de derechos
se encuentran detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra en el anexo de este
reglamento.

Tanto en la informacion como derivacion de casos especificos, el establecimiento
mantendra contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como:
OPD, Tribunales de familia y Centro de salud de la comuna.
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Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a vulneracion de derechos se
encuentran detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra en el anexo de este
reglamento.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Se entendera por agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual cualquier
situacion que implique la imposicion a un nifio, nifa o adolescente de una actividad
sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacién, es decir, es una imposicion
intencional basada en una relacion de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio
de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacion, el engafo, la
utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion o manipulacion
psicoldgica.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes:

1. Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nifia o adolescente y
el agresor, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

2. Utilizacion del nifio, nifia o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de cualquier tipo.

3. Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccion, manipulaciéon y/o
amenazas.

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones
de agresiones sexuales y hechos de connotacidon sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes, el establecimiento gestionara la capacitacion de los miembros del
equipo de convivencia escolar en la materia, asi como también la difusion de informacion
relativa al tema hacia la comunidad educativa.

De la misma forma gestionara instancias que promuevan el autocuidado y el
reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales. Tanto en la informacion como derivacion de casos especificos, el
establecimiento mantendra contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el
tema tales como: OPD, Tribunales de familia, PDI y Centro de salud de la comuna.

Art. 183.- Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a vulneracion de derechos
se encuentran detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra en el anexo de
este reglamento.

El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a disminuir los factores de
riesgo
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de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes situaciones de vulneracion de derechos y a aumentar los factores
protectores:

1.Programa de formacion institucional: Desarrollo de unidades relacionadas con la
sexualidad y afectividad, autoconocimiento y autocuidado.

2. Consejos Formativos y horas Profesor Jefe en relacidn a estrategias para abordar
y prevenir situaciones de agresiones sexuales y/o actos de connotacion sexual.

3. Talleres de Prevencion ante situaciones de agresiones sexuales y/o actos de
connotacion sexual para estudiantes.

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacion con dedicacion
exclusiva para la mantencion del inmueble en buenas condiciones de orden y limpieza.
Asi también implementa anualmente medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar
la presencia de vectores y plagas.

Los procedimientos para el aseo, desinfecciéon y/o ventilacién de los distintos recintos
del establecimiento educacional, y para asegurar la higiene del material didactico y
mobiliario en general son parte de la organizacion interna del establecimiento y seran
informados al consejo escolar.

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Plan de Gestion es el instrumento en el cual constan las iniciativas del Consejo Escolar
tendientes a promover la buena convivencia escolar.

Este plan considera un calendario de actividades a realizar durante el afio escolar,
sefialando los objetivos de la actividad, una descripcion de la manera en que esta
contribuye al propdsito del plan, lugar, fecha y su encargado.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Se entendera por violencia y acoso escolar las definiciones sefaladas en el anexo I del
presente reglamento.

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para prevenir situaciones
de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa, el
establecimiento gestionara la capacitacion de los miembros del equipo de convivencia
escolar en la materia, asi como también la difusion de informacion relativa al tema hacia
la comunidad educativa.
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Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas a maltrato o acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa se encuentran detalladas en el Protocolo
respectivo que se encuentra en el anexo respectivo del reglamento.

El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a disminuir los factores de
riesgo de situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad educativa y a aumentar los factores protectores.

1. Programa de Orientacion: Desarrollo de unidades relacionadas con el
autoconocimiento, insercion social, relaciones interpersonales.

2. Plan de Formacion institucional

3. Talleres de Prevencion ante situaciones de violencia escolar para estudiantes.
4. Consejos Formativos y horas profesor jefe en relacion a estrategias para

abordar y prevenir situaciones de violencia escolar (acompafiamiento a profesores jefes)
5.

ESTRATEGIAS QUE FOMENTEN LA SALUD MENTAL Y DE PREVENCION DE
CONDUCTAS SUICIDAS Y OTRAS AUTO LESIVAS

Con el objetivo de informar y capacitar a la comunidad escolar para fomentar la salud
mental y de prevenir conductas suicidas y otras auto lesivas, el establecimiento gestionara
la capacitacion de los miembros del equipo de convivencia escolar en la materia, asi como
también la difusion de informacion relativa al tema hacia la comunidad educativa.

Tanto en la informacién como derivacion de casos especificos, el establecimiento mantendra
contacto con las redes de apoyo externas especialistas en el tema tales como: Centro de
salud de la comuna 'y OPD.

Los pasos a seguir frente a situaciones relacionadas con conductas suicidas y otras auto
lesivas se encuentran detalladas en el Protocolo respectivo que se encuentra en este
reglamento.

El establecimiento realiza las siguientes acciones destinadas a disminuir los factores de
riesgo de situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad educativa y a aumentar los factores protectores:

Programa de Orientacion: Desarrollo de unidades relacionadas con el autoconocimiento,
insercion social, relaciones interpersonales, afectividad y sexualidad.

1. Plan de Formacidn institucional articulado con unidades para construir estrategias
de comunicacion asertiva y prevencion de conductas auto lesivas.
2. Talleres de Prevencién de conductas auto lesivas para estudiantes.
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3. Consejos Formativos y horas profesor jefe en relacion a estrategias para abordar y
prevenir conductas auto lesivas (acompafiamiento a profesores jefes)

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma permanente:

e Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores: conocimiento de
sus derechos, expresion de afectos, resolucion identidad y autoestima positiva,
identificacion de conductas que vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.

. Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de
apoyo y/o derivacion), tales como: consultorios de atencion primaria, oficina de proteccion
de derechos OFICINA LOCAL DE LA NINEZ, comisarias mas cercanas, Tribunales de
Familia, Senda, etc.

. Capacitacion regular a todos los funcionarios del establecimiento, a fin de promover
una cultura de proteccién en todo el personal que interacciona con los estudiantes de la
comunidad educativa.

. Facilitar instancias pedagdgicas que potencien su desarrollo en materias de
prevencion y con una mirada integral de autocuidado de los estudiantes.
. Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y

apoderados, sobre temas concretos, ej.: vulneracion de derechos, prevencion de drogas,
alcohol, maltrato infantil, autocuidado. * Capacitacion por estamentos, con énfasis en
docentes y asistentes de la educacion en estrategias para la resolucion constructiva de
conflictos y tdpicos relativos a la vulneracion de derechos.

PROGRAMAS TRANSVERSALES QUE APOYAN AL FORTALECIMIENTO DE UN
AMBIENTE PROTECTOR DE LA INFANCIA

En conjunto con las distintas estrategias preventivas sefialadas anteriormente, el
establecimiento cuenta con una serie de planes y/o programas de trabajo que tienen por
objetivo el desarrollo de habilidades y competencias transversales dentro de los miembros
de la comunidad educativa, los que en su conjunto aportan al fortalecimiento de un ambiente
protector de la infancia, dentro de estos se encuentran:

. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.
. Plan de Sexualidad, Afectividad y Género.

. Plan de Formacién Ciudadana.

. Plan Integral de seguridad Escolar.

. Plan de Desarrollo profesional Docente.

. Plan de apoyo a la Inclusion.

. Plan de formacién institucional

8.Talleres extraescolares.
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VIII. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

a) De la Gestion Pedagodgica.

La Gestion Pedagdgica del equipo directivo y director, comprende las politicas, procedimientos y
practicas de organizacion, preparacion, planificacion, implementacién y evaluacion del proceso
educativo, considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin de que estos logren los
objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades. Esto constituye
el eje del quehacer central del establecimiento, ya que tiene por objetivo lograr los aprendizajes y
el desarrollo de todos los estudiantes.

Para ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director trabajen de manera coordinada
y colaborativa. La principal labor de estos Ultimos es asegurar la implementacion curricular
mediante la realizacion de tareas de programacion, apoyo y seguimiento del proceso educativo.
Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los procesos de
ensefianza aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas adecuadas y el
monitoreo de la evolucion de los estudiantes. Considerando lo anterior, la dimension Gestion
Pedagogica se organiza en las subdimensiones Gestion Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el
aula, y Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes?.

La escuela San Rafael de Pan de Azucar declara en su mision el desarrollo de las habilidades
sociales y cognitivas de manera integral, a través de un enfoque pedagdgico cultural ICE
(INTEGRACION DE LA CULTURA EN LA ESCUELA), que les permite enfrentarse al mundo
rescatando los valores asociados a la identidad local y nacional de la cultura y el patrimonio,
asegurando trayectorias educativas exitosas que fortalezcan el pleno desarrollo de nuestros (as)
estudiantes conforme a sus necesidades y caracteristicas, lo que debe quedar evidenciado en todo
proceso evaluativo tanto formativo como sumativo y directamente relacionado con los objetivos
propuestos en el curriculum nacional correspondiente al nivel.

La evaluacion es parte fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje, donde lo que se evalta
debe ser qué y como los estudiantes estan aprendiendo lo definido en el Curriculum Nacional y
aquellos elementos que el establecimiento ha incorporado al curriculum como parte de su sello
institucional. El proceso evaluativo debe brindar la posibilidad de evidenciar los progresos, tanto
el docente como los estudiantes deben tener claridad, desde el comienzo del proceso de
aprendizaje, respecto de qué es lo que se espera que aprendan y qué criterios permiten evidenciar
los progresos y logros de esos aprendizajes.

Dado que el propésito principal de la evaluacion es fortalecer la ensefianza y los aprendizajes de
los estudiantes, se entenderd la retroalimentacion como parte fundamental de cada proceso

1 Mineduc, 2014. Estandares Indicativos de Desempefio para los Establecimientos Educacionales y sus
Sostenedores.
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evaluativo. Los procesos y situaciones de evaluacion deben propender a que los estudiantes se
motiven a seguir aprendiendo y poner en practica lo aprendido, donde las experiencias de
evaluacion se deben disefiar de modo que ayuden a los estudiantes a poner en practica lo aprendido
en situaciones que muestren la relevancia o utilidad de ese aprendizaje.

No toda evaluacién debe conducir a una calificacion, validando la evaluacion formativa como una
instancia completa y relevante en el proceso de aprendizaje. Evaluar las experiencias de
aprendizaje ensefiadas, para calificar solamente aquello que los estudiantes efectivamente han
tenido la oportunidad de aprender mediante las experiencias de aprendizaje que el docente haya
realizado con ellos, utilizando siempre un enfoque inclusivo donde se considera que todos los
estudiantes son diferentes y presentan necesidades educativas que pueden ir variando a lo largo
de su trayectoria escolar. Estableciendo con clara conviccion que todos pueden aprender: se debe
procurar gue se utilicen diversas formas de evaluar, que consideren las distintas caracteristicas,
ritmos y formas de aprender, necesidades e intereses de los estudiantes, evitando posibles sesgos
y problemas de accesibilidad para los estudiantes, asegurando la participacion de los estudiantes
y procurando que el estudiante tenga una intervencion activa en los procesos de evaluacion.

El establecimiento considera como evidencia de los aprendizajes de los estudiantes que se recoja
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, informacién que se utilizara para analizar
continuamente, y ajustar, cuando se considere necesario, las planificaciones y estrategias
pedagdgicas. Aseguramos como establecimiento educacional que todas las evaluaciones,
disefiadas por los docentes y verificadas en la unidad técnica pedagdgica, son de la mas alta
calidad y tienen directa relacion con el proyecto educativo institucional.

El siguiente reglamento basa su estructura, elaboracion y aplicacion en:

Decreto de evaluacion N° 67 / 2018 donde se establecen las normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificacion y promocion para los alumnos que cursen la modalidad tradicional de la
ensefianza formal en los niveles de educacién bésica y media, en todas sus formaciones
diferenciadas, en establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado,
reguladas en el parrafo 2° del Titulo I1, del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio
de Educacion, en adelante la ley.

Plan de Estudio de 1° a 6° basico de acuerdo al Plan Indicativo Decreto 2960/12/2012 que
establece 1444 horas anuales y plan de estudio de 7° y 8° basico segun decreto exento Mineduc
N°628/2016.
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Supremo N° 79 de 2004; ley N° 20.418 de 2010 de Salud; Convencion Internacional de los
Derechos del nifio (menores de 18 afios) de 1989. Regula el estatuto de alumnas en situacién de
embarazo y maternidad.

DFL 2- 2009 Indica la no incidencia en el promedio de talleres JEC.

Decreto N° 170 y decreto N° 83 Ministerio de educacion, fija normas sobre los alumnos y alumnas
con necesidades educativas especiales que seran beneficiarios de las subvenciones para educacion
especial.

Ley num. 21.040, 2017 Se crea el sistema de educacion publica. Funciones y atribuciones
especiales del consejo de profesores en los establecimientos educacionales de dependencia de
los Servicios Locales.

Art. 1: El afio escolar para efectos de su planificacion, desarrollo y evaluacion escolar,
funcionard como un régimen semestral. Los dos periodos lectivos, incluyendo los periodos de
vacaciones, se extenderan de acuerdo a las fechas, que determine el calendario escolar,
confeccionado por el Ministerio De Educacién La Escuela San Rafael de Pan de Azlcar, velando
dar cumplimiento al plan de estudio correspondiente a cada curso.

Régimen semestral
Primer Semestre Martes 03 de marzo al miércoles 17 de Junio
Ingreso estudiantes 05 de marzo

Jornadas de evaluacién del primer semestre y Miércoles 18 y jueves 19 de Junio.
planificacion del segundo semestre

Segundo semestre Lunes 07 de Julio al Viernes 12 de diciembre

Vacaciones Lunes 23 de junio al Viernes 04 de Julio
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NIVELES DE ENSENANZA

EDUCACION PARVULARIA

NIVEL
PRIMER NIVEL DE TRANSICION
SEGUNDO NIVEL DE TRANSCICION
TOTAL

EDUCACION BASICA

NIVEL
PRIMER BASICO
SEGUNDO BASICO
TERCERO BASICO
CUARTO BASICO

QUINTO BASICO
SEXTO BASICO
SEPTIMO BASICO
OCTAVO BASICO
TOTAL

CURSOS
01
01
02

CURSOS
01
01
01
01

01
01
01
01
08

MATRICULA
35 ESTUDIANTES
40 ESTUDIANTES
75 ESTUDIANTES

MATRICULA
40
42
45
37

45
46
45
44
419
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e Regulaciones de orientacion educacional y vocacional de los estudiantes.

El programa de Orientacion pretende dar sentido a la formacion de la persona desde los sellos
del Proyecto Educativo Institucional. Se desarrolla a partir de los planes de Orientacion del
MINEDUC o propios del establecimiento, que refiere a conocimientos, habilidades y actitudes
que permiten a los alumnos avanzar en su desarrollo integral, conocerse a si mismos, comprender
el entorno, generar herramientas necesarias para participar activa, responsable y criticamente
en sociedad y tomar decisiones relativas a su vida estudiantil y laboral futura.

ARTICULO Ne 82

El programa de Orientacion pretende dar sentido a la formacion de la persona desde los sellos
de nuestro Proyecto Educativo Institucional. Nuestra institucion desarrolla la orientacion a partir
de los planes de Orientacion del MINEDUC, articulados con un programa propio de formacién
institucional que refiere a conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a los alumnos
avanzar en su desarrollo integral, conocerse a si mismos, comprender el entorno, generar
herramientas necesarias para participar activa, responsable y criticamente en sociedad y tomar
decisiones relativas a su vida estudiantil y laboral futura.

ARTICULO N° 83

Orientacion educacional, todos los cursos desde primero basico a octavo afio basico, dentro de
sus horas de plan de estudio tienen 1 hora pedagogico semanal destinada a la orientacion
educacional, donde se aplican y desarrollan tanto los planes de orientacién entregados por el
ministerio de educacién como nuestro programa de formacion institucional el cual incorpora los
planes normativos por exigencia y la orientacion vocacional explicitamente desde quinto afio
bésico a octavo basico.

ARTICULO N° 84
Los alumnos de primer y segundo nivel de transicion también reciben orientacion educacional
desde nuestro programa de formacion institucional, siendo una hora pedagogica semanal la cual
esta considerada dentro de la jornada escolar completa de dichos niveles.

ARTICULO N° 85

En este aspecto Orientar es acompafar, sostener y promover mejores condiciones para que los
alumnos/as puedan encontrar alternativas y tomar decisiones, de manera consciente, voluntaria y
comprometida para su futuro profesional ocupacional. Mirando la ensefianza media como el
primer paso y cimiento para lo que serd el futuro laboral y profesional de los alumnos-as.
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El objetivo de la orientacion vocacional en San Rafael es relacionar el modo de enfrentar los
estudios, las responsabilidades y el proyecto de vida. Garantizar el desarrollo de una cultura
democratica y ética en la escuela.

ARTICULO N° 86

Actividades planteadas:

-Aplicacidn de baterias de instrumentos sobre intereses y habilidades.

-Analisis de resultados de aplicacion de instrumentos, en la hora de asignatura de Orientacion.
-Boletines informativos para el estudiantado y sus familias, en formato fisico o en digital por medio
de la pagina WEB, sobre la oferta de establecimientos para continuidad de estudio.

-Charlas informativas y andlisis sobre las proyecciones profesionales y laborales que genera cada
una de las ofertas de establecimientos de ensefianza media. (alumnos/as, apoderados/as)

Se implementan actividades enfocadas en la orientacion vocacional. Las cuales buscan lograr
identificar los intereses, actitudes y expectativas personales de nuestros alumnos/as de septimo y
octavo basico, cuyo fin es ayudar a los alumnos/as a tomar decisiones informadas y responsables
sobre su futuro, de modo que, puedan enfrentar un momento tan importante, con menos ansiedad.
Relacionando el modo de enfrentar los estudios, las responsabilidades y el proyecto de vida.

ARTICULO Ne 87

Los alumnos de Il ciclo a través del programa institucional conocen que es la vocacion y la
importancia de esta al momento de elegir lo que se quiere estudiar en ensefianza media y en futuro
si fuera la universidad, instituto, etc. Profundizando en las diferencias que entrega la ensefianza
técnico profesional: cuya finalidad es otorgar habilidades técnicas para ingresar al mundo laboral
y el cientifico humanista: la principal funcién es hacer que el alumno/a adquiera habilidades en
todos los &mbitos, para que pueda seguir estudios superiores. Ambas comparten un plan comdn
hasta el segundo afio de ensefianza media, ya en tercero en la ensefianza técnico profesional se
debe elegir por una carrera y en la cientifica por los electivos (cientifico-humanista, destacando
la importancia del NEM para los que decidan encaminarse por la educacion Superior. El cual es
determinante tanto para su puntaje, como en la obtencidn de becas.

ARTICULO N° 88
Se trabaja en redes con otras instituciones que presentan una oferta académica de continuidad de
estudios, dando a conocer los perfiles de los estudiantes, el enfoque, la mision y la vision de estos.
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¢ Regulaciones para supervision/acompafamiento técnico-pedagodgico y una
planificacion curricular efectiva, de acuerdo con el curriculum vigente.

ARTICULO N° 89

La supervision pedagogica esta a cargo del equipo técnico pedagdgico del establecimiento, el que,
a partir del trabajo en conjunto con los profesionales de apoyo de las UATP del SLEP, implementa
acciones de acompafiamiento para el desarrollo de capacidades de sus equipos. Forman parte del
acompafamiento pedagdgico las instancias de diagndstico, observacion de clase,
retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos, etc.

ARTICULO N° 90

La planificacion responde a las distintas necesidades de los estudiantes, al enfoque pedagdgico del
establecimiento, en coherencia con el PEI.

El modelo de planificacion curricular considera tres instancias claves, i/ identificar el aprendizaje
que se quiere que el estudiante logre (OA de las BBCC), ii/ definir como va a demostrar el
estudiante que logro ese aprendizaje (de qué modo se evaluara ese logro) y iii/ determinar las
experiencias o actividades de aprendizaje para que el estudiante logre las metas u objetivos
planteados.

ARTICULO N° 92

Existe una planificacion anual, donde se estructuran y dividen los objetivos a trabajar en cada me
relacionando de inmediato con el enfoque pedagdgico cultural y una planificaciéon mensual clase
a clase por subunidades de aprendizaje en todas las asignaturas del curriculum nacional, la cual
es entregada por cada docente a méas tardar dentro de los cinco primeros dias habiles de cada mes.

¢ Regulaciones para la investigacion sobre la practica pedagdgica y la
coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente.

ARTICULO N° 97

El Plan Local de Desarrollo Profesional Docente (Plan Local de aqui en adelante), tiene como
objetivo ser un instrumento de gestion que permite definir y organizar acciones que

favorezcan el mejoramiento continuo de la practica pedagdgica de los y las docentes del
establecimiento. El Plan Local formaréa parte del PME (Plan de Mejoramiento Educativo) de la
escuela o liceo, lo implica una coordinacion y Vision Estratégica comin, que se vea reflejada en
cada una de las acciones que en este se propongan.

Se espera que el Plan Local considere la participacion de los docentes a partir del disefio de este,
y que los posicione al centro de su implementacion, promoviendo asi el rol de protagonistas activos
de su propio proceso de aprendizaje y desarrollo profesional.
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ARTICULO N° 98

El Plan es Local porque busca un proceso de formacion situado, es decir, que se lleva a cabo en
la escuela o liceo, en el dia a dia del ejercicio docente, “‘el conocimiento necesario para mejorar
las practicas de ensefianza esta situado en las experiencias cotidianas de las profesoras y los
profesores, y que para alcanzar una mejor comprension de dicho conocimiento se requiere de
reflexiones criticas y socializadas” (Krichesky y Murillo, 2011) Las acciones locales tendran 2
principios transversales, el trabajo colaborativo y la retroalimentacion de la practica.

ARTICULO Ne 99

Colaboracion

La colaboracion en la formacion docente implica trabajar en conjunto para la mejora no solo
individual, sino que colectiva. Si se considera la complejidad de la tarea de ensefiar, el abordar
las brechas de mejora de forma colaborativa, aumenta las probabilidades de encontrar mas y
mejores soluciones para favorecer los aprendizajes de los estudiantes (Valliant, 2016). Se
entendera asi, por practica colaborativa como aquellas que: (1) trabajan por objetivos comunes
atendiendo necesidades y desafios reales de la practica pedagogica local, (2) permite una
participacién activa y comprometida de los docentes, (3) promueven una cultura de didlogo
reflexivo, y (4) se abordan como un proceso continuo mas que encuentros aislados y ocasionales.

ARTICULO N° 100

Retroalimentacion

El didlogo reflexivo que se genera en relacion a la ensefianza con un docente, ya sea a través de
un proceso formal o informal, y que tiene como objetivo la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes, seré considerada una accion de retroalimentacién. Estas cobran sentido y oportunidad
de desarrollo, sino sélo ofrecen un analisis, sino una meta concreta y pertinente que promueva
mejores practicas en su ejercicio en el futuro cercano, y se establezcan asi compromisos
individuales y colectivos de formacion. La practica reflexiva se aprende en contexto, a partir de la
propia experiencia (Gomez, 2008, Bazdresch, 2006)

Para que esta accion impacte como se espera debe considerar: (1) frecuencia de proceso continuo,
(2) compartir el foco de la observacion y su retroalimentacion, (3) centrarse en la préactica con
evidencias y argumentos, y (4) implementarla de manera formativa.

ARTICULO N° 101

De acuerdo al PEI de la escuela, es necesario fortalecer conocimientos, habilidades y actitudes de
los y las docentes, educadoras y asistentes de la educacién que permitan formar desarrollar en los
estudiantes habilidades sociales y cognitivas de manera integral, enfrentarse al mundo, continuar
estudios, valorar la identidad y el patrimonio local y nacional.
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¢ Regulaciones sobre Promocion y Evaluacion de los aprendizajes.

Se considera la evaluacion, como una buena practica que nos ayuda, por un lado, a revisar las
decisiones educativas tomadas en el ejercicio de la autonomia pedagogica y a proponer las
modificaciones pertinentes para mejorar el funcionamiento general del establecimiento. Por otro
lado, ayuda a lograr la consecucion de los objetivos educativos y a detectar los aciertos y errores
de la accidn educativa, para asi profundizar en los logros y rectificar las deficiencias.

La evaluacién debe formar parte constitutiva del proceso de ensefianza, cumpliendo un rol central
en la promocién y en el logro del aprendizaje.
Para cumplir esta funcidn se considera que la evaluacion permita:

° Medir progreso en el logro de los aprendizajes.
° Ser una herramienta que permita la autorregulacion del alumno.
° Proporcionar informacién que permita conocer fortalezas y debilidades de los

estudiantes y, sobre esa base, retroalimentar la ensefianza y potenciar los logros
esperados dentro de la asignatura.
° Ser una herramienta Util para orientar la planificacion.

El establecimiento busca promover una vision de la evaluacion, en contextos pedagdgicos, como
un aspecto intrinseco a la ensefianza, cuyo sentido fundamental es propiciar y apoyar los
aprendizajes de los estudiantes. Desde esta perspectiva, la evaluacion cumple un rol crucial en el
monitoreo y acompafiamiento del aprendizaje de los estudiantes y en la reflexion docente para la
toma de decisiones pertinentes y oportunas respecto a la ensefianza. En concordancia con lo
anterior, se busca dar un lugar preponderante a la retroalimentacion en los procesos
pedagdgicos?.

Las evaluaciones podran ser personales, bipersonales, grupales y otras, segin sea procedente.
También a criterio de cada profesor de asignatura, se puede considerar la autoevaluacion o
evaluacion participativa (coevaluacion), las cuales sélo tendran una ponderacién maxima del 20%
de la calificacion total.

La Escuela San Rafael, reconoce tres tipos de evaluacion relacionadas con la intencionalidad de
esta y su incidencia en el proceso de aprendizaje: diagndstica, formativa y sumativa.

2 Mineduc, 2018. Orientaciones para la implementacion del Decreto 67/2018 de evaluacion, calificacion vy
promocion escolar.

pag. 135




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

La evaluacion diagndstica, sera utilizada con los resultados de aprendizajes del afio anterior la
cual permite conocer y configurar un panorama real y actualizado de las condiciones de los
estudiantes contrastados con las metas propuestas, las necesidades, aprendizajes previos, estilos
de aprendizaje y al mismo tiempo permite ajustes en la planificacion y orienta la prevision y
seleccidon de los recursos pedagdgicos.

La evaluacion formativa tiene por objetivo proporcionar informacion para la mejora de los
aprendizajes y compromete la implementacion de estrategias para la retroalimentacion. Sera
registrada como informacion objetiva y permanente de logros y avances de los estudiantes y podra
traducirse y registrar como calificacion parcial, segun criterio pedagogico del docente en acuerdo
con la Unidad Técnico Pedagdgica del establecimiento, cuando en su conjunto la informacion sea
necesaria para tomar decisiones sobre acreditacion del proceso de aprendizaje.

La evaluacién sumativa que se realiza al finalizar un ciclo, periodo, unidad de aprendizaje, tema
0 conjunto de contenidos, permite evaluar, verificar y calificar los aprendizajes logrados y no
logrados. Cada vez que se entregue un informe de evaluaciones escolares, y principalmente al
finalizar cada trimestre, las evaluaciones acumulativas deficientes, o el no logro de los
aprendizajes esperados en los estudiantes, deberén ser considerados como sefiales inequivocas de
mal rendimiento escolar y compromete al profesor, estudiante, apoderado, Unidad Técnico
Pedagdgicay profesional de apoyo a tomar la iniciativa de buscar las medidas que sean necesarias
para revertir dicha situacion y evitar el riesgo de no ser promovido de curso.

Por lo anterior, las evaluaciones deficientes de un estudiante, mes a mes y principalmente al
finalizar el primer trimestre, son sefiales de alerta para el docente de asignatura, profesor jefe,
Docente de Apoyo, Jefe de Unidad Técnica Pedagogica para explorar las causas y colaborar en
revertir la situacion si tienen la oportunidad de intervenir sobre los factores causales segun sus
responsabilidades o competencias docentes.

Para evaluaciones sumativas o acumulativas, el docente podra utilizar los siguientes, Técnicas de
desempefio:

Interrogaciones orales o escritas.
Trabajo practico
Proyectos.
Informes.
Disertaciones
Trabajos grupales
Entrevistas
Exposiciones.
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° Investigaciones
° Evaluaciones en formulario de google.

Que seran medidos con los siguientes instrumentos:

Rubricas.

Listas de cotejo.

Escalas de apreciacion.

Pruebas de ponderacién objetivas con diversos items

Los alumnos seran calificados en todas las asignaturas del plan de estudio utilizando la escala numérica de
1,0 a 7,0 desde 1° a 8° afio basico.

La calificacion 1,0 (uno coma cero) sera la minima y correspondera a la ausencia total o demostracion de
logros de aprendizaje o dominio de contenidos. Por lo contrario, la calificacion 7.0 (siete coma cero) sera
la méxima y corresponderd al 100% de logros de aprendizaje o dominio de contenidos.

La calificacién minima de aprobacién sera 4,0 (cuatro coma cero) teniendo para ello que lograr un 60% de
los objetivos de la evaluacion.

Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna evaluacion calificada, y la Unica justificacion valida para
no asistir a todas las evaluaciones calendarizadas, sera el certificado médico que debe ser entregado por el
apoderado a inspectoria general el dia que se reintegra el estudiante, posterior a la evaluacion.

En relacién con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan un porcentaje igual o
superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual. Para estos efectos, se considerara
como asistencia regular la participacion de los alumnos en eventos previamente autorizados por el
establecimiento, sean nacionales e internacionales, o periodos de preparacion constante, en el &rea del
deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes u otros espacios formativos, los cuales deben ser
informados por el apoderado presentando una carta formal de la institucion que convoca a los estudiantes,
para estos efectos se realizara una adecuacion del calendario de evaluacion, con la finalidad de respaldar
el desarrollo integral de nuestros alumnos y alumnas.

Frente a inasistencia prolongada se llevara a cabo el siguiente flujograma

INASISTENCIA DE
ESTUDIANTES.

INSPECTORIA
COMUNICA A UTP

UTP SOLICITA, MATERIALES A
DOCENTES,

KW

i —

CANTIDAD MAS DE UNA
DE DIAS =g 2 SEMANA S DIAS
S e \

MENOS DE UNA
SEMANA .

l PLAN DE NIVELACION Y
PLAN INTERNO T ot ) ACOMPANANMIENTO
’ ACOMPARNAMIENTO COMUNICA A MULTIDISCIPLINARIO
EQUIPO DE AULA. _APODERADOS CONVIVENCIA ESCOLAR
* /PIES UTP
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El establecimiento cuenta con un Reglamento de Evaluacion y Promocion acorde a normativa
vigente y segun lo establece la Ley General de Educacion.

La escuela se propone fomentar la cultura de la evaluacion interna y externa del establecimiento,
de los alumnos y de la practica docente, para favorecer una linea de mejora continua.

Se sugiere que este punto se articule con el Reglamento de Evaluacion y Promocion vigente del
establecimiento?®.

Se puede hacer referencia a este reglamento, que de modo especifico regula la promocion,
teniendo en cuenta el marco del DS 67/2018.

e Acciones para impulsar una gestion pedagégica que propicie Ila
implementacion de planes de desarrollo socioemocional, formacion ciudadana
y habilidades para el Siglo XXI, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

El establecimiento desarrolla debates ciudadanos con tematica de interés para los alumnos
relacionada con las habilidades necesarias del Siglo XXI, poniendo en practica estrategias
propuestas por el Plan de Formacién Ciudadana.

Considerar focos claves para la mejora educativa propuestos por la ENEP, monitoreando a cada
estudiante, evaluando sus procesos y resultados de aprendizaje, y ofreciendo refuerzo y apoyo
diferenciado.

El establecimiento cuenta con una serie de planes y/o programas de trabajo que tienen por objetivo
el desarrollo de habilidades y competencias transversales dentro de los miembros de la comunidad
educativa, los que en su conjunto aportan al fortalecimiento de un ambiente protector de la infancia,
dentro de estos se encuentran:

1.0rientacion: Asignatura del plan de estudio en la cual se trabaja de manera transversal y bajo
los objetivos priorizados para el afio escolar en curso.

2. Talleres de las Emociones: Destinados a estudiantes de 3er, 4to y 5to basico con el
proposito de desarrollar habilidades socioemocionales.
3. Fortalecer habilidades mas descendidas segun resultados del diagnostico integral de

los Aprendizajes (Resultados cuestionarios Socioemocionales)

5. Talleres Extraescolares: Desarrollar el sentido de participacion y pertenencia, fortalecer su
autoestima y potenciar sus habilidades en las diversas areas del desarrollo cognitivo, social y
emocional.

Con estas acciones se busca promover la interaccion con los nifios y nifias, un apoyo de
acompafiamiento pedagdgico asegurando un entorno protector.

3 DS 67/2018 art. 5.
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o Estrategias de aprendizaje efectivas que apoyen el desarrollo de los
Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS).

El establecimiento desarrolla acciones con tematica de interés para los alumnos relacionada con
las habilidades necesarias del Siglo XXI, poniendo en practica estrategias propuestas por nuestro
Plan de Formacién Ciudadana. Consideraramos focos claves para la mejora educativa propuestos
por la ENEP, monitoreando a cada estudiante, evaluando sus procesos y resultados de aprendizaje,
y ofreciendo refuerzo a aquellos mas descendidos Por demés en orientacion y convivencia escolar
se focalizan en el area socioemocional a través de los Cuestionarios Socioemocionales planteados
por Diagnostico Integral del Aprendizaje y Plan de orientacion con objetivos y estrategias claras
vinculadas al aspecto emocional de nuestros alumnos/as

Articular el RIE con los objetivos de las acciones o actividades propuestas el Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar del establecimiento.

o Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda la trayectoria
escolar, haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y
aplicar iniciativas de mejora, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

La evaluacion formativa cumple su propésito formativo cuando se utiliza para monitorear y
acompanar el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su desempefio se
obtiene, interpreta y usa por los docentes y estudiantes para tomar decisiones acerca de los
siguientes pasos para avanzar en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Todo proceso educativo del establecimiento sera evaluado de manera formativa utilizando en los
instrumentos un juicio de valor, las estrategias podran ser formales, semiformales e informales a
través de diversos instrumentos evaluativos lo que deben ser en su totalidad revisados por la
unidad técnica pedagogica

De no existir un instrumento evaluativo formativo, debido a la utilizacion de técnicas informales
de evaluacion como preguntas, observacion directa u otras, que cumplan con este objetivo de
potenciar la evaluacion formativa, deben estar plasmadas en la planificacion de clases, las que
deben ser en su totalidad revisadas por la unidad técnica pedagogica.

Todo proceso evaluativo debe contar con la retroalimentacion correspondiente en un plazo
maximo de siete dias, él que se puede realizar a través de las diversas estrategias como revision
por item, tareas anexas, correccion individual y/o grupal.

Una educacion de calidad responde a la diversidad de estudiantes presentes en la sala de clases.
A través de este reglamento se pretende incidir en los procesos de ensefianza promoviendo que los
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y las docentes estructuren o disefien situaciones de ensefianza y aprendizaje y evaluacion variadas
y flexibles, considerando las caracteristicas, necesidades y formas de aprender de cada estudiante
y su contexto.

La diversificacion de la ensefianza constituye una oportunidad para que todos los estudiantes
participen, desarrollen sus capacidades y aprendan y, a la vez, una oportunidad de desarrollo
profesional para los docentes y la comunidad escolar.

Los docentes deben incluir en su planificacion diferentes tipos de evaluacion, tanto formativas
como sumativas a lo largo de la unidad, con el objetivo de permitir al alumno demostrar lo
aprendido durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

b) De la proteccion a la maternidad y paternidad.

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad en ningin caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas
gue permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

El establecimiento toma como principio fundamental el acompafiamiento del estudiante sea
cual sea su condicion o contexto y desde esa situacion particular genera las condiciones
administrativas y académicas, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la
continuidad de su trayectoria escolar.

El establecimiento Educacional “Escuela San Rafael” de Pan de Azucar, manifiesta de modo
expreso que el establecimiento favorece la retencion escolar como apoyo al embarazo,
maternidad y paternidad adolescente.

Relevante sefialar que ningun establecimiento educacional, no podra someter a las alumnas
embarazadas, madres o padres estudiantes a tratos que impliquen discriminacién arbitraria,
sea en el ingreso al sistema educativo o en la permanencia de este.
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e Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas,
de acuerdo al Reglamento de Evaluacion y Promocion del EE.

PROTOCOLO DE ACCION: CONDICION DE EMBARAZADA, MATERNIDAD Y
PROGENITOR

El siguiente protocolo de accién describe 5 fases de acompafiamiento para el apoyo integral de
alumnas en condicién de embarazo y maternidad o alumnos en condicién de progenitores
adolescentes.

Articulo 62°

Estudiantes en situacion de embarazo: se acoge a los dictdmenes sefialados en la ley N°
18.962, en relacion a que las alumnas embarazadas tienen el derecho a facilidades
académicas que permitan el resguardo de su derecho a la educacion.

En este sentido no se exigira el 85% de asistencia minima obligatoria que exige el decreto
N° 67 de evaluacion y promocién, siempre y cuando, las inasistencias tengan como causa
directa enfermedades producidas por el embarazado, el parto, el post parto, enfermedades
del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo o del postparto, control de nifio
sano, pediatrico u otras similares que determine el médico tratante. Para estos casos solo
sera valida la certificacion médica oportuna o, en su defecto, un informe social emanado
por una institucion afin

Plazo de realizacion de Protocolo: De acuerdo de proceso de condicién de embarazo y padre
progenitor

ACCION RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION

1.- Comunicacion al Apoderado (a) del 24 hrs de toma Certificado médico
Establecimiento estudiante de o

conocimiento

de su

condicidn

medica
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2.- Entrevista a apoderado Orientador/ 24 hrs Registro de
de estudiante encargada de entrevista
convivencia
/Profesor jefe
3.- Elaboracién de plan Unidad técnico 48 hrs Plan académico de
académico para estudiante  pedagogica de estudiante en
recibida condicion de
la embarazo, padre y
comunicacion madre embarazada
al colegio
4.-Bitacora de proceso de Orientador/Encarg Durante el Bitacora de
estudiante en condicion de ada de convivencia = proceso seguimiento y
embarazo o maternidad escolar monitoreo
(monitoreo y seguimiento de
acciones)
5.- Elaboracion de informe y Orientador/encarg  Termino  de Informe final
cierre de protocolo ada de convivencia condicion de
escolar estudiante

DERECHOS Y DEBERES DE PARTES INVOLUCRADAS derechos de la estudiante en
condicidon de embarazo o maternidad

La Alumna (y/o el apoderado) debe acercarse en lo posible con su apoderado a informar su condicion a
su Profesor(a) Jefe, encargada de convivencia(a), Inspectoria General o Direccidn, presentando un
certificado médico que acredite su condicion

La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los
controles médicos del bebé.

La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la madre, con
los respectivos certificados médicos.

Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades
académicas.
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deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad

La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
Establecimiento

La Alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si llegara
a requerirlo.

La Alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en
la graduacion o en actividades extra programaticas

La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los médicos tratantes, y
los registros del carnet de control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la
promocién de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacion vigente)

La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.

La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en horarios que
indique el Centro de Salud o médico tratante y correspondera como méaximo a una hora de la jornada
diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

Deberes del estudiante en condicidn de progenitor:

El alumno debe informar a las autoridades del Colegio de su condicion de progenitor, entregando los
antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y a la Direccidn del colegio.

Para justificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud o certificado médico
correspondiente.

Derechos del estudiante en condicion de progenitor:

El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida dependiendo de las
etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados
por el alumno a través de la documentacion médica respectiva)

pag. 143




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad de su hijo,
al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

Deberes del colegio con las estudiantes en condiciones de maternidad o embarazadas:

Alumnas en situacién de embarazo; se acoge a los dictamenes sefialados en la Ley 18.962, en
relacién a que las alumnas embarazadas tienen el derecho a facilidades académicas que “permitan
el resguardo de su derecho a la educacion.

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente y siempre en
consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias de salud, cuidado
y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso.

El establecimiento debe entregar las facilidades académicas y administrativas necesarias para que las
estudiantes embarazadas y/o madres terminen su trayectoria escolar tales como:

Segun el articulo 11 de la Ley 20.370 General de Educacién, el establecimiento no puede cambiar de
jornada de clases u curso a una estudiante embarazada o en condicion de maternidad sin consentimiento
de ésta.

Segun el articulo 11 de la Ley 20.370 General de Educacion, el establecimiento no puede cambiar de
jornada de clases u curso a una estudiante embarazada o en condicion de maternidad sin consentimiento
de ésta.

Por lo consiguiente; su condicion de embarazo no podra ser causal para cambiar a la estudiante de
jornada de clases 0 a un curso paralelo, salvo que estd manifieste su voluntad expresa en un certificado
otorgado por un profesional competente. Dicho certificado debe ser presentado a la directora del
establecimiento educacional.

Las tutorias seran realizadas por los docentes de cada asignatura y supervisadas por la Jefa de Unidad
Técnico Pedagdgica Sra. Flavia Gutiérrez Escandell

La jefa de unidad pedagogica realizara la Elaboracion del calendario flexible, que resguarde el derecho
a la educacién de estas alumnas informando al apoderado.

Si, se produjeren casos justificados por inasistencias justificadas por estado de salud en condicién de
embarazo parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran
validas cuando se presenta certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que
indique las razones médicas, podran recoger material al menos 2 veces al mes y rendir una evaluacion
mensual como minimo en la Unidad Técnica pedagégica.
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Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto.
La decision de dejar de asistir los tltimos meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después del
parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y
el bebé.

Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.
Permitirles hacer uso del seguro escolar

Permitirles asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas de forma
diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud asi proceda.

Respetar la eximicidn de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de Educacion Fisica hasta
el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por recomendacién de su
médico tratante.

Se cautelara por el encargado de seguridad escolar Sr. Rubén Navea Ramos profesores e inspectora de
nivel que las estudiantes embarazadas no sean expuestas al contacto de materiales nocivos u otras
situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia en las dependencias del establecimiento educacional
tales como: Patios, Biblioteca Cra, Comedor de estudiantes, salas de clases, Cancha y otras

EN RELACION A LA PROMOCION ESCOLAR:

Todas las inasistencias deben estar justificadas desde la condicién de embarazo o de maternidad, ya sea
por medio de los certificados médicos correspondientes de la embarazada o del recién nacido.

A la estudiante embarazada no se le puede exigir el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las
inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, parto, el post parto,
enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de nifio sano, pediatrico u otras similares
que determine el médico tratante En estos casos solo seré vélida la certificacion médica oportuna o, en
su efecto un informe social emanado por una institucion a fin.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar, el
Director del establecimiento educacional tiene la facultad de resolver su promocion. Lo anterior en
conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion N° 511 de 1997,112y158,
ambos de 1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion
de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.
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IMPORTANTE:

Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las
estudiantes. La decision de dejar de asistir a clases durante los Gltimos meses del embarazo y
postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a
velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES Y/O MADRES
EMBARAZADAS.

ACCION RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION
1.- Comunicacion al Apoderado (a) del  Inmediato Certificado médico
Establecimiento estudiante
2.- Entrevista a apoderado Orientador/ de Inmediato Registro de
de estudiante encargada entrevista

Recibir informacion sobre convivencia
los derechos y obligaciones, = /Profesor jefe
tanto del/la estudiante,
como de la familia y del
establecimiento
3.Firma de compromiso de Orientador/ de Inmediato Acta de
acompafiamiento al Encargada Compromiso
adolescente, que sefiale su  convivencia
consentimiento para que
el/la alumno/a
asista a los controles,
examenes médicos y otras
instancias que demanden
atencion de salud, cuidado
del embarazo y del hijo/a
nacido, que implique la
ausencia parcial o total
del/la estudiante la jornada
de clases
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4.-Toma de conocimiento
Consejo escolar

5.- Elaboracion de plan
flexible académico para
estudiante

Tutorias supervisadas

4.-  Autorizacion  para
concurrir a actividades que

demanden el proceso de
embarazo
Autorizacién  asistir a

servicios higiénicos , uso en
recreos de dependencias del
establecimiento educacional
para evitar accidentes
Cautelar que las estudiantes
embarazadas no sean
expuestas al

contacto de
materiales nocivos u otras
situaciones de riesgo para su
embarazo o lactancia en las
dependencias del
establecimiento educacional

5.-Bitacora de proceso de
estudiante en condicién de
embarazo o maternidad
(monitoreo y seguimiento de
acciones) Autorizar a la
madre adolescente a un
horario de alimentacion de
su hijo que

Direccion

Unidad
pedagogica
Docentes de
asignatura

técnico

Inspectoria

Orientador/Encarg
ada de convivencia
escolar Inspectoria

Sesion
consejo
escolar

de

extraordinari

a
48 hrs
de
recibida

la

comunicacion

al colegio

Durante
embarazo
post

Durante
proceso

el
y

el

Acta de
escolar

consejo

Plan académico de
estudiante en
condicion de
embarazo, padre y
madre embarazada

Carne de salud
Certificados de
médicos tratante o
matrona

Bitacora de
seguimiento y
monitoreo
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debiera ser como maximo
una hora, sin considerar el
tiempo de traslado

En labores de
amamantamiento, se
permitira la salida de la
madre en el

horario predeterminado
para acudir a su hogar o
sala cuna.
Cuando el hijo/a menor de un
afio, presente alguna
enfermedad que necesite de
su cuidado
especifico, seglin conste
en un certificado emitido por el
medico tratante, se dara tanto a
las madres como al
padre
adolescente, las facilidades
pertinentes.
Indicar la asistencia, permiso y
horarios de ingreso y salida,
diferenciado el embarazo,
maternidad y
paternidad registrado en la
bitacora
Notificar al establecimiento
educacional de situaciones
como cambio de domicilio o si
el hijo/a en condicion de
embarazo,
maternidad o paternidad
quedara bajo la tutela o
responsabilidad de
otra

persona
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6.Comunicacion de Redes Trabajadora social

de apoyo para estudiantes

embarazadas, madres y
padres y beneficios
respectivos

7.- Elaboracion de informe y Orientador/encarg
ada de convivencia

cierre de protocolo
escolar

Durante Registro de
comienzo entrevista
de
acompafiamie
tno
Termino de Informe final

condicion de
estudiante

c) Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio.

e Normas y procedimientos que regulan su implementacion y ejecucion.

Las salidas pedagdgicas son para el establecimiento actividades complementarias al proceso de
ensefanza aprendizaje, pues permiten que los estudiantes pongan en practica los aprendizajes, los
valores y principios del Proyecto Educativo Institucional. Las actividades deberan planificarse
como una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos &mbitos que sefialan las Bases

Curriculares de cada nivel.

En caso de salidas pedagdgicas y giras de estudio de establecimientos municipales, deberan ser
comunicadas al Departamento Provincial de Educacion respectivo antes de su realizacion, por

medio de un formulario que dara cuenta de los siguientes datos:

[EEY

©CoNoArLDNE

Datos del Establecimiento;
Datos del Director;
Datos de la actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso (s) participante (s);
Datos del profesor responsable;
Autorizacién de los padres o apoderados firmada;
Listado de estudiantes que asistiran a la actividad;
Listado de docentes que asistiran a la actividad;
Listado de apoderados que asistiran a la actividad;
Planificacion Técnico Pedagodgica;
0.  Objetivos Transversales de la actividad;
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11.  Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares
prescritos;

12.  Contenidos transversales que se fortaleceran en la actividad;

13.  Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, compafiia aérea,
patente del vehiculo, entre otras;

14.  Laoportunidad en el que el Director del establecimiento levantara la Declaracion de
Accidente del seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencion
financiada por el Estado, en caso de que corresponda.

En el marco del Plan de Acompafiamiento Individual para estudiantes con Necesidades
Educativas Permanentes, se establece que el apoderado y/o tutor legal tendré la responsabilidad
de acompafar a su pupilo en caso de salidas pedagdgicas. Esta medida tiene como objetivo
resguardar la integridad fisica y psicolégica del estudiante, asi como la de sus comparieros,
considerando su condicion particular. La presencia del adulto responsable asegura un entorno
seguro, favoreciendo la participacion inclusiva y efectiva del estudiante en actividades fuera del
establecimiento educativo.

e Regulaciones sobre salidas pedagodgicas y giras de estudio resguardando la
seguridad e integridad de los estudiantes.

De acuerdo a la programacién de toda actividad organizada por el establecimiento educacional
fuera del espacio escolar, considera los siguientes aspectos:

1. Forma y plazo de la autorizacion otorgada por escrito a cada uno de los estudiantes que
participan en la salida pedagdgica o gira de estudio, extendida por el respectivo apoderado. El
estudiante que no cuente con la referida autorizacion no podra participar en la actividad, cuestion
gue no eximira al establecimiento de su obligacion de adoptar las medidas que sean necesarias
para asegurarle la continuidad del servicio educativo.

2. El numero de adultos responsables por estudiantes que asistan a la actividad, el que
siempre deberd ser suficiente para resguardar de manera efectiva la seguridad de éstos.

3. El detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacion de la
actividad. Dichas medidas deberan considerar, a lo menos, la organizacién de las
responsabilidades de los adultos, la entrega de una hoja de ruta al sostenedor, entrega de tarjetas
de identificacion para cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular de él o la docente,
educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccion del establecimiento
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educacional. Ademas, el personal del establecimiento y padres que estén acompafiando la
actividad, deben portar credenciales con su nombre y apellido.

4. El detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacion de la
actividad, una vez que se regrese al establecimiento.

5. En el marco del Plan de Acompafiamiento Individual para estudiantes con Necesidades
Educativas Permanentes, se establece que el apoderado y/o tutor legal tendra la responsabilidad
de acompariar a su pupilo en caso de salidas pedagogicas. Esta medida tiene como objetivo
resguardar la integridad fisica y psicolégica del estudiante, asi como la de sus comparieros,
considerando su condicion particular. La presencia del adulto responsable asegura un entorno
seguro, favoreciendo la participacién inclusiva y efectiva del estudiante en actividades fuera del
establecimiento educativo.

6. Por dltimo, en caso de salidas pedagogicas y giras de estudio de establecimientos
municipales, deberan ser comunicadas al Departamento Provincial de Educacion respectivo antes
de su realizacién, por medio de un formulario que dara cuenta de los siguientes datos:

Datos del Establecimiento;

Datos del Director;

Datos de la actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso (s) participante (s);
Datos del profesor responsable;

Autorizacién de los padres o apoderados firmada;

.Contenidos transversales que se fortaleceran en la actividad;

. Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, compariia aérea,
patente del vehiculo, entre otras;

8. La oportunidad en el que el Director del establecimiento levantara la Declaracion de
Accidente del seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencion
financiada por el Estado, en caso de que corresponda.

Regulaciones técnicas pedagdgica, circular N°586, Ley N° 21.545 (Estudiantes
TEA)

Se entiende por persona con trastorno del espectro autista, o persona autista, a aquella que presenta una
diferencia o diversidad en el neuro desarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la
iniciacion, reciprocidad y mantencién de la interaccion y comunicacién social al interactuar con los
diferentes entornos, as/ como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. En tanto la
presencia de este trastorno importa una condicion del neurodesarrollo, debe contar con un diagndstico que
lo certifique.

No ko
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El programa PIE, exige una inclusion integral, es decir, no solo el area académica, sino que el area de la
convivencia debe de contar con medidas de perfeccionamiento docente y para toda la comunidad, asi como
comprender el resguardo de sus derechos, el que se debe de abordar desde lo preventivo y desde la
resolucion del conflicto.

Una comunidad educativa inclusiva es aquella que adopta las medidas necesarias para facilitar la
realizacion personal y social, favoreciendo la reduccion de toda forma de discriminacion y exclusion, con el
fin de conseguir la plena participacion, el aprendizaje y el progreso de los parvulos y estudiantes,
especialmente de aquellos y aquellas pertenecientes a los grupos mas vulnerables, que, por sus
circunstancias fisicas y psiquicas, o por cualquier otra situacién personal, familiar, social, cultural o
econdmica, puedan ser susceptibles de recibir un trato discriminatorio.

La Escuela San Rafael efectla los ajustes, para considerar la diversidad de sus estudiantes y permitir el
abordaje de desregulaciones emocionales y conductuales.

Se entendera como “Acompafiamiento Emocional y Conductual ” al conjunto de acciones preventivas y/o
responsivas desplegadas hacia un o una parvulo o estudiante autista a lo largo de su trayectoria educativa,
y cuyo propdsito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante
conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o
temporalidad.

De este modo, para el despliegue de los apoyos requeridos se pueden conceptualizar desde dos ejes:

* Eje preventivo: Identificar los elementos contextuales, sensoriales y relacionales que puedan afectar el
bienestar de un o una parvulo o estudiante autista en el espacio educativo, con el propésito de precaver
episodios de desregulacién emocional.

* Eje reactivo o de respuesta: planificar las acciones a desplegar en la respuesta a situaciones de mayor
vulnerabilidad emocional manifiestas por parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y
que pueden gatillar o que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o
temporalidad.

Concretamente, esto supone contar con dos instrumentos de gestion que permitan operativizar los apoyos
requeridos, siendo uno de caréacter especifico y otro de caréacter general.

a. Plan de acomparfiamiento emocional y conductual.

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar, cuenta con un plan de manejo individual para identificar v,
consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad
que pueden gatillar conductas y desregulaciones emocionales y conductuales por parte del parvulo o
estudiante.

Asimismo, respecto de cada parvulo o estudiante autista, este Plan cuenta con una descripcién de los factores
que los equipos educativos han identificado como eventualmente gatillantes de una situacion desafiante, y
de las medidas de respuesta aconsejadas ante ello, en atencion a sus necesidades particulares y sus intereses
profundos. Este plan de acompafiamiento estd a cargo del Equipo de Integracion Escolar Del
establecimiento educacional.
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La respuesta deberad considerar, entre otros, a los adultos del establecimiento que acompafiaran al
estudiante en la recuperacion de su estado de bienestar, el desplazamiento del grupo de pares hacia otro
espacio para permitir un manejo privado de la situacion, debido al principio de “trato digno” referido en la
ley-, y las estrategias de acompafiamiento emocional a utilizar.

Considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de apoyo, el Plan de acompafiamiento
emocional y conductual de parvulos y estudiantes debe ser personalizado y trabajado en conjunto con su
familia. Para ello, se debe consultar al padre, madre o apoderado la existencia de indicaciones especiales
ante una situacién de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio conductual del estudiante, por parte de
profesionales de apoyo especialistas, a fin de ser incorporado en el Plan de Acompafiamiento Emocional y
Conductual.

Esta informacion debera ser permanentemente informada por los tutores del estudiante al establecimiento
educacional, a fin de mantener actualizado el Plan conforme a las Gltimas indicaciones de los médicos y/o
especialistas tratantes. De este trabajo mancomunado entre la familia del estudiante y el establecimiento
debera quedar constancia en las respectivas citaciones y acuerdos adoptados en conjunto.

Este Plan debera ser informado detalladamente, por equipo de Integracion Escolar, al inicio del afio escolar
y cada vez que sea modificado, a los docentes y asistentes de la educacion.

Asimismo, el establecimiento San Rafael mantendra una copia de las indicaciones especiales de respuesta
en la sala de clases o de actividades, en un lugar de acceso exclusivo para los docentes o asistentes de la
educacion, con el proposito de tenerlas como guia ante un episodio de desregulacion emocional o
conductual. Esta informacion solo podra ser administrada por los docentes y asistentes de la educaciony su
contenido sera confidencial.

b. Protocolo de respuesta y atencion a situaciones de desregulacion emocional y conductual con nifios, nifias
y estudiantes en el Espectro Autista.

Adicionalmente, se incluye un protocolo que permita asignar responsabilidades, orientar las actuaciones y
definir las respuestas concretas ante desregulaciones emocionales y conductuales en el contexto educativo.

En sintesis, el EE debe de estar preparado para abordar a los nifios TEA desde 3 &mbitos:

1.- Ambiente seguro: Importante: recorrer el establecimiento, para observar

si hay ambiente fisico seguro y funcional para la inclusion. 2.- Adecuacion curricular DUA -
programa PACI (plan de adecuacién curricular)

3.- Protocolo de abordaje desregulacion emocional. (Anexos de protocolos de actuacion)
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PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL TEA

NOMBRE:

CURSO

CONTACTO DE EMERGENCIA:

ESTIMULOS SENSORIALES, ELEMENTOS DEL ENTORNO Y/O ACCIONES EXTERNAS QUE
PUEDEN FAVORECER LA APARICION DE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL

ESTRATEGIAS INDIVIDUALES ANTE SITUACIONES DESAFIANTES

FASE

MANIFESTACIONES
COMUNES

ESTRATEGIAS PARA
DESARROLLAR

RESPONSABLES

INICIO

CRECIMIENTO

EXPLOSION

RECUPERACION

154




Educacion
Publica

Ministerio de Educacién

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

BITACORA DE DESREGULACION/ REGISTRO ANECDOTICO
PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL TEA

Nombre del estudiante:

FECHA REGISTRO DE OBSERVACIONES

Fechay | ldentificacion | Contextoen | Descripcion | ldentificacién de Acciones

horario: de persona que se da la de la posibles realizadas

que registra la | situacion (por | situacion: gatillantes (¢ que (Ilamada a
informacion | ejemplo, clase | (qué pasé pudo provocar la | apoderados, retiro
de antes, desregulacion?) del
matematica, durante y establecimiento,
recreo, etc.) después del salida de la sala
episodio) de clases, etc.)
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ﬁAm EREGARION FUERERET O EScuUELa Sary Raraet
- 3 < ol DII I l I Iategracitn de ia Cultura on Ia Escoela
CERTIFICADO

Aplicacion de protocolo integral para gestion de la desregulacion emocional y/o conductual.

NOMBRE DEL

ESTUDIANTE

CURSO

NOMBRE APODERADO/A

RUT APODERADO/A

DESCRIPICION DE LA DEC (antecedentes relevantes, lugar, duracion, entre otros)

Hora de inicio

Hora de llamada Hora de llegada Hora de termino
apoderado/a apoderado/a

Se emite el presente certificado para ser presentado al empleador del/la apoderado/a, por atender una situacién de
desregulacion emocional y/o conductual del estudiante a su cargo, en el marco de la activacién del protocolo
institucional correspondiente, conforme a la Ley N° 21.545.

Firma apoderado/a

Firmay timbre del
representante establecimiento
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE ESTUDIANTES CON DESREGULACION

EMOCIONAL CONDUCTUAL Y ESTUDIANTES TEA

Tabla de acciones del Protocolo de Respuesta ante Desregulacién Emocional y Conductual (DEC)

Desarrollo y actualizacién del
PAEC (Plan de Acompafiamiento
Emocional y Conductual).

Deteccidn de sefiales tempranas de
desregulacion emocional (tension
corporal, movimientos oculares,
retraimiento, verbalizaciones de
angustia, etc.).

Aplicacion de estrategias de
prevencion individualizadas
definidas en el PAEC (lenguaje
validante, contacto visual, objetos
reguladores, etc.).

En caso de ser necesario, traslado
a espacio seguro y
acompafiamiento no invasivo.

Resguardo de la integridad fisica y
psicolégica del estudiante y de la
comunidad. Aplicacion de
contenciodn fisica (solo en caso de
riesgo extremo, con autorizacion
escrita).

Comunicacion con el apoderado/a,
segun lo establecido en el PAEC.

Contencién emocional posterior al
episodio (acompafiamiento, espacio
de calma, lenguaje validante).

Evaluacion del episodio y ajustes al
PAEC, si corresponde.

Equipo de Integracion
Escolar

Profesor/a jefe, docente
de asignatura o adulto
a cargo del grupo

Profesor/a, asistente de
aula, educadora
diferencial, psicologa

Asistente de aula,
educadora diferencial,
psicdloga

Encargado SOS

Inspectoria general o
inspectoras de nivel

Educadora diferencial,
psicéloga o profesional
gue acompafio la crisis

Educadora diferencial,
Psicologa /
Coordinadora PIE /

Marzo - diciembre

Inmediato, etapa 1y 2
de desregulacion

Inmediato, etapa 1y 2
de desregulacion

Etapa 3 de
desregulacién

Etapa 3

Solo ante riesgo
inminente

Durante el episodio

Dentro de los 3 dias
posteriores o cuando el
estudiante esté
emocionalmente
disponible

Dentro de los 3 dias
posteriores

PAEC disponible en
carpeta DRIVE

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC

Autorizacion firmada

Registro en Bitacora
PAEC / LIamado
telefonico

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC
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Retroalimentacion al equipo Educadora diferencial/ = Dentro de los 3 dias Acta de reunion

técnico y docente involucrado en la  Psicologa / posteriores técnica o correo

intervencion. Coordinadora PIE informativo
/UTP /

Registro en bitdcora PAEC Profesional que El dia que ocurre la Bitacora PAEC
acompafi6 la DEC desregulacién actualizada

e) Regulaciones sobre el uso de celular y dispositivos moviles

Considerando, el protocolo establecido por el establecimiento “San Rafael”, se establece que el uso del
celular y dispositivos moviles tiene un foco establecido en el uso de alta calidad en el que esta sefialado que
sean materiales digitales disefiados especificamente para satisfacer las necesidades de aprendizaje, tales
como:

Educativo: El contenido digital debe tener un enfoque educativo, proporcionando oportunidades para el
aprendizaje temprano de habilidades cognitivas, motoras, linglisticas y sociales de manera divertida y
accesible.

Seguro: El contenido debe ser seguro y apropiado para la edad, sin incluir material inapropiado o violento.
Debe tener medidas de seguridad para proteger la privacidad y la seguridad de nifios y nifias.

Facilitador del aprendizaje: El contenido digital para nifias y nifios pequefios debe apoyar el desarrollo
de habilidades fundamentales, como el lenguaje, la coordinacion motora, la resolucion de problemas y la
socializacion.

Sobre el uso y porte de celulares personales al interior del establecimiento. El uso y porte de celulares es de
exclusiva responsabilidad de las familias, padres y apoderados, como ademas la orientacion y el uso de ellos
en tiempos fuera del colegio.

Por lo cual la Escuela San Rafael considera el uso de las tecnologias como una herramienta pedagdgica,
sustentada en valores como la ética, la legalidad, la seguridad y el respeto por el otro. Es por esto que: El
uso de celulares al interior del establecimiento estara normado por los siguientes criterios:

a) La utilizacion de teléfonos celulares en la sala de clase serd como herramienta pedagdgica, con
supervision del profesor(a) jefe o de asignatura que lo solicite y solo por motivos directamente relacionados
con el proceso de formacién y de ensefianza y aprendizaje. Para ello quien lo solicite debera determinar: la
clase en que se ha de usar; el objetivo y acotar el tiempo de utilizacién. Y concluida dicha actividad el celular
debera ser guardado y custodiado por su respectivo duefio, donde estime seguro y necesario.

b) Se permitira el uso del celular fuera de la sala de clases, solo en momentos de recreo, en lugares y
zonas comunes, a excepcion del comedor, bafios y transporte escolar). Solo aplicaciones o juegos
autorizados por los padres.

C) En actos formales y celebraciones institucionales, se sugiere no utilizarlo.
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d)La pérdida o deterioro de estos es de exclusiva responsabilidad del estudiante que lo manipule y de su
duefio.

d)La comunicacidn entre nuestros estudiantes, en tiempo lectivo (horario de clases formal) y su apoderado
se ha de realizar por los canales establecidos, vale decir via telefonica (teléfono de la escuela) y a través del
correo institucional.

e) *El uso indebido del celular que provoque: desmedro de la honra, la seguridad, el respeto y la privacidad
de las personas, sean 0 no miembros de la Comunidad Educativa. Frente al incumplimiento de lo aqui
establecido el Docente o Asistente de la Educacion podréa solicitarlo y hacer entrega de él a Inspector
General para su custodia y posterior retiro por parte de apoderado(a), informando la sancion
correspondiente a la falta.

En cuanto al uso de las tecnologias, nuestro reglamento tipifica como falta:

Grave:
*Grabar, filmar o realizar capturas de pantallas en clases, sin autorizacion del establecimiento, para ser
reproducidas en cualquier medio digital.

Gravisima:

*Utilizar y/o divulgar material audiovisual, que ofenda y/o comprometa la integridad de otra persona.
*Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.
*Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la comunidad
educativa a través de chats, blog, redes sociales, mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores
que almacenen videos, fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electronico.

Las faltas gravisimas seran sancionadas con:

Suspension de tres dias, en casos excepcionales, se podra aplicar la medida de suspension por un periodo
de 5 dias, el que podra prorrogarse por una sola vez por el mismo plazo, por causa justificada. La sancion
se registra en el libro de desarrollo social del estudiante en el libro de clases.

El apoderado debera firmar autorizacion del porte y utilizacion del celular y asume las consecuencias del
uso inapropiado de este.

f) Anexo AULA HOSPITALARIA

El 40 de la Ley N° 20.422 de Febrero de 2010 que “Establece Normas sobre Igualdad de oportunidades e
Inclusidn Social de Personas con Discapacidad, permiten la atencion educativa de los nifios, nifias y jovenes
de la educacion parvularia, basica, especial y media que padezcan de patologias o condiciones médico
funcionales que requieran permanecer internados en centro especializados o en el lugar que el médico
tratante determine o que estén en el tratamiento ambulatorio y/o domiciliario, cuyo Unico propdsito es
favorecer la continuidad de estudios y asi evitar su desfase y desercion escolar.
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La Pedagogia Hospitalaria, es una modalidad educativa transversal, que se preocupa de dar continuidad
educativa al nifio, nifia y joven enfermo y hospitalizado y/o en tratamiento médico ambulatorio y
domiciliario, para evitar la desercion y el desfase escolar, y mantenerlo vinculado al tejido social,

procurando atender sus necesidades pedagogicas y sociales, producidas a partir de su enfermedad.
(Mineduc. Chile).

En caso de estudiantes que se encuentren en aulas hospitalarias, UTP mantendra comunicacion directa con
la docente o encargada del aula hospitalaria a fin de considerar que el estudiante pueda reincorporarse a
la educacion regular una vez producida la autorizacion del profesional médico.
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IX. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

En este apartado se describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de los
estudiantes y los deméas miembros de la comunidad educativa, segun los valores y principios
del PEI. También contiene la descripcion de todas aquellas conductas que seran entendidas
como faltas a la normay la determinacion y aplicacion de las distintas medidas
disciplinarias, siempre respetando los principios de proporcionalidad y de legalidad, en su
procedimiento.

Se describe tanto el procedimiento como los responsables segun rol de la aplicacion de estas
medidas para cada caso.

Se entendera que la convivencia es parte de los procesos de ensefianza y aprendizaje, y que
involucra a todos los actores de la comunidad educativa, transmitiendo un mensaje claro y
consistente en las practicas cotidianas en las que nos vemos involucrados por distintas
razones propias de los seres humanos, como conflictos, discrepancias, contrapartes, etc.,
situaciones que nos invitan a aprender entre toda la comunidad a resolverlos a través del
dialogo y el entendimiento, con el fin de erradicar la violencia, la injustica y la
discriminacion.

Los aspectos consensuados se han plasmado en los derechos, deberes y procedimientos frente
a determinadas situaciones escolares, en el marco de las disposiciones legales vigentes,
incorporando en su funcionamiento los lineamientos existentes a nivel comunal en relacion al
enfoque formativo pedagogico de las escuelas, que tienen la funcién de facilitar el
aprendizaje de la convivencia a través de la interrelacion de criterios y principios
fundamentales de la vida escolar, fortaleciendo el clima escolar, supera el caracter
instrumental de las normas, las rutinas, etc. Y adquiere una vision mas integradora y
sistematica que se desarrolla formativamente y se intenciona como parte esencial de los
aprendizajes que apuntan a la formacion ciudadana. Esto, lleva a entender que es una
construccion colectiva y de responsabilidad comin de todos(as) los(as) miembros y actores
educativos sin excepcion, ni discriminacién alguna.

Pondremos el énfasis principal en las formas de relacion que se imprimen en nuestra
comunidad, la cual es producto de los estilos de liderazgo, estilos comunicativos, disciplina,
autonomia, valoracion de la diferencia, identidad y grado de pertenencia con el PEI, entre
otros.

Dado su caracter orientador de aspectos relacionales y contextuales, es imprescindible tener
presente el dinamismo y permanente cambio de éstos, lo que hace necesaria la periodica
revision (de uno a dos afios y cada vez que se requiera frente a huevos acontecimientos, en la
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dindmica misma de la convivencia) y modificacién del presente documento, especialmente en
relacion al uso de nuevas tecnologias, nuevos requerimientos y la perfectibilidad siempre
posible.

Las Normas de Convivencia, que a continuacion se fundamentan y detallan, constituyen un
instrumento esencial y una oportunidad privilegiada para formar en los ideales propuestos a
nuestros/as estudiantes, desde la perspectiva de nuestro Proyecto Educativo como
Establecimiento Educacional.

Finalmente, este documento busca orientar el desenvolvimiento de los distintos actores que
conforman nuestra comunidad educativa, a través de parametros de desempefio, normas,
derechos, deberes y procedimientos para abordar conflictos y situaciones que afectan el
bienestar y el buen trato de nuestra comunidad, definiendo sanciones y las medidas
reparatorias proporcionales ajustadas a derecho.

Es importante recordar que la Ley General de Educacion en el Art. 46 letra f), establece que
s un requisito para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, contar con un reglamento
interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, debera
incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion y la
descripcion de diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar,
graduandose de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de
dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera
estar establecido en el RIE.

En este sentido, es preciso que este apartado define todas las conductas esperadas de cada
uno de los integrantes de la comunidad educativa, asi como también las acciones que seran
consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos que dichas conductas
ameritan. Asimismo, en este punto se debe especificar, también, lo que para el establecimiento
constituye una falta, el nivel de gravedad de las mismas (leves, graves, gravisimas y que
afecten gravemente la convivencia escolar) y las medidas a aplicar frente a dichas acciones u
omisiones, respecto de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa.

De esta forma, se debe tener coherencia con el PEI, su sello y valores institucionales, asi
como también requiere de la participacion de los distintos miembros de la comunidad
educativa, a fin de propiciar su legitimidad y comprension.

Es preciso tener presente lo siguiente:
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* Solo pueden ser objeto de una medida disciplinaria, aquellas faltas que se encuentren
descritas en el RIE.

* Un comportamiento no implica una falta si no esta asi especificado en el RIE.

* Frente a una falta, sélo se pueden aplicar las medidas previamente establecidas en el

RIE. * Una medida disciplinaria contraria a la normativa educacional, aunque esté contenida
en el RIE, carece de validez.

Las medidas disciplinarias deben:

* Respetar la dignidad de todos los alumnos.
« Ser inclusivas y no discriminatorias.

» Estan definidas en el Reglamento Interno.
« Ser proporcionales a la falta.

« Promover la reparacion y el aprendizaje.

* Acordes al nivel educativo.

En busca de una resolucion pacifica y dialogada de conflictos, se debe tener presente que la
convivencia es compleja, dindmica y cotidiana cada dia puede ocurrir un conflicto u
trasgresion a la falta de parte de cualquier miembro de la comunidad educativa,
principalmente en los estudiantes que se encuentra en una etapa crucial en su desarrollo de
la madurez en lo que puedan discernir entre lo que es correcto o incorrecto. La Escuela
cumple un rol formador relevante en este ambito para lograr un aprendizaje significativo de
acuerdo a las faltas cometidas o conflicto ocurrido.

La familia cumple otro rol importante, se busca generar un vinculo entre la familia y escuela
en beneficio del proceso formador y académico de los estudiantes para lograr su formacion
integral de acuerdo a los comportamientos esperados en los alumnos y alumnas del
establecimiento educacional, se establecen en el perfil de egreso del estudiante de la escuela
San Rafael.

El principal horizonte de la convivencia escolar es el enfoque formativo que como
establecimiento educacional buscamos reforzar mediante acciones preventivas en la
comunidad educativa, se debe considerar que la convivencia es compleja, cotidiana y
dindmica ante este panorama es importante tener presente que en una comunidad educativa
donde se interrelacionan distintos miembros diferentes entre si , se generan dificultades o
cambios de opiniones siempre respetando la integridad fisica y psicoldgica de estos, se
pretenden solucionar mediante el didlogo reflexivo convirtiendo el conflicto en aprendizaje.
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a) SOBRE LA DESCRIPCION PRECISA DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS
INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

DE LOS ESTUDIANTES

Con la finalidad de que los estudiantes entiendan y comprendan mejor el sentido y alcance de
los valores y principios contenidos en el PEI, asi como también a fin de desarrollar en ellos su
autonomia y el sentido de la responsabilidad frente a las consecuencias de sus actos, se han
definido las siguientes conductas esperadas de acuerdo al perfil de egreso del estudiantes
“Sanrafaelino”

. Mostrar motivacion y apertura por el aprendizaje.

. Esforzarse en superar las adversidades personales, educativas y socioemocionales que

se le presentan en el proceso de ensefianza y aprendizaje

. Respetar y dar valor a las ideas, creencias y opiniones de las personas fomentando
un pensamiento responsable, inclusivo y critico.

. Ser perseverante en lograr los objetivos propuestos en los ambitos de crecimiento,
bienestar y autocuidado personal, relaciones interpersonales, trabajo escolar y proyeccién
del aprendizaje.

. Actuar con responsabilidad en las actividades académicas y escolares que se
comprometen durante el desarrollo de su escolaridad o proceso educativo.

. Mostrar disciplina y orden en la persecucion de un objetivo, meta o desafios de
aprendizaje que se le presentan en actividades escolares.

. Amar, respetar y valorar su patrimonio y cultura nacional y local.

. Contribuir y colaborar en comunidad en las actividades escolares durante el
desarrollo de su proceso educativo.

. Respetar y convivir en armonia con la diversidad de su entorno social, evitando el
individualismo en su proceso educativo.

CONDUCTA ESPERADA DE LOS/LAS ESTUDIANTES

La conducta esperada, es el comportamiento considerado adecuado y acorde a la mision y
vision del establecimiento. Debe ser manifestada por los/as estudiantes dentro del
Establecimiento Educacional. En este sentido, aspiramos y queremos gque cada miembro de la
comunidad ponga sus maximos esfuerzos por contribuir a la Mision de la escuela.

Conductas Esperadas para una Sana Convivencia:

° Llegar siempre a tiempo, tanto a clases como a los compromisos asumidos dentro del
contexto escolar.

° Mantener una adecuada presentacion personal, vistiendo siempre acorde a lo exigido
por el Establecimiento Educacional.

° Asistir siempre a clases, evitando faltar por razones innecesarias.
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° Demostrar esfuerzo en cada adversidad que se le presente en su vida escolar

° Respetar los espacios de aprendizaje, creando ambientes adecuados para la
adquisicion de materias nuevas.

° Ser perseverantes en la persecucion de una idea u objetivo propuesto.

° Lograr la autodisciplina a través de la rigurosidad, la perseverancia, el esfuerzo, la
dedicacion y el respeto por su comunidad.

° Usar los momentos de esparcimiento para recrearse y relacionarse con los demds de
forma sana, cordial y positiva, evitando el maltrato moral y/o fisico.

° Participar activamente de las diversas actividades curriculares y extracurriculares,

asumiendo de forma responsable cada uno de los compromisos adquiridos con el
Establecimiento Educacional.

° Cuidar cada una de las dependencias estudiantiles, manteniéndose ordenadas,
limpias y en buen estado.
° Demostrar gran interés por el Establecimiento Educacional, velando por la buena

imagen y reputacion del mismo, tanto dentro como fuera de él, manteniendo un adecuado
vocabulario y actitud de respeto por los demas.

° Establecer una convivencia amistosa y respetuosa entre todos los integrantes de la
comunidad educativa.

° Reconocer al otro como alguien especial y valioso.

° Ponerse en el lugar del otro, entendiendo sus necesidades, razones y motivaciones.
° Solidarizar de acuerdo a las necesidades de los compafieros y comunidad educativa.
° Velar por las instancias de silencio permitiendo la concentracion de los/las
estudiantes y docentes.

° Mantener una actitud de didlogo y escucha no so6lo a nivel verbal, sino también
gestual.

° Intercambiar ideas, siendo respetuoso con las sugerencias y opiniones de los demas.
° Hablar sobre los hechos, sin juzgar y evitando hacer comentarios
criticos/destructivos.

° Escuchar con atencion las opiniones y fomentar la toma de decisiones con la
participacion de todos.

° Buscar instancias de tranquilidad y calma para conversar sobre los problemas y/o
dificultades. Resolver los conflictos siempre a través del dialogo.

° Tomar en cuenta los diversos puntos de vista para resolver el conflicto.

° Estar dispuesto a ceder y ser flexible de acuerdo a las caracteristicas de la situacion,
siendo capaces de llegar a acuerdos y soluciones beneficiosas para todos.

° Colaborar con la investigacion y basqueda de la verdad, para la solucion no violenta
del conflicto.
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° Utilizar el dialogo como herramienta central para solucionar sus discrepancias con
los demas, evitando el uso de la violencia como modo de solucionar los conflictos.

° Convivencia Participativa

° En nuestro curso escuchamos y miramos a quienes nos hablan en todos los espacios
educativos.

° En nuestro curso usamos normas de cortesia (saludar, despedirnos, escuchar con

atencion, usar por favor, gracias, disculpas entre otros) compafieros, profesores y/o
asistentes de la educacion

Convivencia Respetuosa
Como curso mantenemos limpio y ordenado nuestra sala y espacio de trabajo educativo
Convivencia Dialogada

Como curso agradecemos cuando alguien nos presta ayuda frente a cualquier dificultad o
desafio que se nos presenta.

Convivencia Respetuosa

En nuestro curso nos comprometemos a llegar a la hora. (atrasos)
Convivencia Inclusiva

En nuestro curso no nos burlamos de los demas cuando les ocurren dificultades
Convivencia Respetuosa

En nuestro curso respetamos las opiniones de los demas

Convivencia Inclusiva

En nuestro curso felicitamos a los demas cuando les va bien.
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Convivencia Respetuosa

En nuestro curso respetamos a los profesores y asistentes de la educacion
Convivencia Respetuosa

Como curso nos tratamos con respeto, interacto sin groserias ni gritos
Convivencia Respetuosa

Nuestro curso es seguro para dejar nuestras pertenencias

Convivencia Inclusiva

En nuestro curso nadie es excluido de las actividades escolares (sala de clases, recreos,
comedor, entre otros espacios educativos)

Convivencia Dialogada

En nuestro curso Hacemos uso de la resolucion de conflicto institucional “Mediacion”

> De los miembros de la comunidad educativa.

La Escuela San Rafael de Pan de Azlcar aspira a que sus profesionales se comprometan con
el PEI y el enfoque pedagdgico cultural Ice, a través de las redes de colaboracion, para
responder a los desafios educacionales del Siglo XXI. Siendo las siguientes competencias las
que los distinguen como profesional Sanrafaelino.

. Principio ético

. Principio de justicia social

. Trabajo colaborativo

. Aprendizaje permanente

. Resiliente

. Capacidad de negociacion

. Valorar, respetar y promover el legado Cultural Patrimonial a nivel local y nacional.
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Respetarse entre si, utilizando normas de cortesia entre los miembros de la comunidad
educativa tales como: Buenos dias, buenas tardes, permiso, gracias, perdon, hasta luego,
entre otras.

° Dirigirse entre los adultos de la comunidad educativa de acuerdo a su cargo y nombre
respectivo y/o con el pronombre personal “Usted”.

e Emplear un lenguaje apropiado de manera de no incurrir en faltas a la moral, orden y/o
buenas costumbres.

e Evitar los gestos o actitudes irrespetuosas. (tales como. chasquidos de dedos, alzar la voz,
escucho y miro al que habla, regular el uso del celular en reuniones)

e Ser responsable y cumplir los compromisos contraidos.

e Actuar en forma ética y tener comportamientos acordes a los valores del proyecto educativo
v las competencias que distinguen a los profesionales “Sanrafaelino”.

° Participar y colaborar en acciones institucionales del ambito social y solidario entre
los miembros de la comunidad educativa.
° Abordar dificultades y/o necesidades que presenten los estudiantes en diversos

espacios educativos.

LINEAMIENTOS PARA REGULAR LA RELACION ENTRE FUNCIONARIOS Y
ALUMNOS CONDUCTAS A EVITAR:

° Solicitud de tareas o trabajos que vayan en contra de la legitima diversidad de
creencias o convicciones relacionadas con la sexualidad, orientacion sexual o identidad de
los estudiantes.

El hecho que los estudiantes sientan que deben realizar un trabajo sobre un tema vinculado
directa o indirectamente a la sexualidad que puede transgredir sus valores, identidades,
creencias o convicciones, o rememorar hechos dolorosos, debe ser cuidadosamente analizado
por el docente antes de implementar una actividad de esta naturaleza.

Las actividades cuyos contenidos se relacionen directa o indirectamente con la sexualidad,

orientacion sexual o el sentimiento subjetivo de un alumno en lo que respecta a su propio sexo
deben ser cuidadosamente disefiadas y evaluadas antes de ser implementadas junto a la UTP,
para favorecer un clima sano de aprendizaje y evitar interpretaciones erréneas por parte de
los estudiantes o de los apoderados.

° Realizacion de bromas o comentarios basados en estereotipos de género o relativos
a conductas sexuales entre los miembros de la comunidad educativa.

Las bromas o chistes de caracter sexual o basadas en estereotipos de género (u otro tipo de
estereotipo) no sélo no favorecen un ambiente de aprendizaje, sino que pueden afectar
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psicologicamente a los estudiantes, constituir una falta de respeto, dafiar la dignidad de las
personas o ser considerados una discriminacion.

Las bromas o comentarios basados en estereotipos de género o relativos a conductas sexuales
reproducen estereotipos y contribuyen negativamente a mantener creencias culturalmente
arraigadas donde se deroga o dafia a grupos o personas por su sexo o por exhibir una
determinada orientacion sexual. Este tipo de conductas, por tanto, deben erradicarse en
cualquiera de sus formas, ya que se consideran inaceptables.

° Realizacion de comentarios sobre la apariencia fisica, vestimenta u orientacién
sexual de los miembros de la comunidad educativa

Los comentarios sobre la apariencia fisica de los estudiantes, vestimenta u orientacién sexual,
constituyen formas de discriminacion y, dependiendo del tono, también pueden ser
interpretados como una forma de violencia sexual si son percibidos por los estudiantes como
una insinuacion sexual o una discriminacion arbitraria. Incluso, apelativos usados por
costumbre o como expresiones de carifio pueden generar malestar en los estudiantes

° Uso inadecuado en las clases de figuras, dibujos, fotografias o imagenes de
internet, que contengan contenido sexual.

El uso de imagenes que buscan Ilamar la atencién de los estudiantes puede ser considerado un
recurso nemotécnico pedagdgicamente interesante. Sin embargo, es importante que se respeten
los principios de la politica de prevencion de violencia sexual tratados anteriormente, en
particular en lo que hace referencia a estereotipos y la cosificacion del cuerpo.

Se debe siempre tomar en cuenta que el uso en la docencia de figuras, dibujos, fotografias o

imagenes que contengan contenido sexual puede herir la sensibilidad y dignidad de algunas
personas, generando dolor y la eventual marginacion de dichos estudiantes.

° El uso de este tipo de material suele perpetuar estereotipos y ciertos rasgos

culturales que debemos eliminar en tanto atentan contra la dignidad de las personas.

Bajo ninguna circunstancia se busca limitar los temas que puedan ser abordados en un curso,
incluida la sexualidad humana, sino méas bien recordar que los medios pedagdgicos que se
utilicen en la docencia deben ser coherentes con los objetivos de aprendizaje y, sobre todo,
resguardar el mas estricto respeto a la dignidad humana.

° Acercamiento fisico deliberado, excesivo o innecesario con los miembros de la
comunidad educativa
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° El tema del contacto fisico con los estudiantes es complejo y requiere el uso de mucho
criterio, especialmente en un contexto en que las expresiones de afecto puedan estar
arraigadas en nuestra cultura social.

En términos generales, es recomendable mantener el contacto fisico adecuado a las
convenciones sociales (50 centimetros) y saludar dandose la mano.

El criterio es que ningun estudiante debe sentirse obligado a establecer un contacto fisico con
algin funcionario, por lo que se debe preguntar previamente si algun estudiante podria
sentirse incdbmodo al implementar una actividad que conlleva este contacto. Esto incluso puede
ser considerado valido cuando se pueda entender que hay una razon pedagdgica para dicho
contacto.

Uso de redes sociales compartidas entre funcionarios y estudiantes para fines no académicos
La utilizacion de redes sociales en contextos pedagdgicos puede ser una herramienta que
facilite el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, en una relacion entre funcionario y
estudiante es siempre importante mantener los limites entre la vida privada y familiar, junto
con definir el marco de espacio en el cual es esperable que la comunicacién fluya.
Herramientas como la mensajeria instantanea pueden transgredir facilmente dichos limites, al
mismo tiempo que entregan informacion sobre horarios de conexion, lectura y actividad. Por
esto, la recomendacion de buena practica es que los funcionarios no deben comunicarse con
los estudiantes a través de las herramientas no oficiales del establecimiento.

La vinculacion a través de redes sociales (Facebook, WhatsApp, Instagram, Twitter u otras
plataformas) es una potencial fuente de problemas por conductas que pueden ser
malinterpretadas, informacion que puede circular fuera del contexto o que sea interpretada
como una trasgresion a los espacios privados.

® Realizacion de reuniones con estudiantes a puerta cerrada en oficinas.

Hoy en dia se busca promover el uso de puertas abiertas para recibir a estudiantes con el fin
de evitar situaciones que se puedan prestar a rumores, problemas de interpretacion o incluso
acusaciones sin fundamento.

En ese sentido, cuando no se tenga una oficina que ofrezcan condiciones adecuadas para una
conversacion sensible con un estudiante (visibilidad desde el exterior con puertas vidriadas o
transparentes), es preferible mantener la puerta abierta o eventualmente utilizar una sala para
la reunién con un testigo, especialmente cuando se va a tratar un tema delicado.

* Referencia: Pontificia Universidad Catélica de Chile. (2018). Lineamientos y sexual. Recomendaciones a la Planta
Académica para la prevencién de hechos de violencia.
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e Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar.

La Escuela San Rafael de Pan de Azucar, sefala que, de acuerdo a los sellos y valores
institucionales, existen acciones u omisiones realizadas por los estudiantes que constituyen
faltas, y se graduan en conformidad a ello, teniendo para tal efecto una descripcion clara y
precisa de la accion u omisién que sera sancionada de acuerdo a su gravedad.

Conceptos claves

Falta: Se entiende por la falta disciplinaria todo acto u omision que signifique una
trasgresion a la norma aplicados a todos los miembros de una comunidad educativa.
Procedimiento disciplinario: Método o sistema estructurado para aplicar una sancion en
funcion de una falta, proceso mediante el cual se establece la responsabilidad sobre una
situacién determinada.

Sancioén: Es un llamado de atencion y de responsabilidad para quien ha vulnerado una
norma de convivencia. Las sanciones son de caracter formativo, ya que la intencion es que
se tome conciencia de sus actos y los modifique, repare o erradique.

DE LAS FALTAS Y SU GRADUACION

Toda conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro
establecimiento, de acuerdo a su gravedad, sera calificada como un determinado tipo de
falta. Esta tendra determinadas consecuencias y serd acompafada con diferentes procesos
de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas seran analizadas tras un debido proceso en
el que se estudiaran los respaldos y evidencias. Por otra parte, las medidas seran graduales
y se aplicaran conforme a las normas que se establecen, buscando ser en todo momento
un recurso pedagdgico.

Segun sea el grado de la falta, estas se clasificaran en leves, graves o gravisimas.
Asimismo, es importante describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la
gravedad de las mismas.

FALTAS LEVES.

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio de menor magnitud
para los integrantes de la comunidad educativa, que alteran el orden en la sala de clases y no provocan
consecuencias trascendentes en la actividad escolar personal o de grupo.

Sancién: Sin suspension, didlogo reflexivo y registro escrito en “carpeta de registros faltas leves .
Después de 3 faltas leves se registra en libro digital.
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Distraer a los compafieros/as en clases, interrumpir u otra disrupcion.

Incumplimiento de actividades pedagdgicas; no trabaja en clases, no cumple con tareas,
plazos o materiales solicitados.

Atraso interclase.

Se presenta sin el uniforme o vestuario de educacién fisica correspondiente sin justificacién o
su presentacion personal no es acorde al reglamento.

Uso del lenguaje grosero (oral, escrito, gestual) sin la intencion de agredir.

Ensuciar el entorno (en dependencias de la escuela o en salidas pedagdgicas)

No presentarse a pruebas calendarizadas y pruebas especiales sin justificacion

Besarse en la boca de forma efusiva entre estudiantes.

En general, cualquier comportamiento que altere la convivencia escolar, sin provocar dafio
fisico o psicol6gico a otros miembros de la comunidad.

Medidas

3

Cantidad de faltas leves Medidas

Entrevista al apoderado con el Profesor (a) Jefe o profesor de la
asignatura

Entrevista del apoderado con el encargado de convivencia y trabajos
que impliquen esfuerzo para superar la falta

Realizacion de una tarea en conjunto con el apoderado, para superar
la falta a cargo de encargada de convivencia.

Suspension por 1 dia con un trabajo formativo de acuerdo a la
trasgresion a la falta cometida a cargo del inspector general.

FALTAS GRAVES.

Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican seriamente la convivencia
diaria, el ambiente para el aprendizaje, los bienes muebles e inmuebles del establecimiento,
asi como también el desempefio académico normal del alumno y de sus compafieros. También
se consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la imagen del establecimiento.

Sancion: Suspension 1 a 3 dias, segun la falta, las faltas graves deben ser registradas en
el libro digital
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° Negarse a escuchar y seguir instrucciones del adulto a cargo, poniendo en
riesgo la seguridad de si mismo o de la comunidad educativa.

° Insultar, hacer gestos groseros 0 amenazantes u ofender reiteradamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

° Deteriorar o destruir de manera intencionada la infraestructura o materiales
del Establecimiento o de sus Comparieros (as).

° Salir sin autorizacion de la sala de clases.

° No ingresar al aula en horario de clases, encontrandose en el establecimiento
(fuga interna).

° Abandonar el establecimiento sin autorizacion dentro del horario de clases o
faltar a clases sin autorizacion.

° Faltar y/o fugarse del servicio de alimentacion (desayuno. almuerzo u once).
° Faltar a la verdad: copiar en pruebas o plagiar trabajos, firma del apoderado,
mentir.

° Grabar, filmar o realizar capturas de pantalla en clases, sin autorizacion del
establecimiento, para ser reproducidas en cualquier medio digital.

) Darse abrazos desmedidos o desproporcionados de connotacion sexual

) Realizar actos de connotacion eroticos (mostrar partes intimas de su cuerpo,
realizar gestos y actos de connotacion sexual, entre otros)

° Tener relaciones sexuales de todo tipo

) Encerrarse en dependencias del establecimiento educacional sin la presencia
de un adulto

° Otros que denoten faltas de consideracion o respeto hacia en el resto de la
comunidad

° En general, cualquier actitud y/o comportamiento que atente contra la
integridad psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien coman,
asi como acciones deshonestas que afectan la convivencia
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Medidas

Cantidad de Medidas

faltas graves

1 Entrevista del apoderado con inspector general para proceder a la
2 realizacion de modelaje y debida suspensién por 1 o 2 dias con
3 trabajos extraordinarios (actividades pro-sociales) que impliquen

valores institucionales (responsabilidad, respeto y solidaridad)
respecto a la falta cometida.

FALTAS GRAVISIMAS.

Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las buenas costumbres, la
convivencia escolar; alteran evidentemente el desarrollo del proceso formativo de ensefianza-
aprendizaje y la sana convivencia escolar. Atentan de manera directa o colateral contra si
mismos o terceros.

También se consideran faltas gravisimas aquellas que atentan gravemente la convivencia
escolar, en los términos descritos en el Art. 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc:
Afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad
fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que
se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

Sancion: Suspension de 3 dias hasta 5, segun la falta. Deben ser registradas en el Libro
digital

° Agredir a un integrante de la comunidad educativa fisica y
psicolégicamente, ya sea presencial o digital.
° Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia que impliquen un dafio

fisico (lesiones) en contra de un estudiante o de cualquier otro miembro de la
Comunidad Educativa donde se recurre a un centro de salud.

° Agresiones y/o acoso de connotacion sexual (verbal y no verbal), con
premeditacion y alevosia.
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° Utilizar y/o divulgar material audiovisual, que ofenda y/o comprometa la
intimidad de otra persona.

° Adulterar documentos legales: notas en pruebas, libros de clases u otros
instrumentos evaluativos.

° Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar.

° Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro

integrante de la Comunidad Educativa a través de chats, blogs, redes sociales, mensajes
de texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias,
sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

° Portar y/o hacer uso de todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales,
aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

° Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohélicas, drogas o
sustancias ilicitas en el interior del Establecimiento Educacional o en actividades
organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

° Deterioro o dafio intencionado del mobiliario del establecimiento que implique
riesgo propio y/o para otra persona o para la prestacion del servicio educativo.

° Hurtar, sustraer o robar dinero y/o especies de valor dentro del establecimiento.
° Realizar bullying, entendiéndose por tal la relacion de abuso entre pares, con

desequilibrio de poder, sostenido en el tiempo y que por ende constituye una relacién
de abuso en que la victima o victimas no tienen posibilidades de salir de esta situacion.
° Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante u otro
miembro de la comunidad educativa, afectando gravemente la integridad psicolégica
de una persona.

° Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion
social, situacion economica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia.

° En general, cualquier actitud y/o comportamiento que atente contra la
integridad fisica y psicologica de otros miembros de la comunidad escolar, constituyan
agresiones sostenidas en el tiempo o se encuentren tipificadas como delito en la
normativa vigente.

° Asistir a clases y/o actividades coordinadas por el establecimiento, bajo la
influencia del alcohol u otras drogas.
° Uso inapropiado de aparatos tecnoldgicos, cualquier actividad que se realice

sin fines pedagdgicos en espacios educativos indicados por el/los docentes. Ej. uso de
imagen sin autorizacion (videos, fotos, stickers, etc.). Que afecte a cualquier miembro

de la comunidad.
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Suspension de 3 dias:

En casos excepcionales, se podra aplicar la medida de suspension por un periodo maximo de
5 dias, el que podra prorrogarse por una sola vez por el mismo plazo, por causa justificada.
El estudiante abandonara el establecimiento con su apoderado, después de firmar el Libro de
Registro y al reintegrarse deberd ser acompafiado por el mismo luego se realizara un
seguimiento con ellos(as) a traveés del (a) psicéloga, en caso de los o las estudiantes de Octavo
Afio de ocurrir por tercera vez, sera suspendido de participar en la Licenciatura.

El estudiante debera realizar visitas a los especialistas del establecimiento, ademas Si los
estudiantes incurren en una falta gravisima en la sala de clases, el o la profesor (a) presente
en el problema debera informar de forma directa al inspector general por lo cual la inspectora
segun nivel debera reguardar al curso en aquel momento.

De realizar un trabajo extraordinario en el establecimiento relacionado con la falta, en
conjunto con sus padres o cuidadores, por cada dia de suspensién el que sera revisado por
Inspectoria General.

Por ejemplo, asistir a las actividades de orientacion para que expongan sobre temas de
maltrato escolar, consumo de drogas, los tipos de violencia (sexual, psicologica, fisica, etc...),
relacionarlos con la vida social y comunal de Pan de Azucar.

Se realizara un seguimiento de la tarea encomendada por parte del trabajador social del
establecimiento, que puede ser visitas domiciliarias, registro de trabajo en terreno, etc.

Esta sancién implica que él o la estudiante no podran participar de ninguna actividad
curricular o extracurricular durante el tiempo que dure la medida disciplinaria. Se registra en
la hoja desarrollo social escolar del estudiante
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o Descripcion de las medidas disciplinarias.

Las Normas de Convivencia, que a continuacion se fundamentan y detallan, constituyen un
instrumento esencial y una oportunidad privilegiada para formar en los ideales propuestos
a nuestros/as estudiantes, desde la perspectiva de nuestro Proyecto Educativo como
Establecimiento Educacional.

Nuestra comunidad educativa, a traves de parametros de desempefio, normas, derechos,
deberes y procedimientos para abordar conflictos y situaciones que afectan el bienestar y el
buen trato de nuestra comunidad, definiendo sanciones y las medidas reparatorias
proporciones ajustadas a derecho.

El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los alumnos del establecimiento se
traducira en la aplicacion de procedimientos y medidas disciplinarias, que buscan corregir
conductas, reparar dafos, desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.

El establecimiento distingue entre las medidas disciplinarias las siguientes:

> Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial.
> Medidas formativas.

> Medidas reparatorias.
> Medidas sancionatorias.

e Medidas de Apoyo Pedagodgico y/o Psicosocial.

Son aquellas que tienen por objeto favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias
de los alumnos, y que le permiten responder de manera adecuada en situaciones futuras
comparables a las que han generado el conflicto.

Estas medidas se pueden implementar con recursos propios del establecimiento o con el
apoyo de terceros.

> Derivaciones a profesionales internos y/o externos.

> Activacion de redes de apoyo a la comunidad (OLN), CESFAM, entre otras).

> Implementacion de estrategias sugeridas por profesionales externos.

> Intervenciones de profesionales de dupla psicosocial

> Intervenciones psicoeducativas a estudiantes y familia a cargo de profesional
psicologo (a) del establecimiento educacional.
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La implementacién de medidas de apoyo no se exigiran cuando la conducta que se sanciona
atente directamente contra la integridad fisica o psicologica de alguno de los miembros de
la comunidad escolar tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios,
atentados contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo u otras
de la misma entidad o gravedad que establece nuestro RIE.

o Medidas Formativas.

Son aquellas que tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen
compromisos genuinos de reparacion del dafio.

> Diélogo personal pedagogico y reflexivo.

> Entrevistas con el apoderado del estudiante con los profesionales del establecimiento
educacional estableciendo acuerdos y compromisos de acuerdo al comportamiento
del alumno (a).

> Uso de carpeta de faltas leves

> Tareas con estudiante y apoderado en conjunto para superar trasgresion de falta leves.

> Trabajo escolar aplicado como medida formativa.

> Servicios comunitarios en el ambito escolar.

» Compromiso de cambio conductual.

> Modelaje.

o Medidas Reparatorias.

Son aquellas que tienen por objeto el reconocimiento y la voluntad de enmendar el dafio por
parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir empatia y comprension por la victima.

> Pedir disculpas publicas o privadas mediante la resolucion de conflictos
institucional con encargada de convivencia y/o orientador.

> Restitucion del bien dafiado como medida formativa

> Reparacion de bienes dafiados en conjunto con el apoderado

> En toda situacion de caracter grave o gravisima, donde medie un conflicto un
profesional del establecimiento, este debera informar a los apoderados de ambas
partes y dejar registro de lo ocurrido y los acuerdos establecidos.
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« Medidas Sancionatorias.

Corresponden a las sanciones asignadas a las conductas que constituyen faltas o
infracciones a una norma contenida en el RIE.

> Amonestacion, pudiendo ser verbal o por escrito.
> Suspension.

» Reduccidn de jornada escolar

> Condicionalidad.

> Cancelacion de matricula.

> Expulsion.

El establecimiento educacional aplicara las siguientes medidas sancionatorias, en el caso
que él o la estudiante no cumpla con los comportamientos esperados como alumno (a) de la
escuela San Rafael y los compromisos acordados con el apoderado (a), tutor legal o adulto
responsable para la mejora de su conducta, transgrediendo las normas de reglamento
interno del establecimiento educacional y poniendo en riesgo su propia integridad y de los
miembros de la comunidad educativa.

POR LO TANTO, SE ESTABLECE QUE TRAS TRES SUSPENSIONES SE
APLICARAN LAS SIGUIENTES MEDIDAS:

a) Reduccion de jornada escolar

Separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o
asistencia a solo rendir evaluaciones, se podran aplicar excepcionalmente si existe un
peligro real para la integridad fisica o psicologica de algin miembro de la comunidad
educativa. Dicha Medida debe encontrarse totalmente justificada y debidamente acreditada
por el establecimiento, se notifica sefialando por escrito al estudiante junto con su madre,
padre, apoderado o tutor legal Sobre las razones por las cuales son adecuadas para el caso
e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

b) Condicionalidad de la matricula
La aplicacion de esta sancion se sujetara al cumplimiento de determinadas condiciones por
parte del estudiante durante un tiempo determinado, debiendo establecerse claramente en
la resolucién que la aplica, el plazo para su revision y evaluacion para determinar si la
medida puede ser dejada sin efecto.
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c¢) Cancelacién de matricula:

En el caso de recurrir a todas las instancias anteriores y no producirse el cambio de conducta
en el estudiante.

Ante una conducta o conflicto que afecte la buena convivencia, se debe procurar que él o la

estudiante reconozca la falta cometida y el dafio provocado como consecuencia de su actuar,

generando una instancia de aprendizaje, la reparacion del mal causado y el

restablecimiento de las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa.

e Procedimientos a seguir frente a las faltas a la convivencia escolar.

Toda sancion o medida debe tener un carécter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad
de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccién y reparacion del afectado y el acompafiamiento formativo del responsable.

En el caso de las faltas graves o gravisimas, se debe considerar el procedimiento
establecido en la Ley de Inclusion.

El procedimiento establecido para la aplicacién de medidas y sanciones sera sustanciado
por el Inspector y Encargado de Convivencia Escolar, quien dispondra de un plazo de 15
dias a contar de la fecha en que se hubiere tomado conocimiento de los hechos, se hubiere
recibido el reclamo o la denuncia correspondiente.

El presente procedimiento se aplicara supletoriamente a los protocolos especiales que
contempla este Manual de Convivencia; y en todos aquellos casos que no cuenten con un
protocolo de actuacion.

Las etapas del procedimiento son las siguientes:

1. Tomar conocimiento de la situacion, la denuncia o reclamo, segun el caso.

2. Informar a la Direccion del establecimiento del inicio de la investigacion, en
caso que ésta se hubiera iniciado por una via distinta.

3. Informar a los padres y/o apoderados del o los estudiantes involucrados.

4. La comunicacion podra verificarse por cualquier medio, pero debera garantizar

el conocimiento de los hechos que dan lugar a la investigacion y de los derechos que les
asisten. 5. Realizar una entrevista a los implicados, con la finalidad de que ejerzan el
derecho a ser oidos y a que sus argumentaciones sean consideradas.

6. Realizar entrevista a testigos, si los hubiera, para esclarecer los hechos
investigados.
7. Realizar otras diligencias investigativas, como la agregacion de documentos,

solicitud de informes y otras gestiones destinadas a conocer las circunstancias que rodean
a los involucrados en el conflicto.
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8. Emitir un informe final, con la conclusion de la investigacion realizada y la
procedencia de aplicar medidas o sanciones.

9. En caso de aplicarse sancion, debera especificar la medida a aplicar y la forma
de supervisar su cumplimiento.

10. Informar a los involucrados, a sus padres y/o apoderados, de la resolucion final.
11.  Ante la aplicacion de una sancion, se podra apelar, conforme a lo dispuesto en el
articulo del presente Manual de Convivencia.

o Criterios de ponderacion, circunstancias atenuantes y agravantes.

Realizar una mediacion entre los involucrados, en caso que proceda segun la gravedad de
la falta cometida, con presencia de los padres y/o apoderados.

La medicacion constituye una alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los
conflictos de convivencia escolar, que tiene como principal finalidad buscar un acuerdo
entre las partes.

Se levantara un acta que deje constancia del acuerdo arribado, en tal caso se podra
suspender el curso de la indagacidn, exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas
condiciones por un periodo de tiempo convenido, que se indicaran en el acta de acuerdo. Si
se cumplen integramente las condiciones impuestas, se dara por cerrada la investigacion,
dejandose constancia de esta circunstancia.

No procedera la mediacion en aquellos casos en que haya existido un uso ilegitimo de la
fuerza o el poder.

De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos
propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada
investigacion. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros, a excepcion de
la autoridad pablica competente.

ANTE APLICACION DE MEDIDA DE EXPULSION O CANCELACION DE
MATRICULA. (LEY INCLUSION ESCOLAR 20.845)

1. El Inspector General informara al Director sobre la aplicacion de la medida.

2. El o la directora citara al apoderado para presentarle el “Informe para aplicacién de
medida de expulsion o cancelacion de matricula” con sus respectivas medidas de apoyo
previamente ya realizadas por el establecimiento y el debido proceso aplicado hacia él o la
estudiante.
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3. El apoderado tendra 15 dias habiles, luego de entregado el informe, para solicitar
la reconsideracion de la medida ante el Director (derecho a apelacion).
4. Si el apoderado utilizé su derecho a apelacion, el Director llamara a un Consejo de

Profesores extraordinario (plazo de 5 dias). Esta reunion sera consultiva y el Consejo
debera pronunciarse por escrito respecto a su decision, fundamentada en informes técnicos
(el Director decide).

5. El Director comunicara la decision final al apoderado. Si se ratifica la sancion, el
Director informara a la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion (plazo de
5 dias). 6. El Director gestionara, con el Director ejecutivo del Servicio Local de Educacién
Publica Puerto Cordillera o Ministerio de Educacién, la reubicacion del estudiante y las
medidas de apoyo necesarias.

7. El Director no podra expulsar a un estudiante en un periodo del afio escolar que haga
imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional. Esta disposicion
debe conjugarse con los plazos del Sistema de Admision Escolar, por tanto, si mediante el
calendario que anualmente debe dictar el Ministerio de Educacién se restringe el Periodo
de Regularizacion, en este caso no podrian aplicarse las medidas disciplinarias en comento.

Por su parte, y frente a una falta que afecte gravemente la convivencia escolar, se debe
considerar el procedimiento establecido en la Ley Aula Segura (23).

PROTOCOLO DE LEY AULA SEGURA 21.128

Fortalece las facultades de los directores de los establecimientos educacionales,
incorporando un procedimiento méas expedito de expulsién o cancelacién de matricula para
aquellos casos de violencia grave que afecten los derechos e integridad de los miembros de
la comunidad educativa.

Actos graves que sanciona la ley:

° Agresiones de caracter sexual.

° Agresiones de caracter fisico que produzcan lesiones graves estipuladas
en el cadigo penal en los Articulos N°397-398

° Uso, porte, posesion o tenencia de armas blancas o artefactos
incendiarios

° Actos que dafien la infraestructura para la prestacién de servicio

educativo por parte del establecimiento.
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PROCEDIMIENTO:

1. El director o la directora debera iniciar un proceso de investigacién y tendra
la facultad de aplicar la suspension como medida cautelar
2. El o la director (a) debe notificar la decision de suspender al alumno, junto

a sus fundamentos por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre, apoderado
o tutor legal segun corresponda. Si el apoderado, se niega a firmar se debe realizar
un acta de constancia de notificacion con nombre y Rut del mismo, haciendo entrega
del duplicado de la notificacion y las razones del procedimiento sancionatorio.

3. El orientador, Inspector General y/o Encargado de convivencia escolar son
los responsables de realizar la investigacion en la cual se debe respetar los
principios del debido proceso.

4. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida
cautelar de suspensién, habra un plazo maximo de investigacion de 10 dias para
resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En caso de que se
aplique medida cautelar de suspension, el plazo sera de 5 dias.

5. El apoderado o tutor legal del estudiante o miembro de la comunidad
educativa podré solicitar reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco
dias contado desde la respectiva notificacion. Ante la misma autoridad, quien
resolvera previa consulta al consejo de profesores. El plazo para solicitar la
reconsideracion seré dentro de los 15 dias habiles contados desde la notificacion de
la medida, salvo en caso de que se aplique medida cautelar de suspension, donde el
plazo serd de 5 dias. El director debera resolver la solicitud previa consulta, no
vinculante, al Consejo de Profesores.

6. El consejo de profesores se pronuncia de manera escrita, considerando todos
los elementos que permitan tomar una decision debidamente informada, tales como
los informes técnicos psicosociales del alumno, su hoja de vida, entre otros. La
reconsideracion ampliard el plazo de suspension del alumno hasta culminar su
tramitacion

7. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada
como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas
gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula. La
medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como sancion si el
procedimiento sancionatorio se resuelve imponiéndose una sancién mas gravosa que
la suspensién, como la expulsion o la cancelacion de la matricula
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9. El ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial

respectiva, velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos
gue cuenten con profesionales que presten con apoyo psicosocial. Esta disposicion
debe conjugarse con los plazos del Sistema de Admision Escolar, por tanto, si
mediante el calendario que anualmente debe dictar el Ministerio de Educacion se
restringe el Se adoptaran las medidas para su adecuada insercién en la comunidad
escolar. Ademas, informar de cada procedimiento sancionatorio que derive en una
expulsion, a la Defensoria de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad.
10.  Si fuese funcionario del establecimiento educacional, el director debe
suspender de sus funciones notificando al director del Servicio Local Puerto
Cordillera y al trabajador correspondiente para iniciar el proceso sancionatorio e
investigativo. Las suspensiones de otros miembros de la comunidad educativa no
seran consideradas en la revision del procedimiento por no ser estos sujetos a los
que se les puede cancelar la matricula o expulsar.

e Del debido proceso.

El procedimiento debe ser conocido, es decir, debe estar especificado con claridad en este
apartado, previo a la aplicacion de la medida. Ademas, debe ser justo y racional,
entendiéndose como aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que
considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento
Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice
el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se
resuelva de manera fundada y en un plazo razonable, y garantice el derecho a solicitar la
revision de la medida antes de su aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los
atributos que integran el debido proceso.

Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme al
debido proceso, esto es, antes y durante su aplicacion se garantizaran los siguientes
derechos:

e Ala proteccion del afectado.

e A la presuncioén de inocencia del presunto autor de la falta.

e A ser escuchados y a presentar descargos.

e A presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la
medida.

e A conocer los motivos de la medida disciplinaria.

e Asolicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria
adoptada.
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e Al resguardo y confidencialidad de la identidad de los involucrados y los
antecedentes.

En el curso de la investigacion de los hechos, con miras a cautelar a las partes involucradas
y garantizar un justo proceso se deberan respetar los siguientes derechos y deberes:

v" Derecho a la Presuncién de Inocencia.

v Deber de Proteccion: El establecimiento tiene la obligacién de adoptar las medidas
necesarias para brindar proteccion al o los afectados.

v" Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccidon, apoyo e informacién
durante todo el proceso.

v Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera
otorgar proteccion y se tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar
normalmente sus funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad.

v" Derecho a ser Oido: Todos los involucrados tienen derecho a ser escuchados y que
sus argumentos sean considerados.

v Derecho a ser informado: Los involucrados, sus padres y/o apoderados tienen
derecho a conocer el estado de la investigacion, los hechos sobre los que versa, sus
resultados y las medidas adoptadas.

v" En consecuencia, al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se
debera notificar a sus padres y/o apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse
por cualquier medio iddneo, pero debera quedar constancia de ella.

v Derecho a solicitar medidas alternativas para la solucion de conflictos: en el
transcurso del proceso y siempre que el tipo de falta cometida lo haga procedente,
las partes involucradas podran solicitar y proponer vias alternativas para la
solucion del conflicto suscitado.

v Derecho a Resolucion: las partes tienen derecho a que las medidas y sanciones
aplicadas sean establecidas mediante resolucién, como resultado de un justo
proceso tramitado conforme a lo establecido en el presente Reglamento.
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Derecho a impugnar la resolucion que aplica la medida: todas las partes tendran la
posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucion adoptada, a través
de un documento escrito dirigido al Director/a del establecimiento en un plazo no
mayor a tres dias a partir de la fecha de notificacion.

Las faltas constitutivas de delito seran informadas a Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Ministerio Publico, realizandose la denuncia correspondiente, en caso que
los involucrados sean mayores de 14 afios de edad.

Tratdndose de menores de 14 afos, por encontrarse exentos de responsabilidad penal, los
antecedentes seran puestos a disposicion del Tribunal de Familia, para que determine la
procedencia de medidas de proteccion para el menor. Se informara al apoderado a través
de entrevista personal

Las etapas del procedimiento de protocolo de actuacion general de la Escuela San Rafael de
Pan de Azucar | son las siguientes:

1.
2.

9.

10.

11.

Tomar conocimiento de la situacion, la denuncia o reclamo, segun el caso.
Informar a la Direccion del establecimiento del inicio de la investigacién, en caso
que ésta se hubiera iniciado por una via distinta.

Informar a los padres y/o apoderados del o los estudiantes involucrados.

La comunicacién podra verificarse por cualquier medio, pero debera garantizar el
conocimiento de los hechos que dan lugar a la investigacién y de los derechos que
les asisten.

Realizar una entrevista a los implicados, con la finalidad de que ejerzan el derecho
a ser oidos y a que sus argumentaciones sean consideradas.

Realizar entrevista a testigos, si los hubiera, para esclarecer los hechos
investigados. Realizar una mediacion entre los involucrados, en caso que proceda
segun la gravedad de la falta cometida, con presencia de los padres y/o
apoderados.

La medicacidn constituye una alternativa para la solucion pacifica y constructiva de
los conflictos de convivencia escolar, que tiene como principal finalidad buscar un
acuerdo entre las partes.

Realizar otras diligencias investigativas, como la agregacion de documentos,
solicitud de informes y otras gestiones destinadas a conocer las circunstancias que
rodean a los involucrados en el conflicto.

Emitir un informe final, con la conclusion de la investigacion realizada y la
procedencia de aplicar medidas o sanciones.

En caso de aplicarse sancion, debera especificar la medida a aplicar y la forma
de supervisar su cumplimiento.

Informar a los involucrados, a sus padres y/o apoderados, de la resolucion final.
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12. Ante la aplicacion de una sancion, se podra apelar, conforme a lo dispuesto en el
articulo del presente Manual de Convivencia.

Se levantara un acta que deje constancia del acuerdo arribado, en tal caso se podra
suspender el curso de la indagacion, exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas
condiciones por un periodo de tiempo convenido, que se indicaran en el acta de acuerdo. Si
se cumplen integramente las condiciones impuestas, se dara por cerrada la investigacion,
dejandose constancia de esta circunstancia.

No procedera la mediacion en aquellos casos en que haya existido un uso ilegitimo de la
fuerza o el poder

De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos
propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada
investigacion. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros, a excepcion de
la autoridad pablica competente.

La escuela San Rafael de Pan de Azucar considera siempre lo siguiente ante una
investigacion:

v Notificar a los padres o apoderados de los alumnos involucrados.

v" Llevar a cabo una investigacion.

v Quien realice la indagacion actuara guiado por el principio de inocencia frente a
quien, supuestamente, sea el autor de la falta.

v Se podrd disponer medidas que le permitan tener una vision clarificadora de los
hechos, tales como: entrevistas a los involucrados y otros que pudieran aportar
antecedentes relevantes. En general, todas aquellas acciones que sean prudentes y
convenientes para manejar la situacion conforme al justo procedimiento.

v’ La persona que lleva la investigacion asegurard a todas las partes respeto por su
dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y/o confidencialidad que
corresponda a los temas tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias
del hecho abordado).

v Dictar resolucién. Una vez concluida la investigacion de una falta, la persona
desitnada para resolver deber& discernir si se cumplen los requisitos para imponer
una medida disciplinaria o desestimar.

v" Notificacién. La medida disciplinaria que se adopte debe ser notificada a las partes,
la cual podréa efectuarse por cualquier medio idéneo, incluido el correo electrénico
u otro medio analogo, pero deberd quedar constancia de ello, pudiendo siempre
ejercer derecho de apelacion el apoderado y/o estudiante ante la medida adoptada.
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b) DE LAS INSTANCIAS DE REVISION.

La Escuela San Rafael de pan de Azucar de Coquimbo, establece distintas instancias de
revision ante la aplicacién de medidas disciplinarias para cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Instancia de Apelacion:

Todo estudiante que haya sido sancionado por alguna medida, que no la considere justa,
tiene derecho a presentar su apelacién por escrito al Director del establecimiento, quien
debera pronunciarse al respecto. En esta instancia se consideran las faltas leves, graves o
gravisimas que no impliquen la sancion de aplicacion de cancelacion/expulsion del
estudiante.

Para ejercer el derecho de apelacién el estudiante o su apoderado, debera presentar sus
peticiones en un plazo no mayor de tres dias, del momento de haber sido notificado por la
Direccion sobre las causales de la sancion y éste debe pronunciarse en un plazo no superior
a tres dias respecto de la apelacion recibida

Se considera el mismo derecho de apelacion para cualquier miembro de la comunidad
educativa que requiera la restitucion de las medidas sancionatorias aplicadas por el
establecimiento educacional.

Instancia de apelacién respecto de medidas de cancelacion de matricula o expulsion del
estudiante (Ley de inclusién)

De acuerdo a las faltas graves o gravisimas contempladas en el RIE, se debe respetar el
plazo de 15 dias para que tienen el estudiante, padres o apoderados para presentar la
reconsideracion de la medida, debiendo con el procedimiento expresamente establecido en
articulo 6, letra d) del DFL 2 de Subvenciones de 1998.

Instancia de apelacion respecto de medidas de cancelacion de matricula o expulsion del
estudiante (Ley de Aula Segura)

Respecto de las medidas de cancelacion de matricula o expulsion del estudiante por faltas
que afecten gravemente la convivencia escolar y respecto de las cuales se haya aplicado el
procedimiento contemplado en la Ley Aula Segura, el plazo para presentar reconsideracion
de la medida es de 5 dias.

Link al articulo 6, letra d) del DFL 2 de Subvenciones
de 1998. https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=127911
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e De los Padres y Apoderados.
Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar.

Las faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son transgresiones
a este reglamento y segun su gravedad se gradian en leves, graves y gravisimas.

De las Faltas Leves:

Es aquella conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que altera el proceso
ensefianza aprendizaje sin involucrar dafio fisico y/o psicologico para todo miembro de la
comunidad educativa, principalmente con el proceso de educacion del estudiante.

> Inasistencia a entrevistas.

> No envio de material solicitado.

> No asistir a la reunion de apoderado

» Enviar a su hijo/a y/o pupilo sin el uniforme de la escuela.

> No velar por la higiene y presentacion personal de su hijo/a y/o pupilo.
> No enviar a su Hijo/a y/o pupilo puntualmente a clases.

De las Faltas Graves:

Aquellas conductas que afecten de manera significativa el clima escolar asi como la
reiteracion de las faltas leves, ya que pueden afectar el bienestar de la comunidad y de los
estudiantes en su desarrollo escolar.

> Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados.

> Ingresar sin permiso a espacios no autorizados del establecimiento educacional.

> No justificar atrasos o inasistencias.

> No informar de situaciones que estén afectando al alumno y que inciden en su
conducta o rendimiento en el establecimiento.

De las Faltas Gravisimas:

Son aquellas actitudes y comportamientos que afecten gravemente el &mbito fisico y
psicoldgico de algun integrante de la comunidad educativa y/o la imagen o el prestigio
institucional, siendo o no constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima
escolar o incurrir en forma reiterada en incumplimiento de sus deberes de apoderados.
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> Agresion fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

> Dafiar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la comunidad
educativa, con intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.

> Provocar dafo o destruccion en la infraestructura institucional esencial para el servicio
educativo.

2> No informar sobre situaciones de drogas, alcoholismo u otras que puedan afectar a su
pupilo de manera de buscar alternativas de solucion y apoyo dentro de la escuela o de forma
externa a través de redes de apoyo.

2> En caso de embarazo, el apoderado debera informar a la brevedad posible, de manera de
hacer valer los derechos de la alumna (a) y velar por su bienestar fisico y psicolégico.

2> Involucrarse en agresiones fisicas y psicolégicas con otros miembros de la comunidad
educativa en el interior del establecimiento educacional.

> Uso de lenguaje inapropiado y grosero (garabatos) con la intencion de agredir,
menospreciar, amedrentar a cualquier miembro de la comunidad educativa de manera
personal o mediante cualquier medio de comunicacién.

> Utilizar y/o divulgar material audiovisual, que ofenda y/o comprometa la intimidad de
otra persona.

2> Portar y/o hacer uso de todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o0 contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no
se haya hecho uso de ellos.

> Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias
ilicitas en el interior del Establecimiento Educacional o en actividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

> Hurtar, sustraer o robar dinero y/o especies de valor dentro del establecimiento.

> Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante u otro miembro de
la comunidad educativa, afectando gravemente la integridad psicoldgica de una persona.
> Realizar “funas” en redes sociales, denostando moralmente a cualquier miembro de la
Comunidad Escolar.

2> Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

> Negligencia parental y/o vulneracion de derechos hacia su hijo (a).
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a) PROCEDIMIENTOS A SEGUIR FRENTE A LAS FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

Dentro de lo dispuesto por la Ley, La Escuela San Rafael de Pan de Azlcar, Coquimbo.
Dispone que al momento de matricular a su hijo o hija, el apoderado acepta el Proyecto
Educativo Institucional y Reglamento Interno de nuestro establecimiento educacional por
lo que se adscribe a cumplir lo solicitado por este.

Medidas para abordar las faltas leves de apoderados (a):
1.- Dialogo del docente jefe con el apoderado (a) modo de llegar a un acuerdo y compromiso
de solucion al problema o necesidad. Registro de entrevistas firmadas.

Medidas para abordar las faltas graves de apoderados (a):

1.- Entrevista de encargado (a) de convivencia escolar o inspector general con apoderado(a)
con el objetivo de lograr un acuerdo mediante una carta de compromiso

2.- Si la situacion persiste se citard al apoderado (a) para ser intervenido por la dupla
psicosocial o derivacion a red externa si fuese necesario.

Medidas para abordar las faltas gravisimas de apoderados (a):

1.- Entrevista de Inspector General o encargado (a) de convivencia con apoderado(a) para
solicitar el cambio de apoderado por alguien o apoderado suplente que cumpla con los
requisitos que se solicitan por parte del establecimiento educacional, Registro de cambio de
apoderado firmado.

2.- Entrevista con Inspector General con apoderado(a) para notificar la regulacion al
acceso de las dependencias del establecimiento. Registro de notificacion con firmas
correspondientes.

Solo se puede prohibir el acceso si existe, una medida judicial o se presente en un
manifiesto estado de ebriedad o drogadiccion.

e Del Debido Proceso.

El procedimiento debe ser conocido por los miembros de la comunidad educativa previo a
la aplicacion de la medida. Ademas, debe ser justo y racional, entendiéndose como aquel
establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere al menos, la
comunicacion al apoderado (a) de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual
se le pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable, y garantice el derecho a solicitar la revision de la
medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran
el debido proceso.
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Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme al
debido proceso, esto es, antes y durante su aplicacién se garantizaran los siguientes
derechos:

. A la proteccidn del afectado.

. A la presuncion de inocencia del presunto autor de la falta.

. A ser escuchados y a presentar descargos.

. A presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.
. A conocer los motivos de la medida disciplinaria.

. A solicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada.

. El resguardo y confidencialidad de la identidad de los involucrados y los
antecedentes.

- Derecho a ser Oido: Todos los involucrados tienen derecho a ser escuchados y que
sus argumentos sean considerados.

- Derecho a ser informado: Los involucrados, sus padres y/o apoderados tienen
derecho a conocer el estado de la investigacion, los hechos sobre los que versa, sus
resultados y las medidas adoptadas.

En consecuencia, al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera
notificar a sus padres y/o apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier
medio idoneo, pero debera quedar constancia de ella.

- Derecho a solicitar medidas alternativas para la solucién de conflictos: en el
transcurso del proceso y siempre que el tipo de falta cometida lo haga procedente, las partes
involucradas podran solicitar y proponer vias alternativas para la solucion del conflicto
suscitado.

- Derecho a Resolucién: las partes tienen derecho a que las medidas y sanciones
aplicadas sean establecidas mediante resolucién, como resultado de un justo proceso
tramitado conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

- Derecho a impugnar la resolucion que aplica la medida: todas las partes tendran la
posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucién adoptada, a través de un
documento escrito dirigido al Director/a del establecimiento en un plazo no mayor a tres
dias a partir de la fecha de notificacion.
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e De las Instancias de Revision.

El padre, madre o apoderado al cual se le haya aplicado una medida por faltas a las normas
establecidas en el reglamento, podra siempre pedir la revision de la medida.

Todo apoderado(a) que haya sido sancionado por alguna medida, que no la considere justa,
tiene derecho a presentar su apelacién por escrito al Director del establecimiento, quien
debera pronunciarse al respecto.

Para ejercer el derecho de apelacion el estudiante o su apoderado, debera presentar sus
peticiones en un plazo no mayor de tres dias, del momento de haber sido notificado por la
Direccion sobre las causales de la sancion y éste debe pronunciarse en un plazo no superior
a tres dias respecto de la apelacion recibida.

d) DE LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS
DESTACADOS Y DE LOS RECONOCIMIENTOS A DICHAS CONDUCTAS.

El establecimiento San Rafael considera relevante reconocer a los miembros de su comunidad
educativa de acuerdo a sus competencias, habilidades y cumplimiento en su responsabilidad
administrativa en el caso de sus funcionarios (docentes y asistentes de la educacion).

Dentro de la formacion integral que el establecimiento quiere entregar a sus estudiantes, adquieren
especial significacion los reconocimientos y felicitaciones que realiza la institucion. Todo estudiante
que colabora y se esfuerza por aprender y formarse aprovechando todas sus cualidades y aptitudes,
merece el méas sincero reconocimiento.

Los alumnos tendran, ademas, derecho a que se les premie o reconozca por su desempefio y aporte
a la buena convivencia escolar u otras areas de acuerdo al PEI.

Los reconocimientos se basan en estimulos como Galvanos en el acto de Aniversario, los
seleccionados son elegidos por el equipo directivo quienes exponen sus fundamentos de acuerdo al
perfil del profesional de la Escuela San Rafael.

PERFIL DEL PROFESIONAL:

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar aspira que sus profesionales se comprometan con el PEI, y
programacion ICE, a través de redes de colaboracion, para responder a los desafios educacionales
del Siglo XXI. Siendo las siguientes competencias las que lo distinguen como profesional
Sanrafaelino.
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Principio Etico, Principio de Justicia Social, Trabajo Colaborativo, Aprendizaje Permanente,
Resiliente, Capacidad de negociacién, Valorar, respetar y promover el legado cultural patrimonial
a nivel local y nacional.

Sefialar que los docentes y asistentes que son seleccionados deben tener minimo un periodo de
excelente académica en el establecimiento educacional.

Los profesionales que obtienen un desempefio destacado en la evaluacion institucional, recibiran un
10 % de excelencia académica como reconocimiento del cumplimiento de sus funciones.

Otros ambitos a reconocer en nuestro Aniversario Institucional, se basan en la trayectoria de 20 afios
de los funcionarios de la Escuela San Rafael.

ESTUDIANTES:

Los estudiantes de nuestra comunidad educativa son agente relevante en todo proceso de ensefianza
y aprendizaje, desarrollando habilidades y actitudes en su trayectoria educativa en el establecimiento
educacional San Rafael:

Los siguientes estimulos a los estudiantes que tienen una destacada participacion en su
formacion personal y relacion de sana convivencia con sus pares.

Reconocimiento por Rendimiento, los estudiantes premiados seran los tres primeros lugares
del curso.

Logro de metas institucionales por curso y de estudiantes:

Se considera el reconocimiento mensual por curso en el cumplimiento de metas
institucionales por asistencia y puntualidad alcanzando el 90%, los cuales son considerados
en el panel de cuadro de honor a través de fotografia del curso, su profesor (a) jefe y
asistente de aula, si corresponde.

Se reconoce a los estudiantes y familias de forma individual que lograron el 100% de
asistencia mensual, con el objetivo de reforzar positivamente y promover la sistematicidad
del cumplimiento de la meta de asistencia mensual individual como estudiante del
establecimiento educacional. EI curso que obtiene la asistencia destacada sobre 95%
mensual son reconocidos con un dia de vestimenta libre y extension de recreo.

Se reconoce en el acto matinal del mes al curso que logra el modo de convivir enfocado en
el mes correspondiente. Tales como; Buen trato y respeto, Convivencia inclusiva,
Convivencia dialogada y convivencia participativa. ElI curso reconocido obtiene una
convivencia entretenida, entre otros.

Para seleccionar el curso ganador de la siguiente manera:
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La pauta tendrd un valor del 40% en la evaluacion, mientras que el 60% restante se
considerara en base a:

Registro de anotaciones negativas.

Conflictos derivados a la convivencia educativa.

Suspensiones de estudiantes.

Representativo siendo reformulado junto a los criterios del perfil de egreso del estudiante
Sanrafaelino:

PERFIL DE EGRESO DE ESTUDIANTE SANRAFAELINO (A):

° Mostrar motivacion y apertura por el aprendizaje.

° Esforzarse en superar las adversidades personales, educativas y socioemocionales
que se le presentan en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

° Respetar y dar valor a las ideas, creencias y opiniones de las personas fomentando
un pensamiento responsable, inclusivo y critico.

° Ser perseverante en lograr los objetivos propuestos en los ambitos de crecimiento,

bienestar y autocuidado personal, relaciones interpersonales, trabajo escolar y
proyeccion del aprendizaje.

° Actuar con responsabilidad en las actividades académicas y escolares que se
comprometen durante el desarrollo de su escolaridad o proceso educativo.

° Mostrar disciplina y orden en la persecucion de un objetivo, meta o desafios de
aprendizaje que se le presentan en actividades escolares.

° Amar, respetar y valorar su patrimonio y cultura nacional y local.

° Contribuir y colaborar en comunidad en las actividades escolares durante el

desarrollo de su proceso educativo.

Respetar y convivir en armonia con la diversidad de su entorno social, evitando el
individualismo en su proceso educativo.

MODALIDAD DE SELECCION:

a) Los profesores de cada ciclo, seleccionan a los estudiantes representativos quienes
deben cumplir con el perfil de egreso
b) Son reconocidos anualmente en el acto de premiacion de la escuela San Rafael.
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D)REGULACIONES SOBRE NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
PARVULOS Y ESTUDIANTES TEA, CIRCULAR N°586, LEY N°21.545 (ESTUDIANTES TEA)

Respecto a normas y procedimientos para estudiantes TEA

Ningln establecimiento educacional podrad adoptar medidas disciplinarias que se
funden, directa o indirectamente, en el hecho de presentar discapacidad o necesidades
educativas especiales de caracter permanente o transitorio, por suponer ello una
discriminacion arbitraria, cuestion que se encuentra prohibida por la normativa
educacional.

Lo anterior no quiere decir que estos alumnos se encuentren exentos del cumplimiento
de las normas internas de las que se doten los establecimientos educacionales para la
promocion y mantencion de la buena convivencia escolar, ni tampoco los abstrae de la
posibilidad de aplicacion de medidas formativas, pedagogicas o incluso disciplinarias
por su incumplimiento, siempre y cuando no puedan asociarse en su origen a la condicion
del estudiante. Dado a la descripciéon anterior se aplicara medidas disciplinarias o
activacion de protocolo correspondiente si la conducta NO es propia de la naturaleza de
su condicién siempre propiciando el enfoque formativo para el estudiante y familia.

Ahora bien, en atencion al principio de proporcionalidad, el establecimiento educacional
“San Rafael” Pan de Azucar, prefiere la adopcion de medidas de cardcter formativo
dada su pertinencia para la salud emocional y situacién personal de las y los estudiantes.
Ello no implica consentir o justificar una conducta desadaptativa, atribuyéndola a una
caracteristica de la condicion autista del estudiante, sino que, por el contrario, a partir
de los factores asociados a su diagnostico y tratamiento, permite utilizar estrategias
alternativas adaptadas a sus circunstancias particulares. Tales como:

e Medidas Formativas.

Son aquellas que tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen
compromisos genuinos de reparacién del dafio.

> Dialogo personal pedagogico y reflexivo.

> Entrevistas con el apoderado del estudiante con los profesionales del
establecimiento educacional estableciendo acuerdos y compromisos de acuerdo
al comportamiento del alumno (a).
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> Tareas con estudiante y apoderado en conjunto para superar trasgresion de falta
leves.

> Trabajo escolar aplicado como medida formativa.
> Servicios comunitarios en el ambito escolar.

» Compromiso de cambio conductual.

> Modelaje.

Es contrario a la normativa educacional que se condicione la matricula al cumplimiento
de compromisos de los apoderados frente a situaciones de desregulacion de un estudiante
autista.

Es importante, sefialar que los padres, madres o tutores legales de parvulos o estudiantes
diagnosticados con trastorno del espectro autista se encuentran facultados para acudir
al establecimiento educacional ante la ocurrencia de emergencias que afecten su
integridad fisica.

Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de afectacién a su
bienestar fisico, emocional o social, que pudiere ser agravado por la ocurrencia de
conductas autolesivas y/o heterolesivas vinculadas a la imposibilidad de regular sus
impulsos de manera auténoma ni con el apoyo del equipo designado para este fin por el
establecimiento educacional “San Rafael” de Pan de Azucar de Coquimbo.

El establecimiento educacional “San Rafael ” tendra comunicacion inmediata con la familia
del parvulo o estudiante que se encuentra viviendo la situacion de emergencia realizando el
debido Ilamado telefonico mediante la inspectora de nivel dejando registro de la
comunicacion respectiva. De no poder entablar comunicacion con aquél, se tomara contacto
con las personas que hayan sido alternativamente registrados para este tipo de emergencias.
La comunicacion con uno de los adultos responsables se entendera suficiente aviso.

Con todo, el establecimiento “San Rafael ” no podra aplicar medidas disciplinarias al padre,
madre 0 apoderado por no haber concurrido ante la situacion de emergencia, o por haberlo
hecho tardiamente. El propdsito de la asistencia del adulto responsable es propender a la
contencion y estabilizacion del parvulo o estudiante, en aras de reinsertarse en la jornada
educativa y evitar su retiro anticipado, el que sélo procederd excepcionalmente.

Cada episodio de desregulacion emocional y conductual, as/ como el analisis sobre la
procedencia o no de solicitar la concurrencia de la familia, debera ser informado al padre,
madre o apoderado del parvulo o estudiante a mas tardar al término de la jornada de clases,
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dejando constancia de aquello en el registro de atencion de apoderado (a) a cargo de la
psicéloga de equipo de Integracion escolar u otro responsable del plan respectivo.

La comunicacién al padre, madre o tutor legal para requerir su presencia en el
establecimiento no obsta a la ejecucion del protocolo sobre accidentes escolares o de los
parvulos, en caso de que concurran las circunstancias que ameriten su aplicacion.

El establecimiento educacional entregara un certificado suscrito por un integrante del
equipo directivo al padre, madre o tutor legal, respecto de su concurrencia al
establecimiento por la situacion de emergencia, que incluya a lo menos la fecha y las horas
en que se solicita su concurrencia y su posterior retiro del establecimiento, con el objeto de
que estos puedan acreditarla ante su empleador.

El establecimiento “San Rafael de Pan de Azucar, no impedira la participacion de los
alumnos y alumnas autistas de ningun drgano del establecimiento, cuando ello sea posible
de acuerdo a su autonomia progresiva y siempre pensando en el bien superior del nifio o
nifa.

En cuanto a la permanencia de los parvulos y estudiantes autistas, la Escuela San Rafael no
condiciona a que ellos consuman algln tipo de medicamento para tratar trastornos de
conducta, si no que otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar su plena inclusion;
consecuencialmente, y siempre resguarda la participacion en aula y en las actividades
académicas.
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X. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

a) De la Buena Convivencia Escolar.

La interacciones y relaciones que se producen en comunidad entre todos los actores de la
comunidad educativa, no solo abarcando aquellas entre individuos, sino también las que se
producen entre los grupos, equipos, cursos, y organizaciones internas que forman parte de la
institucion incluye, también la relacién de la comunidad educativa con las organizaciones del
entorno en el que se encuentran inserta. Esta definicion considera todas las relaciones incluyendo
aquellas formales e informales, intencionadas y espontaneas oficiales y no oficiales. Refiere aquellos
modos de convivir que se quieren promover en el espacio educativo (trato respetuoso, relaciones
inclusivas, participacién democréatica y colaborativa y resolucion pacifica y dialogada de
conflictos). También todas aquellas formas de convivencia que se quieren evitar (violencia, acoso,
agresion, discriminacion).

Considerando las caracteristicas propias de nuestro establecimiento educacional a partir de la
articulacion de los documentos institucionales PEl Y PME junto con los planes de cada area del
establecimiento, favorece notablemente la dimension de convivencia escolar desde la estrategia del
trabajo colaborativo entre todos los miembros de la comunidad, enfatizando los cuatro modos de
convivir mediante nuestro enfoque pedagogico cultural ICE para nuestros nifios y nifias desde
educacion pre-basica hasta octavo afio basico con el principal

objetivo de consolidar nuestro perfil de egreso de cada estudiante sanrafaelino.

Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes (Art. 16 A de la Ley General de Educacion).

Por otra parte, la comunidad educativa es una agrupacion de personas que, inspiradas en un
prop6sito comdn, integra una institucion educativa.

Este objetivo comun es contribuir a la formacion y al logro de los aprendizajes de todos los
estudiantes que son miembros de ella, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

La comunidad educativa esté integrada por los estudiantes, sus padres, madres 0 apoderados, los
profesionales y asistentes de la educacién, los directivos y el sostenedor (Art. 9 Ley General de
Educacion).

Por tanto, todos los miembros de la comunidad deben propiciar y ser responsables de un clima
escolar que promueva la buena convivencia.

Por lo anterior, el establecimiento en concordancia con lo acordado en su proyecto educativo

institucional y en colaboracion con el resto de los actores de la comunidad, propiciara el desarrollo

de estrategias para la promocién del buen trato en la comunidad educativa y el fortalecimiento del

trabajo con la familia que fomente la convivencia positiva.
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Sobre politicas de prevencion y promocion

Las politicas de prevencién permanente para el fortalecimiento de la convivencia positiva, se
concretizan por el establecimiento educacional en conjunto con comunidad educativa, en acciones
tales:

v" Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracién de
derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar que
afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

v El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimension preventiva que implica
preparar a los estudiantes para tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones que
alteren la buena convivencia, asi como promover su comprension que son sujetos de
derechos y de responsabilidades.

v El establecimiento posee un Plan de Gestion de Convivencia Escolar Anual segin lo
requiere la normativa educacional, que concretiza acciones, programas, proyectos e
iniciativas preventivas y de promocion de la buena convivencia escolar.

v Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre
temas concretos, ej., vulneracion de derechos, prevencion de drogas, alcohol, maltrato
infantil, autocuidado.

v/ Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacion en
estrategias para la resolucion constructiva de conflictos y topicos relativos a la vulneracion
de derechos.

v" Promocion de valores y principios expuestos en el PEI y trabajados para la vida cotidiana
de los estudiantes.

v" Lahora de Orientacion y Consejo de Curso, es un momento propicio para mediar diferencias
entre estudiantes.

v Los estudiantes también proponen posibles soluciones a sus conflictos, con profesores u otros
miembros de la comunidad.

v Las jornadas de reflexion de curso buscan consolidar los valores que se basan en el respeto
al préjimo, por lo que propenden a una buena convivencia y acertada resolucion de
conflictos.

La Escuela San Rafael de acuerdo a las politicas de prevencién que se desarrollan en el interior del
establecimiento y son incorporadas en el plan de gestion de la convivencia son las siguientes:

1.- Promover la participacion de talleres extraescolares: Esta iniciativa nace desde la orientacion de
interés de nuestros estudiantes y del enfoque pedagégico cultural con el objetivo de incorporar a
todos los talentos y habilidades de nuestros estudiantes no s6lo cognitivamente si no que aportar a
una formacién integral y la prevencion de conductas de riesgos de acuerdo al contexto local de los
nifios y nifias de san Rafael.
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2.- Programa de prevencion escolar: Se realizan talleres para estudiantes, padres, madres y/o
apoderados con redes externas, con el objetivo de concientizar y sensibilizar de temas sobre
prevencion de uso de drogas (ley 20.000) (Carabineros de chile Comisaria de Tierras Blancas)
prevencion del abuso sexual, taller de sexualidad, afectividad y género. (Oficina de jovenes de la
municipalidad de Coguimbo). entre otros.

3.-Programa de formacion institucional: consigna un manual de lineamientos transversales que
coordinan acciones formativas por nivel de los estudiantes para contribuir a la formacion integral
del estudiante de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional.

4.-Enfoque Pedagdgico Cultural: enfoque que fomenta la participacién de las familias en actividades
gue propician el desarrollo patrimonial cultural de la comunidad educativa

5.- Acompafiamiento a profesores jefes: Accion implementada para diagnosticar el bienestar mental
de los docentes de acuerdo a la contingencia de salud, orientar de acuerdo a la formacion y
convivencia escolar y entregar lineamientos respecto a los planes de convivencia escolar.

6.- Reconocimiento, estimulos e incentivos: Actividad desarrollada para incentivar a nuestros
estudiantes en el ambito pedagdgico y formativo, reconociendo a los alumnos que logran
académicamente un buen logro, participacion en talleres extraescolares, participacion en
actividades de biblioteca, y a nuestro (a) estudiante Sanrafaelino de acuerdo a nuestro perfil de
estudiante.

7.- Plan de formacion ciudadana: Se desarrollan actividades fomentando la participacion y vida
democrética de los estudiantes con su entorno local (junta de vecinos, clubs deportivos etc) y de
sensibilizacion y concientizar de temas publicos (uso del agua, entre otros). Participacion activa del
gobierno escolar.

8.-Campafias escolares, trabajo con la comunidad escolar, planificacion curricular (asignatura de
orientacion)

Estas acciones de promocién de la convivencia escolar y prevencién de conductas y situaciones de
riesgos de los estudiantes y miembros de la comunidad educativa son articuladas en nuestro PME
principios de PEI y documentos institucionales asociados a la mejora de la convivencia escolar.

b) Del Consejo Escolar.

El establecimiento cuenta con un consejo escolar, que es la instancia que promueve la
participacion y reune a los distintos integrantes de la comunidad educativa, con la finalidad de
mejorar la calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros de aprendizaje. Tiene por
objeto estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo,
promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica,
agresiones u hostigamientos.

pag. 201




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

Su composicion, funcionamiento, mecanismos de eleccion de sus miembros, atribuciones y
facultades y demas disposiciones contenidas en el Decreto N° 24 de 2005, se encuentran en un
anexo, el cual es parte integrante del presente reglamento.

La constitucién, funcionamiento y facultades de los Consejos Escolares establecidos en la Ley N°
19.979 se regiran por las normas contenidas en dicha ley y por las que se establecen en el presente
reglamento. En cada establecimiento educacional subvencionado debera existir un Consejo
Escolar, en adelante "el Consejo", el que tendré caracter informativo, consultivo y propositivo,
salvo que el sostenedor decida darle caracter resolutivo.

Conformacion:

El Consejo Escolar es un 6rgano integrado, a lo menos, por: a) El Director del establecimiento,
quien lo presidira.

b) El representante legal de la entidad sostenedora o la persona designada por él mediante
documento escrito.
C) Un docente elegido por los profesores del establecimiento educacional y un asistente de la

educacién, elegido por sus pares, mediante procedimiento previamente establecido por cada uno de
estos estamentos.

d) El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

e) El presidente del Centro de Alumnos en el caso que el establecimiento educacional lo
tenga constituido.

f) Encargada de convivencia escolar (Secretaria de consejo escolar)

A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de presidente del mismo,
debera someter a consideracion de este érgano la incorporacién de nuevos miembros. Asimismo,
podra hacerlo por iniciativa propia. EI Consejo resolvera sobre esta peticién de acuerdo al
procedimiento previamente establecido por dicho 6rgano.

Informacion:
El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con los
requisitos que a continuacion se sefialan:

a) Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. El Director del establecimiento
educacional debera informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento
escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacion en
base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje y los otros indicadores de calidad
educativa, obtenidos por su establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia de Calidad de la
Educacion informara a los padres y apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que han
sido ordenados los establecimientos educacionales.

b) Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion respecto
del cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacion sera comunicada por el director
en la primera sesion del Consejo Escolar luego de realizada la visita.

202




Educacion
Publica
Ministerio de Educacién

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

C) En los establecimientos, de los resultados de los concursos para docentes, profesionales de
apoyo, administrativos y directivos. El Director pondréa a disposicion del Consejo los resultados de
las distintas etapas del proceso de seleccion, en su primera sesion luego de publicados los
resultados de estos concursos;

d) En los establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes regulares del
Estado, el sostenedor entregara, en la primera sesion de cada afio, un informe del estado financiero
del establecimiento, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que
estime necesarias. El estado financiero contendra la informacion de manera desagregada, segun
las formas y procedimientos que establezca la Superintendencia de Educacion, con especial
consideracion de las caracteristicas de cada establecimiento educacional, exigiendo, segin sea el
caso, la adopcién de procedimientos que sean eficientes y proporcionados a la gestion de cada
sostenedor y de sus respectivos establecimientos educacionales. Los sostenedores deberan
mantener, por un periodo minimo de cinco afos, a disposicion de la Superintendencia de
Educacion y de la comunidad educativa, a través del Consejo Escolar, el estado anual de
resultados que dé cuenta de todos los ingresos y gastos del periodo.

e) Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta
informacién la entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de cuentas
o item.

f) Enfoque y metas de gestion del Director del establecimiento, en el momento de su
nominacion, y los informes anuales de evaluacion de su desempefio.

Consultas
El Consejo Escolar seré consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

b) De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de
Mejoramiento Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al
logro de los objetivos institucionales.

C) Del informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que
realiza el director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La
evaluacion del equipo directivo y las propuestas que haga el director al sostenedor deberan
ser dialogadas en esta instancia.

d) Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

e) De la elaboracion, modificacion y revision del reglamento interno del
establecimiento educacional, sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese
otorgado esa atribucion. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual
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de discusion para recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto
de dicha normativa.

f) Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se
proponga llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura,
equipamiento u otros elementos que sirvan al proposito del Proyecto Educativo superen las
1.000 unidades tributarias mensuales, deberan ser consultadas por escrito al Consejo
Escolar.

Respecto de las materias consultadas en las letras d) y e) del inciso precedente, el
pronunciamiento del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el sostenedor
o el director, en un plazo de treinta dias.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros érganos
del establecimiento educacional.

Sera obligacion del director remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los informes
y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este
articulo.

Funcionamiento:

Cada Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afio. EI quorum de
funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

El Director y el representante legal de la entidad sostenedora del establecimiento
educacional velaran por el funcionamiento regular del Consejo Escolar y porque éste
realice, a lo menos, cuatro sesiones en meses distintos de cada afio académico. Asimismo,
deberan mantener a disposicion de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes
necesarios para que éstos puedan participar de manera informada y activa en las materias
de su competencia, de conformidad a la Ley N° 19.979

Facultad resolutiva

El Director, en la primera sesion de cada afio, deber& manifestar si le otorga facultades decisorias
o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos. La revocacion de esta decision s6lo podra
materializarse al inicio del afio escolar siguiente y hasta la primera sesion de ese afio. En caso
contrario se entendera prorrogada.

En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen verbalmente por el Director en la sesion
respectiva, se dejara constancia de ello en el acta, sirviendo la misma como suficiente
manifestacion de voluntad.

El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesion dentro de los tres primeros
meses del afio escolar.

El Director, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar a la primera sesion del Consejo, la
que tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.
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La citacion a esta sesion deberé realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la debida
informacién de los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, deber4 enviarse una circular
dirigida a toda la comunidad escolar y fijarse a lo menos dos carteles en lugares visibles que
contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y la circunstancia de tratarse de la sesion
constitutiva del Consejo Escolar.

Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una antelacion no inferior a diez dias
habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva.

Los consejos escolares tendran facultades resolutivas en lo relativa a:

a. El calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares o extra-
programaticas. Incluyendo las actividades especificas b. Aprobar el reglamento interno y sus
modificaciones.

Funciones generales

1) El Consejo Escolar del establecimiento sesionara 2 veces por semestre por calendario
escolar y las veces que sea necesario como Consejo extraordinario.

2) El Director delega la responsabilidad de citar a los miembros del Consejo a las sesiones,
mediante la entrega de una notificacion por parte de la secretaria del establecimiento.

3) La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos
debatidos en el Consejo sera mediante la entrega de informacion por parte de los representantes de
los diferentes estamentos.

4) Los acuerdos alcanzados seran por votacion democratica a mano alzada y con registro de
firmas.
5) Se determinard, por acuerdo del Consejo, un secretario(a), quien realizara el registro y

lectura de los asuntos y acuerdos debatidos.
6)Las sesiones extraordinarias se realizaran a peticion de mayoria simple de los miembros del
consejo o por iniciativa propia de la directora del consejo. La forma que la comunidad

sera de los asuntos y acuerdos del consejo sera: Reuniones de asistentes de la educacion, sesiones
de gobierno escolar, reuniones de CGP, reuniones de profesionales de educacion

miércoles inmediato para informar y correo electrdnico informativo.

7)Medio oficial de comunicacion correo electronico de los consejeros

8)Las sesiones deben efectuarse con un 60% de los miembros del consejo.

Procedimiento de seleccion de representante consejo escolar:

Asistentes de la educacion:

La eleccion del representante de asistente de la educacion se realizara mediante votacién en la cual
participan todos los asistentes de la educacion de la Escuela San Rafael durante el mes de
noviembre, de acuerdo al resultado del sistema de votacion.

Se establece que la primera mayoria seré el representante titular y la segunda constituira el
representante suplente ante cualquier dificultad que presente el representante titular de los
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asistentes de la educacion, las temporalidades de las funciones serén durante 2 afios sin derecho a
reeleccion.

Todos los asistentes de la educacién tienen derecho a voto independiente de su situacién laboral,
por ejemplo; funcionario que reemplace a otro por licencia médica.

Se excluyen de ser elegidos los asistentes de la educacion que se encuentran con reemplazo de otro
funcionario(a).

Docentes:

La eleccion del representante de los docentes se realizard mediante votacion en la cual participan
todos los profesores de la Escuela San Rafael durante el mes de noviembre, de acuerdo al resultado
del sistema de votacion.

Se establece que la primera mayoria sera el representante titular y la segunda constituira el
representante suplente ante cualquier dificultad que presente el representante titular de los
profesores, las temporalidades de las funciones serén durante 2 afios con derecho a reeleccion.
Todos los docentes tienen derecho a voto independiente de su situacién laboral, por ejemplo;
funcionario que reemplace a otro por licencia médica.

Se excluyen de ser elegidos los docentes que se encuentran con reemplazo de otro funcionario(a).

c) Del Encargado de Convivencia.

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de convivencia
escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas que determine el consejo
escolar, y que deberan constar en un plan de gestion. Atendido lo anterior en este apartado,
se debe definir:

> Nombramiento del encargado de convivencia, la que debe contar por escrito.
> Determinacion de funciones.
> Asignar namero de horas que le permita cumplir sus funciones.

De acuerdo al perfil de encargado de convivencia escolar del EE San Rafael:

1) Conocer y comprender el enfoque formativo de la convivencia escolar planteado
en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y
regula, y los instrumentos administrativos y de gestion que permiten su implementacion.
2) Responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestion.
Encargado de disefiar junto con la direccion del establecimiento, la conformacién de
equipos de trabajo y las estrategias del Plan de Gestion.
3) Encargado de disefiar junto con la direccion del establecimiento, la conformacion de
equipos de trabajo y las estrategias del Plan de Gestion.
4) Junto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de
seguimiento y monitoreo del Plan de Gestion
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5) Informar al equipo directivo y al consejo escolar de los avances o dificultades del
Plan de Gestion, y a la comunidad educativa, los avances en la promocion de la convivencia
escolar y de la prevencion de la violencia en el establecimiento.

6) Coordinar y supervisar las actividades generales de convivencia escolar en el
establecimiento.

7) Coordinar las acciones de difusion de las normas y planes operativos relativos a la
convivencia escolar.

8) Coordinar estrategias orientadas al conocimiento del Manual de Convivencia por
parte de la comunidad educativa en general.

9) Mantener actualizados los diferentes protocolos de accion del establecimiento.

10)  Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.
10) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la
elaboracién, implementacion y difusién de politicas de prevencion, medidas pedagogicas y
disciplinarias que fomenten la buena convivencia.

Articulo 15 Articulo 15 inciso 3° Ley General de Educacién.

e Del Equipo de Convivencia Escolar. (Solo desarrollar en caso de contar
con equipo de convivencia, de acuerdo a su realidad y recursos).

La convivencia escolar es tarea de todos y no solo de un profesional en particular (encargado de
convivencia), de manera que para que esta se promueva y desarrolle, debe realizarse mediante un
trabajo colaborativo entre los distintos actores, considerando para ello la conformacién de equipos
de convivencia escolar.

En este contexto, los establecimientos para favorecer y facilitar el logro de aprendizajes respecto a
los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el resto de la comunidad educativa, pueden
establecer equipos de convivencia escolar.

De conformarse este equipo, es preciso en este apartado defina con claridad:

Encargado (a) Convivencia Escolar (Docente / Psicologo)
Inspector (a) General

Orientador (a)

Psico6logo (a)Escolar.

Trabajador/a Social

Inspectores de Patio
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La politica nacional de convivencia escolar, sugiere que este equipo se reina periédicamente a fin
de:

> Hacer seguimiento y monitoreo a las acciones del Plan de Gestion de convivencia escolar.
> Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar espacio en la

reflexion docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de convivencia, con estrategias
concretas para desarrollar en el aula).

2> Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la educacién,
docentes.

> Monitorear la implementacion y uso del reglamento interno en los &mbitos referidos a la
convivencia escolar.

> Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento educacional para implementar
las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la convivencia.

> Evaluar las acciones desarrolladas.

d) Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar fue establecido como una exigencia legal en
la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar (2011), su propdsito es la promocién de la buena
convivencia, los aprendizajes requeridos para ellos y la prevencién de cualquier forma de
violencia.

Es un instrumento disefiado y planeado por el consejo escolar, el cual se materializa en
acciones intencionadas, que permiten movilizar a los integrantes de la comunidad
educativa en torno a promover la buena convivencia escolar. Tendra un caracter anual.
Las actividades planificadas estan orientadas al resguardo de los derechos de los nifios y
adolescentes, para fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del dialogo y el
respeto, las que son coherentes con los principios y valores del PEI y con las normas de
convivencia del establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con un Plan de Gestidn de convivencia escolar Anual escrito que
debe ser difundido a todos los estamentos e integrantes de la comunidad. Este se encuentra
disponible en el establecimiento publicado en la pagina (completar en caso de tener este
recurso)

De las acciones desarrolladas segun este plan, deberan quedar verificadores para acreditar
la realizacion de ellas, por ejemplo: actas de reuniones, listas de asistencia a talleres,

capacitaciones, aplicacion de encuestas, etc.
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Acciones Dato base Formula de Responsable Medios de
calculo verificacion
Ritos institucionales 90% ritos N° ritos Equipo de set fotogrdfico
;’zicéz chsmanal, institucionales institucionales gestion escolar némina de
lapiz grafito, ya se leer , realizados no realizados / alumnos
Gltima campana ). 100 N° total de reconocidos
los ritos
institucionales
realizados
Celebraciones 90% de N° Equipo de Set fotogrdfico
Institucionales realizacion  de celebraciones gestion Néminas  de
Dla.de la MUJer, ; las institucionales participacion
(Aniversario EE ,Dia lebraci lizad /
del trabajador, dia 'ce e. ra.aones realizadas
del alumno , del institucionales 100 N° total de
profesor de los celebraciones
asistentes de la institucionales
educacion, dia de la no realizadas
convivencia escolar
del libro, de la
Educacion
Parvularia , de la
educacién  publica
de los apoderados,
de las
manipuladoras, del
juego y del medio
ambiente
Reconocimientos 50% de los N° de Equipo de Set fotogrdfico
institucionales  de iemb de | iemb d . . .
miembros  de  la miembros de la miembros de convivencia Lista de
comunidad comunidad la comunidad escolar reconocidos
educativa d £ d ti d
mensuales, educativos son educativa Formato e
trimestrales y reconocidos en reconocidos acto
anuales. instancias  de /100 N° total Triptico  acto
reconocimientos de los reconocimiento
miembros de
la comunidad
educativa
Promover ) _|OS 85% de logro de n° de Profesores jefes Set fotografico
modos de convivir a los modos de miembros  de Equipo de Normas de
través de cartillas L . . . . .
o convivir la comunidad convivencia convivencia
de difusion y una X
corridafamiliar por (estudiantes, escolar escolar
la convivencia apoderados, y registro de
educativa funcionarios) cumplimiento
por categoria de normas
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entre otros) para
el monitoreo y
seguimiento de
los planes de
intervenciéon de
los estudiantes.

N° total de
derivaciones a
departamento
de convivencia
escolar

Recreog 15 %  menos Diferencia Equipo de Set fotogrdfico
Interactivos accidentes entre (N° de convivencia planilla de
(almuerzo) escolares en accidentes escolar accidentes
relacion al afio escolares Equipo de
anterior 2024 x100 / inspectoria
total de
accidentes
escolares 2023
)
Taller convivencia 90% de N° de Equipo de Acta de taller
feudnuccigrt:\ellﬁos d; participacion de funcionarios convivencia Set fotogrdfico
establecimiento los funcionarios que no escolar
educacional. del participan  x
(Habilidades establecimiento 100/ N° total
socioemocionales- .
Ley Karin) educacional de
funcionarios
que participan
en taller
Reunién semanal 90% de N° de Equipo de Acta de
ggmg?)ordma(:lgr; reuniones de reuniones de convivencia e reuniones
convivencia coordinacion de coordinacion inspectoria
escolar e equipo de x100/ total
inspectoria convivencia reuniones de
escolar e convivencia
inspectoria escolar no
realizadas.
Fortalecer el 85% Redes de N° de redes de Equipo de Acta de
::r;?i?grativo con colaboracion colaboraciones convivencia reuniones
las redes externa en externa en escolar
externas (salud, apoyo de la apoyo a la
tribunales de convivencia convivencia
familia, OPD, escolar escolar x100 /

e) De la gestion colaborativa de resolucion de conflictos.

La escuela San Rafael decreta en su reglamento interno y de convivencia escolar que la
forma de abordar conflictos que afectan la convivencia escolar de los miembros de la
comunidad educativa es la resolucion pacifica y dialogada de conflictos como un modo
especifico de abordar las situaciones de desacuerdo que se producen en las relaciones
cotidianas entre los distintos miembros de la comunidad educativa. Esta manera de resolver
los conflictos debe ser parte de un modo de convivencia pacifica que se sostiene en el trato
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respetuoso, la inclusién y la participacion democratica, colaborativa y los principios del
debido proceso.

No se debe olvidar que la convivencia es compleja, ya que es un proceso social y humano.
Cada miembro de la comunidad educativa trae y aporta un modo de convivir que ha
aprendido en sus experiencias previas, ya sea a nivel familiar o en otros contextos sociales
en los que ha participado, siendo uno de los ambitos que vincula transversalmente al espacio
escolar con la familia, la sociedad y la cultura. Al mismo tiempo, cada actor participa de la
convivencia desde el desarrollo socio-afectivo en el que se encuentra en ese momento.

Nuestro establecimiento educacional, tiene como resolucién institucional de conflictos “La
Mediacion ” a través del didlogo pacifico y reflexivo de los involucrados junto al personal a
cargo de la misma, tomando acuerdos dados por las partes correspondientes al conflicto.

La Mediacion: El encargado de convivencia o cualquier miembro del departamento de
convivencia escolar (psicéloga, trabajadora social, docente de apoyo a la formacion,
inspector general) con la ayuda a las partes involucradas a llegar a un acuerdo o resolucién
del problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para
reestablecer la relacion y la reparacion cuando sea necesaria.

El encargado de convivencia escolar es quien debera, luego de haber aplicado un plan de
prevencion y promocion del buen trato, llevar a cabo una investigacion para aplicar las
sanciones pertinentes, partir por entrevistar a las partes, solicitar informacion a terceros o
disponer de cualquier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento (en caso
de que no se encuentre el encargado de convivencia escolar debera asumir los procedimientos el
Inspector General o cualquier miembro del departamento de convivencia escolar).

Una vez recopilados los antecedentes correspondientes, o agotada la investigacion, el
encargado de Convivencia Escolar debera aplicar una medida o sancion, si procediere. El
encargado de aplicar medidas sancionatorias es el Inspector General del Establecimiento
educacional.

Se considera que en contexto de alguna contingencia nacional de salud, la resolucién de
conflictos institucional se realiza de acuerdo a las condiciones y contexto actual, mediante
comunicacion telefonica, evidenciando las versiones de los involucrados respetando el
debido proceso, a través de la investigacion se considera lo expuesto por cada una de las
partes y se toman acuerdos con los profesionales correspondientes del establecimiento
educacional, los que seran informados a la familia via telefénica por la encargada de
convivencia escolar, con el objetivo de facilitar el proceso del plan remoto de aprendizaje
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dando relevancia a la tranquilidad y salud mental de la familia, nifios (as), docentes, y que
esta es la base para generar aprendizajes significativo.

f) De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacion, ante
situaciones de violencia y conductas de riesgo.

El establecimiento educacional ‘“San Rafael” establece diversas estrategias para
resguardar la integridad y salud de los estudiantes, docentes, asistentes de la educacion
y/apoderados a través de protocolos de actuacion con el que tienen como objetivo brindar
a los estudiantes la proteccion y el resguardo de sus derechos mediante un ambiente seguro
y de prevencion en el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos y
alumnas.

De acuerdo, a las etapas de desarrollo de los nifios /nifias y su proceso de madurez es
complejo por lo cual, existen en la comunidad educativa protocolos de prevencion y
abordaje de maltrato escolar, y se cuenta con un protocolo de prevencion de conductas
suicidas de acuerdo a las recomendaciones del Ministerio a los establecimientos
educacionales Del mismo modo, es fundamental reforzar el aprendizaje socioemocional en
los estudiantes de la comunidad educativa.

El establecimiento San Rafael implementa un Programa de Orientacion desde prekinder
hasta 8vo afio basico, que tiene como objetivo general promover las dimensiones
socioafectivas y valorica moral de todos los estudiantes, mediante el conocimiento y
valoracién de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los estudiantes logren un
desarrollo socioemocional armonico que les permita una buena adaptacion a los desafios
de la vida escolar. Lo anterior se hace posible a través de la promocion del bienestar
psicoldgico, la prevencion de situaciones de riesgo en el ambito afectivo y la intervencion
oportuna de los estudiantes que presenten problematicas con alto costo emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estdn estrechamente

relacionados. Cuando los estudiantes gozan de una adecuada salud emocional, son capaces
de desplegar al maximo sus potencialidades y desarrollarse de manera integral.*, con la

4 Recomendaciones para proteger la salud emocional de nuestros estudiantes en tiempos de pandemia.
Superintendencia de Educacidn.
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implementacion del plan de contencién socioemocional con acciones enfocadas al bienestar
emocional de los miembros de la comunidad educativa “San Rafael .

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el individuo
es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida,
puede trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucion a su
comunidad.®

Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que fomenten la salud
mental, y de prevencion de conductas suicidas y autolesivas, vinculadas a la promocion del
desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion de problemas y la
autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion.

Para esto se realizan diferentes actividades, por ejemplo:

° Acompafiamiento de los alumnos que requieran mayor apoyo en
coordinacion con su profesor jefe.
° Derivaciones de profesores jefes o de asignatura a departamento de

convivencia escolar con el objetivo de realizar intervenciones emocionales y
psicoeducativa a los estudiantes y sus familias.

° Seguimiento de situaciones de estudiantes con dificultades emocionales,
conductuales u otras desde la dupla psicosocial del departamento de convivencia
escolar.

° Ademas, se realizan derivaciones, coordinacion con especialistas externos y
seguimiento en la medida que los apoderados lo faciliten, tales como Centro de Salud
Mental (COSAM) y Centro de Salud Familiar (CESFAM).

En relacion, al ambito de la capacitacién de directivos, educadores y equipos de apoyo; se
han realizado y continuaran desarrollando capacitaciones en el ambito de educacion
emocional, desarrollo vincular y prevencion en temas relativos a la sexualidad, drogas,
salud mental de los estudiantes.”

Protocolo de Prevencion de autoagresion, ideaciones suicidadas e intento de suicidio.

1. Recepcion de la informacion: Es muy importante que quien reciba esta
informacidn ya sea una ideacion, planificacion o intento de suicidio mantenga la calma,
mostrar una actitud contenedora, no sobre alarmarse, mantener un lenguaje corporal y

5 owms, 2017.
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verbal de tranquilidad por parte del adulto. Quien recibe el relato inmediato debe dejar el
escrito en el registro de entrevistas.

1. Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es
necesario pedir ayuda profesional y abrir la informacién con la psicéloga, asi como
también con sus padres. Si el alumno/a pide que se resguarde el secreto(confidencialidad),
es necesario decirle que no es posible ya que para hay que pedir ayuda a otros adultos
Quien recibe el relato Psicologa Inmediato Registro por escrito.

2. La persona a quien le es revelada la informacion es quien se encarga de poner al
tanto al equipo directivo. Con absoluta reserva en lo que respecta al sujeto y su entorno
familiar. Quien recibe el relato Inmediato Registro por escrito.

3. Citar al apoderado del estudiante con caracter urgente, para entregar la
informacidén. Encargada de Convivencia Escolar o Psicologa. 24 horas habiles. Registro
escrito en formato entrevista apoderado.

4. Realizar la derivacion a la psicéloga del establecimiento. Encargada de
Convivencia Escolar. 24 horas hébiles.
5. Registro de derivacion: Toda accién que se lleve a cabo con un estudiante debe ser

en articulacion con el Servicio de Salud, y/o Cesfam (Centro de salud familiar), mas la
Derivacion asistida (acompafiamiento de la Psicdloga del Establecimiento).

6. Encargada de Convivencia escolar junto con dupla psicosocial deberan realizar el
seguimiento al estudiante y su familia

g) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias
de participacion.

La participacion es un elemento central para la formacion ciudadana en los centros
educativos y una ayuda para fomentar la corresponsabilidad de los actores sobre la
convivencia escolar y los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion; facilita la
resolucién pacifica y dialogada de los conflictos que se pueden generar a partir de las
diferentes opiniones y puntos de vista de los actores.

Los estudiantes podran organizarse en centros de alumnos o de estudiantes. El
establecimiento educacional promueve su constitucién, funcionamiento e independencia,
ademas establece instancias de participacion en cuestiones de su interés, en concordancia
con el marco del proyecto educativo institucional.

Asimismo, los padres y apoderados podran constituir centros de padres y apoderados, los
que colaboraran con los propositos educativos del establecimiento y apoyaran el desarrollo
y mejora de sus procesos educativos.

En el establecimiento existe un consejo de profesores, que estara integrado por personal
docente directivo, técnico-pedagogico y docente. Y asimismo se favorecera la participacion
de los asistentes de la educacién gue desarrollan labores de apoyo a la funcién docente.
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Los Servicios Locales como los directores de establecimientos deberan promover la
participacién de la comunidad educativa, especialmente a través de los centros de
alumnos, centros de padres y apoderados y de los consejos escolares.

En este contexto, en este apartado se deben incluir las disposiciones que regulen la
existencia y funcionamiento de distintas instancias de participacion en el establecimiento a
fin de fortalecer la participacion democratica y colaborativa de los distintos actores en la
convivencia escolar.

Las instancias de participacion que se deben regular sean en este apartado o a través de
reglamentos propios, son:

CONSEJO DE PROFESORES: El Consejo de Profesores es el organismo integrado por

el personal docente directivo, técnico pedagdgico y docentes de aula donde se expresara la
informacién profesional de sus integrantes. Es de caracter consultivo, en materia de
disciplina y de caracter resolutivo en materias técnico-pedagdgicas en conformidad al
proyecto educativo del establecimiento y el presente reglamento.

FUNCIONES:
> Aprobar la propuesta del equipo directivo, el reglamento de evaluacion del
establecimiento.
> Participar en la elaboracién del reglamento de convivencia escolar.

> Emitir su opinion respecto de la aplicacion de medidas disciplinarias, de conformidad
al reglamento de convivencia escolar y a la normativa vigente, especialmente lo
dispuesto en el literal del articulo 6 del decreto con fuerza de ley N°2, de 199, del
Ministerio de Educacion.

> Participar en la elaboracién del plan de desarrollo profesional docente del
establecimiento, de acuerdo a la normativa vigente.

> Proponer y conocer las acciones de innovacion pedagogica que se desarrollen en el
establecimiento.

> Elaborar propuestas al director del establecimiento para el plan de mejoramiento
educativo, previo su envio al consejo escolar.

> Dar su opinidn sobre las prioridades respecto del uso de las horas no lectivas, de
conformidad a la legislacion vigente.

> Ser informado de toda otra medida o disposicidn que diga relacién con los aspectos
técnicos- pedagdgicos o que afecten a las condiciones laborales docentes.

pag. 215




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

> Toda otra materia que la direccion del establecimiento quiera someter a su
conocimiento.

CONSIDERACIONES GENERALES:
> 1. La asistencia de los docentes a los consejos es obligatoria dentro de su horario de
actividades.

> 2. Se elegira un secretario(a) general de consejos, quien llevara un libro de actas de
sesiones y un archivo con el material que el consejo determine.

> 3. El Director podré asistir a los consejos, ademas del personal que corresponda,
otros funcionarios del establecimiento como: funcionarios No Docentes del
establecimiento, Centro General de Padres y Apoderados y otras organizaciones de
la comunidad.

> 4. Los consejos estaran presididos por el Director del establecimiento o por el docente

en quien delegue esta funcién.

CONSEJO ADMINISTRATIVO:

Es una reunion formal mensual dirigida por la directora de la escuela, en la que participan
docentes y asistentes de la educacion.

Su objetivo principal es revisar, organizar y coordinar las actividades escolares y
administrativas del establecimiento, asegurando el cumplimiento del calendario escolar y la
alineacion con el enfoque pedagdgico institucional.

CENTRO DE ALUMNOS

OBJETIVO

El Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo de
ensefianza bésica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad es
servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio
critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos
para participar en los cambios culturales y sociales. En ningun establecimiento se podra
negar la constitucion y funcionamiento de un Centro de Alumnos. Los estudiantes y su asesor
Sr. Sebastian Alvarez se retinen de acuerdo al calendario establecido en el plan de gobierno
escolar detallado a continuacion:
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FECHAS ¥ HORARIOS DE REUNIONES GOBIERNO ESCOLAR 2025

Reuniones 1 Fechas Horaric

e 1 Jueves 20 de Marzo 10:00 hrs
2 | Jueves 03 de Abril 10:00 hrs
3° 1 Jueves 17 Abril 10:00 hrs
4° | Jueves 08 de Mayo 10:00 hrs
5° | Jueves 22 Mayo 10:00 hrs
L=l 1 Jueves 05 de junio 10:00 hrs
T | Jueves 17 de julio 10:00 hrs
8° 1 Jueves 31 de julio 10:00 hrs
2 | Jueves 14 Agosto 10:00 hrs
10° | Jueves 28 de Agosto 10:00 hrs
11° | Jueves 11 de Septiembre 10:00 hrs
12° | Jueves 25 de Septiembre 10:00 hrs
13- | Juewves 23 de Octubre 10:00 hrs
14= 1 Jueves 06 de Noviembre 10:00 hrs
15° | Jueves 20 de Noviembre 10:00 hrs
167 Jueves 04 de Diciembre 10:00 hrs

CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

OBJETIVO

El centro de padres y apoderados (CPA) es una agrupacion voluntaria que retne a los
padres y apoderados que deseen participar y contribuir en la comunidad educativa, a través
de diferentes actividades y proyectos. EI como se organicen es uno de los elementos mas
importantes para tener éxito y alcanzar los objetivos propuestos. El centro general de
padres y/o apoderados se retinen semanalmente los dias martes a las 10 hrs.

COMITE PARITARIO

La Ley N° 16.744 establece en su articulo 66 que en toda empresa o faena en que trabajen
mas de 25 personas deberan funcionar uno o dos Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad. La norma vigente establece que el comité tiene que estd conformado por tres
representantes de la empresa y tres de los trabajadores, ademas de sus respectivos
suplentes, quienes estaran en el cargo durante dos afios pudiendo optar a la reeleccion.

Cada establecimiento educacional perteneciente al Sistema de Educacion Pudblica
realizard, una vez al afio, una jornada de evaluacion del Plan de Mejoramiento Educativo
y del reglamento interno, convocada por su director, en la que participara la comunidad
educativa respectiva y un representante del Servicio Local respectivo.

Los integrantes de la comunidad educativa organizaran instancias de participacion y
reflexion, cuando sea pertinente.

La relevancia de nuestro Plan de Formacion Ciudadana del Establecimiento articulado con
los documentos institucionales y el enfoque pedagogico cultural ICE son instancias que
promueven y generan mayor participacion de la comunidad educativa en las diversas
actividades que se desarrollan en el establecimiento educacional con el objetivo de generar
mayor vinculo entre la familia-escuela e inculcar el legado cultural local, regional y
nacional en la comunidad de Pan de Azlcar de Coquimbo.
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XI. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL

REGLAMENTO INTERNO.

a) De la aprobacion, modificacion y actualizacion del RIE.

Aprobacion y modificacion

v

El Reglamento Interno se aprobara conforme al procedimiento que el sostenedor
determine; se actualizard, al menos, una vez al afio y deberd ser consultado al
Consejo Escolar, instancia que podra ser vinculante y resolutiva, si asi lo establece
el mismo instrumento. El Director responderd por escrito al pronunciamiento del
Consejo acerca de la elaboracion y las modificaciones al Reglamento Interno del
establecimiento, en un plazo de 30 dias, mediante acta de consejo escolar firmada
por los miembros que lo componen.

El proceso de actualizacion anual supone, al menos, ajustar el Reglamento Interno a
la normativa vigente y verificar que los responsables de aplicar las acciones
contenidas en los protocolos y procedimientos establecidos en él, continden
vinculados al establecimiento.

El Reglamento Interno y sus modificaciones sera publicado en la agenda escolar, en
el buscador de google (reglamento interno de Escuela San Rafael), en la pagina web
SIGE y estaré disponible en el establecimiento para consulta de los estudiantes,
padres y apoderados.

Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su publicacion y
difusion en la forma establecida anteriormente, salvo que respondan al
cumplimiento de una obligacion legal.

la elaboracién y actualizacion del RIE debe ser producto de una instancia de
participacion entre los distintos miembros de la comunidad escolar, debiendo contar
ademas con la aprobacion del consejo escolar, en razén que sus decisiones en esta
materia tienen caracter resolutivo, en conformidad al Art. 13 de la Ley N° 21.040.

La actualizacién del RIE se debe hacer anualmente, a fin de ajustar sus contenidos
a la normativa educacional y verificar que quienes se ha definido como responsables
de aplicar las acciones contenidas en los protocolos y procedimientos en él
contenidos, estén vinculados al establecimiento.
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b) De la difusidn.

Todas las modificaciones y actualizaciones introducidas en el RIE deben ser conocidas por
todos los miembros de la comunidad educativa.

Para ello el establecimiento:
> Publicara el RIE y todos sus anexos en el sitio web del establecimiento.
www.escuelasanrafaelcoquimbo.cl
> Mantendra una copia del RIE y todos sus anexos en el local escolar, a fin de que esté
a disposicion de cualquier miembro de la comunidad educativa y de la fiscalizacion
de la Superintendencia de Educacion. Esta copia debe identificar el afio académico

en curso y el establecimiento al cual pertenece, por medio del logo, nombre del
establecimiento o cualquier otro medio.

> Entregard extracto del RIE y todos sus anexos a todos los padres y apoderados al
momento de la matricula, dejandose constancia escrita de ello. De igual forma
procedera frente a una modificacion o actualizacion del RIE.

> EI RIE y todos sus anexos deben ser subidos a la plataforma SIGE, a fin de que se
encuentre a disposicion también en la pagina www.mime.mineduc.cl.

> Las modificaciones y actualizaciones del RIE s6lo comenzaran a regir una vez que se
haya publicado y realizado la difusion establecida en este titulo.

> La comunidad escolar debe tomar conocimiento del Reglamento Interno y sus
modificaciones. Para esto, el establecimiento educacional publicar4 dicho
reglamento y todos sus anexos, manteniendolo disponible en el recinto, de modo que
se asegure su mas amplia difusion y conocimiento. Asi, mismo se mantendra el
Reglamento interno que se dio a conocer la comunidad escolar en la plataforma que
el Ministerio de Educacion determine. En caso de existir discrepancias entre los
reglamentos internos publicados en estos dos medios, se considerard como
documento valido el que se encuentre publicado en la plataforma del Ministerio de
Educacion.
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Acta de aprobacion de consejo escolar

Establecimiento RBD: Fecha Hora Inicio | Hora Cierre N°
Consejo
ESCUELA SAN RAFAEL 631-9 | 13/05/2024 10:00 12:00 29 sesion

Educacion Pablica Puerto

Nombre representante Servicio Local de

Cordillera

Sostenedor no ha presentado representante

Oirector/a del

———— —

RUT

10.769.472-2

[TW

<=

Presidente/a del
centro de estudiantes:

German Alonso Yahez Gallardo

+
4

Presidente/a del
centro General de

12.570.981-8

e~

o alr (g

Representante de
Asistentes de la

Natalia Andrea Godoy Contreras

15.594.942-2

Ridh

Representante de
Profesionales de la

Glorla Marianela Alvarez Arismendi

o

Secretaria Consejo

Nicole Emperatriz Cuellar Campos

17.452.078-k

D
>
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TABLA DE CONSEJO|
1. Actwalizacion de Proyecto educative Institucional
2. Conocer y aprobar la planificacion anual del ciclo de mejoramiento 2022-2027
3. Conocer y aprobar la planificacion del Plan de Formacion Local
4., Conocer y aprobar ajustes al Reglamento Interno Escolar

DESARROLLO SESION

Se da inicio a Consejo escolar 3:00 hgs, directora da saludo respectivo a nuestro consejo escolar, informa
sobre el objetive del consejo extrzordinaric pendiante de aprobacidén de los siguientes documentos
institucionales: Provecto Educativo Institucional - Conccer v aprobar la planificacién anual del ciclo de
mejoramiente 2023-2027- planificacion del plan de formacion local- Ajustes de Reglamento interno,

Directora Carmen Gloria Morales Logzar expone la situacion actual de nuestro sostenedor
Servicio Local Puerto Cordillera, respecto a los no pagos a docentes. Desde nuestro
establecimiento no contamos con representante gremial va que Sra. Lorena Chacana renuncia
ante lo cual, se debe realizar votacion entre los docentes colegiados.

Directora da a conocer que existe un reclamo formal por alimentacion por parte de dos
apoderados, en relacion a comida fria v pelos en la comida. Los estudiantes por decisian de
tutores legales deciden traer Longhern. Encargada de PAE Sra. Maria José Cortes Gallardo
recibe el reclamo formal, da la explicacion pertinente v recibe las renuncias al servicio de
alimentacion.

Reclamo MT1 se da a conocer a los miembros del consejo escolar respecto de la investigacion
realizada por encargada de convivencia educativa de acuerdo a la activacion de protocolo de
maltrato fisico y/o psicoldgico hacia un estudiante en el recinto institucional v el agresor es
funcionario del establecimiento educacional y las medidas tomadas desde nuestro
establecimiento educacional.

Durante el dia del estudiante, se fugan 3 estudiantes de 5%afo basico directora informa la
situacion ocurrida v las medidas tomadas como establecimiento educacional hacia los
estudiantes por otra parte, se activa investigacidn va que existirian mas estudiantes que
querian fugarse del establecimiento educacional.

Directora expone las actualizaciones del Proyecto educative Institucional en los siguientes
contenidos:

¥  INFORMACION INSTITUCIOMAL.
v EXITOS Y RESULTADOS.
¥ OBIETIVOS ESTRATEGICOS PARA LA MEIORA.

Directora da a conocer el plan de mejoramiento educativo explicando cada una de sus fases
tanto estratégica v anual, a su vez expone las Etapas de un ciclo de mejora educativa.
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Disponible en platatorma PME desde el jJueves 16 de onero hasta ol
Fase Estratégica viernes 28 de marzo de 2025 Estos plazos incluyen La aprobacion
del sostenedor,

Disponible en plataforma PME desde el lunes 31 de marzo hasta el
Planificaciéon Anual midrcoles 30 de abrit de 2025 Estos plazos incluyen la aprobacion
del sostenedor,

Disponible en platatorma PME desde el lunes 5 de mayo hasta el
viernes 28 de noviembre de 2025,

Disponible en plataforma PME desde el lunes 1 de diciembre hasta el
viernes 19 de diciembre de 2025,

Los establecimientos que terminen anticipadamente el registro

de su Implementacion podran hacer uso de la opciéon "Adolantar”,
pudiendo iniciar la Evaluacion a contar del lunes 5 de noviembre.

Fuente. Division de Educacion General, Mineduc

Distribucion Monto Subvencién Especial Preferencial:
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PLAN DE FORMACION DE DESARROLLO
OBJETIVO DEL PLAMN.: Asegurar el desarrollo integral de las y los estudiantes mediante el desarrollo profesional de los
docentes, procurando que ests sea pertinente y de caracter situado.

: VISITA AL AULA Y RETROALIMENTACION PEDAGOGICA

v COMUNIDADES DE APRENDIZAJE PROFESIONAL

v ACOMPANAMIENTO A PROFESORES JEFES Y DE ASIGNATURA

¥ TALLERES PROCESO EVALUACION DOCENTES

v ASESORIA EXTERNA - ENFOQUE SOCIOEMOCIONAL

¥ PARTICIPACION EN REDES TERRITORIALES

¥ TALLERES PARA ASISTENTES DE LA EDUCACION

Como establecimiento educacional nos capacitaremos en enfogue socioemocional tales como:
Emocidn de aprender, rutinas del pensamiento y otros.

Encargada de convivencia educativa expone modificaciones del reglamento interno
tales como:
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Protocols des-resgulacion conductual y emocional con estudiantes Trastorne Autista /o
conductual emocional, el registro de bitdcora la realiza el profesional que acompafid la DEC

del estudiante,
Frente a salidas pedagdgicas los apoderados deben acompafiar a los estudiantes con
necesidades educativas permanentes (Sindrome de Down, TEA, y otros DEC)
Resguardado por ley TEA v plan Individual acompafiamiento

Orientaciones de regulaciones sobre educacion parvularia para Reglamento Interno
SUPERDUC
Con un 100% los educativo institucional, plan de mejoramiente educative (fase anual), plan de desarrollo

lecal, v medificacicnes de reglamento interno.

Se cierra sesion a las 12:00 horas
miembros del consejo escelar congcan la actualizacion v aprusban el provecto

ACUERDOS DE CONMSEIOD
Acuerdo Responsable
Actuzlizacion de Proyecto educative Institucional Miembros del consejo escolar
Conocer v aprobar la planificacién anuzl del ciclo da Miembros del conssjo escolar
mejoramiente 2023-2027
Conocer v aprobar la planificacidn del Plan de Formacion Miembros del consejo escolar
Local
Aprobacion de modificaciones v actualizacidn de Miembros del consejo escolar
reglamento interno del establecimiente educacional
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XII. ANEXOS PROTOCOLOS DE ACTUACION.

Protocolo de Actuacion frente a la Deteccion de Situaciones de Vulneracion de Derechos
de estudiantes. Anexo 1 Circular N°482 SUPEREDUC.

PROTOCOLO DE DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS
Y NINAS

La vulneracion de derechos, se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccién que los nifios (as) necesitan para su desarrollo,

por lo tanto dejan de responder a las necesidades basicas de estos. Se entenderan como tal cuando:

v No se atiende a las necesidades fisicas basicas como alimentacion, higiene personal,
vestuario, vivienda.

No se proporciona atencion médica.

No se brinda proteccién y/o expone al nifio o nifia a situaciones de peligro.

No se atienden a las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o uso de drogas.
Atraso reiterado en el retiro del nifio (a).

AN N NN

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Entrega de informacion de los La persona que Inmediato Acta de recepcion de

hechos a director/a, encargado /a recibe el relato/ o es  con un plazo la informacion

de establecimiento/ encargado/a de  testigo de los hechos 24

convivencia escolar hrs

2.-Activacion de protocolo. Director/a Inmediato Resolucion
recibidala  interna de activacion
informacion = de

protocolo
3.- Denuncia a carabineros, Director/a 24 horas Constancia 0
tribunal de familia o entidad copia de denuncia
correspondiente
4.- Citacion a apoderados Dupla psicosocial 24 horas Copia de citacion
por medios
formales del EE.
5.Informar al sostenedor Director/a 24 horas Oficio conductor
6. Entrevista apoderados Dupla psicosocial 24 horas Acta de entrevista
con firmasy

acuerdos respectivos
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7.- Elaboracion de Plan de Equipo de 72 horas Plan de restitucion
restitucion de derechos convivencia escolar de derechos con
acta de firma de
aceptacion de
apoderados y/o
adultos responsables

8. Seguimiento de Plan de Equipo convivencia | Afio escolar = Acta de
restitucion de derechos escolar seguimiento
9.-Cierre Protocolo Director/a 5 dias Resolucion interna

habiles desde de cierre de
ocurridos los = protocolo
hechos

Nota:

Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, sera facultad de Director/a y/o
encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras destinadas a resguardar la
integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con forme a la GRAVEDAD DEL CASO. Entre
medidas que contemplan: la separacion de eventual responsable de su funcion directa con los estudiantes,
pudiendo trasladarlo a otros labores o funciones fuera y/o derivar al afectado y su familia a algun organismo
de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotacion Sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes. Anexo 2. Circular N° 482, SUPEREDUC.

1.- Informar al La persona que recibe el Inmediato 24 hrs Acta de recepcion de la

Director del relato. informacién

Establecimiento.

2.- Activacion de Director/a Inmediato recibida la Resolucién interna de

protocolo informacion activacion de
protocolo

3.-Denuncia a Director/a 24 horas de Constancia o copia
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Tribunales de recibido el relato de denuncia
Familia o entidad
correspondiente
4.Informar al Director/a 24 horas Oficio conductor
sostenedor
6.- Entrevista con los = Dupla psicosocial Inmediato Acta de entrevista
padres de la victima
7.- Entrevista a los Dupla psicosocial Inmediato Acta de entrevista
padres del agresor
6.- Informacion a Encargada de 24 horas de Acta de Reunién
Profesor jefe convivencia escolar recibido el relato
6.-Informacion a Inspector General 48 horas de Registro entrevista al
apoderados de recibido el relato apoderados
aplicacion de
medidas
disciplinarias,
pedagdgicas,
formativas.
7.- Elaboracién de Equipo de convivencia 72 horas luego de la Plan de restitucion de

plan de restitucion de
derechos
8.-Seguimiento
de Plan de
restitucion de
derechos
9.-Cierre
Protocolo

de

escolar

Equipo de convivencia
escolar

Director/a

activacion de
Protocolo

Durante afo
escolar

5 dias habiles desde
ocurridos los
hechos

derechos

Acta de seguimiento

Resolucion interna de
cierre de
protocolo
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Nota:

Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, serd facultad del
Director/a y/o encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con forme a
la GRAVEDAD DEL CASO. Entre medidas que contemplan: la separacion del eventual responsable
de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otros labores o funciones fuera y/o
derivar al afectado y su familia a algun organismo de la red que pueda hacerse cargo de la
intervencion.

CUANDO LA SITUACION DE CONDUCTA DE ABUSO SEXUAL OCURRE AL INTERIOR
DEL ESTABLECIMIENTO Y EL AGRESOR ES UN MAYOR DE 14 ANOS

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Informar  al La persona que recibe Inmediato 24 hrs Acta de recepcion de la

Director del relato. informacién

Establecimiento.

2.- Activacion de Director/a Inmediato recibida la Resolucién interna de

protocolo informacion activacion de
protocolo

4.- Derivacion a Director/a 24 horas de Constancia o copia de

Tribunales de recibido el relato denuncia

Familia o entidad
correspondiente

5.Informar al Director/a 24 horas Oficio conductor
sostenedor
6.- Entrevista con los Dupla psicosocial Inmediato Acta de entrevista

padres de la victima

7.- Entrevista a los Dupla psicosocial Inmediato Acta de entrevista
padres del agresor
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6.-

Informacion a

Profesor jefe
6.-Informacion a
apoderados de

apl

icacion de

medidas
disciplinarias,
pedagogicas,
formativas.

7.-

Elaboracién de

plan de restitucion de
derechos

8.-Seguimiento

res

de Plan de
titucion de

derechos

2=

Cierre de

Protocolo

Nota:

Encargada
convivencia escolar

Inspector General

Equipo de convivencia
escolar

Equipo de convivencia
escolar

Director/a

24 horas de
recibido el relato
48 horas de

recibido el relato

72 horas luego de la

activacion de
Protocolo

Durante afio
escolar

5 dias habiles desde
ocurridos los
hechos

Acta de Reunién

Registro entrevista al
apoderados

Plan de restitucion de
derechos

Acta de seguimiento

Resolucion interna de
cierre de
protocolo

Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, sera facultad del

Director/a y/o encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras destinadas a
resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con forme a la GRAVEDAD DEL
CASO. Entre medidas que contemplan: la separacién del eventual responsable de su funcién directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarlo a otros labores o funciones fuera y/o derivar al afectado y su familia a algin

organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

pag.

229




Educacién
Publica

Ministerio de Educacién

PROTOCOLO
DE
EDUCACIONAL

ABUSO

SEXUAL

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Informar
Director del
Establecimiento.

2.- Activacion de
protocolo

4.- Denuncia a
Tribunales de

Familia o entidad
correspondiente

5.Informar al
sostenedor

6.- Entrevista con los
padres de la victima

7.- Informacion a
Profesor jefe

8.- Elaboracion de
plan de restitucion de
derechos
9.-Seguimiento de
Plan de restitucién de
derechos
10.-Cierre
Protocolo

de

relato.

Director/a

Director/a

Director/a

Dupla psicosocial

Encargada
convivencia escolar

de

Equipo de convivencia

escolar

Equipo de convivencia

escolar

Director/a

FUERA DEL

al La persona que recibe el Inmediato 24 hrs

Inmediato recibida la
informacién

24 horas
recibido el relato

de

24 horas

Inmediato

24 horas de

recibido el relato
72 horas luego de la

activacion de
Protocolo

Durante afio
escolar

5 dias habiles desde
ocurridos los
hechos

ESTABLECIMIENTO

Acta de recepcion de
la informacién

Resolucién interna de
activacioén de
protocolo

Constancia o copia de
denuncia

Oficio conductor

Acta de entrevista

Acta de Reunion

Plan de restitucion de
derechos

Acta de seguimiento
Resolucidn interna de

cierre de
protocolo
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Protocolo de Actuacion para Abordar Situaciones relacionadas a Drogas y Alcohol en el
establecimiento. Anexo 3. Circular N° 482, SUPEREDUC.

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

T

La Organizacion Mundial de la Salud define la droga como: “toda sustancia que, introducida en el
organismo por cualquier via de administracién, produce una alteracion, de algin modo, del natural
funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademas, susceptible de crear dependencia,
ya sea psicologica, fisica o ambas”. La dependencia y abuso de drogas conlleva también importantes
repercusiones dentro de la comunidad escolar.

PROTOCOLO FRENTE A LA SOSPECHA DE CONSUMO DE DROGAS

1.- Informar al Director La persona que Inmediato Informe
del Establecimiento. mantenga Situacional
sospecha

2.- Entrevista a los Encargada de 24 Registro de
estudiantes Convivencia/orient hora  atencion de
involucrados, en caso de ~ ador s recibido estudiantes.
no reconocimiento, se el relato
continua igualmente con
el protocolo.
3.- Entrevista con los Duplapsicosocial 24 Copia de
padres del estudiante hora la
involucrados s recibido derivacion.

el relato
4.-Informacion a Inspector General =~ 24 horas Registro entrevista
apoderados de recibido el apoderado
aplicacion de medidas relato
disciplinarias,
pedagdgicas, formativas.
5.- Informacion a Encargada de 24 Acta de reunién.
Profesor convivencia hora
Jefe escolar s recibido

el relato
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6.- Derivacion a red

externa

7.-Plan
acompafiamiento
de o los estudiantes

8.Seguimiento de plan de

acomparniamiento
9.Cierre de protocolo

48 horas
recibida
la
derivacion
72

Trabajadora
social

de Dupla psicosocial
hora
s recibido
el relato
Durante el
afo
5 dias
habiles
desde
ocurridos
los hechos

Dupla Psicosocial

Directora

Registro de

derivacion.

Plan de
acompafiamiento

Plan de
acomparniamiento
Resolucion interna de

cierre de protocolo

Nota: Si un estudiante mayor de 14 afios, se debe realizar la denuncia entidad correspondiente (Ley 20.000)

PROTOCOLO FRENTE A TRAFICO, MICROTRAFICO O POR

ESTABLECIMIENTO:

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Héabiles

1.- Informar al Director
del Establecimiento.

2.- Entrevista con los
padres del estudiante
involucrado

3.- Denuncia de acuerdo
alaley 20.000 en caso de
gue el estudiante sea
mayor de 14 afos.
5.-Informacién a
apoderados de

La persona que Inmediato
sorprenda, portando,
vendiendo, facilitando,
regalando,
distribuyendo,
permutando drogas.
Dupla psicosocial 24hrs de recibido el

relato

24hrs de recibido el
relato

La persona que
evidencia el hecho.
(Directora)

24hrs de recibido el
relato

Inspector General

Informe situacion

Registro de

derivacion.
Copia de
denuncia

Registro entrevista

apoderado
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aplicacion de medidas
disciplinarias,
pedagdgicas,
formativas.

6.- Informacion a Encargada

de

24hrs de recibido el

Acta de reunion.

Profesor convivencia escolar
Jefe
7.-Plan de Dupla psicosocial 72 horas recibido el Plan de
acompafiamiento de o relato acompafiamiento
los
estudiantes
8.Seguimiento de plan Dupla Psicosocial Durante el Plan de
de acompafiamiento afio acompafiamiento

9. Cierre de protocolo Directora

5 dias habiles desde
ocurridos los hechos

Resolucion interna de
cierre de
protocolo

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE HALLAZGO DE DROGAS

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Informar al Director del La
Establecimiento

2.- Llamado a autoridades
competentes.

3.- Toma de
pertinentes para el
resguardo del lugar

4.- Cierre de caso

persona

medidas Equipo

Escolar

Autoridades pertinentes

gue Inmediato

sorprenda el hallazgo
Inspector General

Inmediato

Inmediato

Directivo/Convivencia

Una vez que
las autoridades
lo establezcan

Informe Situacional

Copia de la
denuncia

Acta de acciones

Acta de cierre
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Protocolo de Accidentes Escolares. Anexo 4. Circular N° 482, SUPEREDULC.

La Ley 16.744 Art. 3o, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos
fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios. Es por la anterior
Ley expuesta, y la importancia de un sano desarrollo de nuestros estudiantes, que se hace
necesario confeccionar un Protocolo de accion ante situacion de accidente escolar, el que sin duda
permitird una répida respuesta como Establecimiento Educacional.

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir en el desarrollo de actividades
escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta
categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde
y hasta sus establecimientos educacionales. En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes,
tanto de la Educacién Parvularia, Basica, Media, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante
en que se matriculen en la Escuela San Rafael de Pan de Azlcar.

Independiente de gravedad de accidente escolar, es el siguiente protocolo a proceder:

lazo de realizacion de Protocolo: 5 dias héabiles

1.- Informar sobre Docente/Asistente de la Inmediato Registro de
accidente escolar de educacion informacion
algln estudiante
2.- Informar al apoderado Inspectora de nivel Inmediato Registro de
del estudiante atencion
apoderado/a
3.- El o la apoderado (a)  Inspector general Inmediato Registro de
debe presentarse en el atencion de
establecimiento para apoderado/a
tomar conocimiento de lo
ocurrido
4.Realizacion de Director /a Inmediato Documento de
declaracion de accidente declaracion de
escolar accidente
escolar
5. Traslado al centro Apoderado/a Inmediato Documento de
asistencial declaracion de

accidente escolar
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5. Cuando ¢€él o la Inspector General Re-ingreso de = Registro de atencion
estudiante ingrese estudiante de
nuevamente al apoderado/a

establecimiento el o la
apoderado (a) debe
acompaifiar a su hijo (a)

para entregar
informacién sobre la
evolucion médica
estudiante.

Protocolo sobre regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio. Anexo 5.
Circular N° 482, SUPEREDULC.

1.El Protocolo de salidas pedagogicas forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que cuenta
el establecimiento educacional y cumple con la funcidén de sistematizar una serie de acciones
determinadas frente a una salida pedagdgica, que tiene por objeto fomentar el desarrollo de valores
fundamentales asociados al crecimiento y autoafirmacion personal (responsabilidad, trabajo en
equipo, valoracion del patrimonio local, regional y nacional, etc.). El protocolo permite conocer las
acciones que se realizaran al momento de planificar las salidas pedagdgicas asi como también las
que se ejecutardn durante la salida y al regreso de los alumnos a la escuela.

De la Programacion de la salida Pedagdgica: Toda actividad programada y planificada en el plan
anual del Colegio, que signifique salir del Establecimiento debe considerar el siguiente
procedimiento:

Plazo de realizacién de Protocolo: 30 dias Habiles

RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION

1. La salida pedagogica  Profesor jefe y/o 15 dias Documentacion del
debe ser presentada a encargado de habiles de conductor y bus
Unidad Técnico  solicitar anticipacion
pedagogica .
2.Planificacion de salida = Profesor jefe 15 dias Documento  de
pedagogica habiles de planificacion  de

anticipacion  salida pedagdgica
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3. Ingreso de datos a Unidad Técnico 15 dias Copia de correo
plataforma SIREPRO / Pedagdgica hébiles correspondiente
Secreduc con

anticipacion
4.Entregar informacion = Unidad 7 dias Planificacion de
de planificacion de Técnico habiles de salida pedagdgica
salida pedagogicaalos  pedagégica anticipacién  Aytorizaciones
apoderados Inspector General de salida

pedagdgica
5. Envio, recepcion y Inspector General 7 dias habiles Autorizaciones
revision de de
autorizaciones de anticipacion
estudiantes para salidas de salida
pedagdgicas. pedagdgica
(El estudiante que no
presente dicha

autorizacion no podra
salir del colegio.)

Carpeta de Inspector General 5 dias Listado de
documentacion de hébiles de estudiantes con
salida pedagogica anticipacion = datos
autorizaciones, de salida actualizados
accidentes escolares y pedagodgica

listado de todos los
estudiantes con el
RUT, y los nimeros de
teléfonos moviles o
fijos de sus padres y/o

apoderados.

Entrega de copia Inspector General Antes del Autorizaciones,
de Profesor Jefe retiro del copia accidentes

autorizaciones, EE escolares, listado

accidentes escolares y de  estudiantes

listado de todos los con datos

estudiantes con el actualizados de

RUT, y los nimeros de
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teléfonos mbviles o contactos de
fijos de sus padres y/o apoderados.
apoderados.

Registrar asistencia  Inspector General Antes  del Lista de asistencia
antes de retirarse del retiro del

colegio. EE

De  sufrir  algln Inspector Nivel/  Inmediato Declaracion de
accidente, el  adultos accidente escolar
estudiante sera  responsables ya firmada
Ijrasladado al Servicio  acompariante  de

e

salud Plblico, mas o uapedagogica

cercano y comunicar
que se  encuentra
cubierto por el seguro
escolar.

De los estudiantes se requiere:
4.Presentacion personal, con el uniforme oficial del Colegio, o apropiada a la actividad a realizar.

Cumplir con las normas de seguridad y evitar acciones que pongan en riesgo su integridad fisica y
de su grupo.

De los apoderados:

5.Autorizar por escrito el permiso para la salida pedagdgica. (Esta autorizacion queda en el colegio,
al momento de la salida.

Promover en su hijo/a el auto cuidado, respeto por el entorno y acatar las instrucciones dadas para
su propia seguridad
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PROTOCOLO DE GIRAS DE ESTUDIO

1. Las Giras de estudio, constituyen una actividad organizada por el colegio,
complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el desarrollo integral de
los estudiantes. 1.2. Segun se establece en el Decreto Supremo N° 2.822 del Ministerio
de Educacion, Articulo N° 1 se entiende por Viaje de Estudios “Al conjunto de
actividades educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen, tanto
dentro como fuera de territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento
educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos,
sociales, culturales y civicos de la vida de la regién que visiten, que contribuyan a su
formacion y orientacion integrales”.

De la Programacion de las giras de estudio

2.- Toda actividad programada y planificada en el plan anual del Colegio, que
signifique salir del Establecimiento debe considerar el siguiente procedimiento:

Plazo de realizacion de Protocolo: 30 dias Habiles
RESPONSABLES

ACCION

1. La salida
pedagogica debe ser
presentada a Unidad

Técnico
pedagdgica .
2.Planificacion de gira
de estudio

3. Ingreso de datos a
plataforma SIREPRO /
Secreduc

4.Entregar
informacién de
planificacion de gira
de estudios a los
apoderados

Profesor jefe y/o

encargado de
solicitar

Profesor jefe

Unidad
Pedagdgica

Técnico

Unidad
pedagogica
Inspector General

Técnico

PLAZO

30 dias

habiles de
anticipacion

30 dias
habiles de
anticipacion

30 dias
habiles

con
anticipacion
7 dias
hébiles de
anticipacion

MEDIO DE

VERIFICACION

Documentacion
del
conductor y bus

Documento  de
planificacion de
salida
pedagdgica
Copia de correo
correspondiente

Planificacion
de salida

pedagbgica

Autorizaciones
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5. Envio, recepcion y
revision de
autorizaciones de
estudiantes para gira
de estudio.

(El estudiante que no
presente dicha
autorizacion no podréa
salir del colegio.)

Carpeta de
documentacién de gira
de
estudios
autorizaciones,
accidentes escolares y
listado de todos los
estudiantes con el
RUT, y los nimeros de
teléfonos moviles o
fijos de sus padres y/o
apoderados.
Entrega de copia
de
autorizaciones,
accidentes escolares y
listado de todos los
estudiantes con el
RUT, y los nimeros de
teléfonos  moviles o
fijos de sus padres y/o
apoderados.
Registrar asistencia
antes de retirarse del
colegio.

Inspector General 7 dias
habiles de
anticipacion

Inspector General 5 dias
habiles de

anticipacion
de  salida
pedagogica

Inspector General Antes  del
Profesor Jefe retiro del
EE

Inspector General Antes  del
retiro del
EE

Autorizaciones

Listado de
estudiantes con

datos
actualizados

Autorizaciones,
copia accidentes
escolares, listado
de  estudiantes
con datos
actualizados de
contactos de
apoderados.

Lista de asistencia
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De  sufrir  algin Inspector Nivel/  Inmediato Declaracion de
accidente, el adultos accidente escolar
estudiante sera  responsables ya firmada
Lrasladado al Servicio acompariante de

e

alida pedagogica
Salud Publico, mas | o eapecagod

cercano y comunicar
que se encuentra
cubierto por el seguro
escolar.

4. De los estudiantes se requiere:

° Presentacion personal, con el uniforme oficial del Colegio, o apropiada a la actividad
arealizar.
° Cumplir con las normas de seguridad y evitar acciones que pongan en riesgo su

integridad fisica y de su grupo.

5. De los apoderados:

° Autorizar por escrito el permiso para las giras de estudio. (Esta autorizacion queda en
el colegio, al momento de la salida.
° Promover en su hijo/a el auto cuidado, respeto por el entorno y acatar las instrucciones

dadas para su propia seguridad

Protocolos de actuacion frente a situaciones de Maltrato, Acoso Escolar o Violencia
entre miembros de la comunidad educativa. Anexo 6. Circular N° 482, SUPEREDUC.

El articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio define el maltrato como “toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo

PROTOCOLO DE MALTRATO FISICO Y/O PSICOLOGICO AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO

Maltrato fisico y/o psicologico a un estudiante al interior del establecimiento y el agresor se
desempefia en el recinto educacional.
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ACCION

1.- Informar al Director del
Establecimiento.

2.Activacion de protocolo

3.- Determinar la gravedad de
la lesion en caso de maltrato
fisico.

4.-Indagar hechos si es un
maltrato psicolégico.

5. Informar al funcionario
agresor de los hechos vy
anotacion de desmerito en
caso de comprobar lo hechos
denunciados.

En caso que la investigacion no
sea validada la activacién de
protocolo llega hasta esta
etapa.

6.- Informacion al apoderado
del afectado.

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

RESPONSABLES  PLAZO

La persona que Inmediato

recibe

el relato o

es testigos de los

hechos

Inspector General Inmediata

Inspector General  Inmediato

Inspector General/ 24 horas

MEDIO DE
VERIFICACION
Acto de recepcion
de informacién

Informe de
activacion de
protocolo

Informe
Situacional

Informe
Situacional

Acta de reunién

Acta de
entrevista

pag.

Encargada de

Convivencia

Directora 2 dias
habiles

Dupla al 24 horas

psicosoci de
recibido el
relato
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7.  Denunciar los ante
Carabineros o PDI en caso de
establecer luego de la
investigacion maltrato fisico o
psicolodgico.

8.- Informacion al sostenedor

9.- Informaciodn al profesor jefe

10.- Acciones de intervencion
para estudiante afectado vy
curso Plan de restitucion de
derechos

11.- Entrega de
acciones realizadas a
apoderados.

12-Toda informacién publica,
serd realizada por el

Servicio local Puerto
Cordillera

13-Cierre de protocolo

Nota:
Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, sera facultad del
Director/a y/o encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con

Director/a

Director/a

Encargada de
Convivencia
Escolar

Equipo de
Convivencia
Escolar

Dupla psicosocial

Servicio Local
Puerto Cordillera

Director/a

24 horas

24 horas
de
recibido el
relato

48 horas
de
recibido el
relato

72 horas
luego de
la
activacion
de
Protocolo
2 semanas
de
recibido la
denuncia
Tiempo
determinad
o SLEP

5 dias
habiles de
recibida la
denuncia

Namero de parte
0 denuncia.

Ndmero de oficio
o0 copia del oficio

Acta de
entrevista

Plan de
Intervencion

Bitacora de
seguimiento

Comunicado
oficial de
Servicio
Local
Cordillera
Acta de cierre de
protocolo

Puerto
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forme a la GRAVEDAD DEL CASO. Entre medidas que contemplan: la separacion del
eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otros
labores o funciones fuera y/o derivar al afectado y su familia a algin organismo de la red que
pueda hacerse cargo de la intervencion.

PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA VERBAL, PSICOLOGICA Y

FISICA ENTRE ADULTOS.

Cuando la situacion de violencia ocurre al interior del establecimiento y el agresor

es funcionario del establecimiento

ACCION

RESPONSABLES PLAZO

MEDIO DE

VERIFICACION

1.- Quien detecte una La persona que Inmediato Informe
agresion de un recibe el relato. Situacional
funcionario a otro
alumno/a deberé detener
de inmediato la accion
hablando tratando de
separar al agresor.
Informando a inspectoria
general del caso.
2.Activacion de protocolo  Inspector General ~ Inmediato Informe de
activacion de
protocolo
2.- Investigacion Interna Encargada de 24 horas de Registro de
Convivencia recibido el entrevistas
Inspectoria relato
General
3.- Informacion  al Encargada de 24 horas de Actade entrevista
funcionario Convivencia recibido el
Escolar relato
4.- Anotacion de Direccion 24  horas de Registroen hojade
desmerito en hoja de vida recibido el vida laboral
del relato
funcionario
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5.- Denuncia  ante Direccién
Carabineros o PDI en

caso de establecer luego

de la investigacion un

hecho de violencia

6.- Informacion  al Direccion

sostenedor
7.- Traslado a urgencia Cesfam
ante el hecho de agresion  Azlcar
fisica

8.- La directora debe
separar al funcionario
implicado de sus
funciones, sefialando que
debe presentarse en el
Servicio Local y
colocarse a la disposicion
de éste.

9.- Seguimiento y
acompafiamientos en
apoyo, contencién vy
proteccion a miembros de
la comunidad educativa
testigos de hechos de
violencia.

9-Toda informacion
publica, sera realizada
por el
Servicio
Cordillera
10-Cierre de protocolo

Pan de

Directora

Equipo
convivencia

Servicio Local
Puerto Cordillera

local Puerto

Director/a

de 48

24 horas

Inmediato

Inmediatame nte

24 hrs de
recibida la
denuncia

hrs de
recibida la
denuncia

Tiempo
determinado
SLEP

5 dias habiles de
recibida la
denuncia

NUmero de parte o
denuncia.

Numero de oficio o
copia del oficio
Parte de
constatacion de
lesiones.

Oficio conductor
Informe
situacional

Plan de apoyo a la
contencion
emocional de los
miembros de la
comunidad
educativa (Hechos
de violencia)
Comunicado
oficial de Servicio
Local Puerto
Cordillera

Acta de cierre de
protocolo
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PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA VERBAL, PSICOLOGICA Y
FISICA ENTRE ADULTOS.

Cuando la situacion de violencia ocurre al interior del establecimiento y entrada
el agresor NO es funcionario del establecimiento:

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

ACCION

RESPONSABLES PLAZO

MEDIO DE

VERIFICACION

1.-. Quien detecte una La persona que Inmediato Informe
agresion a un alumno/a recibe el relato. Situacional
Informando a inspectoria
general del caso.
2.Activacion de protocolo Inspector General  Inmediato Informe de
activacion de
protocolo
3.- Investigacion Interna Encargada de 24 horas de Registro de
Convivencia recibido el entrevistas
Inspectoria relato
General
4.- Denuncia  ante Direccion 24 horas de Numero de parte o
Carabineros o PDI en recibido el denuncia
caso de establecer luego relato

de la investigacion un
hecho de violencia

5.- Traslado a urgencia Cesfam Pan de Inmediatame nte Parte de

ante el hecho de agresion  Azlcar constatacion de

fisica lesiones

6.- aplicacion de medida Inspectoria 24 horas de Acta de reunién.

disciplinaria en caso que  General recibido el

fuera un  apoderado relato

agresor

7.- Informacion  al Direccion 24 horas de Ndmero de oficio o

sostenedor recibido el copia del oficio
relato
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8.- Seguimiento y Equipo de 48 hrs de Plan de apoyo a la
acompafamientos en convivencia recibida la contencion
apoyo, contencién vy denuncia emocional de los
proteccién a miembros de miembros de la
la comunidad educativa comunidad
testigos de hechos de educativa (Hechos
violencia. de violencia)
9-Toda informacion = Servicio Local Tiempo Comunicado
publica, sera realizada Puerto Cordillera ~ determinado oficial de Servicio
por el SLEP Local Puerto
Servicio local Puerto Cordillera
Cordillera
10-Cierre de protocolo Director/a 5 dias habiles de  Acta de cierre de
recibida la protocolo
denuncia

PROTOCOLO DE AGRESION DE ESTUDIANTES A FUNCIONARIOS DEL
ESTABLECIMIENTO

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

ACCION RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION
1.- Quien detecte una La persona que Inmediato Informe
agresion de un alumno/a recibe el relato. Situacional

un funcionario del

establecimiento debera

detener de inmediato la

accion hablando tratando

de separar al agresor.

Informando a inspectoria

general del caso.

2.Activacion de protocolo  Inspector General = Inmediato Informe de
activacion de
protocolo
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Carabineros o PDI en caso
de establecer los hechos y
el agresor es un mayor de
14 afios

4.- Traslado a urgencia
ante el hecho de agresion
fisica

5.- Mediacion en caso de
que el agresor sea menor
de 14 afios

6.-Informacion a
apoderados de aplicacion
de medidas disciplinarias,
pedagdgicas, formativas.
7.-Aplicacion de medida
disciplinaria en caso que
fuera un apoderado el
agresor

6.- Informacion a Profesor

Jefe

7.- Informacién al
sostenedor

8.- Seguimiento y

acompafnamientos en
apoyo, contencion vy
proteccion a miembros de
la comunidad educativa
testigos de hechos de
violencia.

Cesfam Pan de
AzUcar

Encargada de
convivencia
escolar

Inspector General

Inspectoria
General

Encargada de
convivencia
escolar

Direccion

Equipo de
convivencia

Inmediatamente

24 horas
24hrs de
recibido el
relato

24 horas de

recibo el to
rela

24hrs de
recibido el
relato
24  horas de
recibido el
relato
48 hrs de
recibida la
denuncia

' Publica
Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano
2.-Informacion al Encargada de Inmediato Acta de entrevista
apoderado Convivencia
Inspectoria
General
3.- Denuncia ante Direccion 24 horas Ndmero de parte o

denuncia

Parte de
constatacion de
lesiones

Registro mediacion

Registro entrevista
apoderado

Registro entrevista
apoderado

Acta de reunioén.

Numero de oficio o
copia del oficio

Plan de apoyo a la
contencién
emocional de los
miembros de la
comunidad
educativa (Hechos
de violencia)

pag.
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9-Toda informacion  Servicio Local Tiempo Comunicado
pablica, sera realizada por ~ Puerto Cordillera  determinado oficial de Servicio
el SLEP Local Puerto
Servicio  local  Puerto Cordillera
Cordillera
10-Cierre de protocolo Director/a 5 dias habiles de Acta de cierre de
recibida la protocolo
denuncia
Nota:

Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, sera facultad del
Director/a y/o encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con
forme a la GRAVEDAD DEL CASO. Entre medidas que contemplan: la separacion del
eventual responsable de su funcion directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otros
labores o funciones fuera y/o derivar al afectado y su familia a algin organismo de la red que
pueda hacerse cargo de la intervencion.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE BULLYING, CIBER-BULLYING-
GROOMING (ACOSO ESCOLAR)

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

ACCION RESPONSABLES MEDIO DE
VERIFICACION
1.- Quien detecte una La persona que Inmediato Informe
agresion de un alumno/a recibe el relato. Situacional

otro alumno del
establecimiento debera
detener de inmediato la
accion hablando tratando
de separar al agresor.
Informando a inspectoria
general del caso.
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2.- Activacion de Direccion

protocolo

2.- Investigacion Interna Encargada

Convivencia
3.- En caso de que la Direccion
evaluacion preliminar
confirme la situacion de
acoso escolar, el Director
debera dentro de las 24
horas siguiente, denunciar
la situacion en
Carabineros de Chile,
PDI, Fiscalia, en caso de
que los involucrados sean
mayores de 14 afios, y en
el tribunal de familia u
OPD, en caso de ser
menores de 14 afios.

5.- aplicacion de medida Inspectoria
disciplinaria, pedagégicay General
/formativa al o los

estudiante

Inmediato Informe de
activacion de
protocolo

de 24 horas de Registro de
recibido el entrevistas

relato

24 horas de Numero de parte 0

recibido el denuncia

relato

24 horas de Actade registro

recibido el

relato

De existir una situacién de agresion recien te, se debe proceder con el Protocolo de
Violencia Escolar (constataci 6n de lesiones y denuncia).

6.- Informacion al Direccion
sostenedor
7.- Seguimiento y  Equipo
acompafamientos en  convivencia

apoyo, contencion e
intervenciones a  los
estudiantes, grupo curso y
apoderados.

24 horas de Numero de oficio 0
recibido el copia del oficio
relato

de 48 hrs de Plandeapoyoala
recibida la contencion
denuncia emocional e

intervenciones a
estudiantes, grupo
curso y
apoderados.
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8.- Monitoreo y Equipo de Durante

seguimiento de convivencia Proceso

intervenciones escolar

8-Toda informacion  Servicio Local Tiempo

publica, sera realizada por  Puerto Cordillera  determinado

el SLEP

Servicio local Puerto

Cordillera

9-Cierre de protocolo Director/a 5 dias habiles
de recibida la
denuncia

Plan de restitucion
de derechos

Comunicado
oficial de Servicio
Local Puerto
Cordillera

Acta de cierre de
protocolo

SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR (Ley N° 20.536) VIOLENCIA FISICA Y/O

PSICOLOGICA ENTRE ESTUDIANTES

A- Evidentes agresiones fisicas de mediana a alta gravedad y/o psicolégicas
a un estudiante, en el momento en que acontecen los hechos y donde el

agresor es otro estudiante menor de 14 afnos.

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles
ACCION

1.Quien detecte una agresion La persona que recibe Inmediato
de un alumno/a a otro el relato.

alumno/a debera detener de

inmediato la accién hablando

tratando de separar al

agresor. Informando a

inspectoria general del caso.

RESPONSABLES SWV4e) MEDIO DE
VERIFICACION

Registro libro digital

Informe de
activacion de

2.Activacion de protocolo  Inspectoria  General Inmediato
ylo encargado de
convivencia

3.Citacion de apoderados/s Inspector General Inmediato
de alumnos involucrados
4.Traslado al servicio de
urgencia ante lesiones

graves

Inspectoria/apoderado Inmediato

protocolo

Registro de llamada
telefonica

Informe Unico de
accidente escolar
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- Informacioén al apoderado
del afectado, en caso de
lesiones leves el apoderado
trasladara a la victima con
la declaracion de accidente
escolar.

5- Entrevista a los
estudiantes afectados e
involucrados

6.-Entrevista los

apoderados

con

7.Investigacion interna

(Indagacion de los hechos
en caso de maltrato

Psicoldgico)
7.- Denuncia ante
Carabineros o PDI en

caso de establecer luego

de la  investigacion
maltrato fisico 0
psicoldgico.

9- Informacion al

sostenedor en caso de
lesiones graves

10.- Informacién al
profesor jefe

11.-

Informacién al apoderado
de entrega de medidas
disciplinarias

Dupla psicosocial

Inspector General

Inspector General y/o
encargada de
convivencia

Direccion

Direccion

Encargada de
convivencia escolar

Inspector General

24 horas o dia
siguiente habil
de haber
recibido la
informacion
24 horas o dia
siguiente habil
de haber
recibido la
informacion

3 dia Habiles

24 horas de
activado el
protocolo

24 hrs

24 hrs

48 horas
luego de la
activacion de
Protocolo

Registro de

entrevistas

Acta de entrevista de
apoderados

Informe de
investigacion

NUmero de parte o
denuncia

NUmero de oficio o
copia del oficio

Acta de Entrevista

Registro de acta de
atencion apoderado
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12.-  Informacion Inspectoria general 72 horas de la Acta de registro de
Acciones de intervencién activacion del = apoderados
para estudiantes afectados protocolo
13- Monitoreo y Equipo de convivencia Durante Plan de restitucion
seguimiento de escolar Proceso de derechos
intervenciones
14-Toda informacion = Servicio Local Tiempo Comunicado oficial
publica, sera realizada por Puerto Cordillera determinado  de Servicio Local
el SLEP Puerto Cordillera
Servicio  local  Puerto
Cordillera
15 -Cierre de protocolo Director/a 5 dias habiles Acta de cierre de

de recibida la protocolo

denuncia

B- evidentes agresiones fisicas de mediana a alta gravedad y/o psicoldgicas a un
estudiante, en el momento en que acontecen los hechos y donde el agresor es otro

estudiante mayor de 14 afios

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Héabiles
ACCION

1.Quien detecte una agresion La persona que recibe Inmediato
de un alumno/a a otro el relato.

alumno/a deber detener de
inmediato la accion hablando
tratando de separar al
agresor. Informando a
inspectoria general del caso.
2.Activacion de protocolo  Inspectoria  General Inmediato
y/lo encargado de
convivencia
3.Citacion de apoderados/s Inspector General

de alumnos involucrados

Inmediato

RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION

Registro libro digital

Informe de
activacion de
protocolo

Registro de llamada
telefonica
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4.Traslado al serviciode  Inspectoria/apoderado Inmediato
urgencia ante lesiones

graves

- Informacion al apoderado

del afectado, en caso de

lesiones leves el apoderado

trasladara a la victima con

la declaracion de accidente

escolar.

5- Entrevista a los Dupla psicosocial 24 horas o dia

estudiantes afectados e siguiente habil

involucrados de haber
recibido la
informacion

6.-Entrevista con  los Inspector General 24 horas o dia

apoderados siguiente habil
de haber
recibido la
informacion

7.Investigacion interna Inspector General y/o 3 dia Habiles

encargada de

(Indagacion de los hechos convivencia

en caso de maltrato

Psicoldgico)

7.- Denuncia ante Direccién 24 horas de

Carabineros o PDI en activado el

caso de establecer luego protocolo

de la  investigacion

maltrato fisico 0

psicolégico.

9- Informacion al Direccion 24 hrs

sostenedor en caso de

lesiones graves

10.- Informacién al Encargada de 24 hrs

profesor jefe convivencia escolar

Informe Unico de
accidente escolar

Registro de
entrevistas

Acta de entrevista de
apoderados

Informe de
investigacion

NUmero de parte o
denuncia

NUmero de oficio o
copia del oficio

Acta de Entrevista
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11.-

Informacion al apoderado
de entrega de medidas
disciplinarias

12.-  Informacion
Acciones de intervencién
para estudiantes afectados

13- Monitoreo
seguimiento de
intervenciones

14-Toda informacion
publica, sera realizada por
el

Servicio
Cordillera

15 -Cierre de protocolo

local Puerto

Inspector General

Inspectoria general

y Equipo de convivencia

escolar

Servicio Local
Puerto Cordillera

Director/a

48 horas
luego de la
activacion de
Protocolo

72 horas de la
activacion del
protocolo
Durante
Proceso

Tiempo
determinado
SLEP

5 dias habiles
de recibida la
denuncia

Registro de acta de
atencion apoderado

Acta de registro de
apoderados

Plan de restitucion
de derechos

Comunicado oficial
de Servicio Local
Puerto Cordillera

Acta de cierre de
protocolo
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XIV. REGULACIONES SOBRE EDUCACION PARVULARIA.

FUNDAMENTOS

El presente instrumento contiene un marco de acuerdos que busca favorecer una convivencia
arménica, resguardando el bienestar y los derechos de todos los miembros de nuestra comunidad
educativa.

Este reglamento trasciende la idea de un listado de deberes que se cumple por imposicion, en este
se considera una préactica con sentido, respetuosa y pertinente para los parvulos.

Las normas aqui descritas, estan directamente vinculadas con el Proyecto Educativo Institucional,
las cuales dan cuenta de nuestra vision, misién y valores, asi como también, con las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia.

Nuestro referente curricular con las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, por lo cual
consideramos en todo momento sus fundamentos, y se promueve que el contenido de este
reglamento interno sea coherente con las nociones fundantes del nivel y del curriculum.

Es decir, consideramos en cada norma a nifios y nifias como ciudadanos, sujetos de derecho,
quienes progresivamente van ejerciendo su autonomia en contextos de diversidad, con un horizonte
inclusivo. Ademas, consideramos a las familias como eje central y fundamental, ya que son los
primeros educadores de los nifios y nifias. Las familias son reconocidas en su diversidad e
idiosincrasia, fortaleciendo asi su rol y resguardando en todo momento que las normas no vulneren
su naturaleza ni si tarea.

Se reconoce al nifio y nifia en todo momento, considerando y resguardando sus necesidades,
enfatizando que son sujetos de derecho, el derecho a ser oidos y que se tenga en consideracion su
opinion, como también el interés superior del nifio como principio orientador de las decisiones.

Es por esto, que nuestro Reglamento Interno es respetuoso de los intereses de la primera infancia,

contiene normas y procedimientos que consideran estas particularidades, tales como su necesidad
de jugar, de explorar, de ser contenidos y acompafiados ante emociones dificiles, asi como
promoviendo el desarrollo de contextos de aprendizaje caracterizados por situaciones de
confianza, afecto, colaboracion, seguridad y pertenencia.

Normativa Internacional:

a. Declaracion Universal de los Derechos Humanos: reconoce expresamente los derechos de
nifos y nifias, mandatando a los Estados parte a asegurar el bienestar y proteccion social.
También promueve como pilares de la educacion el respeto, la tolerancia, la comprensiony la
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amistad.

b. Convencion Internacional de los Derechos del Nifio: es el texto juridico més relevante en
cuanto al reconocimiento de nifios y nifias como sujetos de derecho. Ratificada por Chile en
el afo 1990, se rige por 4 principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior
del nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccién y su participacion en las decisiones que los
afecten.

3.2 Normativa Nacional:

Constitucion Politica de la Republica: establece que la educacion tiene por objeto el pleno
desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida.

Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos, debiendo el Estado
promover la Educacion Parvularia.

a. Cadigo Procesal Penal: su aplicacidn es relevante en materias de reglamentos internos, puesto
que establece la denuncia obligatoria de directores, inspectores y docentes de establecimientos
educacionales ante delitos que afecten a nifios y nifias, que hubieran tenido lugar, o no, en
dicho establecimiento.

b. Codigo Penal: contempla figuras especificas en relacion con la vulneracion de la integridad
fisica o psiquica de nifios y nifias que son constitutivas de delitos, y por tanto obliga a la
comunidad educativa a denunciarlas cuando se presentan. Cabe destacar que recientemente
se cred una nueva figura penal que castiga el menoscabo fisico o el trato degradante que se
ejecute en contra de un nifio o nifia. Se considera una figura agravada, cuando el adulto que
cometiera el delito tiene un deber de cuidado, es decir, esta figura se aplica para los contextos
de las comunidades educativas, lo cual se relaciona directamente con el contenido de los
Reglamentos Internos.

c. Decreto con Fuerza de Ley N° 725, de 1967, del Ministerio de Salud, que fija el Codigo
Sanitario: Debe tenerse presente sus normas especialmente en lo relativo a la higiene en los
lugares de trabajo, elaboracién y manipulacién de alimentos, y de higiene y seguridad del
ambiente.

d. Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales: sostiene que todos los nifios y nifias que asisten a los establecimientos de
Educacion Parvularia que cuenten con RO, estaran protegidos por un seguro del Estado, en el
caso de accidentes que sufran a causa o con ocasion de sus estudios

e. Decreto Supremo N° 156, de 2002, del Ministerio del Interior, que aprueba el plan nacional de
proteccion civil, respecto a protocolos de accidentes y prevencion de los mismos: esta norma
otorga definiciones, protocolos y procedimientos frente a un accidente o una emergencia

dentro de los establecimientos educacionales.

f. Resolucion Exenta N° 2515, de 2018, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE): este es el instrumento articulador de las acciones
institucionales e intersectoriales y tiene como proposito reforzar las acciones y condiciones de
seguridad en las comunidades educativas.
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g. Ley N° 20.609, que Establece Medidas Contra la Discriminacion: establece una tutela especial
de proteccion frente a vulneraciones de derechos generadas por discriminacion arbitraria

Esto es de vital importancia para los reglamentos internos, puesto que no pueden contener
normas que arbitrariamente priven, perturben o amenacen el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales de nifios y nifias, u otro miembro de la comunidad educativa.

h. Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del
Decreto Con Fuerza de Ley N° 1, de 2005, Ley General de Educacién: consagra derechos y
deberes de todos los miembros de la comunidad educativa y, en especifico, el articulo 46 exige
para obtener RO un reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los
distintos actores de la comunidad escolar.

i. Decreto Supremo N°315, de 2010, del Ministerio de Educacién, que reglamenta los requisitos
de adquisicion, mantencion y pérdida del RO del Estado a los establecimientos educacionales
de educacion Parvularia, Basica y Media: establece que el reglamento interno debe regular
las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa,
garantizando un justo procedimiento en el caso que se contemplen sanciones.

Cabe sefialar que, ademas, el reglamento interno debera incluir: protocolos de actuacion
en caso de abuso sexual, acoso, maltrato y violencia escolar, ademas de un Plan Integral de
Seguridad y accidentes escolares. Las sanciones no pueden incluir condiciones o normas que
afecten la dignidad de las personas, ni que contravengan la normativa educacional vigente, y
solo se podran aplicar aquellas que sean de publico conocimiento, y que estén sefialadas en el
reglamento interno, como, por ejemplo; multas, servicio a la comunidad educativa, disculpas,
etc.

Decreto Supremo N°128, de 2017, del Ministerio de Educacién, que reglamenta los
requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de
establecimientos de Educacion Parvularia: este decreto se dicta en virtud de la Ley N° 20.832,
y establece que para otorgar la certificacion de funcionamiento, los establecimientos debera
contar con un reglamento interno que se debera acompafar la solicitud de autorizacion,
debiendo contener politicas de promocion de los derechos del nifio y nifia; orientaciones
pedagbgicas y protocolos de prevencion y actuacion ante conductas que constituyan falta a su
seguridad y a la buena convivencia.

k. Decreto Supremo N° 548, de 1988, del Ministerio de Educacidon, que aprueba normas para la
planta fisica de los locales educacionales que establecen las exigencias minimas que deben
cumplir los establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcién educacional del
Estado, segun el nivel y modalidad de la ensefianza que impartan: contiene normas y requisitos
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que resguardan la seguridad del entorno, del emplazamiento y del propio local escolar.

|. Decreto Supremo N° 977, de 1996, del Ministerio de Salud, que aprueba el reglamento
sanitario de los alimentos: establece las condiciones sanitarias a que debera cefiirse la
produccion, importacion, elaboracion, envase, almacenamiento, distribucion y venta de
alimentos, que debe considerarse espacialmente en establecimientos educacionales donde se
prepara alimentacién para los parvulos.

m. Ley N°21.545, que establece la promocién de la inclusién, la atencion integral, y la proteccion
de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el &mbito social, de
salud y educacioén.

n. Ley N° 21.430 Sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.

0. Ley N° 21. 675 que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia en contra
de las mujeres, en razon de su género.

p. Ley N° 20.911 Crea el Plan de Formacién Ciudadana para los establecimientos educacionales
reconocidos por el Estado.

g. Decreto Supremo N°241, de 2017, del Ministerio de Educacion, que Modifica Decreto Supremo
N°315 de 2010, del Ministerio de Educacidn, en el sentido que indica.

r. Circular N°860, de 2018, de la Superintendencia de Educacién, que imparte instrucciones
sobre Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales parvularios.

s. Circular N°586, de 2023, de la Superintendencia de Educacion que imparte instrucciones
referidas a la promocion de inclusion, la atencion integral y la proteccién de los derechos de
parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.

t. Circular N°707, de 2022, de la Superintendencia de Educacion, sobre la aplicacion de los
principios de no discriminacion e igualdad de trato en el ambito educativo.

u. Resolucién Exenta N°349, de 2023, de la Superintendencia de Educacion, que deja sin efecto
resolucién exenta N° 301 de 12 de julio de 2023 y modifica resolucién exenta N° 860 de

2018, que aprueba la circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos educacionales parvularios: establece procedimiento para dar de baja a un
parvulo por ausencia injustificada.

v. Ley N° 21.120, que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género.
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w. Circular N°812, de 2021, de la Superintendencia de Educacién, que sustituye ordinario
N°0768, del 27 de abril de 2017, de la superintendencia de educacidn y establece nueva circular
que garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito
educacional.

Principios orientadores:

Algunos de los principios sobre los cuales esta inspirado nuestra Reglamento Interno, estan
contenidos en el articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N°2, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N°128 del Ministerio de Educacion.

Estos son los siguientes:

2 - Dignidad del Ser Humano La dignidad humana es un atributo que no hace distinciones y se
aplica a todos los seres humanos, mas allé de sus caracteristicas o creencias, es decir, la dignidad
no se otorga ni se quita puesto que es propia de cada hombre y mujer, sin embargo, puede ser
vulnerada.

Todo reglamento interno, tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de
la dignidad de toda la comunidad educativa, y especialmente la dignidad de los parvulos puesto
que, por sus caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se encuentran en
una situacion de mayor vulnerabilidad.

- Nifios y Nifias Sujetos de Derecho

Histéricamente nifios y nifias fueron considerados como objetos de proteccion y se les sefialaba
como pasivos receptores de decisiones tomadas por adultos en funcion de lo que esos adultos
consideraban.

Hoy, y de la mano de la Convencién de los Derechos del Nifio, se asume que nifios y nifias son
sujetos de derecho, es decir, que sus necesidades deben ser satisfechas no por beneficencia sino
porque es un derecho que debe ser garantizado por los adultos y las instituciones, asi como
ejercido por nifios y nifias.

Dado lo anterior, los péarvulos son titulares de derechos, con capacidad de ejercerlos
progresivamente de manera auténoma. Nifios y nifias, tienen intereses, necesidades, opiniones y
motivaciones particulares, las que deben ser respetadas y consideradas en la gestion del
establecimiento educativo, en su diversidad, tanto a nivel de grupo como en su individualidad.
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— Interés superior del Nifio: El interés superior del Nifio es un principio orientador que ordena
las decisiones de la comunidad educativa. Nos referimos a que en cualquier decision que pudiere
afectar a los nifios y nifias debe tenerse como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus
derechos. Este principio debe enfocar y circunscribir todo el quehacer de la comunidad educativa,
posicionando a los parvulos como sujetos de derecho. Su puesta en practica se da a través de
acciones orientadas al desarrollo integral y bienestar de los parvulos.

Autonomia progresiva de nifios y nifias: El principio de autonomia progresiva releva que nifios y
nifias ejerceran sus derechos de acuerdos a la evolucion de sus facultades. Esto quiere decir que
las y los adultos a cargo de ellos y ellas deben orientar y acompafar la toma de decisiones,
considerando “los intereses y deseos del nifio, asi como la capacidad del nifio para la toma de
decisiones autonomas y la comprension de lo que 3 constituye su interés superior”. El rol e
injerencia de los adultos en la toma de decisiones sobre la vida de los parvulos ir4 variando
gradualmente de acuerdo con la evolucién de sus facultades.

OBJETIVOS

No Discriminacién Arbitraria: Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los

reglamentos internos y las posibles sanciones deben aplicarse respetando los derechos
fundamentales y sin distinciones arbitrarias fundadas en diferencias de género, raza, religion,
nacionalidad, edad, orientacion u otra. Siempre se debe considerar que todas las personas que
componen la comunidad educativa son diversas en sus caracteristicas e iguales en sus derechos.

Equidad de género: Tal como lo sefiala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los
reglamentos internos deben resguardar a todas las personas, independiente de su género u
orientacion sexual. Todos los nifios y nifias tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el
mismo respeto y valoracion, reconociendo que todos y todas son distintos, Unicos y tienen iguales
derechos.

Participacion: El reglamento interno es un instrumento de gestion que regula la forma de operar
de los establecimientos, asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa,
por lo tanto, en su elaboracion, implementacidon y modificacion se debe considerar la participacion
de ellos y ellas.

Esto se debe resguardar especialmente con nifios y nifias, quienes tienen derecho a expresar su
opinion y a que esta sea considerada en los asuntos que les afectan.

Interculturalidad: Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno reconocer
y respetar a cada nifio, nifia y sus familias en su especificidad cultural y de origen, considerando
su lengua, cosmovision, tradiciones e historia.
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DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Responsabilidades de los Parvulos

Entendiendo que seran los adultos los responsables de promover las acciones dentro del
proceso de formacion valdrica y de convivencia, los parvulos deberan:

Se promueve que, en el entorno escolar, los parvulos desarrollen la capacidad de:

v’ Respetar a sus pares y adultos: aprender a saludar, escuchar, y no agredir fisica ni
verbalmente.

v’ Cuidar sus pertenencias y las de los demas: guardar sus materiales, juguetes, y colaborar
en el orden del espacio.

v Compartir y esperar turnos: desarrollar habilidades sociales basicas.

v Expresar sus emociones de manera respetuosa: ir aprendiendo a decir lo que sienten sin
dafiar al otro.

v/ Cumplir con rutinas: como lavarse las manos, participar en actividades grupales, y
seguir instrucciones simples.

v’ Asistir a clases diariamente y cumplir con las tareas y actividades planificadas por las
Educadoras.

v’ Participar activamente en las diversas oportunidades que la comunidad educativa

provea, respetando los valores de convivencia expuestos en el Proyecto Educativo.

Construir reglas de convivencia en el aula y reflexionar sobre valores y normativas.

Manifestar actitudes de afecto y acogida con todos los nifios y las nifias, adecuando su

modo de interaccion, segun sus propias necesidades.

Mantener una actitud de escucha y alerta cognitiva

Fomentar la expresion de intereses y preferencias personales

Promover la confianza y libertad para expresarse, opinar y plantear puntos de vistas,

Generar instancias de relacion e interacciones colaborativas entre los nifios.

Fomentar la creatividad y el respeto a la diversidad en todo momento.

Promover el desarrollo de la autonomia de los parvulos.

Organizarse en torno a distintos tipos de interacciones: homogéneas y heterogéneas,

trabajos colectivos e individuales, de pequefias cantidades o grupos grandes;

Promover la formacion de valores en forma transversal

Participar de experiencias de resolucion de problemas y de autorregulacion.

AN N N NN ANIAN
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Derechos comunes a todos:

= Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

= Recibir un trato respetuoso de parte de los demés integrantes de la comunidad educativa.
Deberes comunes a todos:

m Respetar al estudiante, valorando su integridad.

Derechos y Deberes de los profesionales de la educacion:

Trabajar en un ambiente armonico y tolerante. Recibir un trato igualitario y respetuoso. No sufrir
tratos vejatorios. Proponer iniciativas para el progreso del Establecimiento, en todos los ambitos
del establecimiento. Recibir colaboracion por parte de toda la Comunidad Educativa en su tarea.
Ejercer la funcién profesional en forma idonea y responsable. Orientar vocacionalmente a sus
alumnos (a) cuando corresponda. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.
Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los
alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes
y demas miembros de la comunidad educativa. Participar en los procesos de elecciones de la
comunidad educativa.

Derechos y Deberes de los asistentes de la educacion:

Cautelar el orden y la disciplina en todas las actividades del Establecimiento. Manejar en forma
ordenada y diligente los documentos que sean de su responsabilidad. Mantener actualizada la
informacidn que es de su responsabilidad. Cumplir con las tareas asignadas por el Departamento
de convivencia y Direccion del establecimiento. Respetar las normas de convivencia del
establecimiento. Brindar un trato respetuoso a la comunidad educativa.

Participar en los procesos de elecciones de la comunidad escolar.

Derechos y Deberes de los equipos docentes directivos:

Conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen. liderar los establecimientos
a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos. Desarrollarme
profesionalmente. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de
sus metas educativas y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen. Para el mejor
cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos pueden realizar supervision pedagogica en
el aula. Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la Ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segin corresponda. Cumplir y respetar todas las normas
del establecimiento que conduce.

Derechos y Deberes de los sostenedores:
Definir claramente los roles y atribuciones del director y el equipo directivo. Respetar estos roles y sus
atribuciones. Establecer metas claras a la Direccién. Mantener canales fluidos de comunicacion con el
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director y el equipo directivo: recibe inquietudes, gestiona las peticiones, informa oportunamente. Entrega
oportunamente los recursos comprometidos. Gestionar eficazmente los apoyos acordados.

REGULACIONES TECNICOS ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
El afio escolar para efectos de su planificacion, desarrollo y evaluacién escolar, funcionard como
un régimen semestral. Los dos periodos lectivos, incluyendo los periodos de vacaciones, se
extenderan de acuerdo a las fechas, que determine el calendario escolar, confeccionado por el

Ministerio De Educacion La Escuela San Rafael de Pan de Azlcar, velando dar cumplimiento al
plan de estudio correspondiente a cada curso.

Régimen semestral

Primer Semestre Martes 03 de marzo al miércoles 17 de Junio
Ingreso estudiantes 05 de marzo

Jornadas de evaluacién del primer semestre y Miércoles 18 y jueves 19 de Junio.
planificacion del segundo semestre

Segundo semestre Lunes 07 de Julio al Viernes 12 de diciembre

Vacaciones Lunes 23 de junio al Viernes 04 de Julio

NIVELES DE ENSENANZA

EDUCACION PARVULARIA

NIVEL CURSOS MATRICULA
PRIMER NIVEL DE TRANSICION 01 35 ESTUDIANTES
SEGUNDO NIVEL DE TRANSICION 01 40 ESTUDIANTES
TOTAL 02 75 ESTUDIANTES

HORARIO PRIMER NIVEL DE TRANSICION
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JORNADA DE LA MANANA
N HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
1.- |08:15 a 08:30 Saludo y rito inicial Saludo y rito inicial Saludo vy rito inicial Saludo y ”:9 inicial f Reunién Saludo y rito inicial
£cnica
2.- |08:30 a 07:00 Desayuno Dasayuno Desayunc Desayuno Desayuno
. . Lectura. Actividad variable | | Lectura. Actividad variable | | Lectura. Actividad variable | | Lectura. Actividad variakle / | Taller Patrimonio Culty
3. [0%:00a 10:00 - . N S - P ~ .
Comunicacion integral Comunicacién integral Comunicacién integral reunién tecnica Act. Variable I.
4- | 10:00a 10:18 Recreo Patio y bafic Recrec Patio y bafic Recreo Patio y bafio Prepuruc:«;lronl:l;:lou-;nsenunm Recreo Patio y bafi
Trabaje colaberative PIE- - - Taller de expresién Misical - . e
5- |10:15a11:15| Mariscela Monroy 10:45 a Acfividad variable I 10:15a 11:15 hrs - Act. Acfividad variable Il Acfividad varicble |
. Interaccién con el medio . nteraccién con el medic nteraccién con &l me|
11:30 hrs Variable Il
G- | 11:15a 11:30 Recreo Patio y bafic Recrec Patio y bafic Recreo Patio y bafio Recreo Patfio y bafio Recreo Patio y bafi
7. | 11304 12:30 Actividad variable 1l Actividad variable 1l Actividad variable Il Actividad variable Iv Actividad variable
) i ' Formacién social y personal | Formacidn social y personal | Formacién social y personal | Formacién social y personal | Formacién social y pers
8- |12:30a 13:00 Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo
13000 1315 Rufina asso Rutina aseo Rufina asec Ruting asec Rufina asec
JORNADA DE LA TARDE
HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
Me | 13115 A 1400 | Act, Variable IV Recreativa Act, Variable Iv Recreativa Act, variable Iv Recreativa Act, variable V Recreativa PreEurclclon f"e i
ensenanza 14:00 hrs|
Actividad variable V . .
1- | 1400 A 14:45| Trakajo colaborativo PIE Comunicacién integral. ACWIC-’Gd YFm:.jble M ,,Acw‘ch W.j”:-lble Vi
N Coemunicacién integral Comunicacién integra
Reunién | CICLO
14:45 A 15:00 Recrec Patio y bafio Recrec Patio y bafio Recrec Patio y bafic Recreo Patic y bafic
Actividad variable VI L. .
2- | 1500 A1540| Comunicacion infegral- | Orientacién - Act. Variable VL Acti ”qqd {gngb e Vi Trabajo ceolaborative PIE
- Comunicacién integral
Animcién lectora
3.- | 15:30 0 15:45 Despedida Despedida Despedida Despedida
4. | 15:55 A16:40 At de apoder y Esf. Comunidad de aprendizaje Taller técnico Preparacién de la ensefianza
5- 16400 17:15 At de apoder y Esf. Comunidad de aprendizaje. Taller técnico Preparacién de la ensefianza
G- | 17:15 ¢ 18:00 Prepurmimn Bl q S Taller técnico Preparacién de la ensefianza
ensefianza Comunidad de aprendizaje
7 Entrada 8:15 8:15 8:15 8:15 8:15
salida 17:45 17:45 18:00 18:00 14:00
44 hrs

264



Educacion

Publica

Ministerio de Educacién

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

HORARIO SEGUNDO NIVEL DE TRANSICION

N° HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
1.- | 08:15 o 08:30 Saludo y rito inicial Saludo y rito inicial Saludo y rito inicial Saludo y rito inicial Saludo y rito inicial
2.- 06:30 o 0%:00 Desayunc Desayuno Desayuno Desayuno Desayuno
Lectura. Actividad Lectura. Actividad
Lectura. Actividad variakble | |Lectura. Actividad variable || variakle | Comunicacion | » variable | Taller Patrimonio Cultural
3.~ | 09:00 a 10:00 Comunicacion integral Comunicacién integral integral Comunicacién integral (Act. Variable 1).
Trabajo colaborativo PIE-
Mariscela Monroy 10:00 a 10:45
hrs
4.- 10:00 @ 10:15 Recreo Patio y bario Recreo Patio y barfio Recreo Patio y bafio Recreo Patio y bario
Preparacion de la
Actividad variable 11l Actividad variable I Actividad variable i l;nseﬁunm Actividad variable II
5. 10:15a 11115 Interaccién con el medic Interaccién cen el medic | Inferaccién con el medio Interaccién con el medig
&.- 11:15a 11:30 Recreo Patio y bafio Recreo Patio y barfio Recreo Patio y bafio Recreo Patio y bafio Recreo Patio y bario
Actividad variable Il Actividad variable il Actividad variable lll
Actividod variable IV Actividad varigble lll Formacién social y Formacion social y Formacién social y
7. 11:30 @ 12:30 | Formacidn social v personal | Fermacidn social y personal personal persenal personal
8.~ | 12:30 a 13:00 Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo
13:00 a 13:15 Rufina aseo Rufina aseo Rutina aseo Rutina aseo Rutina aseo
JORNADA DE LA TARDE
Preparacién de la
HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES fianza 13:15-14:00
Act. Variable v Act. variable vV
h° 13:15 A 14:00 Act. Variable W Recreativa Act. Variable 1V Recreativa Recreativa Recreativa
Actividad variable V1 Actividad variable v Actividod variable v Preparacién de la Actividad variable v
1- [ 14:00 A 14:45 Comunicacién integral Comunicacién integral Comunicacion integral R Comunicacion integral
14:45 A 15:00 Recreo Patio y bafio Recrec Patio y bafio Recreo Patio y bafio Recreo Patio y bafic
Actividad variable VI Taller de expresién
Preparacion de la ensefianza Comunicacion integral - Musical 15:00 A 15:40- Orientacion - Act.
2.- 15:00 A 15:40 Reunién | CICLO Act. Variable VI Variable VI
3. 15:30 0 15:45 Despedida Despedida Despedida Despedida
4.- | 15:55 A 14:40 poder y Est. [Acompafiamisnto Taller técnico T.Colaborativo PIE
5. 14:40 @ 17:25 podery Est. /Acompafiamiento Taller técnice T.Colaborativo PIE
Preparacion de la ensefianza e B e
- | 17:25 ¢ 18:00 P Taller téchico A
7.
Retiro 17:45 17:45 18:00 18:00 14:00 hrs
F.30 9.30 9:45 7.45 6100
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Aspectos Formales de Funcionamiento del establecimiento

Niveles de ensefianza que imparte ~ Educacion Parvularia y basica

Horario de funcionamiento Jornada diurna 07:00 hrs a 19:00 hrs
Jornada nocturna 19:00 hrs a 07:00 hrs.
Régimen de la jornada
escolar Jornada Completa
Jornada escolar
Horario de clases Entrada Salida
8:15 horas 15: 45 horas
Recreos Nt1l —Nt2
10:00 a 10:15 hrs Recreo Patio y bafio
11:15 A 11:30 hrs Recreo Patio y bafio
Hora de almuerzo 12:30 A 13:15 hrs Almuerzo
14:45 a 15:00 hrs Recreo Patio y Bafio
Talleres y/o actividades Los talleres estipulados en la JEC son parte de la oferta de
extraprogramaticas desarrollo integral del establecimiento desde los niveles
iniciales para contribuir en promover y alcanzar habilidades
de nivel superior en los estudiantes de Nt1 y Nt2 articulando
nuestro PEI y a su etapa de desarrollo respecto de su edad.
Cambio actividades regulares Es una medida administrativa y pedagogica aplicable en

situaciones planificadas en que las actividades regulares son
reemplazadas por otras que complementan o refuerzan los
objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y
deportivos, tardes formativas, salidas pedagdgicas, entre
otros.

El cambio de actividad debe ser informado con 10 dias habiles

de anticipacion a su ejecucion al Departamento Provincial de
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Suspension de clases

Procedimientos de ingreso de los
estudiantes al inicio de la jornada
diaria.

Procedimientos de retiro de los
alumnos al término de la jornada
diaria.

Procedimientos ante atrasos al
inicio de la jornada regular

Educacion respectivo, precisando su justificacion y los
aprendizajes esperados por curso y sector.

Se produce cuando el establecimiento educacional debe
suspender clases o modificar alguna de las fechas
establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos

o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de
suministros basicos, catéstrofes naturales u otra de similar
naturaleza, entre otras, que ameriten contingencia). Debe
ajustarse a las disposiciones establecidas por la SEREMI de
acuerdo al calendario escolar vigente para la region.

Los parvulos ingresaran a las 8:15 horas se utilizan una/dos
entradas por niveles:

Ingreso de parvulos- ingreso puerta de acceso principal
educadora de parvulo de nivel respectivo y asistente de aula
recibe a parvulos en ingreso principal acompafiando hasta
sala de clases.

Servicio de alimentacién JUNAEB, se dirigen al comedor:
Desayuno: 8:30 a 9:00 horas

Almuerzo: 12:30 horas a 13:00 horas

Respecto a la salida de los parvulos, saldran por la puerta de
porton de acceso vehicular, siendo acompafiados por
educadora de parvulo y equipo de aula desde sala de clases
hasta el punto de retiro de los parvulos.

El horario de salida sera las 15.45 respectivamente.

El horario de inicio de clases es las 08:15 hrs, por tanto, el
horario de llegada debe ser antes de éste, aproximadamente a
las 8:10 hrs.

Los apoderados tienen la obligacion de justificar los atrasos a
través de una comunicacion y/o llamada telefénica a
inspectora de nivel.
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Procedimiento en caso de retiro
anticipado estudiantes.

Procedimiento en caso de que los
estudiantes sean trasladados en
transporte escolar.

Al tercer atraso, Inspectoria (inspector de nivel) citara al
apoderado a tomar conocimiento sobre la falta, firmando el
libro de registro de inspectoria.

De reiterar el atraso en tres ocasiones esto sera registrado
como una anotacién negativa en la hoja de vida del parvulo.
Debiendo asistir el apoderado a citacion con inspector
general.

En caso de que el apoderado requiera retirar a su pupilo antes
del horario de término, debe ser solicitado a Inspectoras de
nivel, donde se siguiere que este retiro se realice en cambios
de blogques para no interferir el proceso pedagégico del aula,
el retiro anticipado seré registrado en el libro de inspectoria.

Las inspectoras del nivel que registre el retiro deberd informar
al docente que corresponda.

Los y las estudiantes de los parvulos deberan ser retirados
personalmente el apoderado o apoderado suplente.

El servicio de traslado de los estudiantes sera evaluado por
distancia hogar-escuela y sera responsable la trabajadora
social.

1. El servicio de traslado de los estudiantes, sera de
llegada y salida a la Escuela.
2. Informar a los choferes del bus escolar o furgén

cualquier situacién que pudiera ocurrir con respecto al
traslado de los estudiantes.

3. Los estudiantes trasportados en el bus escolar y/o
furgoén, deben tener una conducta disciplinada y colaboradora
para un viaje mas seguro.

4, Los choferes del transporte escolar subvencionados
por el establecimiento y los padres beneficiados, informaran
a la Escuela de cualquier situacion que pudiese afectar el
normal traslado del alumno.

5. Los choferes de transporte escolar particular, podran
comunicar al establecimiento cualquier situacién que pudiese
afectar el normal traslado del alumno.

6. Los apoderados de los alumnos deberan estar
oportunamente en el punto de parada del transporte escolar.
1. El apoderado que renuncia al beneficio de transporte

escolar, debera hacerlo formalmente con la trabajadora
social del establecimiento.
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8. El apoderado debera firmar un documento manifestando su
aprobacion y cumplimiento de las normas aqui descritas.

9. El tiempo méximo de espera del transporte escolar sera de
maximo 2 minutos ya que pasado el tiempo se retrasara el
traslado y la ruta establecida.

Los parvulos que sean trasladados en el transporte
escolar podran ser acompafiados por un hermano mayor
como medida de resguardo, siempre que:

El apoderado lo solicite formalmente mediante una carta
de compromiso dirigida a la encargada de transporte,
Trabajadora Social Maria José Cortés.

Esta carta debe estar firmada por el apoderado y detallar
el nombre completo del péarvulo, del hermano mayor
acompafante, curso de ambos, y cualquier otra
informacion relevante.

La solicitud sera evaluada y autorizada por la encargada
de transporte, quien confirmara la viabilidad del
acompafiamiento en funcion de la seguridad vy
organizacion del transporte escolar.

IMPORTANTE DESTACAR QUE LOS
ESTUDIANTES Y LOS PARVULOS SON
SUPERVISADOS POR ASISTENTE DE CHOFER DE
BUS.

e La encargada de transporte realizara un seguimiento
periodico de estos acompafiamientos para verificar su
adecuado funcionamiento y realizar ajustes si es
necesario.

e En caso de incumplimiento de lo establecido en la
carta de compromiso, la autorizacién podra ser
revocada.
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Procedimientos de control de la
asistencia diaria.

Procedimientos a seguir en caso de
inasistencias.

1.- La asistencia diaria de los estudiantes sera registradas
durante el primer bloque de clases, desde las 08:15 a las 09:45
hrs.

2.- Diariamente el inspector de nivel confirmara el registro de
asistencia de cada curso en el libro digital.
3.- El inspector de nivel entregara al inspector general el
panorama de cado curso, incluyendo informacién de
licencias, justificaciones y/o situaciones especiales.

ANTE INASISTENCIAS.

1. Toda inasistencia debe ser justificada por el apoderado
de manera personal en inspectoria.

2. En caso de no presentar justificaciones (certificados
médicos), la Inspectoria exigird la presencia del
apoderado a firmar la inasistencia.

3. En caso de no presentarse el apoderado, se reportara a
Inspectoria General y se activard protocolo de
inasistencia reiterada.

4.- El inspector general via correo electronico, informaréa
situacion de cada estudiante ausente a los profesores jefes,
con copia a unidad técnica.

ANTE LAS [INASISTENCIAS REITERADAS Y/O
SEGUIDAS, SERA:

4. Las (0s) inspectoras (es) a mas tardar al tercer dia de
inasistencia del estudiante, serdn quienes tienen la
responsabilidad de comunicarse con el apoderado via
portal mi aula y/o telefonicamente para solicitar
justificativo.

5. Inspectoras (es) reportara al inspector general, las
razones justificadas o no de la inasistencia del
estudiante.

6. Sino hay respuesta, se avisara a la trabajadora social
del establecimiento para que realice Vvisita
domiciliaria para entrevistarse con el apoderado y
recabar informacion que serd comunicada al
establecimiento. (Segun la gravedad del caso)

7. Si no hay respuesta al cabo de 24 horas por parte del
apoderado, el establecimiento deberd entregar los
antecedentes a la entidad correspondiente, con copia
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al departamento social del Servicio Local Puerto
Cordillera.

8. Todas las acciones deberan quedar registradas en la hoja
de vida del parvulo, como observacion. (Como registro de
proceso)

REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME, ROPA DE CAMBIO Y/O PANALES

Dentro de los valores que el establecimiento y la comunidad ha determinado promover en sus estudiantes,
se encuentra la presentacion personal, dado que una correcta presentacion, sobria y sencilla, refleja el
respeto hacia uno mismo y hacia los demés. Por tanto, el uniforme es obligatorio para nuestro
establecimiento, es un distintivo que crea un vinculo de pertenencia y refleja la tradicion particular de la
institucion.

Los parvulos deben usar el uniforme oficial del establecimiento en todas las actividades escolares, tanto
cotidianas como extraprogramaticas, salvo en las ocasiones que el establecimiento instruya lo contrario.
Es deber de los padres, madres y apoderados supervisar el correcto uso del uniforme y el debido marcado
de las prendas para su identificacion.

A continuacién, se describe el uniforme obligatorio acordado con la comunidad educativa del
establecimiento, distinguiendo por etapa escolar de los parvulos.

Curso/Nivel VESTUARIO ESCOLAR
Falda o Pantalon gris

Sweater bordeo con insignia oficial bordada del
establecimiento.

) Polera blanca con insignia bordada oficial del
Parvulos NT1 -NT2  establecimiento.

Calcetines o pantys grises
Zapatos/zapatillas negras

Delantal o cotona segln él o la docente lo requiera en su
respectiva asignatura.

VESTUARIO ESCOLAR
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Buzo diseno institucional

El buzo consta de un pantalon burdeo. La chaqueta es
gris con mangas burdeo y la insignia bordada.

Polera deportiva oficial del establecimiento (gris con la
DEPORTIVO insignia bordada)

Short burdeo o calzas corta gris
Calcetines deportivos blancos

Zapatillas deportivas

La presentacion personal y el uniforme escolar, no se presenta solo como un elemento diferenciador con
otros establecimientos, sino que conlleva como principio no crear diferencias externas entre los parvulos,
gue pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables, considerando que no
generan discriminacién arbitraria (es decir que su exigencia posee justificacién razonable y no implica
en ningun caso la exclusién de algun nifio, nifia 0 adolescente por su apariencia u ornamentos, y tampoco
restringe el ejercicio de sus derechos ni su dignidad), y que no vulneran el derecho de expresion de género
y orientacion sexual de los y las estudiantes (todo nifio, nifia o estudiante tiene derecho de utilizar el
uniforme, ropa y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género).

Todos los y las parvulos deben asistir con ufias cortas y limpias. El pelo debe estar limpio y peinado, sin
tinturas ni estilos de fantasia.

Los parvulos deben llevar el pelo amarrado o trenzado si lo tienen largo, utilizando elementos funcionales
para el peinado de color burdeo o negro.

Zapatos lustrados, uniforme limpio y estirado.

Se excluye cualquier elemento de adorno o accesorio que no corresponda al uniforme escolar (aros
grandes, piercing, etc.) para todos los estudiantes de la escuela.

Los y las parvulos de la escuela podran asistir a clases sin el uniforme reglamentario sdlo en casos
excepcionales y por periodos cortos, debidamente justificados por el apoderado en forma personal o
escrita a inspectores de nivel.
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En caso de actividades extra programéticas (jeans days, dia del alumno, etc.), informadas con
anticipacion por el establecimiento, los y las estudiantes podran asistir a clases con ropa de uso diario.

En caso de mal tiempo los estudiantes podran asistir con parkas o chaquetas de color gris o negro.

En caso que, un(a) estudiante tenga cualquier problema en cuanto al uniforme escolar, su apoderado debe
dirigirse al Departamento de inspectoria del Establecimiento para analizar su situacion.

En ningun caso, el no cumplimiento del uso del uniforme escolar podréa ser sancionado con la prohibicion
de ingresar al establecimiento educacional, no afecta al derecho de la Educacion.

USO DE UNIFORME ESCOLAR EN INMIGRANTES (ARTICULO 3, LEY GENERAL DE
EDUCACION 20.370)

La Ley General de Educacion reconoce explicitamente la universalidad del derecho a la educacion y su
caracter permanente también releva entre otros aspectos, el respeto a la diversidad de proyectos
educativos; la equidad, de modo que todos los y las estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir
una educacion de calidad; el principio de integracidn e inclusion que establece a la escuela como un lugar
de encuentro de estudiantes de diversas condiciones sociales, étnicas, religiosas, econémicas y culturales;
y el principio de la interculturalidad, en el que establece que el sistema debe reconocer y valorar al

individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia.

v Por lo tanto, no sera impedimento en el primer afio de incorporacion al sistema escolar no contar
con uniforme escolar, considerando la necesidad de las familias migrantes de establecerse en Chile,

en una primera etapa.

v El establecimiento expresa que no se exigira a padres, madres y apoderados la adquisicion del

uniforme escolar a algun proveedor especifico o determinando alguna marca particular.

v Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion a las condiciones

especiales que requieran, segln la etapa del embarazo en que se encuentren.
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v Nifios, nifias y jovenes trans tendran el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o

accesorios que consideren mas adecuados a su identidad de género.

v’ Los estudiantes migrantes seran eximidos del uso de uniforme escolar durante su primer afio de
incorporacion a este establecimiento, en caso que, no pudieran adquirir el uniforme escolar.

v El director del establecimiento educacional por razones de excepcion y debidamente justificadas
por los padres o apoderados, podran eximir a los estudiantes por un determinado tiempo, del uso

de total o parcial del uniforme, conforme al Decreto N°215 del Ministerio de Educacion.

v En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podrd ser sancionado con la
prohibicion de ingresar al establecimiento educacional del estudiante. (No podra prohibirse el

ingreso al establecimiento, privar de clases o enviar de vuelta al hogar a los estudiantes).

NORMAS RELATIVAS AL REQUERIMIENTO DE ROPA CAMBIOS Y/O PANALES

La Escuela “San Rafael”, asegurar un procedimiento higiénico, seguro y respetuoso para el cambio de
pafiales de los péarvulos, promoviendo el bienestar del nifio/a y previniendo riesgos sanitarios o
vulneracion de derechos.

1. Normativa Legal:

Normas de Higiene del Ministerio de Salud.

Ley de Proteccion Integral de la Infancia.

Protocolo de prevencion de maltrato infantil.

2. Personal Autorizado:

Solo el personal técnico en parvulos (educadoras y técnicos) capacitado y autorizado podra realizar
cambios de panales.

Se evitara el cambio por personas no identificadas o sin formacion.

3. Lugar del Cambio
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El cambio de pafial debe realizarse exclusivamente en el espacio habilitado para ello, (bafio de los
parvulos) el cual debe ser higiénico, ventilado, y de acceso restringido al publico.

4. Materiales Requeridos

Guantes desechables.

Panales limpios.

Toallitas himedas o pafios desechables.

Bolsas para desechar pafiales usados.

Jaboln y desinfectante.

Mudador cubierto con material lavable o desechable.
5. Procedimiento Paso a Paso

Preparacion:

Lavarse las manos antes del procedimiento.
Reunir todos los materiales necesarios.

Usar guantes desechables.

Durante el cambio:

Colocar al nifio/a sobre el mudador.

Retirar el pafial sucio con cuidado.

Limpiar la zona genital de adelante hacia atras.
Secar con toalla desechable.

Colocar un pafial limpio.

Después del cambio:

Colocar el pafal sucio y materiales contaminados en bolsa cerrada.
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Desinfectar la superficie del mudador.
Lavarse las manos del adulto y del nifio/a.

Registrar el cambio en la hoja de control (si aplica).

6. Higieney Bioseguridad:
El mudador debe limpiarse con desinfectante después de cada uso.
Se debe evitar el contacto cruzado entre nifios/as.
No se debe compartir utensilios o pafiales entre parvulos.
7. Consideraciones de Resguardo y Dignidad
El procedimiento se debe realizar con respeto, asegurando la privacidad del nifio/a.
Se debe conversar con el parvulo durante el proceso, fomentando su autonomia.
Nunca se dejara solo al nifio/a sobre el mudador.
8. Comunicacién con la Familia
Se informara a la familia sobre cambios de pafial, irritaciones u observaciones relevantes.

En caso de lesiones, se debe notificar inmediatamente segin protocolo de primeros auxilios o proteccion.

9. Consentimiento y Responsabilidad de los Padres y/o Tutores Legales

Se solicita consentimiento informado por escrito a los padres, madres y/o tutores legales para autorizar
al personal del establecimiento a realizar el cambio de pafiales y/o muda de ropa a los parvulos, de
acuerdo con sus necesidades individuales y el cumplimiento de este protocolo.

Este consentimiento es obligatorio para poder proceder con el cambio de pafiales y ropa en el
establecimiento, y forma parte del compromiso conjunto entre familia y equipo educativo en el resguardo
del bienestar y la dignidad del nifio/a.

Los apoderados son responsables de enviar en la mochila del parvulo, de manera diaria, al menos tres
mudas completas que incluyan:

v Pantalones o leggins.
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Ropa interior (boxer o calzones).

Calcetines.

Pafales (en caso de que el nifio/a los use por edad, proceso de control de esfinter,
condicion médica o recomendacion profesional).

AN

En caso de no contar con los insumos necesarios, se notificara a la familia y se registrara la situacién. El
establecimiento no esta autorizado a compartir mudas ni pafiales entre parvulos por razones de higiene y
bioseguridad.

Esta responsabilidad de la familia es fundamental para el correcto desarrollo del proceso educativo, la
atencion individualizada y la prevencion de infecciones

GESTION PEDAGOGICA

a) Planificacion

Las bases curriculares de la Educacion Parvularia (2018), buscan responder de manera pertinente a los
nuevos escenarios socioculturales que viven los nifios, las nifias, sus familias y comunidades educativas,
asi como los cambios normativos e institucionales de la educacion y a los hallazgos procedentes del campo
académico en torno a la educacion de los parvulos tanto del contexto nacional como internacional.

Ideas generales del referente curricular:

1.-Aprendizaje significativo a través del juego: es un aprendizaje que los nifios y las nifias construyen en
sus experiencias cotidianas, que les permita conocer y comprender el mundo desde sus necesidades y
caracteristicas personales, de desarrollo y culturales, en relacion con otros. (BCEP,2018).

2.-Nifos y nifias sujetos de derecho: Se conciben a los nifios y las nifias como personas singulares que
interacttan con otros dentro de un contexto sociocultural y entorno natural.

Las BCEP reconoce a los nifios y las nifias como sujetos de derecho econdémicos, sociales, culturales, de
acceso a la salud y educacion, a ser protegidos de vulneraciones y participar libremente de la vida social,
cultural y natural que ofrece el entorno al que pertenece. En concordancia, se espera que los nifios y nifias
sean respetados y considerados como participes activos de la sociedad en que viven.

3.- Inclusion y diversidad: La educacién inclusiva implica un proceso de transformacion de las
comunidades educativas para atender la diversidad, esto significa visualizar y eliminar las barreras de
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aprendizajes existentes en el sistema para que efectivamente se generen procesos educativos donde todos
puedan acceder al curriculo en equiparacion de oportunidades.

Planificacion y evaluacién del aprendizaje:

Son aspectos constitutivos de todo proceso educativo.

Planificaciones educativas a largo, mediano plazo y corto plazo considerando los contextos para el
aprendizaje:

v Planificacion y avaluacion de aprendizaje
v Ambiente de aprendizaje
v Familia y comunidad educativa.

La evaluacion en Educacion Parvularia es principalmente Formativa y Formadora, es decir instancias
para promover aprendizajes de manera individual y colectiva, ademas permite a los equipos pedagdgicos
a reflexionar, construir y reconstruir experiencias de aprendizajes, dando mayor sentido y pertinencia a
los procesos educativos que se desarrollan.

Por otro lado, la evaluacion como proceso, considera la retroalimentacion, la cual de propender
progresivamente a que nifios y nifias tomen conciencia de sus procesos, logros, dificultades, y formas de

aprender.

Estrategias para evaluar:

1. Observacion

2. Entrevistas con la familia

3. Documentacion

4. Portafolio de aprendizaje

5. Estrategias Audiovisuales

6. Escalas de valoracidn: Lista de cotejo y escala de apreciacion
7. Rubricas

8. Diario de clases, bitacora o cuaderno de reflexion
9. Registros (anecddticos, de lenguaje, descriptivos)
10. Trabajos o producciones de los nifios

11. Comunicacion de la informacion

Es importante sefialar que la Educacion Parvularia es evaluada mediante juicios de valor mediante
evaluaciones formativas y formadoras.

b) Regulaciones sobre estructuracion de los niveles y trayectoria de los parvulos.
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Considera los periodos regulares en que se conformaran los grupos de nifios y nifias

DIAGNOSTICA: Constituira un proceso de indagacion objetivo e integral realizado por los profesionales
competentes y consistira en la aplicacion de un conjunto de procedimientos e instrumentos de evaluacion
gue tienen por objeto precisar, mediante un abordaje interdisciplinario, la condicion de aprendizaje y de
salud del o la estudiante y el caracter evolutivo de estas.

Esta evaluacion debe cumplir con el propésito de aportar informacion relevante para la identificacién de
los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que los estudiantes requieran para participar y
aprender en el contexto escolar. (Decreto 170/2011)

FORMATIVA DE PROGRESO: Esta evaluacion se realizara durante todo el desarrollo del afio lectivo y
tendra como objetivo determinar las dificultades de cada estudiante en su proceso de aprendizaje y también
sus éxitos de tal forma de adecuar y planificar los medios de regulacién pertinentes para mejorar el proceso
y reorientar la practica pedagogica. INFORME AL HOGAR: Este documento se realizara al término de
cada trimestre y tendré por finalidad averiguar si se han cumplido los objetivos de Aprendizaje planteados
para cada nivel cursado, estableciendo de manera fiable los resultados obtenidos al final de un proceso de
ensefianza y aprendizaje.

PERIODOS DE ADAPTACION (Resguardando lo establecido en el Decreto 373)

Al realizar ingreso al establecimiento por primera vez, la jornada seréa acortada durante la primera semana
de clases, al finalizar la semana y considerando cada caso en particular, se procedera a implementar el
horario normal. En casos excepcionales considerando las diferencias individuales y caracteristicas de los
estudiantes, los horarios de entrada o salida de clases, podran ser modificados alargando paulatinamente
la jornada hasta lograr una buena adaptacion y desapego.

Regulacion sobre estructuracion de los niveles educativos y la trayectoria de los parvulos.

a. Niveles educativos.

De acuerdo con las Bases Curriculares de Educacion Parvularia, aprobadas por el Decreto N° 481, de
2018, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley General de Educacidn, y el articulo 5°
del Decreto N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacion, se define la trayectoria educativa, considerando
los siguientes aspectos En el periodo diciembre — inicio de marzo, se conforman los grupos de nifios/nifias,
para formar los cursos, por niveles. Cada nivel educativo es definido segun la edad cumplida del alumno/a,
al 31 de marzo del afio lectivo.

Primer Nivel de Transicion: desde 4 afios hasta 4 afios 11meses.
Segundo Nivel de Transicion: Desde 5 afios hasta 5 afios 11 meses y 29 dias.
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Cabe mencionar que, para formar los grupos de los distintos niveles, ademés se tendra en cuenta la
orientacion dada en el decreto 83/2015 que establece la posibilidad de més 2 afios para los ingresos a los
respectivos niveles.

C) PROCESOS Y TIEMPO DE ADAPTACION EN EL TRASPASO DE UN NIVEL A OTRO Y LA COORDINACION
ENTRE EDUCADORAS DE NIVELES DE ORIGEN Y DESTINO.

Empezar en una nueva escuela es para los nifios uno de los acontecimientos mas importantes en su breve
existencia. Comienza para ellos una etapa en la que todo serd nuevo: la escuela, los amigos, sus profesores,
las rutinas diarias; esta novedad puede generar en los nifios miedo a lo desconocido. EI momento de la
separacion en los primeros dias de escuela es también dificil de afrontar para padres e hijos. Sin lugar a
duda, una de las situaciones mas comunes que nos encontramos en los nifios que ingresan por primera vez
a la escuela es el malestar y desasosiego que sienten al separarse de sus padres, principalmente de la
madre, que es a la que mas se suele nombrar.

Desde nuestra experiencia la actitud de los padres aqui es determinante para ayudar a que sus hijos lleven
lo mejor posible este cambio, es por esto que como escuela le pedimos a nuestros apoderados nuevos que
anticipen a sus hijos en casa, con tiempo, de la nueva experiencia que esta por suceder, intentar normalizar
dicha situacion plantedndola como algo necesario y enriquecedor para ellos, y hacerles ver el nuevo mundo
que empieza y que estan a punto de descubrir. Es muy importante que vean a sus futuros nuevos amigos y
a sus nuevos profesores como parte de una nueva etapa de su desarrollo, y para conseguirlo es muy bueno
hablarles siempre en positivo sobre lo bien que lo pasaran jugando con otros nifios, y sobre todas las cosas
nuevas que aprenderan.

La escuela apoya esta adaptacion permitiendo que los padres acomparien a sus hijos los primeros dias de
clases, compartiendo las primeras actividades y rutinas, con el objetivo que los nifios adquieran seguridad
en este nuevo lugar.

El traspaso de un nivel a otro y la coordinacion entre educadoras de niveles de origen y destino consiste
en entregar la mayor cantidad de informacidn de los estudiantes a las nuevas Educadoras, principalmente
sobre su forma de aprender, con el fin de realizar un trabajo mas especifico con cada nifio, aprovechando
al maximo los tiempos.

d) Coordinacion entre educadoras y profesionales de la educacion:

Se realiza coordinacién entre educadoras mediante la comunidad de aprendizaje de educacién parvularia,
con el objetivo de identificar practicas efectivas de transito que estardn basados en favorecer el
cumplimiento de los objetivos de las Bases Curriculares de Educacion Parvularia (Decreto N° 481 de
2018) que se detallan a continuacién: La educacion parvularia fomentara el desarrollo integral de los
nifios y las nifias y promovera los aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan:
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a) Valerse por si mismos en el &mbito escolar y familiar, asumiendo conductas de autocuidado y de
cuidado de los otros y del entorno.

b) Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales.

C) Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo.

d) Relacionarse con nifios y adultos cercanos en forma armoniosa, estableciendo vinculos de
confianza, afecto, colaboracion y pertenencia.

e) Desarrollar actitudes de respeto y aceptacién de la diversidad social, étnica, cultural, religiosa y
fisica.

f) Comunicar vivencias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por medio del lenguaje verbal
y corporal.

0) Contar y usar los nimeros para resolver problemas cotidianos simples.

h) Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse, informarse y recrearse.
i) Explorar y conocer el medio natural y social, apreciando su riqueza y manteniendo una actitud de
respeto y cuidado del entorno.

)] Desarrollar su curiosidad, creatividad e interés por conocer.

k) Desarrollar actitudes y habitos que les faciliten seguir aprendiendo en los siguientes niveles
educativos.

)] Expresarse libre y creativamente a través de diferentes lenguajes artisticos.

m) En el caso de establecimientos educacionales con alto porcentaje de estudiantes indigenas se

considerara, ademas, como objetivo general, que los estudiantes y alumnas desarrollen los aprendizajes
que les permitan comprender y expresar mensajes simples en lengua indigena reconociendo su historia y
conocimientos de origen Finy propositos de la Educacion Parvularia

La Educacién Parvularia, como primer nivel del sistema educativo, tiene como fin favorecer una educacion
de calidad, oportuna y pertinente, que propicie aprendizajes relevantes y significativos en funcién del
bienestar, el desarrollo pleno y la trascendencia de la nifia y del nifio como personas. Ello en estrecha
relacion y complementacion con la labor educativa de la familia, propiciando a la vez su continuidad en el
sistema educativo y su contribucidn a la sociedad, en un marco de valores nacionalmente compartidos que
reconoce a nifias y nifios en su calidad de sujetos de derecho. Para favorecer lo anterior, se plantean los
siguientes propasitos:

. Promover el bienestar integral de la nifia y el nifio mediante la creacion de ambientes saludables,
protegidos, acogedores y ricos en términos de oportunidades de aprendizaje, donde ellos vivan y aprecien
el cuidado, la seguridad y la confortabilidad y potencien su confianza, curiosidad e interés por las personas
y el mundo que los rodea.

. Propiciar el desarrollo de experiencias de aprendizaje que, junto con la familia, inicien a las nifias y los
nifios en su formacién valérica y como ciudadanos, considerandolos en su calidad de sujetos de derecho,
en funcion de la busqueda de la trascendencia y el bien comun. * Promover en la nifia y el nifio la
identificacion y valoracion progresiva de sus propias caracteristicas personales, necesidades, preferencias
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y fortalezas, para favorecer una imagen positiva de si mismos y el desarrollo de su identidad y autonomia,
asi como la consideracidn y respeto hacia los demas.

. Favorecer aprendizajes oportunos, pertinentes y con sentido para las nifias y los nifios, que
fortalezcan su disposicion por aprender en forma activa, creativa y permanente; y que promuevan el
desarrollo personal y social, la comunicacién integral y la interaccién y comprensién del entorno.

. Propiciar aprendizajes de calidad en las nifias y los nifios que sean pertinentes y consideren las
necesidades educativas especiales, las diversidades culturales, linguisticas, de género, religiosas y sociales,
junto a otros aspectos culturales significativos de ellos, sus familias y comunidades.

. Favorecer la transicion de la nifia y del nifio a la Educacion Badsica, propiciando el desarrollo y
aprendizaje de las actitudes, habilidades y conocimientos necesarios para esta trayectoria educativa e
implementando los procesos pedagdgicos que la facilitan.

. Potenciar la participacion permanente de la familia en funcion de la realizacion de una labor
educativa conjunta, complementaria y congruente, que favorezca el desarrollo y aprendizaje de las nifias y
los nifios.

. Propiciar un trabajo conjunto con la comunidad educativa, con respeto a las caracteristicas y
necesidades educativas de la nifia y del nifio, para generar condiciones méas pertinentes a su atencion y
formacidn integral.

e) Regulaciones técnicas pedagdgica, circular N°586, Ley N° 21.545 (Estudiantes TEA)

Se entiende por persona con trastorno del espectro autista, 0 persona autista, a aquella que presenta una
diferencia o diversidad en el neuro desarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la
iniciacion, reciprocidad y mantencién de la interaccion y comunicacion social al interactuar con los
diferentes entornos, as/ como también en conductas o0 intereses restrictivos o repetitivos. En tanto la
presencia de este trastorno importa una condicion del neurodesarrollo, debe contar con un diagnéstico que
lo certifique.

El programa PIE, exige una inclusion integral, es decir, no sélo el area académica, sino que el area de la
convivencia debe de contar con medidas de perfeccionamiento docente y para toda la comunidad, asi como
comprender el resguardo de sus derechos, el que se debe de abordar desde lo preventivo y desde la
resolucion del conflicto.

Una comunidad educativa inclusiva es aquella que adopta las medidas necesarias para facilitar la
realizacion personal y social, favoreciendo la reduccion de toda forma de discriminacién y exclusion, con
el fin de conseguir la plena participacion, el aprendizaje y el progreso de los parvulos y estudiantes,
especialmente de aquellos y aquellas pertenecientes a los grupos mas vulnerables, que, por sus
circunstancias fisicas y psiquicas, o por cualquier otra situacién personal, familiar, social, cultural o
econdmica, puedan ser susceptibles de recibir un trato discriminatorio.

La Escuela San Rafael efectiia los ajustes, para considerar la diversidad de sus estudiantes y permitir el
abordaje de desregulaciones emocionales y conductuales.
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Se entendera como “Acompafiamiento Emocional y Conductual” al conjunto de acciones preventivas y/o
responsivas desplegadas hacia un o una parvulo o estudiante autista a lo largo de su trayectoria educativa,
y cuyo proposito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o responder comprensiva y eficazmente ante
conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o
temporalidad.

De este modo, para el despliegue de los apoyos requeridos se pueden conceptualizar desde dos ejes:

* Eje preventivo: ldentificar los elementos contextuales, sensoriales y relacionales que puedan afectar el
bienestar de un o una parvulo o estudiante autista en el espacio educativo, con el propoésito de precaver
episodios de desregulacién emocional.

* Eje reactivo o de respuesta: planificar las acciones a desplegar en la respuesta a situaciones de mayor
vulnerabilidad emocional manifiestas por parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio educativo y
gue pueden gatillar o que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o
temporalidad.

Concretamente, esto supone contar con dos instrumentos de gestién que permitan operativizar los apoyos
requeridos, siendo uno de caracter especifico y otro de caracter general.

a. Plan de acompafiamiento emocional y conductual.

La escuela San Rafael de Pan de Azlcar, cuenta con un plan de manejo individual para identificar v,
consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad
gue pueden gatillar conductas y desregulaciones emocionales y conductuales por parte del parvulo o
estudiante.

Asimismo, respecto de cada parvulo o estudiante autista, este Plan cuenta con una descripcién de los
factores que los equipos educativos han identificado como eventualmente gatillantes de una situacion
desafiante, y de las medidas de respuesta aconsejadas ante ello, en atencién a sus necesidades particulares
y sus intereses profundos. Este plan de acompafiamiento esta a cargo del Equipo de Integracion Escolar
Del establecimiento educacional.

La respuesta debera considerar, entre otros, a los adultos del establecimiento que acompafiaran al
estudiante en la recuperacién de su estado de bienestar, el desplazamiento del grupo de pares hacia otro
espacio para permitir un manejo privado de la situacion, debido al principio de “trato digno” referido en
la ley-, y las estrategias de acompafiamiento emocional a utilizar.

Considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de apoyo, el Plan de acompafiamiento
emocional y conductual de parvulos y estudiantes debe ser personalizado y trabajado en conjunto con su
familia. Para ello, se debe consultar al padre, madre 0 apoderado la existencia de indicaciones especiales
ante una situacion de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio conductual del estudiante, por parte de
profesionales de apoyo especialistas, a fin de ser incorporado en el Plan de Acompafiamiento Emocional y
Conductual.

Esta informacién deberd ser permanentemente informada por los tutores del estudiante al establecimiento
educacional, a fin de mantener actualizado el Plan conforme a las Ultimas indicaciones de los médicos y/o
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especialistas tratantes. De este trabajo mancomunado entre la familia del estudiante y el establecimiento
debera quedar constancia en las respectivas citaciones y acuerdos adoptados en conjunto.

Este Plan debera ser informado detalladamente, por equipo de Integracion Escolar, al inicio del afio escolar
y cada vez que sea modificado, a los docentes y asistentes de la educacian.

Asimismo, el establecimiento San Rafael mantendra una copia de las indicaciones especiales de respuesta
en la sala de clases o de actividades, en un lugar de acceso exclusivo para los docentes o asistentes de la
educacion, con el propdsito de tenerlas como guia ante un episodio de desregulacion emocional o
conductual. Esta informacion sélo podra ser administrada por los docentes y asistentes de la educacion y
su contenido sera confidencial.

b. Protocolo de respuesta y atencidn a situaciones de desregulacion emocional y conductual con nifios,
nifias y estudiantes en el Espectro Autista.

Adicionalmente, se incluye un protocolo que permita asignar responsabilidades, orientar las actuaciones y
definir las respuestas concretas ante desregulaciones emocionales y conductuales en el contexto educativo.

En sintesis, el EE debe de estar preparado para abordar a los nifios TEA desde 3 &mbitos:

1.- Ambiente seguro: Importante: recorrer el establecimiento, para observar

si hay ambiente fisico seguro y funcional para la inclusion.

2.- Adecuacién curricular DUA — programa PACI (plan de adecuacién curricular)

3.- Protocolo de abordaje desregulacién emocional. (Anexos de protocolos de actuacion)
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PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL TEA

NOMBRE:

CURSO

CONTACTO DE EMERGENCIA:

ESTIMULOS SENSORIALES, ELEMENTOS DEL ENTORNO Y/O ACCIONES EXTERNAS QUE
PUEDEN FAVORECER LA APARICION DE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL

ESTRATEGIAS INDIVIDUALES ANTE SITUACIONES DESAFIANTES

FASE

MANIFESTACIONES
COMUNES

ESTRATEGIAS PARA
DESARROLLAR

RESPONSABLES

INICIO

CRECIMIENTO

EXPLOSION

RECUPERACION
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BITACORA DE DESREGULACION/ REGISTRO ANECDOTICO
PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL TEA

Nombre del estudiante:

matematica, durantey
recreo, etc.) | después del
episodio)

FECHA REGISTRO DE OBSERVACIONES
Fechay | Identificacion | Contextoen | Descripcion | ldentificacion de Acciones
horario: de persona que se dala de la posibles realizadas
gue registra la situacion situacion: gatillantes (¢ que (Illamada a
informacion | (por ejemplo, | (qué pasé | pudo provocar la apoderados,
clase de antes, desregulacion?) retiro del

establecimiento,
salida de la sala
de clases, etc.)
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ES - - ~
' g ERESaRION PUE] lo—w Escueta Sary Rardel

< OI DII I . I tegracion de i Cultura en Ia Escuela

CERTIFICADO
Aplicacién de protocolo integral para gestion de la desregulacion emocional y/o conductual.

NOMBRE DEL
ESTUDIANTE
CURSO

NOMBRE APODERADO/A
RUT APODERADO/A

DESCRIPICION DE LA DEC (antecedentes relevantes, lugar, duracién, entre otros)

Hora de inicio Hora de llamada Hora de llegada Hora de termino
apoderado/a apoderado/a

Se emite el presente certificado para ser presentado al empleador del/la apoderado/a, por atender una situacién
de desregulacion emocional y/o conductual del estudiante a su cargo, en el marco de la activacion del protocolo
institucional correspondiente, conforme a la Ley N° 21.545.
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE PARVULOS CON DESREGULACION EMOCIONAL

CONDUCTUAL Y ESTUDIANTES TEA

Tabla de acciones del Protocolo de Respuesta ante Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

Desarrollo y actualizacion del
PAEC (Plan de
Acompariamiento Emocional y
Conductual).

Deteccion de sefiales tempranas
de desregulaciéon emocional
(tensién corporal, movimientos
oculares, retraimiento,
verbalizaciones de angustia,
etc.).

Aplicacion de estrategias de
prevencion individualizadas
definidas en el PAEC (lenguaje
validante, contacto visual,
objetos reguladores, etc.).

En caso de ser necesario,
traslado a espacio seguro y
acompafiamiento no invasivo.

Resguardo de la integridad fisica
y psicoldgica del estudiante y de
la comunidad. Aplicacién de
contenciodn fisica (solo en caso
de riesgo extremo, con
autorizacion escrita).

Comunicacion con el
apoderado/a, segun lo
establecido en el PAEC.

Contencién emocional posterior
al episodio (acompafiamiento,
espacio de calma, lenguaje
validante).

Evaluacion del episodio y ajustes
al PAEC, si corresponde.

Equipo de Integracion
Escolar

Profesor/a jefe,
docente de asignatura
0 adulto a cargo del

grupo

Profesor/a, asistente
de aula, educadora
diferencial, psicéloga

Asistente de aula,
educadora diferencial,
psicéloga

Encargado SOS

Inspectoria general o
inspectoras de nivel

Educadora diferencial,

psicologa o
profesional que
acompanfio la crisis

Educadora diferencial,

Psicéloga /
Coordinadora PIE /

Marzo - diciembre

Inmediato, etapa 1y 2
de desregulacion

Inmediato, etapa 1y 2
de desregulacion

Etapa 3 de
desregulacién

Etapa 3

Solo ante riesgo
inminente

Durante el episodio

Dentro de los 3 dias
posteriores o cuando
el estudiante esté
emocionalmente
disponible

Dentro de los 3 dias
posteriores

PAEC disponible en
carpeta DRIVE

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC

Autorizacion firmada

Registro en Bitacora
PAEC / Llamado
telefonico

Registro en Bitacora
PAEC

Registro en Bitacora
PAEC
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Retroalimentacion al equipo Educadora diferencial/  Dentro de los 3 dias Acta de reunion

técnico y docente involucrado en | Psicéloga / posteriores técnica o correo

la intervencion. Coordinadora PIE informativo
/UTP /

Registro en bitacora PAEC Profesional que El dia que ocurre la Bitacora PAEC
acompafio la DEC desregulacion actualizada

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

La Escuela San Rafael de Pan de Azucar, sefiala que, de acuerdo a los sellos y valores
institucionales, existen acciones u omisiones realizadas por los estudiantes que constituyen faltas,
y se graduan en conformidad a ello, teniendo para tal efecto una descripcion clara y precisa de la
accion u omisién que sera sancionada de acuerdo a su gravedad.

Conceptos claves

Falta: Se entiende por la falta disciplinaria todo acto u omision que signifique una trasgresion a
la norma aplicados a todos los miembros de una comunidad educativa.

Procedimiento disciplinario: Método o sistema estructurado para aplicar una sancién en funcion
de una falta, proceso mediante el cual se establece la responsabilidad sobre una situacion
determinada.

Sancion: Es un llamado de atencion y de responsabilidad para quien ha vulnerado una norma de
convivencia. Las sanciones son de caracter formativo, ya que la intencion es que se tome
conciencia de sus actos y los modifique, repare o erradique.

a) Faltas a la buena convivencia escolar, medidas y procedimientos:

Restriccion en la aplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de educacion parvularia. Tales
como; La expulsion, suspension o prohibicion de acceso del nifio o nifia al establecimiento,
cancelacion de la matricula, retencion de documentacion del nifio o nifia o exclusion de
actividades pedagogicas, entre otras que les puedan afectar.

En el nivel de Educacién Parvularia, la alteracion de la sana convivencia entre nifios/as, como
también entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da lugar a la aplicacion
de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio/a que presenta dicho comportamiento,
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por cuanto éste se encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de
autorregulacion y de aprendizaje de las normas que regulan su relacién con otros.

En esta etapa, es clave la aplicacion de medidas pedagdgicas formativas, medidas psicosociales
y el aprendizaje de resolucion pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar
y relacionarse con el entorno social y cultural.

b) De las faltas y su graduacion:

Toda conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro establecimiento,
de acuerdo a su gravedad, sera calificada como un determinado tipo de falta. Esta tendra determinadas
consecuencias y sera acompafiada con diferentes procesos de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas
seran analizadas tras un debido proceso en el que se estudiaran los respaldos y evidencias. Por otra parte,
las medidas seran graduales y se aplicaran conforme a las normas que se establecen, buscando ser en todo
momento un recurso pedagogico.

Segun sea el grado de la falta, estas se clasificaran en leves, graves o gravisimas. Asimismo, es importante
describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de las mismas.

Faltas leves de Parvulos:

e Distraer a los compafieros/as en clases, interrumpir u otra disrupcion.
Incumplimiento de actividades pedagdgicas; no trabaja en clases, no cumple con tareas, plazos o
materiales solicitados.

Atraso interclase.

Se presenta sin el uniforme o vestuario de educacion fisica correspondiente sin justificacion o su
presentacién personal no es acorde al reglamento.

Uso del lenguaje grosero (oral, escrito, gestual) sin la intencién de agredir.
Ensuciar el entorno (en dependencias de la escuela o en salidas pedagdgicas)
No presentarse a pruebas calendarizadas y pruebas especiales sin justificacion

En general, cualquier comportamiento que altere la convivencia escolar, sin provocar dafio fisico
0 psicoldgico a otros miembros de la comunidad

Medidas

Cantidad de faltas leves Medidas

1 Dialogo Reflexivo guiado y pedagdgico entre Educadora de nivel de
transicion, apoderado y parvulo para establecer propuestas
concretas para trabajar en el aula y en el hogar para el cambio de
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Faltas Graves de Parvulos:

Corresponden a aquellas conductas de los parvulos que perjudican seriamente la convivencia diaria, el
los bienes muebles e inmuebles del establecimiento, asi como también el
desempefio académico normal del parvulo y de sus compafieros. También se consideran faltas graves

ambiente para el aprendizaje,

conducta, tales como: Dibujar una disculpa, ordenar los materiales,
entre otras.

Educadora de parvulos y/o profesionales de la educaciéon que
apoyan directamente al curso, aplican técnicas de
autorregulacion emocional con el péarvulo: Rincones de
calma, botellas de la calma, respiracion profunda guiada, uso
de cuentos sobre emociones.

Educadora de parvulos entrega al apoderado guia de
estrategias socioemocionales de acuerdo a la falta observada
que incluye juego de roles y frases para redirigir conductas.
Citacion de educadora de parvulo con apoderado: Educadora de
parvulos genera un plan de Reparacion Simbolica (2 semanas) con
las siguientes medidas formativas: Acciones del nifio/a (con apoyo de
adulto) (Apoderado del parvulo)

Dia 1: Ayudar a ordenar el espacio afectado (ej.: recoger bloques).
Dia 3: Dibujar "normas del aula" con su familia (llevarlo al colegio).
Dia 5: Ser "ayudante del dia" (rol positivo guiado por docente).

Registro fotografico/digital compartido con apoderado via cuaderno
o plataforma.

aquellas conductas que afectan la imagen del establecimiento.

e Negarse a escuchar y seguir instrucciones del adulto a cargo, poniendo en riesgo la seguridad de

si mismo o de la comunidad educativa.

e Insultar, hacer gestos groseros 0 amenazantes u ofender reiteradamente a cualquier miembro de

la comunidad educativa.

e Deteriorar o destruir de manera intencionada la infraestructura o materiales del Establecimiento

0 de sus Comparieros (as).
e Salir sin autorizacion de la sala de clases.
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No ingresar al aula en horario de clases, encontrandose en el establecimiento (fuga interna).
Abandonar el establecimiento sin autorizacion dentro del horario de clases o faltar a clases sin
autorizacion.

Faltar y/o fugarse del servicio de alimentacién (desayuno. almuerzo u once).

Faltar a la verdad: mentir.

Grabar, filmar o realizar capturas de pantalla en clases, sin autorizacion del establecimiento,
para ser reproducidas en cualquier medio digital.

Realizar actos de connotacion eréticos (mostrar partes intimas de su cuerpo, realizar gestos y
actos de connotacion sexual, entre otros)

Encerrarse en dependencias del establecimiento educacional sin la presencia de un adulto

Otros que denoten faltas de consideracion o respeto hacia en el resto de la comunidad

En general, cualquier actitud y/o comportamiento que atente contra la integridad psicoldgica de
otro miembro de la comunidad educativa y del bien comln, asi como acciones deshonestas que
afectan la convivencia.

Medidas

Cantidad de faltas graves Medidas

1

Citacion Inspector General con apoderado del parvulo para que se
realice pauta de observacion individualizada: Registro de
situaciones conductuales para detectar patrones o posibles
factores externos que incidan en el comportamiento con enfoque
formativo y reparador. (Dupla psicosocial en el aula)
Educadora de parvulos realiza derivacién a equipo psicosocial para
generar trabajos practicos formativos con la familia. Tales como:
Semaforo de conducta en el hogar, entre otros. Seguimiento semanal
de la conducta del parvulo dupla psicosocial.

Dupla Psicosocial notifica al apoderado de derivacion de apoyo por
profesionales externos si se detectan indicadores de alerta

(' Necesidades educativas especiales, maltrato, salud mental)

Faltas gravisimas de los parvulos:

Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las buenas costumbres, la
convivencia escolar; alteran evidentemente el desarrollo del proceso formativo de ensefianza-
aprendizaje y la sana convivencia escolar. Atentan de manera directa o colateral contra si mismos
0 terceros.
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También se consideran faltas gravisimas aquellas que atentan gravemente la convivencia escolar,
en los términos descritos en el Art. 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc:

Afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica
0 psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

Falta gravisima

Medidas

Comunidad Educativa donde
recurre a un centro de salud

1. Agredir fisicamente, golpear o ejercer
violencia que impliquen un dafio fisico
(lesiones) en contra de un estudiante o
de cualquier otro miembro de la

Se

Educadora de parvulos realiza entrevista con
apoderado del parvulo en conjunto del nifio/a.
Objetivo: Reconocer el dafio causado. El
nifio/a dibuja o verbaliza como cree que se
sintio el afectado.

Acuerdo: Elaborar un "Pacto de Paz" con
compromisos concretos (ej: "Usaré palabras
cuando esté enojado™).

Reparacion simbolica:

El nifio/a ayuda a cuidar al compafiero
afectado por una semana (ej: entregarle
materiales, acompafiarlo al lavarse las
manos).

Taller para padres:

Capacitacién en disciplina positiva y manejo
de emociones (Equipo de psicologas del EE).

instrumentos evaluativos.

2. Adulterar documentos legales: notas
en pruebas, libros de clases u otros

Analisis de valores

Dupla Psicosocial y/o profesionales que
apoyan el nivel de transicion. Realiza Lectura
del cuento "El nifio que gritd mentiras"
(adaptado a la edad) y reflexion grupal sobre
la honestidad.

Tarea colaborativa:
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El nifo/ay su apoderado crean un afiche sobre
"La importancia de la verdad" para exhibir en
la sala.

3. Deterioro o dafio intencionado del
mobiliario del establecimiento que
implique riesgo propio y/o para otra
persona 0 para la prestacion del
servicio educativo.

Reparacion concreta:

El orientador y/o encargado de convivencia:
Cita al apoderado en conjunto con el nifio/a
para pintar o reparar el objeto dafiado Ej:
Decorar una silla rayada con stickers.

Economia de fichas:

Orientador y/o encargado de convivencia
entrega al parvulo un refuerzo positivo tal
como: Por cada dia sin dafios, recibe una
"moneda” para canjear por un privilegio (ej:
elegir el cuento del dia).

4. Hurtar, sustraer o robar dinero y/o
especies de valor dentro del
establecimiento

Dinamica de empatia:

Dupla Psicosocial y/o profesionales que
apoyan al nivel de transicion. Realizan
modelaje con el parvulo; Jugar ";Como te
sentirias?" con tarjetas de emociones. El
nifio/a identifica la tristeza del duefio del
objeto robado.

Devolucién creativa:

Si el objeto fue dafnado, el nifio/a lo reemplaza
con uno hecho por él (ej: dibujo enmarcado si
robo un lapiz).

5. Realizar bullying, entendiéndose por
tal la relacion de abuso entre pares,
con desequilibrio de poder, sostenido
en el tiempo y que por ende constituye
una relacién de abuso en que la victima
0 victimas no tienen posibilidades de
salir de esta situacion.

Libro de la Amistad: El grupo curso en
conjunto con departamento de convivencia
educativa y/o profesionales que apoyan el
nivel, escribe/dibuja cualidades positivas del
afectado.

Supervisién estructurada:

Asignar un "adulto tutor" para acompafiar al
parvulo responsable de la agresion en recreos
(Trabajadora social, psicdloga de convivencia
y/lo profesional que apoya en nivel de
transicion).
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6. Discriminar a un integrante de la
comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacién economica,
religion, pensamiento politico o
filosofico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion  sexual,
discapacidad, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia.

Festival de Culturas:

El departamento de convivencia educativa:
Cita al apoderado para que el nifio/a y su
familia investigan una cultura diferente y
presentan un baile/comida tipica al curso.
Cuento personalizado:

Crear una historia donde el personaje sufre
discriminacion, pero el grupo lo defiende. Se
expone en la sala de clases. (Supervisado por
el departamento de convivencia9

7. Uso inapropiado de aparatos
tecnoldgicos, cualquier actividad que
se realice sin fines pedagodgicos en
espacios educativos indicados por
el/los docentes. Ej. uso de imagen sin
autorizacion (videos, fotos, stickers,
etc.). Que afecte a cualquier miembro
de la comunidad.

Contrato de Buen Uso:

El nifio/a firma (con huella) un acuerdo
simbdlico para usar tablets solo con fines
pedagdgicos. Adulto responsable: Dupla
Psicosocial y/o profesional que apoya al nivel
de transicion.

Proyecto ""Yo Reportero™:

Grabar videos educativos (ej: "Cdémo cuidar a
mis compafieros") para compensar el mal uso
anterior.  Adulto  responsable:  Dupla
Psicosocial y/o profesional que apoya al nivel
de transicion.

8. En general, cualquier actitud y/o
comportamiento que atente contra la
integridad fisica y psicoldgica de otros
miembros de la comunidad escolar,
constituyan agresiones sostenidas en el
tiempo o se encuentren tipificadas
como delito en la normativa vigente.

En caso de que la falta gravisima persista por parte
del parvulo, se procederd a realizar la debida
derivacion a los adultos responsables del mismo
ante las entidades correspondientes, tales como la
Policia de Investigaciones (PDI), la Oficina Local
de la Nifiez, el Tribunal de Familia, entre otras que
se estimen pertinentes, con el fin de resguardar el
bienestar integral del nifio o nifia.

c) De las acciones positivas que contribuyen a la buena convivencia escolar:

Las conductas de los nifios y nifias que contribuyen a la convivencia escolar positiva en los
primeros niveles de transicion son determinadas por las bases curriculares de Educacion
parvularia. Tales como:
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1. Comunicar a los demas, emociones y sentimientos y reconocerlos en otras personas,
autorregulandose en funcion de las necesidades propias, de los demas y las normas de
funcionamiento grupal.

2. Manifestar disposicion y confianza para relacionarse con algunos adultos y pares que no
son parte del grupo o curso.

3. Respetar sus caracteristicas identitarias, fortalezas, habilidades y desafios personales
tanto propios como las de sus pares.

4. Cuidar su bienestar personal, llevando a cabo sus practicas de higiene, alimentacion y
vestuario, con independencia y progresiva responsabilidad, incluyendo su seguridad y la de los
demas.

5. Participar en actividades y juegos colaborativos, para un prop6sito comun y asumiendo
progresivamente responsabilidades en ellos.

6. Participar en actividades solidarias, que integran a las familias, la comunidad educativa
y local.

7. Manifestar empatia y solidaridad frente a situaciones que vivencian sus pares, 0 que
observa en textos practicando acciones de escucha, apoyo y colaboracion. 8. Resolver conflictos
cotidianos de forma pacifica con otros nifios y nifias.

9. Respetar normas y acuerdos creados colaborativamente con pares y adultos, para el bienestar
del grupo.

d) Del Encargado de convivencia escolar

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de convivencia escolar, que
serd responsable de la implementacion de las medidas que determine el consejo escolar, y que deberéan
constar en un plan de gestién. Atendido lo anterior en este apartado, se debe definir:

> Nombramiento del encargado de convivencia, la que debe contar por escrito.
> Determinacion de funciones.
> Asignar nimero de horas que le permita cumplir sus funciones.

De acuerdo al perfil de encargado de convivencia escolar del EE San Rafael:

1) Conocer y comprender el enfoque formativo de la convivencia escolar planteado en la Politica
Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y regula, y los instrumentos
administrativos y de gestion que permiten su implementacion.

2) Responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestién.

Encargado de disefiar junto con la direccién del establecimiento, la conformacion de equipos de trabajo y
las estrategias del Plan de Gestidn.
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3) Encargado de disefiar junto con la direccion del establecimiento, la conformacion de equipos de
trabajo y las estrategias del Plan de Gestion.

4) Junto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y
monitoreo del Plan de Gestion

5) Informar al equipo directivo y al consejo escolar de los avances o dificultades del Plan de Gestion,
y a la comunidad educativa, los avances en la promocion de la convivencia escolar y de la prevencion de
la violencia en el establecimiento.

6) Coordinar y supervisar las actividades generales de convivencia escolar en el establecimiento.

7) Coordinar las acciones de difusion de las normas y planes operativos relativos a la convivencia
escolar.

8) Coordinar estrategias orientadas al conocimiento del Manual de Convivencia por parte de la
comunidad educativa en general.

9) Mantener actualizados los diferentes protocolos de accion del establecimiento.

10) Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

11) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la elaboracion,
implementacidn y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagogicas y disciplinarias que fomenten
la buena convivencia.

Articulo 15 Articulo 15 inciso 3° Ley General de Educacion.

a) Protocolo de Actuacion frente a la Deteccion de Situaciones de Vulneracién de Derechos de los

Parvulos.

La vulneracion de derechos, se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccion que los nifios (as) necesitan para su desarrollo, por lo
tanto, dejan de responder a las necesidades basicas de estos. Se entenderan como tal cuando:

v No se atiende a las necesidades fisicas basicas como alimentacién, higiene personal,
vestuario, vivienda.

No se proporciona atencién médica.

No se brinda proteccion y/o expone al nifio o nifia a situaciones de peligro.

No se atienden a las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o uso de drogas.
Atraso reiterado en el retiro del nifio (a).

AN NN SN

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles
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1.- Entrega de informacion de los La persona que Inmediato Acta de recepcidon de

hechos a director/a, encargado /a recibe el relato/ o es con un plazo la informacion

de establecimiento/ encargado/a de  testigo de los hechos 24

convivencia escolar hrs

2.-Activacion de protocolo. Director/a Inmediato Resolucion
recibidala  interna de activacion
informacion  de

protocolo
3.- Denuncia a carabineros, Director/a 24 horas Constancia 0
tribunal de familia o entidad copia de denuncia
correspondiente
4.- Citacion a apoderados Dupla psicosocial 24 horas Copia de citacion
por medios
formales del EE.
5.Informar al sostenedor Director/a 24 horas Oficio conductor
6. Entrevista apoderados Dupla psicosocial 24 horas Acta de entrevista
con firmasy
acuerdos respectivos
7.- Elaboracion de Plan de Equipo de 72 horas Plan de restitucion
restitucion de derechos convivencia escolar de derechos con
acta de firma de
aceptacion de
apoderados y/o
adultos responsables
8. Seguimiento de Plan de Equipo convivencia | Afio escolar = Acta de
restitucion de derechos escolar seguimiento
9.-Cierre Protocolo Director/a 5 dias Resolucién interna
habiles desde de cierre de
ocurridos los protocolo
hechos
Nota:

Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, sera facultad de Director/a y/o
encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras destinadas a resguardar la
integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con forme a la GRAVEDAD DEL CASO. Entre
medidas que contemplan: la separacion de eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes,
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pudiendo trasladarlo a otros labores o funciones fuera y/o derivar al afectado y su familia a algin
organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

b) Protocolo frente a maltrato infantil, agresiones Sexuales y hechos de Connotacion Sexual que
atenten contra la integridad de los parvulos.
Se entienden como situaciones de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual aquellos
actos que vulneran la integridad fisica, psicoldgica y emocional de los parvulos mediante
cualquier forma de contacto o exposicion a conductas de caracter sexual inapropiado, sin
importar la intencion del agresor o el grado de comprension del nifio o nifa.

Estas situaciones pueden incluir, pero no se limitan a:

« Contacto fisico con fines sexuales, como tocamientos indebidos, besos forzados u otros
actos de abuso.

« Exposicion del nifio o nifia a material pornogréfico o conversaciones de caracter sexual
explicito.

« Exhibicionismo, es decir, mostrar los genitales o actos sexuales frente a los parvulos.

« Induccion o coercion al nifio o nifia a participar en actividades de tipo sexual, ya sea de
manera presencial o mediante medios digitales.

o Cualquier insinuacion, gesto o conducta que implique una transgresion sexual al cuerpo
o la intimidad del parvulo, aunque no haya contacto fisico.

Plazo de realizacion de protocolo: 5 dias habiles

1.- Informar al La persona que recibe el Inmediato 24 hrs Acta de recepcion de la

Director del relato. informacion

Establecimiento.

2.- Activacion de Director/a Inmediato recibida la Resolucion interna de

protocolo informacion activacion de
protocolo

3.-Denuncia a Director/a 24 horas de Constancia o copia

Tribunales de recibido el relato de denuncia

Familia o entidad
correspondiente

4. Informar al ' Director/a 24 horas Oficio conductor
sostenedor
6.- Entrevista con los Dupla psicosocial Inmediato Acta de entrevista

padres de la victima
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7.- Entrevista a los Dupla psicosocial Inmediato Acta de entrevista
padres del agresor

6.- Informacion a Encargada de 24 horas de Acta de Reunion
Profesor jefe convivencia escolar recibido el relato

6.-Informacion a Inspector General 48 horas de ' Registro entrevista al
apoderados de recibido el relato apoderados
aplicacion de

medidas disciplinarias,
pedagdgicas,
formativas.

7.- Elaboracion de Equipo de convivencia 72 horas luego de la Plan de restitucion de

plan de restitucion de escolar activacion de derechos

derechos Protocolo

8.-Seguimiento Equipo de convivencia Durante afio = Acta de seguimiento

de Plan de escolar escolar

restitucion de derechos

9.-Cierre de Director/a 5 dias habiles desde Resolucion interna de

Protocolo ocurridos los cierre de
hechos protocolo

Nota:

Medidas protectoras: Cuando existan adultos involucradas en los hechos, sera facultad del Director/a
y/o encargado /a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras destinadas a
resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas con forme ala GRAVEDAD
DEL CASO. Entre medidas que contemplan: la separacién del eventual responsable de su funcion
directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otros labores o funciones fuera y/o derivar al
afectado y su familia a algun organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

c) Protocolo frente situaciones de maltrato entre adultos de la comunidad educativa.

PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA VERBAL, PSICOLOGICA Y
FISICA ENTRE ADULTOS.

Cuando la situacion de violencia ocurre al interior del establecimiento y los agresores son funcionarios del
establecimiento
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ACCION RESPONSABLE PLAZO MEDIO DE
S VERIFICACION
1.- Deteccidn de la La persona que Inmediato Informe
situacion recibe el relato. Situacional
2.Activacion de protocolo Inspector General Inmediato Informe de
activacion de
protocolo
3.- Investigacion Interna Encargada d 24 horas Registro de
Convivencia e recibido entrevistas
Inspectoria relato
General
4.- Informacion al Encargada d 24 horas Acta de entrevista
funcionario Convivencia e recibido
Escolar relato
5.- Anotacion de desmerito  Direccion 24 horas el Registro en hoja de
en hoja de vida del recibido vida laboral
funcionario relato
6.- Denuncia ante Direccion 24 horas NUmero de parte o
Carabineros o PDI en caso denuncia.
de establecer luego de la
investigacion un hecho de
violencia
7.- Informacion al Direccion Inmediato Ndmero de oficio o
sostenedor copia del oficio
8.- Traslado a urgencia Cesfam Pan de Inmediato Parte de
ante el hecho de agresion Azucar constatacion de
fisica lesiones.
9.- La directora debe Directora 24 hrs Oficio conductor
separar al funcionario recibida Informe situacional
implicado de sus funciones, denuncia
sefialando  que  debe
presentarse en el Servicio
Local y colocarse a la
disposicion de éste.
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10.- Seguimiento y Equipo de 48 hrs Plan de apoyo a la
acompafiamientos en convivencia recibida contencion
apoyo, contencion y denuncia emocional de los
proteccién a miembros de miembros de la
la comunidad educativa comunidad
testigos de hechos de educativa (Hechos
violencia. de violencia)
11-Toda informacion  Servicio Local Tiempo Comunicado
publica, sera realizada por  Puerto Cordillera determinado  oficial de Servicio
el SLEP Local Puerto
Servicio local  Puerto Cordillera
Cordillera
12-Cierre de protocolo Director/a 5 dias habiles  Acta de cierre de

de recibidala  protocolo
denuncia

PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA VERBAL, PSICOLOGICA Y

FISICA ENTRE ADULTOS.

Cuando la situacion de violencia ocurre al interior del establecimiento y entrada el agresor NO es

funcionario del establecimiento:

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Héabiles

ACCION RESPONSABLES PLAZO

1.- Deteccidn de la La persona que Inmediato

situacion recibe el relato.

2.Activacion de protocolo Inspector General Inmediato

2.- Investigacion Interna ~ Encargada d 24 horas
Convivencia e recibido
Inspectoria relato
General

Registro

MEDIO DE
VERIFICACION
Informe Situacional

Informe de
activacion de
protocolo

de
entrevistas
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3.- Denuncia ante Direccion 24 horas Numero de parte o
Carabineros o PDI en recibido denuncia
caso de establecer luego relato
de la investigacion un
hecho de violencia
4.- Traslado a urgencia Cesfam Pan d Inmediato Parte de
ante el hecho de agresion  Azlcar e constatacion de
fisica lesiones
5.- aplicacion de medida  Inspectoria 24 horas Acta de reunién.
disciplinaria en caso que  General recibido
fuera un apoderado relato
agresor
6.- Informacion al Direccion 24 horas Numero de oficio o
sostenedor recibido copia del oficio
relato
7.- Seguimiento y Equipo de 48 hrs Plan de apoyo a la
acompafiamientos en convivencia recibida contencion
apoyo, contencion 'y denuncia emocional de los
proteccién a miembros miembros de la
de la comunidad comunidad
educativa testigos de educativa (Hechos
hechos de violencia. de violencia)
8-Toda informacion  Servicio Local Tiempo Comunicado
publica, sera realizada Puerto Cordillera determinado oficial de Servicio
por el SLEP Local Puerto
Servicio local Puerto Cordillera
Cordillera
9-Cierre de protocolo Director/a 5 dias habiles ~ Acta de cierre de
de recibidala  protocolo
denuncia
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d) Protocolo de accidente escolar de los parvulos.

La Ley 16.744 Art. 30, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos
fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios. Es por la
anterior Ley expuesta, y la importancia de un sano desarrollo de nuestros estudiantes, que se
hace necesario confeccionar un Protocolo de accion ante situacion de accidente escolar, el que
sin duda permitira una rapida respuesta como Establecimiento Educacional.

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir en el desarrollo de actividades

escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta
categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto
desde y hasta sus establecimientos educacionales. En caso de accidente escolar todos los/as
estudiantes, tanto de la Educacion Parvularia, Basica, Media, estan afectos al Seguro Escolar
desde el instante en que se matriculen en la Escuela San Rafael de Pan de Azucar.

Independiente de gravedad de accidente escolar, es el siguiente protocolo a proceder:

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias habiles

1.- Informar sobre Docente/Asistente de la Inmediato Registro de
accidente escolar de educacion informacion
algun estudiante
2.- Informar al apoderado Inspectora de nivel Inmediato Registro de
del estudiante atencion
apoderado/a
3.- El o la apoderado (a)  Inspector general Inmediato Registro de
debe presentarse en el atencion de
establecimiento para apoderado/a
tomar conocimiento de lo
ocurrido
4.Realizacion de Director /a Inmediato Documento de
declaracion de accidente declaracion de
escolar accidente
escolar
5. Traslado al centro Apoderado/a Inmediato Documento de
asistencial declaracion de

accidente escolar
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5. Cuando ¢€él o la Inspector General Re-ingreso de = Registro de atencion
estudiante ingrese estudiante de
nuevamente al apoderado/a

establecimiento el o la
apoderado (a) debe
acompaifiar a su hijo (a)

para entregar
informacién sobre la
evolucion médica
estudiante.

Protocolo de Actuacion ante Accidente de Trayecto (Ida y Vuelta) para Parvulos:

Se entiende por accidente de trayecto aquel que ocurre a un parvulo en el camino directo, habitual y sin
interrupciones, entre su domicilio y el establecimiento educacional, o viceversa.

Este protocolo aplica a todos los nifios y nifias matriculados en el establecimiento educacional que
presenten un accidente durante el trayecto de ida o regreso del centro educativo, ya sea:

o Acompafiados por adultos responsables.
e En transporte escolar convenido.
e En trayecto supervisado por el establecimiento (cuando corresponda).

Plazo de realizacién de Protocolo: 24 horas inmediato

En caso de accidente de trayecto detectado en el momento

1.- Brindar primeros Adulto presentelnmediato Registro de
auxilios (apoderado, informacion
conductor, inspector,
entre otros)
2.- Informar a emergencias Adulto presente Inmediato Registro de
SAMU 131- (apoderado, atencion
CARABINEROS 133 u conductor, inspector,
entre otros)
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OTRO NUMERO SEGUN

GRAVEDAD
3.- El adulto que presencie Adulto presente en Inmediato Registro de
el accidente de trayecto accidente de trayecto. atencion de
debe notificar al apoderado/a
apoderado(a) y al director
del establecimiento (Registrar hora,
lugar, testigos y
circunstancias del

accidente)
4.Realizacion de Director /a Inmediato Documento de
declaracion de accidente declaracion de
escolar accidente

escolar
5. Traslado al centro Apoderado/a y/o Inmediato Documento de
asistencial adulto que presencie declaracion de
el accidente de accidente escolar
trayecto

5. Cuando ¢él o Ila Apoderado y/o Re-ingreso de  Registro de atencion
estudiante ingrese adulto que presencie = estudiante de
nuevamente al el accidente de apoderado/a

establecimiento el o la trayecto.
apoderado (a) debe
acompaifiar a su hijo (a)

para entregar
informacién  sobre la
evolucién médica
estudiante.
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En caso de notificacion posterior del accidente (en domicilio):

Plazo de realizacién de Protocolo: 24 horas inmediato

o e TR edon

1. Informar al Adulto presentelnmediato Informe médico
establecimiento lo antes (apoderado, adulto
posible. responsable)
2.Activacion de protocolo  Inspector General  Inmediato Informe de
activacion de
protocolo
2.- Registro del caso Inspectoria Inmediato Acta de registro
3.- Evaluacion necesidad  Jefa de unidad 24 horas de Acta de registro
de apoyo psicosocial o de  técnica recibido el
readecuacion escolar registro del
caso de
accidente
4.Citacion apoderado Jefa de Unidad 24 horas del Acta de registro
técnica recibido el de atencion de

registro de caso apoderado
de accidente

5Seguimiento del caso de  Dupla Psicosocial Durante el Acta de

accidente de domicilio proceso de re  seguimiento
vinculacion

6.Cierre de protocolo Inspector General 24 horas de Informe de cierre
revinculado el
estudiante
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XV. ASPECTOS FORMALES DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR.

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

Directora Carmen Gloria Morales Loezar
Direccidn Ruta D-409 camino a Ovalle.
Teléfono +56442980736

Email Esc.sanrafael@slepuertocordillera.cl
Matricula de estudiantes 419 estudiantes

Niveles de Ensefianza Pre basica- Basica

SERVICIO LOCAL PUERTO CORDILLERA

Directora Ejecutiva Subrogante Cecilia Brito

Rut 61.999.320-9

Direccion Manuel Rodriguez 896, Sector el llano
Coquimbo

Teléfono 512-710100

Email Odp.puertocordillera@slepuertocordillera.cl

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

: —@vu

ESCUELA SAN RAFAEL
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XV. ANEXOS PROTOCOLOS

pag. 309




Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

PROTOCOLO DE RECONOCIMIENTO IDENTIDAD DE GENERO

l. INTRODUCCION

La Escuela Basica San Rafael tiene como mision formar personas de manera integral,
desarrollando aprendizajes de calidad que les permita enfrentarse al mundo, entiende la
Formacion Integral como el proceso continuo, permanente y participativo que pretende
desarrollar de manera armoénica y coherentemente todas y cada una de las dimensiones del
ser humano, para que los nifios y nifias se adapten y se amolden al modelo social
predominante, asumiendo el compromiso de ayudar para que ellos sean creativos
participativos, criticos, activos, capaces de reconocer, valorar, promover y comprometerse
con la sociedad y su transformacion, que actien en coherencia con sus valores y que sean
inclusivos.

1. FUNDAMENTOS Y CONCEPTOS GENERALES

El presente documento nace como respuesta al ordinario N° 812 de la Superintendencia de
Educacion, con fecha 21 de diciembre del afio 2021, cuya materia es “Garantiza el derecho a
la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito educacional ” que instruye
a los sostenedores a “el procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género y las
medidas basicas de apoyo que deben brindar las instituciones educativas a sus alumnos y
alumnas trans”.

Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar el
derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes transgénero mediante una serie de
medidas que buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género en la
comunidad escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad moral, fisica y psicolégica
ademas del cumplimiento de todos sus derechos.

a) Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en
particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

b) Identidad de género: Conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal como
la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre
verificados en el acta de inscripcion de nacimiento.

C) Expresién de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual pude
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.
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d) Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género
no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas
con su sexo verificado en el acta de inscripcion de nacimiento.

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

En el presente documento, se entendera como "trans", a toda persona cuya identidad de género difiera

del sexo asignado al nacer.

I1l.  PRINCIPIOS ORIENTADORES EN EL PROTOCOLO:

- Dignidad del ser humano.
- Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
- No discriminacion arbitraria.
- Principio de integracion e inclusion.
- Principio relativos al derecho a la identidad de género.
a. Principio de la no patologizacion
b. Principio de la confidencialidad
- El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género.
- Buena convivencia escolar.

V. DERECHOS QUE ASISTEN LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANS.
En la escuela San Rafael, las nifias, nifios y adolescentes trans, en general, gozan de los mismos
derechos que todas las personas. sin distincién o exclusion alguna, consagrados en la
Constitucion Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, los
tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran
vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del Nifio; como los demas establecidos
en la normativa educacional aplicable a esta materia.

V. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCACIONAL.

De la entrega de informacion y plazos.

Padre, madre, apoderado, tutor legal o el propio estudiante (en caso de ser mayor de 14 afios)
pueden solicitar al establecimiento el reconocimiento de la identidad de género y medidas de
apoyo.

Para ello, deberan solicitar una entrevista con Inspectoria General del establecimiento
educacional, quien tendra que dar las facilidades a la familia para poder llevar a cabo dicho
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encuentro en un plazo maximo de 5 dias habiles. Todo el proceso, debera ser registrado en un
acta simple, donde se mencionen las medidas a tomar, los acuerdos alcanzados y el
seguimiento que se hara del caso.

A laentrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la estudiante.
Junto a la solicitud de reconocimiento de la identidad de género deben presentar antecedentes
de respaldo emitidos por los profesionales de la salud (en que caso de que existan) que han
acompafado al nifio, nifia 0 adolescente trans en su proceso de reconocimiento de identidad
de género, esto con el objetivo de permitir al establecimiento conocer en profundidad la etapa
en que se encuentra el estudiante, las caracteristicas de esta y sus requerimientos especiales.

Si no tienen documentacién de respaldo, el colegio, podra a través de las profesionales que
integran el equipo de Convivencia Escolar, realizar un proceso de acompafiamiento y
orientacion al estudiante vinculandolo con redes de apoyo externas, en caso de ser necesario.
De la solicitud de cambio de nombre social.

a) El o la estudiante que requiera hacer uso de su nombre social lo podra solicitar,
siempre y cuando cuente con 14 afios cumplidos al afio en curso. En su defecto, se debera
contar con el consentimiento de madre, padre, apoderado o tutor legal.

b) Se debe registrar la solicitud en un acta simple, con los acuerdos alcanzados, las
medidas a adoptar y los plazos de implementacion. Este documento se debera entregar con la
firma de todas las partes, en copia a apoderado solicitante. Toda medida deberéa ser adoptada
con el consentimiento previo del estudiante.

C) El nombre legal de el o la estudiante, seguird figurando en los documentos oficiales
del establecimiento, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion basica, entre otros, en tanto no se realice cambio de identidad segun normativa
nacional vigente. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento agregara en el libro de clases
el nombre social (lapiz pasta azul o negro al lado de nombre registral) para facilitar la
integracion del estudiante en el uso cotidiano.

d) Se podra utilizar el nombre social informado en cualquier otro tipo de documentacién
afin, tales como informe de desarrollo personal, comunicaciones al apoderado, diplomas,
evaluaciones, informes de profesionales de la institucién, listados publicos, etc.

e) El o la estudiante tendra derecho a utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios
que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en
gue se encuentre, siempre que esto respete el uniforme escolar establecido por reglamento en
la comunidad educativa.

Responsable y plazos para informar a la comunidad

Inspectoria General sera responsable de comunicar de manera formal (via correo
institucional) a docentes, asistentes de la educacion, y quienes correspondan, sobre el uso de
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nombre social acordado de manera oportuna a fin de facilitar la inclusion del estudiante en la
comunidad, realizando las modificaciones en libro de clases al lado del nombre registral del
estudiante, dentro de un plazo de 48 horas habiles desde la notificacion formal.

El establecimiento, a través de la unidad de convivencia escolar, facilitard acciones de seguimiento,
acompafiamiento y de resguardo al respeto a su identidad de género.

VI. MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES TRANS

a) Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y familia: La Direccion de la escuela velara porque
exista un dialogo permanente y fluido entre profesor/a jefe, encargado de convivencia
y/o vida escolar, estudiante y familia, especialmente para coordinar y facilitar
acciones de acompafiamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a
establecer los ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa.

b) Orientacion a la comunidad educativa: Se podran promover espacios de reflexion,
orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de
las nifias, nifios y estudiantes trans.

c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios y estudiantes
trans mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de
nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia.
Sin embargo, la Direccion del Colegio podra instruir a todos los adultos responsables
de impartir clases en el curso, para que usen el nombre social correspondiente, lo que
debera ser solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante
en caso de contar con la mayoria de edad establecida en la legislacion vigente. En los
casos que corresponda, esta instrucciéon sera impartida a todos los funcionarios y
funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de
privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante

VII. OTRAS CONSIDERACIONES

a) Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las nifias,
nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades
propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El
establecimiento educacional, en conjunto con la familia, acordara las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su
privacidad e integridad fisica, psicoldgica y moral.
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b) Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad
de género, independiente de la situacion legal en que se encuentre, respetando siempre
el correcto uso de uniforme, segun lo establecido en el Reglamento Interno del
establecimiento.

c) Aplicacién reglamento interno: Al nifio, nifia o adolescente se le aplicara el mismo
reglamento interno que a cualquier estudiante de la comunidad.

d) Resolucidn de diferencias: En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la
familia y/o el estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el proceso de
reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o estudiante trans, se solicitara
apoyo a la Superintendencia de Educacion a través de su servicio de mediacion. La
misma accion se llevara a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de edad
quien realice la solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género en el
establecimiento sin apoyo de su padre, madre y/o tutor legal.

e) Cumplimiento de obligaciones: Directivos, docentes, educadores/as, asistentes
profesionales, asistentes de la educacion y otras personas que componen la unidad
educativa estan obligados a respetar todos los derechos que resguardan a nifias, nifios
y estudiantes trans.

Las autoridades del establecimiento, abordaran la situacion de nifias, nifios y estudiantes
trans, teniendo en consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una
de las decisiones que se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de
los derechos que les asisten.

De no lograr consentimiento del apoderado

Convivencia escolar derivara a Oficina de la Diversidad y No discriminacién de Coquimbo
para acompafiamiento y orientaciones a fin de respetar el proceso del estudiante y a la vez
colaborar con la aceptacion en su grupo familiar.

*Cualquier aspecto no considerado dentro de este protocolo, sera analizado caso a caso
reuniéndose una comision compuesta por Direccion del establecimiento, equipo de
convivencia escolar y profesor/a jefe para en conjunto resolver la situacion en particular del
estudiante siempre considerando el bien superior del nifio, nifia 0 adolescente y siguiendo el
reglamento interno*
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PROTOCOLO DE RECONOCIMIENTO IDENTIDAD DE GENERO

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifios, nifias y adolescentes
trans en establecimiento educacional
1.- Solicitud de Apoderado 24 hrs Entrevista de
reconocimiento de la Estudiante mayor 14 apoderado (a)
identidad de género y afios si fuese el caso
medidas de apoyo

2. Entrevista Inspector General 5 dias habiles Acta simple

apoderado ylo Documentos de
estudiante si es mayor antecedentes de
de 14 afios respaldo por

profesionales de
salud (si existen)

3.-Solicitud  de Inspector general 5 dias habiles Acta simple
cambio de nombre

social (cumplido los 14

afos en el afio en

Ccurso)

4.- Informar a Inspector general 48 horas desde Acta simple
comunidad educativa notificacién formal

5.- Medidas de apoyo Direccion 72 horas desde Plan de seguimiento y
para notificacién formal monitoreo

estudiantes TRANS

6.- Cierre de Direccion 5 dias habiles desde Informe de cierre
protocolo notificacion formal
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ACTA SIMPLE

1. DATOS DEL ESTUDIANTE

NOMBRE LEGAL:
NOMBRE SOCIAL:

CURSO:

FECHA DE NACIMIENTO: EDAD:

IDENTIDAD DE GENERO:

Fecha entrevista con Direccion del establecimiento:

El establecimiento apoyard al nifio, nifia o adolescente a través de las siguientes acciones.
(se marca con un X la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nifia 0 adolescente o el /
la estudiante mayor de edad)

1) Orientacion a la comunidad educativa.
2) Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese
solicitado.
3) Uso del nombre legal en documentos oficiales.
4) Presentacion personal.
5) Utilizacion de servicios higiénicos.
6) Otros acuerdos y/u observaciones:
Nombre y firma padre, madre, tutor legal Nombre y firma estudiante o
apoderado.
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Nombre y firma Directora Nombre y firma Profesor/a Jefe
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PROTOCOLO DE AUTOAGRESIONES, IDEACION SUICIDA O INTENTO DE SUICIDIO

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Deteccion

de denuncia relato
2.- Activacién de Directora
protocolo
3.-Investigacion Encargada
interna convivencia escolar

4.- Entrevista de los
padres y/o adultos
responsables

Dupla psicosocial

4.-Informar aEncargada
profesor jefe convivencia escolar
5.-  Entrevista Psic6loga

de estudiante
6.- Elaboracion de Equipo
plan de intervencién convivencia escolar
de estudiante y grupo
curso
7.-  Seguimiento
monitoreo de
acciones plan

y Dupla psicosocial

6.- Cierre de Direccidn

protocolo

Persona que recibe el

Inmediato
Inmediato

de24 hrs
deteccién
activacion
protocolo
24 hrs
activacion
protocolo
de 24 hrs
activacion
protocolo

48 horas

de 72

protocolo

Durante
escolar

horas
activacion de

desde
de de

desde
de

desde
de

Acta simple
Protocl

Entrevista de
los involucrados

Entrevista de
apoderado (a)

Entrevista profesor
jefe

desdeEntrevista de
notificacion formal

desde Plan de intervencién

estudiante

afo Plan de intervencién

5 dias habiles desde
notificacion formal
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PROTOCOLO DE INASISTENCIA DE ESTUDIANTES

Plazo de realizacion de Protocolo: 3 dias Habiles

1.- Contacto Inspectora de nivel Inmediato a Registro de contacto

telefonico con inasistencia telefonico

apoderado de

estudiante

2.- Justificaciéon Apoderado 24 hrs desde Acta de registro de

presencial de Inspectora de nivel inasistencia inasistencia

inasistencia estudiante Justificacion de
inasistencia
(certificados médicos,
otros)

3.- Activacion de Inspector general 48 hrs desde no Registro de entrevista

protocolo inasistencia justificacion de de

reiterada inasistencia apoderado

4.- Contacto = Trabajadora social 24 hrs desde Registro de entrevista

telefonico con activacion de de

apoderado de protocolo apoderado

inasistencia

5.-  Visita Trabajadora social 48  hrs desde Registro de visita

domiciliaria  (movil activacion de domiciliaria

respectivo SLEP) protocolo

6.-Derivacion Dupla psicosocial 72 hrs de activacion de Registro de

correspondiente protocolo derivacion

OPD, TRIBUNAL DE correspondiente

FAMILIA,

OTRO (si no existe

justificacion ni

contacto con

apoderado)
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7.- Seguimiento y Dupla psicosocial Durante el afo Acta de seguimiento y
monitoreo de escolar monitoreo
situacion de
estudiante
8.- Cierre de Director(a) 5 dias héabiles desde Acta de cierre de
protocolo activacion de protocolo

protocolo

Todas las acciones se registran en la hoja de desarrollo personal y social del estudiante

PROTOCOLO DE INASISTENCIA REITERADAS DE ESTUDIANTES

Plazo de realizacién de Protocolo: 3 dias Habiles

1- Contacto Inspectora de nivel Inmediato a Registro de contacto

telefonico con inasistencia telefonico

apoderado de

estudiante

2.- Justificacion Apoderado 24 hrs desde Acta de registro de

presencial de Inspectora de nivel inasistencia inasistencia

inasistencia estudiante Justificacion de
inasistencia
(certificados médicos,
otros)

3.- Activacion de Inspector general 48 hrs desde no Registro de entrevista

protocolo inasistencia justificacion de de

reiterada inasistencia apoderado
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PROTOCOLO DE ATRASOS DE ESTUDIANTES

Plazo de realizacion de Protocolo: 7 dias Habiles

1.- Todos los Inspector General Inmediato Registro de atrasos
atrasos registrados
2.- Justificacion de Apoderado a 72 hrs desde el primer Libro de acta de
atraso presencial en | Inspectora de nivel registro Justificacion de
Establecimiento atraso inasistencia
educacional
3.- Realizacion de Orientador 24 hrs desde Registro de entrevista
trabajo justificacion de
Psicoeducativo con apoderado
apoderado(a)
4.- Aplicacién de Inspector general Sexto atraso con o Registro de
registro de medidas sin justificacion | entrevista de
disciplinarias vy respectiva apoderado
formativas
5.- Seguimiento y Orientador Durante afio Plan de seguimiento y
monitoreo escolar monitoreo
6.- Cierre de Directora 7 dias desde Informe de cierre
protocolo primera justificacion
de atraso de
estudiante

PROTOCOLO ANTE EL RETIRO DE ESTUDIANTES

Plazo de realizacién de Protocolo: 3 dias Habiles

1.- Solicitud  de Inspectoria Horario recreo- Libro de retiro de
retiro de estudiante Horario de estudiante
alimentacion
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2.- Informacion de Inspectora de nivel
retiro de estudiante

Inmediato Registro libro

digital

Para garantizar el tiempo efectivo de clases, los estudiantes pueden ser retirados por el
apoderado en los siguientes horarios: 09:45 a 10:00 11:30 a 11:45 13:15 a 14:00

4.- Resguardo de
estudiantes no
retirados en salida
por apoderados

Inspectora de nivel
Inspector General

5.- Solicitud de
retiro de estudiantes
telefébnicamente

Inspectoria

Custodia Inmediata Registro de atencion

en inspectoria de apoderado
(contacto inmediato

apoderado
telefonico)
48 horas Libro de retiro de
obligatoriamente estudiantes
deben firmar libro
de retiro de

PROTOCOLO DE ASISTENCIA A TALLERES EXTRA ESCOLAR, PROGRAMACION
ICE Y TALLERES DE REFORZAMIENTO DE CARACTER OBLIGATORIO.

Plazo de realizacion de Protocolo: 3 dias habiles

1.-  Inscripcién de Estudiante

estudiante

2.- Solicitud de Coordinador

autorizacion de | extraescolar

apoderados

3.- a Monitor de taller
Inasistenci

a talleres

extraescolares

4- Citacion de
apoderado por
inasistencia
reiteradas

Coordinador
extraescolar

72 horas de

Marzo Registro de
inscripcion

Noémina de registro de
autorizacion (google

form)

1° semana de Abril

Inmediato Registro de

inasistencia

la Registro de atencion de
apoderados
Registro en la hoja de
desarrollo personal y
social del estudiante

inasistencia
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La programacion ICE como estrategia metodoldgica del Establecimiento es de caracter obligatoria, la inscripcion en
las actividades de programacion ICE es de
caracter voluntario y una vez inscrito pasa hacer obligacion, el incumplimiento
amerita una amonestacion en la hoja de vida al estudiante

PROTOCOLO FRENTE A LA DISRUPCION EN EL AULA

Plazo de realizacién de Protocolo: Inmediato

1.- Registro en Profesor jefe o de Inmediato segin a Registro de

carpeta de faltas leves = asignatura la 3° la falta leve observacion en la hoja
de vida personal y
social del estudiante

2.- Registro faltas Inspector General Inmediato Registro de

graves y gravisimas observacion en la hoja
de vida personal y
social del estudiante

3.- Aplicacion de Inspector General Inmediato Registro de atencion de
manual de apoderado(a)
convivencia escolar

(Trabajo formativo)

El inspector general y el departamento de convivencia escolar seran quienes velen por el cumplimiento
del reglamento de convivencia escolar
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PROTOCOLO DE ESTUDIANTES ALTAMENTE DISRUPTIVOS

Plazo de realizacién de Protocolo: Inmediato

En un caso que un estudiante presente alteraciones de conductas altamente disruptivas las
cuales afectan a la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes.
1.- Registro faltas Inspector General Inmediato Registro de
graves y gravisimas observacion en la hoja
de vida personal y
social del estudiante

2.-Retiro de Profesor jefe Inmediato Registro de atencion de
estudiante de sala de  Inspector General apoderado

clases

3.- Citacion de Inspector General Inmediato Registro de atencion de
apoderado de apoderado

estudiante disruptivos

De acuerdo a la situacion del estudiante, la suspension se debe realizar con trabajo formativo
supervisado por inspector general y seguimiento correspondiente desde dupla psicosocial.

PROTOCOLO USO DEL SERVICIO DE LA MOVILIZACION

Plazo de realizacién de Protocolo: Inmediato

Este servicio sera otorgado a los estudiantes que tienen dificultad de acceso y movilizacion al
establecimiento, y debera ser utilizado de ida y regreso, en caso contrario constituira una falta y
por ende la pérdida del beneficio para el estudiante.
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1.- Se determina  El | Director Inmediato
Conductor Yy un

asistente de

acuerdo a la

empresa

licitada, quienes
deben colaborar

con control de
disciplina durante
los trayectos.

2.- Aplicacion  de Trabajadora Social Inmediato
medidas formativas y
disciplinarias
Comportamiento  que
atente a la
convivencia Yy
seguridad al interior
de la movilizacién

3.- Aplicaciéon  de Inspector General Inmediato
medidas disciplinarias

y  formativas (No

modificacion de

conducta de

estudiante)
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EXTRAVIOS, HURTOS Y ROBOS EN LA
SALA DE CLASES

Plazo de realizacién de Protocolo: Inmediato

La postura del establecimiento es que los estudiantes no porten objetos de valor que no sean
estrictamente necesarios para la actividad académica. Cada estudiante debe
tener todos sus utiles y prendas claramente marcadas con su nombre y apellido. Si un docente
u otro miembro de la comunidad educativa reciben una denuncia de robo, hara las gestiones
necesarias, en el orden que la contingencia requiera:
1.- Entregar Persona afectada Inmediato Registro de acta
informacién (registrando las
caracteristicas de lo
extraviado vy
las
circunstancias en que
se produjo el extravio

0 robo)
2.- Recabar la mayor Inspector General Inmediato Registro de acta
informacion
necesaria
3.- Entrega de los Inspector General 24 hrs desde Registro de atencion
hechos y de las recabada de de apoderado
acciones emprendidas informacion

por el establecimiento.

Se realizaran las acciones legales que se indiquen desde departamento juridico del Servicio
Local Puerto Cordillera.

4.-Denuncia a Directora 24 hrs desde Registro de acta de
institucion pertinente ( recabada la denuncia

si la ocasion lo informacién (si es

amerita) necesario)

Nota: El colegio se reserva el derecho a revisar casilleros, mochilas y escritorios en caso de
considerarlo necesario, asi como llamar a la autoridad competente
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EXTRAVIO DE PRENDAS U OTROS
OBJETOS

Plazo de realizacién de Protocolo: Inmediato

El extravio de prendas es de exclusiva responsabilidad del estudiante apoderado(a)

1.- Las prendas de Apoderado Inmediato Prendas de vestir
vestir que los evidenciadas
estudiantes usen

deben evidenciar

nombre y apellido
claramente  escrito,
bordado o estampado.
Nota: Esta estrictamente prohibido usar: dispositivos tecnoldgicos y electrénicos tales como
celulares, iPod que puedan ser extraviados y/o que distraigan al estudiante de sus actividades
educativas al interior de la sala de clases.
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PROTOCOLO DE ACTUACION DE USO DE APARATOS TECNOLOGICOS EN LA
SALA DE CLASES

Plazo de realizacién de Protocolo: Inmediato

Sobre el uso y porte de celulares personales al interior del establecimiento. El uso y porte de
celulares es de exclusiva responsabilidad de las familias, padres y apoderados, como ademas la
orientacién y el uso de ellos en tiempos fuera del colegio.

1.- En caso de que se
sorprenda al
estudiante utilizando
un aparato
tecnoldgico no
autorizado

2.- El docente (a) le
solicitara que lo
guarde para lo
interrumpir el proceso
de ensefianza y
aprendizaje
3.- El
tecnoldgico sera
devuelto
exclusivamente al
apoderado titular o
suplente

Profesor
asignatura

Profesor
asignatura

jefe

jefe

aparato Inspector general

o Inmediato

o Inmediato

Salida de clases

Observacion en hoja
de vida personal y
social del estudiante

Observacion en hoja
vida personal y
social del estudiante

Observacion en hoja
vida personal y
social del estudiante

Considerando, el protocolo establecido por el establecimiento “San Rafael”, se establece que el
uso del celular y dispositivos mdviles tiene un foco establecido en el
uso de alta calidad en el que esté sefialado que sean materiales digitales disefiados
especificamente para satisfacer las necesidades de aprendizaje
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PROTOCOLO FRENTE A SOSPECHA DE CONSUMO DE DROGAS

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Informacion al Director
2.-Activacion de protocolo
3.- Entrevista con estudiante

4.-Entrevista
apoderados(a)

5. Comunicar a profesor jefe

con

La persona
recibe el relato
Directora

Dupla psicosocial

Dupla psicosocial

Encargada
convivencia escolar

que Inmediato

Acta de entrevista

Inmediato Acta de activacion de
protocolo

Inmediato Acta de registro de
entrevista

24 hrs desde Registro de

activacion de | entrevista

protocolo

de Inmediato Registro de

entrevista

6.-No reconocimiento: en caso que el alumno no reconozca problemas de consumo, se informara
a su apoderado la sospecha de consumo, y quedara bajo la responsabilidad de éste, la atencién
profesional. El establecimiento mantendra un seguimiento del alumno por medio del orientador/a

y profesor/a jefe.

7.- Reconocimiento: en caso de que el alumno/a reconozca problemas de consumo, sera el
Orientador/a o dupla psicosocial del establecimiento, el encargado de derivar el caso a la entidad
de apoyo correspondiente. Si los padres se opusieran a la derivacién, el director/a del
establecimiento deberd interponer una medida de proteccion a favor del alumno.

8.- Seguimiento
acompafiamiento
9.-Cierre de protocolo
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DROGAS Y/O ALCOHOL

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

En situaciones en las cuales se sorprenda a un alumno/a consumiendo drogas y/o alcohol
dentro del establecimiento educaciones en las inmediaciones cercanas de este fuera de

establecimiento con uniforme escolar, se procedera de la siguiente forma:
1.- Informacion al Director

2.-Activacion de protocolo

3. Entrevista
apoderados (a)

4.- Informacion a profesor jefe

45Aplicacion  de
pedagogicas y
disciplinarias

6.-Elaboracion de plan de
apoyo a estudiante y familia

7.-Seguimiento
acompafiamiento
8.-Cierre de protocolo

La persona
observa el relato
Directora

Dupla psicosocial
Encargada

convivencia escolar
Inspector General

Orientador

Orientador

Director

gue Inmediato

Inmediato
Inmediato
de Inmediato

Inmediato

72 horas
desde activacion
de protocolo

Durante afio
escolar

5 dias habiles
desde la
informacién a
directora

Acta de entrevista

Acta de activacion de
protocolo

Acta de registro de
entrevista

Acta de registro de
entrevista

Acta de registro de
entrevista

Plan de apoyo

Cronograma de
seguimiento
Cierre de protocolo

Ningun miembro de la unidad educativa esta autorizado para entregar informacion de los
hechos acontecidos a los medios de comunicacion. Sin el acompafiamiento de los padres no se
puede autorizar a la autoridad

competente a retirar al involucrado

PROTOCOLO FRENTE A TRAFICO, MICROTRAFICO O PORTE DE DROGAS AL
INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

Cuando en situacion que se sorprenda a un estudiante menor de 14 afios, este sera derivado

institucion pertinente.
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Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

Si un docente o cualquier funcionario del establecimiento sorprende a un alumno/a portando,
vendiendo, facilitando, regalando, distribuyendo, permutando drogas, debera informar
inmediatamente al Director/a del establecimiento.

1.- Informacioén al Director La persona que Inmediato Acta de registro
recibe el relato

2.- Denuncia a autoridades Director 24 hrs desde Registro de

competentes (en caso que recibida denuncia

estudiante sea mayor de 14 informacién

afnos)

3.- Entrevista con los Dupla psicosocial Inmediato Registro de

apoderados (si es menor de entrevista

14 afios se deriva a
institucién correspondiente)

4.-Informar al profesor jefe Encargada de Inmediato Registro de
convivencia escolar entrevista
5.- Aplicacion de medidas Inspector General Inmediato Registro de
pedagdgicas y/o formativas entrevista
6.- Elaboracion de plan de Orientador 72 hrs desde Plan de
acompariamiento estudiante activacion de acompafiamiento
protocolo
6.- Seguimiento y Dupla psicosocial/ Durante el Registro de
acompafiamiento orientador afio escolar acciones
8.-Cierre de protocolo Director 5 dias habiles de Informe de cierre
recibida
relato

El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio PUblico e instituciones pertinentes.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE HALLAZGO DE DROGAS

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

pag. 331




Educacién
Publica
Ministerio de Educacién

1.- Informacién al Director La persona que Inmediato Acta de registro
encuentra la
sustancia ilicita

2.- Denuncia a autoridades Director 24 hrs desde Registro de
competentes (en caso que recibida denuncia

estudiante sea mayor de 14 informacion

afnos)

3.- Entrevista con los Dupla psicosocial Inmediato Registro de
apoderados (si es menor de entrevista

14 afios se deriva a
institucion correspondiente)

4.-Informar al profesor jefe Encargada de Inmediato Registro de
convivencia escolar entrevista
5.- Aplicacion de medidas Inspector General Inmediato Registro de
pedagdgicas y/o formativas entrevista
6.- Elaboracion de plan de Orientador 72 hrs desde Plan de
acompafiamiento estudiante activacion de acompafiamiento
protocolo
6.- Seguimiento y Dupla psicosocial/ 24 horas de Registro de
acompafamiento orientador ocurrido  los acciones
hechos
8.-Cierre de protocolo Director 5 dias hébiles de Informe de cierre
recibida
relato

El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio Publico e instituciones pertinentes.

PROTOCOLO POR PORTE DE ARMAS BLANCAS Y ARMAS DE ACUERDO A LA LEY N°
17.798 EN EL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

Cuando un alumno/a, funcionario o miembro de la comunidad escolar es sorprendido portando
arma blanca y/o armas de acuerdo a la ley n® 17.798:

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles
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1.- Informacioén al Director La persona que Inmediato Informe Situacional

recibe el relato
2.- Solicitar presencia de Director Inmediato Registro de visita
autoridades
3.- Separar al estudiante a un = Inspectoria General = Inmediato Registro de
espacio privado para proteger entrevista
su integridad
4.-Informar al apoderado Dupla psicosocial Inmediato Registro de

entrevista

5.-Informar al profesor jefe Encargada de Inmediato Registro de

convivencia escolar entrevista
6.- Aplicacion de medidas Inspector General Inmediato Registro de
disciplinarias y formativas entrevista
7.-Elaboracion de plan de Orientador 72 hrs desde Plan de
acompafiamiento de recibido el acompafiamiento
estudiantes relato
8.- Seguimiento y Dupla psicosocial Durante el Registro de atencion
acompafiamiento afio escolar
9.-Cierre de protocolo Director 5 dias habiles de Informe de cierre

recibida
relato

PROTOCOLO POR HALLAZGO DE ARMAS BLANCAS Y ARMAS DE ACUERDO A LA
LEY N°17.798 EN EL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

Cuando un alumno/a, funcionario o miembro de la comunidad escolar encuentra un arma
blanca y/o armas de acuerdo a la ley N° 17.798

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles
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1.- Informacién al Director La persona que Inmediato Registro acta
encuentra el arma de
conocimiento
Entregar el arma encontrada al Director/a del establecimiento 0 a quien se encuentre en esos
momentos a cargo del establecimiento escolar

2.- Denuncia a autoridades Director 24 hrs desde Registro de
competentes (entregar arma entregada la denuncia
encontrada) informacion

3.- Informacidn a Servicio local Director Inmediato Oficio Informe

puerto cordillera

Toda informacion publica, se realizara desde el Servicio Local de Educacion.
El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio Pablico e instituciones pertinentes.
4.-Cierre de protocolo Director Inmediato Informe de cierre

PROTOCOLO POR PORTE DE ARMAS BLANCAS Y ARMAS DE ACUERDO ALA LEY N°
17.798 EN EL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

Cuando un alumno/a, funcionario o miembro de la comunidad escolar es sorprendido portando
arma blanca y/o armas de acuerdo a la ley n® 17.798:

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

1.- Informacion al Director La persona  que Inmediato Informe Situacional
recibe el relato

2.- Solicitar presencia de Director Inmediato Registro de visita

autoridades

3.- Separar al estudiante a un Inspectoria General  Inmediato Registro de

espacio privado para proteger entrevista

su integridad

4.-Informar al apoderado Dupla psicosocial Inmediato Registro de

entrevista

5.-Informar al profesor jefe Encargada de Inmediato Registro de

convivencia escolar entrevista
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Director

7.- Aplicacion de medidas Inspector General

disciplinarias y formativas

8.-Elaboraciéon de plan de Orientador

acompafiamiento de
estudiantes

9.- Seguimiento

acompafiamiento

10.-Cierre de protocolo

y Dupla psicosocial

Director

24 hrs desde
activacion  de
protocolo
Inmediato

72  hrs
recibido el
relato

desde

Durante el
afio escolar

5 dias habiles de
recibida

relato

Oficio

Registro de
entrevista

Plan de

acompafiamiento
Registro de atencion

Informe de cierre

Se debe garantizar el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje de los alumnos/as, mediante

la implementacién de diferentes estrategias pedagogicas, de ser necesario

PROTOCOLO LEY ZAMUDIO O ANTIDISCRIMINACION N° 20.609

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

Se entiende por discriminacion arbitraria toda distincion, exclusion o restriccion que carezca
de justificacién razonable, que se funde en motivos tales como: raza o etnia, la nacionalidad,
la situacion econdmica, el idioma, la ideologia, opcidn politica, religién, sindicalizacion, el
sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la

1.- Informacién de relato

2.- Evaluacion
situacion

apariencia personal y la enfermedad o discapacidad
Encargada de

de

convivencia escolar
la Dupla psicosocial

3.- Aplicacion de medidas Inspector General

disciplinarias y formativas

4.-Elaboracion de plan de Orientador

acompafiamiento de
estudiantes
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5.- Seguimiento y Dupla psicosocial Durante el Registro de atencion
acompafamiento afio escolar
.-Cierre de protocolo Director 5 dias habiles de Informe de cierre
recibida
relato

PROTOCOLO DE ESTUPRO

Todo miembro de la comunidad escolar que sufra o conozca de hechos, actos o acciones de
estupro, tiene la obligacion de denunciarlos al Director del establecimiento.

Plazo de realizacion de Protocolo: 5 dias Habiles

" 1.- Informacién de relato Director(a) Inmediato Acta de informacion
2.- Denuncia a entidad Director(a) Inmediato Registro de
correspondiente Denuncia
3.- Entrevista de Dupla psicosocial Inmediato Registro de
apoderado(a) entrevista
4.-Entrega informacion a Encargada de Inmediato Registro de
profesor jefe convivencia escolar entrevista
5.- Informar a Servicio local Director(a) 24 hrs desde Oficio
Puerto Cordillera activacion  de

protocolo
4.-Elaboracion de plan de Orientador 72 hrs desde Plan de
acompafamiento de recibido el acompafamiento
estudiantes relato
5.- Seguimiento y Dupla psicosocial Durante el Registro de atencién
acompafiamiento afo escolar
6.-Cierre de protocolo Director 5 dias habiles de Informe de cierre
recibida
relato
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PROTOCOLO ANTE LA APLICACION DE MEDIDA DE EXPULSION O CANCELACION DE
MATRICULA

(Ley de inclusion escolar N°20.845)

Plazo de realizacion de Protocolo: dias Habiles

1.- Informacién de Aplicacion delnspector General Inmediato Acta

medida a

Director (a)

2.- Entrevista apoderado(a) Director (a) Inmediato Informe para

aplicacion de medida
de expulsion 0
cancelacion de
matricula” con  sus
respectivas medidas de
apoyo
previamente ya
realizadas  por el
establecimiento y el

debido proceso
aplicado hacia él o la
estudiante.

3.- Derecho de apelacién Directora 15 dias  delnforme

habiles entregado

informe

4.-Director  (a) convoca Directora Consejode 5 dias habiles  Informes técnicos

consejo de profesores profesores desde
trascurrido

los 15 dias
habiles desde
la apelacion
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5.- Entrega de decision a

apoderado

6.- Informar a la Direccion

Regional de
Superintendencia

Director (a)

Director (a)
la
de

Educacion. ( si se ratifico la

sancion)

5.- Gestionar reubicacion del
estudiante y las medidas de

apoyo necesarias.

Director (a)

Dupla psicosocial

24 hrs

decision
consejo de
profesores

5 dias habiles

24 hrs desde --

entregada la
informacién a
Direccion
Regional de la
Superintenden
cia de
Educacion.

desde Registro de
de entrevista apoderado
Informe técnicos

Registro de

acta (correo)

El Director no podra expulsar a un estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible
que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

PROTOCOLO DE LEY AULA SEGURA 21.128

Fortalece

la comunidad educativa.

las facultades de

los directores de

los establecimientos educacionales,
incorporando un procedimiento mas expedito de expulsion o cancelacion de matricula para
aquellos casos de violencia grave que afecten los derechos e integridad de los miembros de

Actos graves que sanciona la ley

Agresiones de caracter
sexual

Agresiones de caracter
fisico que produzcan
lesiones graves
estipuladas en el
codigo penal en los
articulos N° 397-398

Uso porte, posesion o

tenencia de armas
blancas o artefactos
incendiarios

Actos que dafien la
infraestructura para la
prestacion de servicio
educativo por parte del
establecimiento

Plazo de realizacion de Protocolo: 15 dias Habiles
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1.-Deteccion de situacion Persona que Inmediato Acta de registro
detecte la
situacion
2.- iniciar un proceso de Director (a) Inmediato Acta de
investigacion y tendrd la investigacion

facultad de aplicar Ila
suspension como medida

cautelar

3.- Entrevista apoderado(a) Director (a) Inmediato Registro de
debe notificar la decision de entrevista

suspender al alumno, junto a (Notificacion  con
sus fundamentos por escrito al firma respectiva)

estudiante afectado y a su
madre, padre, apoderado u
tutor legal segln corresponda.
Si es funcionario se notificara
y separa de sus funciones

Si el apoderado, se niega a firmar se debe realizar un acta de constancia de notificacién con
nombre y Rut del mismo, haciendo entrega del duplicado de la notificacion y las razones del
procedimiento sancionatorio.

4.-Inicio de proceso Director(a) 10 dias hébiles desde Informe de
sancionatorio la investigacion
notificacion
Se debe respetar el debido proceso en la investigacion
5.- Solicitud de reconsideracion Directora 5 dias habiles desde Carta de apelacion
(derecho la
apelacion) notificacion

En este caso se amplia la suspension hasta que se estudie y resuelva la reconsideracion

6.-Director (@) Directora Dentro de los 5 dias  Informes técnicos
convoca consejo de Consejo de habiles de
profesores profesores reconsideracion

pag. 339




Educacién
Publica
Ministerio de Educacién

7.- Entrega de decision a Director (a) 24 hrs desde Registro de

apoderado y  estudiante decision de consejo entrevista apoderado

(Resolucién) de Informe técnicos
profesores

8.-Se informa a la Director (a) 5 dias  hébiles Registro de

SUPEREDUC, el rechazo después de la documentos

de reconsideracion para resolucion respectivos

que ésta lo reubique.

e Obligacién
Procedimiento ’

Notificacion del Presenta Notificacion de Solicita Director entrega
inicio de la descargos o resultados reconsideracion sancion previa
investigacién alegaciones o A consulta al
¥ o) Consejo de
el . Profesoces
L
Suspensitn del estudiante (opclonal) Posible continuacién de suspension
@ 1—1 —1
Ln oetatsec e wcaciconans dutan actoet 46 ws
T O M M
it Pl G s g 4o et s e oy dias hibiles dias hibiles

PROTOCOLO DE INJURIAS Y CALUMNIAS ENTRE FUNCIONARIOS DE
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.:

Cuando la situacién ocurre en el interior del establecimiento educacional y el agresor
es funcionario de la escuela:

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles
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1.-Deteccién de Director/a Inmediato Acta de registro
situacion
2.-Activacion de Director/a Inmediato Informe de activacion
protocolo
3.-Investigacion Encargada de convivencia 24 hrs desde Informe de activacion
interna escolar activacion de

protocolo
4.-Recopilacion de Encargada de convivencia = 48 hrs desde Antecedentes respectivos
antecedentes escolar/orientador activacion de (Acta notarial)

protocolo
5.- Mediacion Encargada de convivencia 72 hrs desde Documentos de
respectiva escolar activacion de mediacion

protocolo
6.-Denuncia Persona afectada 24 hrs desde la Copia de denuncia
respectiva mediacion

correspondiente
7.-Informar a Director/a 24 hrs desde inicio  Ordinario de envio de
SLEP de la investigacion  informe a SLEP
8.-Cierre de Directora 5 dias habiles desde Informe final
protocolo realizada mediacion

El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio Publico e instituciones pertinentes

PROTOCOLO PARA SITUACIONES PROBLEMATICAS DE CONVIVENCIA ENTRE
FUNCIONARIOS (ACEPTACION DE MEDIACION)

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles
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1.Indagacion del
conflicto

2.0frecimiento de
mediacion a
funcionarios

3.Mediacion

4 Monitoreo de
acuerdos de
mediacion

El director debe solicitar un
informe del eventual
conflicto al encargado/a de
convivencia o a quien se
encuentre designado para
estos efectos

El director debe ofrecer
posibilidad de realizar
mediacion con los
funcionarios, por
profesionales del
establecimiento y solo en
casos de no aceptacién por
parte del funcionario con un
profesional del

Servicio Local

Proceso de intervencion con
los funcionarios afectados,
para generar acuerdos, por
lo cual se deben entregar las
facilidades de tiempo y
espacio para el
procedimiento

Elaborar plan de
seguimiento de acuerdos de
mediacion y avances

Director/a 24 hrs
Encargado/  desde
adela ocurrido los
escuela hechos.
Director/a 48 desde
Encargado ocurridos
de la escuela | |os hechos
Mediacion Mediacion
establecimie  establecim
nto: iento 48hrs
Profesional desde
designado aceptacio n
Mediacion
Mediacion SLEP:
SLEP: 72hrs desde
Profesional ~ recepcion
es SLEP de correo
designados.  de
solicitud
Profesional 24 hrs
designado desde
por mediacion
establecimie
nto

342

Informe
descriptivo de la
situacion por parte
del profesional a
cargo de la
indagacion.

Acta de entrevista
con funcionarios
donde se describa
la aceptacion o
rechazo del
proceso de
mediacion.

Mediacion por
establecimiento:
acta de mediacion
con acuerdos
alcanzados.
Mediacion por
profesionales
SLEP: correo se
solicitud de
mediacion, Acta de
mediacion.

Plan de monitoreo
de acuerdos
logrados en
mediacion entre
funcionarios.
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5.Informe final Informe que recoge acciones Director/a 48 hrs Informe
del caso realizadas y acuerdos Encargado/  desde
alcanzados de laescuela mediacion
6.Envio de Derivar informe que dé Director/a 24 hrs Ordinario de envio
informe a SLEP  cuenta de las acciones y Encargado/ a desde de informe a SLEP
acuerdos alcanzados de escuela  elaboracid
n de
informe
final
7. Cierre de Cierre de protocolo desde Director/a 5 dias Informe final de
protocolo direccion una vez enviado habiles SLEP
informe final de mediacion desde envio
de informe
final

PROTOCOLO PARA SITUACIONES PROBLEMATICAS DE CONVIVENCIA ENTRE
FUNCIONARIOS (NO ACEPTACION DE MEDIACION)

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

Investigacion El establecimiento  Director/a 24 hrs desde Resolucion de
interna de inicia proceso que  Encargado/adela  rechazadala  inicio de proceso
situacion de pueda clarificar los  escuela mediacion de investigacion.
conflicto hechos y determinar Actas de
responsabilidades entrevistas
Informe de Informe descriptivo = Director/a 72hrs desde Informe de proceso
investigacion ~ de los hechos con ~ Encargado de la inicio de la de investigacion
interna las eventuales escuela investigacion  interna
responsabilidades
de los
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involucrados

Aplicacion de Proceso de entrega  Director/a 72hrs desde Acta de entrevista
medidas de medidas de inicio de la con entrega de
(anotacion acuerdo a informe investigacion ~ medidas a
demerito a hoja  de investigacion involucrados de
de vida de acuerdo a
funcionario) FEC|EUTEnS
Interno

Informar a Enviar informe que  Director/a 72hrs desde Ordinario de envio
SLEP dé cuenta de la Encargado de la inicio de la de informe a SLEP

investigacion y las  escuela investigacion

medidas aplicadas
Cierre de Informe final de Directora 5 dias habiles  Informe final
protocolo cierre de protocolo desde

de mediacion realizada

mediacion

PROTOCOLO DE INJURIAS Y CALUMNIAS HACIA FUNCIONARIOS DE
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

Cuando la situacién ocurre en el interior del establecimiento educacional y el agresor
es un apoderado(a) de la escuela:

Plazo de realizacion de Protocolo:

1.-Deteccion de Director/a Inmediato Acta de registro
situacion
2.-Activacion de Director/a Inmediato Informe de activacion
protocolo
3.-Investigacion Encargada de convivencia 24 hrs desde Informe de activacion
interna escolar activacion de

protocolo
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4.-Recopilacion de Encargada de convivencia = 48 hrs desde Antecedentes respectivos
antecedentes escolar/orientador activacion de (Acta notarial)
protocolo
5.- Mediacion Encargada de 72 hrs desde Documentos de
respectiva convivencia escolar activacion de mediacion
protocolo
6.-Denuncia Persona afectada 24 hrs desde la Copia de denuncia
respectiva mediacion
correspondiente
7.-Informar a Director/a 24 hrs desde inicio  Ordinario de envio de
SLEP de la investigacion  informe a SLEP
8.-Cierre de Directora 5 dias hébiles desde Informe final
protocolo realizada mediacion

El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio PUblico e instituciones pertinentes

PROTOCOLO DE PRESENTACION DE RECLAMO U ACUSACIONES DE
APODERADOS

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

Entrega de La persona afectada Director/a Inmediato Actas de entrega
situacion de entrega la de informacion
conflicto informacion

correspondiente

pag. 345




Investigacion
interna de
situacion de
conflicto

Informe de
investigacion
interna

Aplicacion de
medidas
(anotacion

demerito a hoja

de vida de
funcionario)

Informar a
SLEP

Cierre de
protocolo

Educacién
Publica
Ministerio de Educacion

El establecimiento
inicia proceso que
pueda clarificar los
hechos y determinar
responsabilidades

Informe descriptivo
de los hechos con
las eventuales
responsabilidades
de los involucrados

Proceso de entrega
de medidas de

acuerdo a informe
de investigacién

Enviar informe que
dé cuenta de la

investigacion y las
medidas aplicadas

Informe final de
cierre de protocolo

Encargada de
convivencia escolar

Encargada de
convivencia escolar

Director/a

Director/a
Encargado de la
escuela

Directora

Protocolo de procedimiento “LEY KARIN”

Plazo de realizacién de Protocolo: 5 dias Habiles

ACCION

1.- El/la afectado/a

RESPONSABLES

debe hacer llegar su
denuncia por escrito
0 de manera verbal

El/la afectado

Inmediato

346

24 hrs desde
recibida el
reclamo

72hrs desde
inicio de la
investigacion

72hrs desde
inicio de la
investigacion

72hrs desde
inicio de la
investigacion

5 dias habiles
desde la
resolucion
respectiva

PLAZO

Resolucion de
inicio de proceso
de investigacion.
Actas de
entrevistas

Informe de proceso
de investigacion
interna

Acta de entrevista
con entrega de

medidas a
involucrados de
acuerdo a
Reglamento
Interno

Ordinario de envio
de informe a SLEP

Informe final

MEDIO DE

VERIFICACION

Acta
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al Servicio Local

2.- Activacion de Servicio Local Puerto Inmediato recibida  Acta

protocolo Cordillera la informacion

3.- Recepcion de Servicio Local Puerto Inmediata Denuncia respectiva
denuncia. Cordillera

ADOPCIONES DE MEDIDAS
4. Gestiones a Servicio Local Puerto 3 dias Habiles Acta
realizar por el Cordillera
Servicio Local
5- El Servicio Local puede optar entre realizar una Investigacién sumaria 0 un sumario
administrativo; ahora, en el caso de decidir no realizar lo antes dicho, debe dictar acto
administrativo fundado.

6.-Designacion de él/la funcionario/a a cargo de la investigacion del cual debe contar con
formacion en materias de acoso, género, o derechos fundamentales.

7.- La investigacion debera ser llevada por escrito, en reserva, garantizando que ambas partes
sean oidas y puedan fundamentar sus dichos.

8.- Respecto a los plazos y sanciones de una Investigacién sumaria o Sumario Administrativo,
debe resolverse en los plazos establecidos en el Estado Administrativo.

Una vez terminado el proceso, se debe notificar al denunciante en un plazo de 5 dias habiles, el
cual puede reclamar ante la Contraloria General de la Republica en un plazo de 20 dias
habiles.

Protocolo de Procedimiento Faltas de Integrantes de Gobierno Escolar

El rol de un representante del gobierno escolar es vital para mantener la confianza y el respeto en
la comunidad educativa. Este debe actuar con integridad y responsabilidad, siendo un modelo
positivo para sus compafieros. Las medidas adoptadas buscan tanto corregir la conducta como
promover el crecimiento personal del estudiante.

Cuando un estudiante que ocupa un cargo en el gobierno escolar comete una falta, es fundamental
que las medidas disciplinarias y formativas sean adecuadas y proporcionales a la gravedad de la
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infraccion.

Estas medidas deben abordar la falta de manera justa y constructiva, permitiendo al estudiante
aprender de la experiencia y mejorar su comportamiento.
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Medidas

Cantidad de faltas
graves

Medidas Sancionatorias- reparatorias — psicosociales
y Formativas

Entrevista del apoderado con inspector general para
proceder a la realizacion de modelaje y debida
suspensién por 1 o 2 dias con trabajos extraordinarios
(actividades pro-sociales) que impliquen valores
institucionales responsabilidad, respeto y solidaridad)
respecto a la falta cometida.

Suspension temporal del cargo: Se suspendera al
estudiante de sus funciones como representante del
gobierno escolar por un periodo determinado de 1 mes,
mientras se evalua la situacion.

Trabajo Comunitario: Durante el periodo que se evalta
la situacion del estudiante deberd realizar tareas o
proyectos que beneficien a la comunidad escolar como
una forma de compensar la falta cometida, bajo la
supervision del departamento de convivencia educativa.
Pedir disculpas publicas y/o privadas: Se utiliza cuando
la falta ha tenido un impacto significativo en la
comunidad escolar y es necesario restaurar la confianza
y la transparencia. Segun la falta cometida dafiando a
algn miembro de la comunidad educativa.

Medidas de apoyo pedagégico y psicosocial:
Seguimiento plan de restitucion de derechos de
estudiantes  (dupla  psicosocial)  Derivaciones
profesionales externos y/o internos — activacion de redes
de apoyo a la comunidad- intervenciones de
profesionales de dupla psicosocial, entre otras.
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Medidas

Cantidad de faltas Medidas
gravisimas

3 dias de suspension, en casos excepcionales, se podra
aplicar la medida de suspension por un periodo
maximo de 5 dias, el que podra prorrogarse por una
sola vez por el mismo plazo, por causa justificada.
Revocacion del cargo: El gobierno escolar debera
nombrar un sustituto.

Pedir disculpas publicas y/o privadas: Se utiliza
cuando la falta ha tenido un impacto significativo en la
comunidad escolar y es necesario restaurar la
confianza y la transparencia. Segun la falta cometida
dafiando a algun miembro de la comunidad educativa.
Medidas de apoyo pedagogico y psicosocial:
Seguimiento plan de restitucion de derechos de
estudiantes (dupla psicosocial) Derivaciones
profesionales externos y/o internos — activacion de
redes de apoyo a la comunidad- intervenciones de
profesionales de dupla psicosocial, entre otras.

El establecimiento educacional resguardara y velara
por el cumplimiento de activacion de protocolo
respectivo si la falta es constitutiva de delito.

Protocolo de Pololeo entre estudiantes en Escuela San Rafael

El objetivo de este protocolo es establecer pautas claras para el pololeo entre estudiantes dentro
del establecimiento educacional, asegurando un entorno escolar respetuoso, seguro y libre de
conflictos.

El establecimiento educacional “San Rafael”, no se opone a que los nifios y nifias pololeen y lo
entiende como una etapa de normal en el crecimiento, pero exige que los y las estudiantes
mantengan una conducta y acciones respetuosos entre ellos y, ademas; con la comunidad
educativa.

Las conductas y/o faltas seran sancionadas de acuerdo a nuestro Reglamento interno y de
convivencia educativa.

Definicion de Pololeo

Para efectos de este protocolo, el pololeo se define como una relacién roméntica o de noviazgo
entre dos estudiantes dentro del establecimiento educacional.
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Principios Generales

e Respeto Mutuo: Las relaciones deben basarse en el respeto mutuo y la igualdad. Cualquier
comportamiento que implique coercion, manipulacién o abuso no sera tolerado.

e Privacidad y Espacio: Las relaciones privadas deben mantenerse en el &mbito personal y
no deben interferir con el ambiente académico ni con la comodidad de otros estudiantes.

e Comportamiento Apropiado: El comportamiento en la escuela debe ser siempre
respetuoso, independientemente de las relaciones personales.

Normas de Conducta

e Interacciones en el Establecimiento: Las muestras de afecto deben ser apropiadas y
discretas. Se debe evitar el contacto fisico excesivo o comportamientos que puedan resultar
incdmodos para otros.

e Evitar Conflictos: Las relaciones deben manejarse de manera que no interfieran con el
rendimiento académico ni con la dinamica del grupo.

e Responsabilidad: Ambos estudiantes son responsables de mantener un comportamiento
adecuado y respetuoso hacia el otro y hacia la comunidad escolar en general.

Enmarcéandonos dentro de la sana convivencia y el debido respeto que se debe tener entre todos los
integrantes de la comunidad educativa; Los estudiantes que estén en un “Pololeo y/o Relacion
sentimental” estando en el establecimiento educacional no podran:

FALTAS LEVES.

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio de menor magnitud

para los integrantes de la comunidad educativa, que alteran el orden en la sala de clases y no
provocan consecuencias trascendentes en la actividad escolar personal o de grupo.

Sancion: Sin suspension, didlogo reflexivo y registro escrito en “carpeta de registros faltas leves”.
Después de 3 faltas leves se registra en libro digital.

v' Besarse en la boca de forma efusiva

Medidas

Cantidad de faltas leves = Medidas

3 Entrevista al apoderado con el Profesor (a) Jefe o profesor de la
asignatura

4 Entrevista del apoderado con el orientador que para realizar

dialogo reflexivo y acuerdos respectivos.
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5 Suspensidn por 1 dia con un trabajo formativo de acuerdo a la
trasgresion a la falta cometida a cargo del inspector general.

FALTAS GRAVES.

Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican seriamente la convivencia
diaria, el ambiente para el aprendizaje, los bienes muebles e inmuebles del establecimiento, asi
como también el desempefio académico normal del alumno y de sus compafieros. También se
consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la imagen del establecimiento.

Sancion: Suspensién 1 a 3 dias, segln la falta, las faltas graves deben ser registradas en el libro
digital

Darse abrazos desmedidos o desproporcionados de connotacion sexual

Realizar actos de connotacion erética (mostrar partes intimas de su cuerpo, realizar
gestos y actos de connotacion sexual, entre otros)

v" Tener relaciones sexuales de todo tipo.

v' Encerrarse en dependencias del establecimiento sin la presencia de un adulto.

v Otros que denoten faltas de consideracién o respeto hacia en el resto de la comunidad.

Medidas

v
v

Cantidad de Medidas
faltas graves
1 Entrevista del apoderado con inspector general para proceder a la
2 realizacion de modelaje y debida suspension por 1 o 2 dias con trabajos
3 extraordinarios (actividades pro-sociales) que impliquen valores
institucionales (responsabilidad, respeto y solidaridad) respecto a la falta
cometida.

Las Normas de Convivencia, que a continuacion se fundamentan y detallan, constituyen un
instrumento esencial y una oportunidad privilegiada para formar en los ideales propuestos a
nuestros/as estudiantes, desde la perspectiva de nuestro Proyecto Educativo como Establecimiento
Educacional.

Nuestra comunidad educativa, a través de parametros de desempefio, normas, derechos, deberes y
procedimientos para abordar conflictos y situaciones que afectan el bienestar y el buen trato de
nuestra comunidad, definiendo sanciones y las medidas reparatorias proporciones ajustadas a
derecho.
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El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los alumnos del establecimiento se traducira
en la aplicacion de procedimientos y medidas disciplinarias, que buscan corregir conductas,
reparar dafios, desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.

El establecimiento distingue entre las medidas disciplinarias las siguientes:

> Medidas de apoyo pedag6gico y/o psicosocial.
> Medidas formativas.

> Medidas reparatorias.

> Medidas sancionatorias.

Si las faltas son constitutivas de delito el establecimiento velara y resguardara la activacion del
protocolo correspondiente.

PROTOCOLOS DEL QUEHACER INTERNO “SAN

RAFAEL”

PROTOCOLO RESPECTO AL QUEHACER INTERNO DE LA ESCUELA.

pag.

Cualquier persona que ingrese al Establecimiento Educacional es recibida por la inspectora y consulta
motivo de la visita sin profundizar para derivar segun corresponda. Apoderados citados derivar de acuerdo
notificacion escrita y firmada.

Apoderados citados derivar de acuerdo notificacion /o escrita y firmada.
Promotores de recursos educativos derivar a Rodrigo Collao Vega.

Promotores de capacitaciones, préacticas, u ofertas de perfeccionamiento Jefe de unidad Técnica.

Promotores de otros productos Rubén Navea Ramos.
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1.- PROTOCOLO CUALQUIER TIPO DE DENUNCIAS

Toda denuncia que se reciba por el personal del establecimiento debe ser acogida formalmente (por escrito y

2 o ; I
bajo firma, relatando hechos, sin hacer juicios de valor).
Toda denuncia debe ser transferida de inmediato a la direccién del establecimiento, una vez establecida la
denuncia, el director pedira una entrevista con el denunciante y dara respuesta a su denuncia en 48 horas
5 una vez recepcionada.

2.- PROTOCOLO REEMPLAZO PROFESORES AUSENTES.

1° El docente que tiene hora no lectiva disponible (Marcela Quevedo)

2° Educador diferencial que atiende el curso.
3° Coordinador Cra, Coordinador PIE y coordinador Extraescolar

4° Equipo Técnico Directivo.

Los profesores que se ausenten bajo la modalidad de permiso administrativo deben dejar el material
3 educativo para cubrir sus horas.

Si en el horario de taller, el profesor o monitor encargado no se encuentra, sera Inspectoria General quien
definira el lugar a ocupar por ese curso y los implementos necesarios.
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Si la ausencia supera los 7 dias la direccidn debe gestionar la suplencia con el Servicio Local Puerto

5 Cordillera

3.- PROTOCOLO REFERIDOS A LOS ATRASOS DEL PERSONAL

El Inspector General serd quien, al quinto dia de cada mes, entregue los atrasos y dias de ausencias o
2 permisos administrativos del personal a direccion.

Si alguien del personal requiere retirarse antes de su tiempo, esto debe ser autorizado por Direccion y debe
registrarse en el cuaderno de salidas del personal.

4.- PROTOCOLO RESPECTO A PERMISOS ADMINISTRATIVOS

Son seis dias en el afio. Deben evitarse dias lunes o viernes y no se entregaran antes de un feriado
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5 .-PROTOCOLO RESPECTO FUNCIONAMIENTO DEL LABORATORIO DE
COMPUTACION

2 En el horario disponible se puede solicitar con el coordinador de las Tecnologias su disponibilidad en forma
personal 24 horas antes.

3 El coordinador de las tecnologias debera tener y llevar un registro de uso y funcionamiento de la sala.

4 El coordinador debe velar porque la sala a utilizar esta debidamente ordenada y limpia, con los
computadores e implementos técnicos en funcionamiento.

5 El profesional que utiliza la sala debera entregarla en las mismas condiciones que ha sido entregada.

6 Los computadores pueden ser facilitados a los alumnos después del horario de clases para realizar tareas,
trabajo previa solicitud con el coordinador de Informaética.

6.- PROTOCOLO RESPECTO AL FUNCIONAMIENTO DE COMPUTADORES, LABORATORIOS
HABILES, PROYECTORES Y EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO EN GENERAL

Los docentes no podran enviar a los alumnos a retirar equipamiento tecnolégico.

El equipamiento tecnolégico que se facilite a los docentes u otro funcionario de la institucion sera bajo firma
compromiso de uso y responsabilidad de cuidado.

7. PROTOCOLO FUNCIONAMIENTO BIBLIOTECA MAGIAS, RISASY PALABRAS.
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La biblioteca mantendréa un horario de funcionamiento desde

Lunes a Jueves de 08:15 a 14: 00 horas
14:30 a 17:45 horas

Viernes 08:15 a 14:00 horas

El Personal de nuestra biblioteca (Encargada y Coordinador) Deberan cumplir cabalmente las
competencias conductuales de nuestra escuela, destacando siempre un trato amable y respetuoso hacia los
usuarios, promoviendo en cada accion el fomentar la lectura y los libros.

Podran ser usuarios todos los integrantes de nuestra Comunidad Educativa, que cumplan con el tramite
basico de acreditacion como socio. Como también podran ser socios personas de nuestra comunidad que
no participen directamente de nuestra escuela.

La biblioteca tendra la mision de desarrollar actividades de fomento y disfrute literario insertas en la
programacion ICE de nuestra escuela, como también generar actividades para la comunidad de Pan de
Azlcar que vayan en busca del rescate patrimonial y cultural.

Nuestra biblioteca busca generar espacios gratos y de disfrute para nuestro alumnado por lo tanto se
solicita a los Docentes como al personal no docente de nuestra escuela no asistir a realizar trabajo
administrativo, planificaciones, reuniones u otros que no vayan en la linea del disfrute literario. En este
punto cabe sefialar que si invitamos a todo el personal de nuestra escuela a Leer, contar cuentos, realizar
conversaciones literarias con alumnos o entre pares y a disfrutar al maximo este espacio.

Cada curso tendrd una hora de “Animacion Lectora” semanal, la cual estd inserta en su horario académico
la cual en caso de suspension por algun tipo de falta, debera ser reprogramada entre la encargada de
Biblioteca y el profesor del curso afectado.

Es necesario saber que cada libro y cada material fue adquirido con mucho esfuerzo y trabajo por parte
del equipo Directivo y de Biblioteca, es por esto que solicitamos no ingresar con alimentos comestibles,
bebestibles o cualquier otro que pueda generar suciedad o dafio, mantener nuestras manos limpias es muy
importante para el uso de nuestros libros.

Los libros tienen distintas categorias, algunos son infantiles, otros para adultos, otras enciclopedias, poemas
etc. Y sus préstamos también son variados en cuanto a los dias, en su mayoria los libros son prestados por
siete dias teniendo la posibilidad de renovarlo una vez. También hay libros llamados de Alta Demanda que
solo se prestan por cinco dias sin renovacion y los libros de solo préstamo en Sala que son aquellos que no
pueden salir de la Biblioteca.
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En caso de extraviar o dafiar algun libro debes acercarte a nuestra biblioteca y buscar la forma de reponerlo

10 . . L . = .
(pagar el valor o comprar y devolver un libro de iguales caracteristicas) asi no tendras problemas para seguir
solicitando otros y no dejaras de leer.

1 Todos los socios de nuestra biblioteca podran participar de los concursos literarios emanados de esta unidad

y asi sentirse parte de la Magia, Risas y Palabras.

Nuestra biblioteca promueve un clima de respeto y de buen trato por lo tanto no estan permitidas la peleas,

las ofensas ni cualquier otra falta a nuestro manual de convivencia, en caso de ocurrir seran sancionadas

por lo que indica nuestro reglamento mas la suspension temporal de visitar y disfrutar de nuestra biblioteca
12 y sus actividades.

8.- PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO DEL COMEDOR DE LOS ALUMNOS

Concurrir en forma oportuna al comedor.

Consumir en el comedor todos los alimentos entregados. Por cualquier problema de salud para
consumir algun alimento o dieta especial el apoderado debe entregar certificado médico a
3 trabajadora social encargada de alimentacion.

Los alumnos que traen su alimentacion desde el hogar tienen la facilidad de acceder a un
microondas

Entregar las bandejas a la manipuladora una vez terminada su alimentacién.

Mantener el orden disciplinario

El apoderado es el inico autorizado para renunciar al beneficio de alimentacion de su pupilo.

9.- PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO DE LA IMPLEMENTACION RECIBIDA
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El Inspector General tendré a cargo la bodega de Utiles de aseo, mobiliario, herramientas, pinturas entre otros
2 y sera de su responsabilidad la distribucion.

El encargado de Extraescolar es quien se responsabilizara por la implementacion deportiva.

El coordinador de Recursos del aprendizaje la bodega de articulos de libreria, articulos musicales,
equipos de amplificacion, implementacion centro general de padres.

10.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL DANO DE INFRAESTRUCTURA, LIBROS, PC Y MATERIAL
DIDACTICO

El encargado de Convivencia Escolar deberd citar al apoderado en caso que el dafio lo hubiese ocasionado
2 un estudiante y al adulto si asi lo fuere.

En caso de comprobarse el dafio o deterioro intencional o involuntario, debe el responsable reparar, reponer
3 0 asumir el costo total del dafio.

Si son dafios que afecten la infraestructura para la prestacion de servicio educativo por parte del
4 establecimiento. La direccion aplicara protocolo de ley 21.128

11.- PROTOCOLO DE ENTRADAS DE DINERO A LA ESCUELA

2 Otras subvenciones.

12.- PROTOCOLO RESPECTO AL USO DE LAS DEPENDENCIAS
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Podra facilitarse para actividades de todo el profesorado y/o estudiantes bajo la responsabilidad de la
Direccion. Podra facilitarse para actividades del centro General de Padres y/o apoderados para actividades
que vayan en beneficio del alumnado y o establecimiento Educacional.

Las instituciones y personas naturales que los soliciten deberan firmar una carta de responsabilidad de

3 dafios y/o perjuicios que se puedan ocasionar.
Toda vez que el local requiera ser utilizado por los miembros anteriormente sefialados debera solicitarse
por escrito indicando actividades a realizar, dependencias a ocupar horario de inicio y termino de la
4 actividad, firma del responsable e implementacion que utilizara
Una vez obtenido la aprobacion de la direccion, sera la encargada de mantencion destinada por la direccion
quién se hara cargo de la entrega y recepcion de lo facilitado quien debera entregar un informe escrito de
5 la recepcion final. Y en conformidad de lo prestado.

13.- PROTOCOLO EN CASO DE LLUVIA

Una vez en terreno la directora junto al consejo de profesores evaluaran si procede la suspension de clases.

Todos los alumnos que lleguen al establecimiento seran atendidos y resguardados por el personal del
3 establecimiento.

14.- PROTOCOLO DE EVACUACION EN CASO DE INCENDIO TERREMOTO CONTAMINACION
AMBIENTAL
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Estas actividades seran realizadas por el encargado de seguridad escolar, a cargo de don Ruben Navea
Ramos y segun el Plan elaborado para tal efecto el que se encuentra en conocimiento de los directivos de la

Escuela.
2
Durante los simulacros los alumnos-monitores y los profesores a cargo de los cursos daran ordenes a los
alumnos de manera clara y calmada para “Agacharse-Cubrirse Sostenerse” en lugares seguros en las salas
de clases y posteriormente al simulacro los evacuaran de manera ordenada a las zonas de seguridad.
3
Los miembros del comité de seguridad designaran con anterioridad un punto de reunién donde se puedan
4 recopilar todos los informes que se presenten durante los simulacros para evaluaciones posteriores y posibles
correcciones del Plan. Después de los simulacros.
5 Los alumnos y profesores se dirigiran de manera ordenada a sus respectivas actividades.
Los miembros del comité de seguridad escolar presentaran los informes del respectivo simulacro evaluando
de manera realista los resultados de este tomando medidas preventivas y archivando éstos para la
6 documentacion en el historial de simulacros.

DURANTE UN EVENTO SISMICO REAL

Si se encuentra bajo techo:

La primera instruccion que deberdn dar los monitores es el llamado a mantener la calma durante es
2 siniestro.

Ademés pedirle a los alumnos que se alejen de objetos como ventanas, repisas, objetos pesados, estantes o
muebles que se encuentren a su alrededor y puedan caerse. Cubrirse bajo una mesa o escritorio dando
3 instrucciones a los alumnos de agacharse, cubrirse o sostenerse.

En las areas donde no sea posible cubrirse se deben ubicar en una pared interior. En la biblioteca,

inmediatamente aléjese de las ventanas y libreros. Protéjase debidamente. En las salas de usos multiples

(cocinas, bafios, comedores, etc.) clbrase bajo las mesa o acérquese a las paredes interiores, alejandose de
4 las ventanas.
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Si se encuentra a la intemperie:

No deben permitir que exista la histeria colectiva del alumnado evitando que corran hacia cualquier lugar,
2 para evitar lesiones personales.

Un encargado del comité de seguridad escolar sera designado por el coordinador de seguridad escolar para

3 habilitar las vias de evacuacion.
Las llaves se encontraran ubicadas en un lugar conocido por todos los miembros del comité, en caso que si
a falta de algtin encargado del manejo de llaves si problemas otro pueda suplirlo.
4
Las puertas pueden bloquearse al cerrarse con fuerza con el movimiento del edificio durante el terremoto.
Si la puerta se atora, puede ser necesario usar la palanca y guantes para abrir la puerta o quebrar las
5 ventanas y salir del aula.

Después de un evento sismico real.

En caso de retiro del alumno por parte del apoderados, el profesor o encargado de curso debe ser quien
entregue al alumno, para asi tener estadistica clara de quienes estan o faltan al momento de evaluar el

2 siniestro.
3 Los alumnos solo seran retirados por sus apoderados.
Una vez entregado el maximo de los estudiantes a sus apoderados el personal puede retirarse a sus
respectivos hogares siendo el director del Establecimiento junto al encargado de seguridad el ultimo en
4 retirarse una vez que la situacion este del todo controlada.

15.- PROTOCOLO ANTE INCENDIOS

Medidas preventivas.
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Las personas encargadas de actuar en caso de emergencia deben saber la ubicacion de los equipos de
2 extincién mas cercana para su pronta ejecucion.

En la Escuela todas las personas que se desempefian en ella conocen las vias de evacuacion hacia las zonas
3 de seguridad

Mantencion de la sefialética de evacuacion y zonas de seguridad en buen estado

4
Los extintores deben ser de acuerdo a los combustibles que se encuentran en las dependencias del recinto
5 escolar.
6 Las vias de evacuacion se mantendran debidamente despejadas.
Desarrollar planes de entrenamiento permanente a los funcionarios y simulacros para los alumnos en caso
de incendio para fomentar actitudes de control frente a estos siniestros ya que siempre se estan utilizando
; nuevas técnicas para combatir un incendio.

Durante un incendio.

Si no se logra controlar el incendio en su etapa de inicio, evacuar de forma inmediata y al exterior del recinto
2 por las vias de escape.

Al momento de dar la alarma de evacuacion externa todo el personal que se encuentre en la Escuela,

incluyendo apoderados si los hubiere, debe abandonar sus dependencias, refugiandose en las zonas de

seguridad predeterminadas. Las personas que se encuentran evacuando el recinto deben hacerlo de forma

ordenada o en fila, transitando por el lado derecho de la via de evacuacion, esto ultimo para el ingreso
3 expedito de bomberos.

Al momento de alertar el incendio al personal encargado de estas situaciones, deben desconectar la energia
4 central eléctrica de la Escuela.

Los vehiculos que se encuentran en el frontis del recinto educacional deberdn ser retirados, solo si
entorpecen la labor de extincion y/o estan dentro del &rea de influencia del fuego. Cualquier movimiento
de ellos debera ser posterior a la salida del personal.
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El personal responsable revisa salas o bafios con el objetivo de asegurar que dentro de ellas no se
encuentren personas atrapadas y ciérrelas para que no ingrese humos o llamas, esto para que no se
propague el incendio

Después de un incendio

Se realizara también un catastro de los bienes para calcular el dafio que provocé el incendio a la
infraestructura del establecimiento. En caso de contaminacién ambiental por pesticidas.

2
Los alumnos y personal deben permanecer al interior de cada sala con puertas y ventanas cerradas hasta
que el encargado de la seguridad escolar de la orden de desalojo de la dependencia.
3
Es de responsabilidad del Prof. Jefe que todos y cada uno de los alumnos de su curso sepan que se debe
hacer o como se procede en caso que ocurran este tipo de catastrofes eventos.
4
Responsable de la Seguridad Escolar: Ruben Navea
Rodrigo Collao
Encargada de alerta Maria Teresa Rojas
5
Suplente Patricia Gallardo Gonzélez
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16.- PROTOCOLO EN CASO DEL ACCIDENTE DEL TRABAJO, DEL TRAYECTO Y DE ENFERMEDAD
PROFESIONAL

DEFINICIONES

ACCIDENTE DE TRABAJO: Toda lesion que un trabajador sufra a causa o con ocasion de su trabajo y que
2 le produzca incapacidad o muerte (ley 16.744 art 5°).

ACCIDENTE DE TRAYECTO: Son aquellos accidentes ocurridos al trabajador en el trayecto directo de ida
o de regreso entre la habitacion y su lugar de trabajo. Asi como lo son los que ocurren en el trayecto directo
entre dos lugares de trabajo, entre dos distintos empleadores.

ENFERMEDAD LABORAL: Es aquella enfermedad causada de una manera directa por el ejercicio de la
profesion o el trabajo que realice una personay que le produzca una incapacidad o muerte.

4
PROTOCOLO:
El director o encargado de seguridad en caso de duda si es laboral o no consultar via telefénica o correo
electrdnico al experto del Servicio Local Puerto Cordillera, el cual establece si se deriva a mutualidad o a la
) cobertura de sistema comun.
En el caso que no exista duda que no sea laboral enviar a la Mutual de Seguridad con su respectiva DIAT,
Luego dar aviso al area de prevencion del SLEP para estar al tanto del caso. Luego se traslada al centro
Mutual de Seguridad de acuerdo a los horarios establecido.
3
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Si el accidente es de caracter grave, la jefatura dara aviso a su CPHS de su establecimiento y a la unidad de
prevencion de riesgos servicio Local Puerto Cordillera El encargado del CPHS del establecimiento debera
llamar a la ambulancia de la MUTUAL DE SEGURIDAD o al 131 servicio de urgencia SAMU.

4
El accidentado debe ser enviado al centro asistencial mas cercano. Luego gestionar el DIAT y enviarlo a la
5 Asociacion Chilena de Seguridad.
La unidad de prevencion del servicio local Puerto Cordillera en conjunto con el comité paritario del
establecimiento y el experto de la Mutual de Seguridad investigara el accidente si es de caracter grave.
6
La unidad de prevencion de riesgos debera dar cumplimiento al procedimiento establecido en la circular 2345
7 del manual de accidentes laborales anexo N°1.

17.- PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE DE TRAYECTO

Si la gravedad del accidente lo permite el trabajador, debe acudir a un centro de atencién de la asociacion
chilena de seguridad o asistencia comdn segun la cercania o gravedad del accidente.

Debe comunicar a la brevedad a su jefatura directa, quien notificara inmediatamente en su conjunto a la
unidad de prevencion Servicio local Puerto Cordilleray el comité paritario del establecimiento (24 horas).

Para acceder a las prestaciones médicas y/o econémicas, el accidente debe estar a lo menos respaldado por
los siguientes medios de pruebas:

° Parte o denuncia a carabineros.
° Testigos del accidente.

. Certificado de atencidn servicio de urgencia.
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Los antecedentes descritos deben ser entregados al centro de atencién de la Mutual de Seguridad. Si se
acoge el accidente como de trayecto, tiene derecho a recibir los beneficios que contempla la ley 16.744. Si
la resolucion es negativa, o sea se determina que no corresponde a un trayecto directo, la atencién debera
continuar con el sistema previsional de salud comidn (FONASA ISAPRE).

17.1 ACCIDENTE FUERA DEL HORARIO HABIL

18.- PROTOCOLO EN CASO DE UNA ENFERMEDAD LABORAL

El jefe directo o CPHS informara inmediatamente a la unidad de prevencion de riesgos del
Servicio Local Puerto Cordillera para que el experto en prevencion coordine la hora de atencion
con la Mutual de Seguridad. La unidad de prevencion de riesgos del servicio local Puerto
Cordillera, deberé entrevistar al trabajador afectado con sintomas o enfermedad profesional y
realizar DIEP, a su vez informara a la afectada hora de atencion con la Mutual de Seguridad:

2

3 El afectado deber& presentarse en el mesén de la Mutual de Seguridad con carnet de identidad y
DIEP para hacer efectiva la atencion.
La Mutual de Seguridad deberd realizar todos los procedimientos necesarios para indicar el
diagnostico al paciente evaluar y calificar la enfermedad como profesional o de origen comun.

4
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El paciente deber& cumplir con el tratamiento indicado segiin atenciones y coordinaciones con
el personal de la Mutual de Seguridad. Si el caso es certificado como origen comun, el trabajador
debera atenderse por su régimen de salud previsional. Si el trabajador hubiese estado con reposo
médico laboral, la Mutual de Seguridad debera extender licencia médica por el total de dias que
el trabajador se ausento a causa de su enfermedad.

19.- Protocolo de corte Suministro de Agua
Plazo de realizacion de Protocolo: 24 hrs
Inicio de funcionamiento de establecimiento educacional (Sin suministro de agua potable)

Agua Potable Rural informard a establecimiento educacional “San Rafael” con un periodo de 2 a 3 dias el
corte de agua programado.

ACCION RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION
1.- Verificacion de Director/a Inmediato Acta
situacion
2.- Activacion de Director/a Inmediato recibidala | Acta
protocolo informacion
3.-Suspensién de Director/a Inmediato Acta
jornada
4, Comunicacién Director/a Inmediato Acta

formal a comunidad
educativa (medidas a
considerar)

5. Recuperacion de Director/a Inmediato Oficio conductor
clases
10.-Cierre de Protocolo = Director/a 24 hras Resolucion interna de

cierre de protocolo

20.- Protocolo de corte suministro de agua Potable
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Plazo de realizacion de Protocolo: 24 hrs

Durante funcionamiento de jornada escolar (Jornada mafiana) (Suspension de suministro de agua
potable)

Agua Potable Rural informara a establecimiento educacional “San Rafael” con un periodo de 2 a 3 dias el
corte de agua programado.

ACCION RESPONSABLES PLAZO MEDIO DE
VERIFICACION
1.- Verificacion de Director/a Inmediato Acta
situacion
2.- Activacion de Director/a Inmediato recibida la Acta
protocolo informacion
4, Comunicacién a Director/a Inmediato Acta

comunidad educativa
funcionamiento
durante la jornada de

la mafana

5. Comunicacion Inspectoras nivel Inmediato Comunicacion
formal apoderados (as) apoderados(as)
10.-Cierre de Protocolo = Director/a 24 hras cierre de protocolo

Nota: El retiro de los funcionarios depende de la suspension total del
suministro de agua potable

Los estudiantes se retiran sin servicio de alimentacion
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