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CAPITULO |
MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

TiTULO |
PRINCIPIOS ORIENTADORES

Articulo 1. Principios orientadores El Manual de Convivencia Escolar de la escuela, en
su integridad y en cada una de sus disposiciones, debe promover, respetar y aplicar los
principios que inspiran el sistema educativo chileno, especialmente para la prevencion y
solucion de conflictos relativos a la sana convivencia escolar, correspondiendo aplicarlos
en caso de ausencia de alguna norma expresa dispuesta en los protocolos de actuacion,
siendo particularmente relevante la observacion de los siguientes:

DIGNIDAD HUMANA. La dignidad es un atributo inherente e inalienable de todos
los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos
fundamentales. El proyecto educativo de la Escuela Tambillos esta orientado hacia
el pleno desarrollo de la personalidad humana y el sentido de su dignidad.

INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINAY ADOLESCENTE. Este principio tiene por
objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por
la Convencion sobre los Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental
espiritual, moral, psicologico y social de los Nifios, Nifas y Adolescentes,
considerando con un caracter prioritario su mayor bienestar en la toma de
decisiones, teniendo presente las particularidades de cada nifio; asi como las
normativas tendientes a permitir el normal desarrollo de las clases, y la vida
comunitaria.

NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. Este principio se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de
distincion o restriccion en el ejercicio de derechos que no sea justificada y que
impidan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes en el ambito escolar.

LEGALIDAD. Este principio se refiere al actuar de la escuela en conformidad a lo
sefalado en la legislacion vigente. Esto exige que las disposiciones contenidas en
los reglamentos internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional
para que sean validas, de lo contrario se tendra por no escritas y no podran servir
de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del Establecimiento
Educacional. Ademas, implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar
medidas disciplinarias contenidas en su reglamento interno, por las causas
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo

JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO. Se entendera por procedimiento justo y
racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una medida, que
considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el
Reglamento de convivencia escolar por la cual se le pretende sancionar; garantice
el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su
defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el
derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion; la existencia de
sanciones puede ser inmediata y siempre cuidando la integridad de los demas
miembros de la comunidad educativa.

PROPORCIONALIDAD. La aplicacién de medidas correctivas o disciplinarias a las
infracciones cometidas por algun miembro de la comunidad escolar contenidas en
el Reglamento de convivencia escolar debe ser proporcional a la gravedad de los
hechos o conductas que las constituyen.

GRADUALIDAD. Este principio supone que la clasificacion de las faltas al
reglamento como también medidas disciplinarias en los establecimientos
educacionales deben aplicarse de manera ordenada y progresiva, segun sea el
grado de afectacion que aquella infraccién a los derechos y deberes descritos en el



reglamento interno, es decir, procurando agotar previamente aquellas de menor
intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

e TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION. Este principio garantiza a todos los
miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados y a participar en
el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente, especialmente los
padres y apoderados.

e AUTONOMIA Y DIVERSIDAD. Este principio se expresa en la libre eleccion y
adhesion al proyecto educativo de la escuela Tambillos y a sus normas de
convivencia y funcionamiento establecidos en el reglamento de convivencia escolar.

o RESPONSABILIDAD. Este principio implica que todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también
determinados deberes, debiendo asumir las consecuencias de los actos que atenten
contra la sana convivencia.

Articulo 2. Cuestiones generales sobre convivencia escolar. La convivencia escolar
forma parte de la formacion general de las personas. El establecimiento, como servicio
educativo que tiene como principal mision educar, se hace responsable de reforzar los
valores inculcados en la familia de los alumnos y a la vez normarlo para su correcto
desempefio en una sociedad pluralista.

Este reglamento cumple una funcion orientadora y articuladora del conjunto de acciones
que los actores educativos (estudiantes, docentes, personal del establecimiento, padres y
apoderados) emprenden y emprenderan a favor de la formacion y ejercicio de los valores
de convivencia en la cultura escolar.

La convivencia escolar es, por lo tanto, una construccion colectiva y dinamica, en
donde todos los nifios y nifias son sujetos de derecho, en donde el desarrollo pleno de
las personas soélo es posible en la relacion con otros de acuerdo a los roles y
funciones que desarrollan en la comunidad educativa y privilegiandose el respeto y
proteccion de la vida privada y publica de las personas y su familia.

Articulo 3. Convivencia y misién. Para que todos los nifios y jovenes que ingresan a la
escuela de "Tambillos" de la comuna de Coquimbo permanezcan en él recibiendo un trato
digno, de respeto a su persona y logren un sentido de pertenencia e identidad con el
establecimiento se requiere del compromiso, colaboracion, responsabilidad y participacion
de todas las personas que integran la familia educacional.

Articulo 4. Objetivos. La escuela de Tambillos ofrece, en el presente reglamento, una
respuesta a las necesidades de la comunidad en la cual se encuentra inserta, asume como
objetivos generales formar personas con cultura, compromiso y responsabilidad, con sentido
critico, con capacidad de discernir libres y solidarios. Se encarga de una busqueda
permanente y perseverante de renovadas estrategias para el logro de sus metas. Es una
institucion que ofrece educacion integral, basado en nuestro sello artistico, y que por sobre
todo busca formar ciudadanos competentes y capaces de enfrentar los desafios del mundo
actual.

Es una Escuela para aprender, donde todos los alumnos alcancen aprendizajes significativos
sobre la base de una educacion integral en el ambito intelectual, afectivo, moral, fisico y
social, preparandolos para el ingreso y permanencia exitosa en estudios superiores o en la



vida laboral si asi fuese su decision, en un ambiente de interrelacion educativa y cultural
con el entorno social en el cual esta inserto.

TiTULO Il
DEFINICION DE TERMINOS RELACIONADOS CON LA SANA CONVIVENCIA.

Articulo 5. La buena convivencia escolar. Se entiende por buena convivencia escolar “la
coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Articulo 6. Objetivo de la convivencia escolar. El propdsito de la convivencia escolar es
aprender a vivir en paz con los otros, donde no cabe la violencia, es decir, no hay espacio
para el abuso, la falta de respeto o la intolerancia, sino por el contrario, debe fomentar la
experiencia de la solidaridad, el respeto a las ideas y planteamientos de los otros, y a las
diferentes expresiones culturales presentes en la comunidad. Es decir, no se trata de una
paz creada a la fuerza, sino de haber logrado una formacion, una interiorizacion del valor
de vivir armoénicamente en comunidad

Articulo 7. Responsabilidad de la Comunidad Escolar. El respeto a las normas del
Reglamento de Convivencia Escolar es de responsabilidad de todos los integrantes de la
comunidad escolar de la Escuela, colaborando efectivamente en su promocion y resguardo.
De ahi que el Escuela considera que el aprendizaje de sus alumnos se logra en forma
optima cuando las relaciones al interior del establecimiento estan basadas en la confianza
entre todos los actores que lo componen. En este mismo sentido, la sana convivencia en el
Escuela se basa en el habito del respeto por los demas y se logra efectivamente cuando
todos sus actores estan dispuestos a subordinar los propios intereses por sobre los
generales y cuando se aplican en forma activa las normas contenidas en el presente
reglamento.

Articulo 8. Son elementos estructurales de la convivencia escolar los siguientes conceptos:

¢ Disciplina Escolar: Proceso de aprendizaje social tendiente a crear un orden dentro de
un marco democratico donde, valiéndose de procesos de reflexion y dialogo,
Estudiantes, Docentes, Familia y toda la Comunidad Educativa encuentran los espacios
para el ejercicio de la Libertad y el desarrollo de la Responsabilidad, logrando dentro de
este proceso la Autodisciplina y la Autorregulacion.

e Autodisciplina: Forma de comportamiento en el que se actia con Responsabilidad,
tomando conciencia de lo que se debe hacer sin necesidad de imposiciones externas.

e Autorregulaciéon: Es un tipo de habilidad que permite manejar las emociones, el
comportamiento y hasta los movimientos corporales cuando enfrenta una situacion que
es dificil de manejar. Un estudiante disciplinado, realiza una conducta no “porque todos
lo hacen”, sino porque es capaz de escoger de acuerdo a los valores y formacioén y tener
una conducta coherente con esto.

¢ Convivencia: Vivir en comun con otras personas. Participar en la vida comun con otros
teniendo como base el Respeto, la Tolerancia y la Solidaridad. “Convivencia es la
interrelacion que se produce entre las personas, sustentada en la capacidad que tienen
los seres humanos de vivir con otros en un marco de respeto mutuo y de solidaridad
reciproca” (MINEDUC).

e Convivencia Escolar: “Se entiende la Convivencia Escolar como un conjunto de
aprendizajes que tienen como base un enfoque formativo. Esto quiere decir que todas
las personas deben aprender a desenvolverse respetando al otro, siendo tolerantes y
solidarios. A convivir se aprende en el ambito familiar, escolar y social’. (MINEDUC). La
buena convivencia escolar constituye una dimension relevante de la calidad educativa,
pues una sana convivencia escolar es condicién necesaria para el desarrollo de un
exitoso proceso de ensefianza-aprendizaje.



¢ Orden: Resultado de toda convivencia humana, donde hay Orden también hay Respeto
por la persona del otro. El Orden es necesariamente democratico en el sentido de que
todos los integrantes de la Comunidad Educativa son responsables del mantenimiento
de éste y todos, sin excepcién, gozan y participan igualmente de él.

e Autoridad: Componente natural de toda organizacién social que tiene como funcién la
toma de decisiones y que éstas produzcan efectos, ademas de encauzar el crecimiento
institucional hacia el logro de objetivos o metas. Se manifiesta también en el derecho
otorgado a personas, 0 a un departamento para controlar procesos, practicas, politicas
u otros asuntos especificos relacionados con las actividades que llevan a cabo las
personas en la institucién. La Autoridad es responsable de la puesta en practica, control
de procesos y/o procedimientos.

Articulo 9. Principios y valores del alumnado. En coherencia con el Proyecto Educativo
Institucional y los Objetivos Fundamentales Transversales, los principios y valores que el
establecimiento fortalece y fortalecera para el desarrollo personal e integral de las alumnas
y alumnos son:

1° | Busqueda de la verdad y autenticidad

2° | Valorizacion de la honradez

3° | Adquisicion de habitos intelectuales

4° | Interiorizacion de la disciplina y el respeto

5° | Adquisicion de una conciencia comunitaria

6° | Valorizacion de los simbolos nacionales

7° | Adquisicion de una sensibilidad social

8° | Valorizacion del trabajo y el estudio

9° | Discernimiento en pro de su salud mental y fisica

10° | Capacidad de dialogo y tolerancia

11° | Adquisicion de habitos de vida activa, asociados a la salud y
calidad de vida

12° | Adquisicion de respeto a si mismo y al préjimo

Articulo 10. Responsabilidad de la comunidad educativa. Junto a los alumnos, los
padres, los profesores, los directivos y cada uno de los integrantes de la escuela de Tambillos,
pretenden con estas normas lograr una sana convivencia en el establecimiento, que surgen
de los acuerdos alcanzados por la misma comunidad educativa. En este sentido, la
disciplina cumple un importante rol para los alumnos y las personas que educativa y
pedagogicamente tienen el deber de velar por la confianza que han depositado las familias
en el establecimiento.

Articulo 11. De los fines educativos. La presente normativa regula el sistema de
convivencia y el comportamiento disciplinario de las alumnas y alumnos del establecimiento
educacional "Escuela Tambillos". Con este propdsito esta normativa tiene como fines
educativos:



Articulo 12. Cualquier situacibn no prevista en el presente Reglamento sera
responsabilidad de la direccién, con la consulta al Consejo de Profesores para tomar las
medidas pertinentes, de acuerdo con nuestro Proyecto Educativo Institucional y al Marco
Normativo Legal vigente

10

Favorecer la expresion integral de Ila personalidad del alumno y
entregarle gradualmente la responsabilidad de su propia formacion y la decision del
sentido que se reconocera adecuado para su vida.

20

Que el alumno tome conciencia que tiene que contribuir a la vida de la escuela con su
esfuerzo, afectividad, capacidad, creatividad y disciplina integral.

30

Que el alumno advierta valore e internalice que la disciplina es, por una parte, el fruto
de un compromiso con su propio grupo social, que emana de un sentido de sensibilidad,
solidaridad y justicia hacia la comunidad y, por otra parte, que es una racionalizacion de
la conducta que posibilita la conquista de determinados obijetivos.

4°

El acatamiento de las normas de disciplina tiene mayor importancia por el habito que
imprime a la voluntad, que por su observancia formal. Es necesario que el alumno
respete dichas normas, aun cuando éstas no logren obtener siempre su pleno
consenso: ellas son una proyeccion importante de los principios que presiden al
organismo escolar por el que su familia ha optado libremente y, por lo tanto, su
acatamiento constituye un acto consecuente con su eleccion.

50

La meta que la escuela se propone, en lo que se refiere a la disciplina, es el desarrollo
de valores y responsabilidades con miras al autocontrol y al respeto a los demas. Aspira
también a que la norma sea interiorizada y aceptada por su valor intrinseco.

60

El “convivir’ permite compartir, dialogar, escuchar y llegar a acuerdos con un sentido
trascendente.

70

La razon de ser de las normas apunta a una buena convivencia social entre las personas
y la sociedad en la cual esta inserto.

80

Regular interiormente a las personas, llegando asi a la “autodisciplina”.

90

Que todo educando puede llegar a realizarse de manera responsable en forma libre y
consciente, descubriendo que las normativas propuestas para la escuela aportan a su
formacion integral y no constituyen un mero control.

10°

Creemos que un ambiente seguro, ordenado y armonico es clave para lograr un
escuela efectivo, en los canones de los nuevos tiempos.

11°

Todo quehacer relacionado con las actividades de la escuela, (tanto fuera como dentro
de sus dependencias) debe ejecutarse con altos estandares éticos.

12°

El sentido de identidad, espiritu de superacion, la perseverancia y un enfoque innovador
son atributos humanos esenciales en el actual el mundo globalizado, con lo cual nuestra
gestion educacional los fomentara a través de los objetivos transversales.

13°

Trabajamos para el desarrollo humano integral de nuestros estudiantes, entregando a
las alumnas y los alumnos de la escuela una formacién valérica incorporada a la
ensefanza académica, con altos grados de desarrollo disciplinario.




TiTULO NI

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO.

Articulo 13. De la vigencia y actualizacion del reglamento. El presente reglamento
interno y Manual de Convivencia Escolar se revisara y adecuara una vez al afio, con los
aportes y sugerencias que la comunidad escolar realice a través del Consejo Escolar.

Durante el ultimo trimestre de cada afno, el Comité para la buena convivencia revisara el
Reglamento Interno y sus respectivos protocolos, con el objeto de mejorar sus
disposiciones, actualizar responsables y asegurarse que estén respondiendo efectivamente
a las necesidades y la normativa.

Las modificaciones que se incorporen al Reglamento comenzaran a regir a partir del afio
escolar siguiente, salvo que respondan a una modificacion establecida por ley y se deba
aplicar en el afio escolar en curso. En este ultimo caso, el Reglamento actualizado
comenzara a regir en cuanto sea aprobado por el Consejo Escolar y comunicado a la
comunidad educativa mediante comunicacion escrita y/o reuniones.

Articulo 14. En nuestro establecimiento educacional, el Reglamento Interno, asi como sus
modificaciones y actualizaciones deberan ser aprobadas por el Consejo Escolar.

Articulo 15. De la difusion del Reglamento. El presente Reglamento de disciplina y
convivencia escolar debe ser conocido por todas las partes. El establecimiento considera
las siguientes estrategias de difusion:

- Al momento de la matricula se entregara un resumen a los padres y apoderados.

- Se mantendra copia impresa actualizada en: Porteria.

- Se analizara en la primera reunién del Consejo Escolar.

- Se analizara en Consejos de Profesores.

- Se informara respecto a los principales puntos en la primera reuniéon de apoderados por
Ccurso.

- En orientacion se abordaran los principales puntos que contiene y se profundizara en
aspectos como derechos y deberes de los alumnos y protocolos de actuacion que les
competen (vulneracion de derechos, procedimiento sancionatorio, derechos y deberes de
los alumnos, sanciones, atenuantes y agravantes, etc).

- En caso de que el reglamento sufra alguna modificacion durante el afo escolar, se
informara mediante comunicacién escrita a la comunidad, ademas de otras instancias
sefaladas anteriormente.

Articulo 16. Del conocimiento y aceptacion. Durante el tiempo de vigencia del presente
Manual de Convivencia Escolar y Reglamento Interno cada uno de sus Articulos y parrafos
se entenderan conocidos y aceptados por toda la Comunidad Educativa de la Escuela.

Articulo 17. Todos/as los Alumno/as y sus respectivos/as Padres y Apoderados/as y/o
Apoderados/as Suplentes, al adquirir la calidad de integrantes de nuestra Comunidad
Educativa, asumen la obligacién de conocer y aceptar las Normas de Convivencia que lo
regulan y cumplir con el Reglamento Interno.



TiTULO IV

DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, COMITE PARA LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR Y CONSEJO DISCIPLINARIO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

1. DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 18. Antecedente legal. La Ley 20.536 sobre Violencia Escolar que modifica la Ley
General de Educacion, agrega un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los
Establecimientos del pais contar con un/a Encargado/a de Convivencia Escolar, quien
tendra que asumir el rol primario en la implementacién de las medidas de convivencia
escolar.

Articulo 19. Encargado de convivencia escolar: Sr. Javier Williams Rojo

Articulo 20. Funciones del Encargado De Convivencia Escolar. Son funciones del
encargado de convivencia escolar, entre otras:

FUNCIONES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

a) Promover la participacion de los diferentes estamentos de la Comunidad
Educativa en el Comité para la Buena Convivencia Escolar.

b) Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en el
Consejo Escolar o el Comité para la Buena Convivencia Escolar.

c) Disponer la implementacion de las medidas sobre convivencia escolar que
disponga el Consejo Escolar o Comité para la Buena Convivencia Escolar.

d) Elaborar el plan de accion sobre convivencia escolar en funciéon de las
sugerencias del Consejo Escolar o el Comité para la Buena Convivencia
Escolar.

e) Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia
y manejo de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la
Comunidad Educativa.

f) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la Comunidad Educativa
en la elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia
escolar.

g) Presidir, orientar y guiar los consejos disciplinarios de convivencia escolar, con
el fin de aplicar de acuerdo al debido y justo proceso las medidas disciplinarias
establecidas en las Normas de Convivencia Escolar de la Escuela.

2. DEL COMITE PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 21. Comité para la Buena Convivencia Escolar. Con el propdsito de crear un
vinculo permanente entre los miembros de la Comunidad Escolar, promover la
responsabilidad con la convivencia escolar, la participacion y el compromiso de todos los
integrantes de la comunidad educativa en la construccion de una Sana Convivencia Escolar,
se conformara el Comité para la Buena Convivencia Escolar, el que estara integrado por
Direccién, encargado de convivencia escolar, Inspector/a General, representante de
Profesores, presidenta/e del Centro de Padres y presidente del Centro de Estudiantes, este
Comité tendra como finalidad proponer politicas de prevencién y desarrollo de una sana
convivencia al interior del establecimiento. Su tarea estara enfocada en favorecer un clima
sano y arménico entre todos los integrantes de la comunidad escolar de la escuela.



Articulo 22. Consejo Disciplinario de Convivencia Escolar. Para cautelar el debido y
justo proceso en relacion a la aplicacion de las Normas de Convivencia y disposiciones del
Reglamento Interno, se conformara el Consejo Disciplinario de Convivencia Escolar de la
escuela Tambillos, el que estara integrado por Direccién, encargado de convivencia,
Inspector/a General, Asistente Social, Representante Consejo de Profesores y otros, este
Consejo tendra caracter resolutivo y sancionatorio.

TiTULO V
ASISTENCIA, INASISTENCIAS, PUNTUALIDAD Y RETIROS
Articulo 23. De la Asistencia:
a) La asistencia a clases es obligatoria durante toda la jornada.

b) Para ser promovidos los Alumnos/as de todos los niveles de educacion y cursos deberan
asistir a lo menos al 85% de las clases, de lo contrario seran reprobados. Solo en casos
justificados se eximira de este requisito, debiendo el apoderado elevar una solicitud
fundamentada, presentando todos los antecedentes que correspondan.

Articulo 24. De la inasistencia y su justificacion:

a) En caso de inasistencia por enfermedad, el apoderado debe entregar el respectivo
certificado médico a la Inspectora Gloria Cortés dentro de un plazo de 48 hrs.

b) En caso de inasistencia por fuerza mayor el padre, madre o apoderado debe dar aviso
durante la manana del mismo dia de la inasistencia via telefonica, o correo electrénico, lo
que no exime al apoderado de la obligacion de asistir personalmente a la escuela para
justificar la inasistencia dentro de la semana de la o las inasistencias. Es obligatoria la
justificacion de las inasistencias en el libro de registro de ellas. Como resguardo frente a
problematicas particulares.

c) En caso de hospitalizacion del alumno(a) el Apoderado debera informar telefonicamente
o mediante correo electronico a la escuela, durante el mismo dia de ocurrida esta situacion
y presentar posteriormente dentro de la misma semana el certificado de hospitalizacion.

Articulo 25. De la Puntualidad.

La puntualidad es obligatoria durante toda la jornada. Se debera respetar estrictamente el
horario establecidos para el desarrollo de las actividades académicas, extraescolares u
otras que el Escuela determine, llegando puntualmente a la hora establecida.

Articulo 26. De los atrasos:

a) Todos/as los/as Alumnos/as de: Educacién Parvularia y Ensefianza Basica deben
ingresar al Escuela de acuerdo al horario establecido para la jornada de la manhana y
permanecer en el, durante toda la jornada que corresponde a su horario para el
desarrollo de las actividades escolares.

b) Todos los alumnos(a) deben ingresar puntualmente al aula durante la jornada de
acuerdo al horario correspondiente.

c) Solo se permitira el ingreso al aula fuera del horario establecido en casos muy
justificados y con autorizacion de la Inspectora.



d) Todo atraso quedara registrado en el Libro de Inspectoria, cada tres atrasos se
registraran en el libro de clases con citacion a apoderado por parte de profesor jefe.

e) A la tercera citaciéon al Apoderado (a) por esta falta, el alumno(a) debera cumplir una
sancion formativa y compromiso disciplinario; Servicio a la Comunidad Escolar y/o
Servicio Pedagogico, de conformidad con lo establecido en el manual de convivencia
escolar.

Articulo 27. De los retiros

No se autorizara la salida anticipada de los Alumnos/as durante la jornada escolar,
academias u otras actividades que el Escuela realice. Si por razones justificadas el
Alumno/a debe retirarse antes del horario establecido, la Inspectora exigira la presencia del
Apoderado/a, quien debera solicitar el respectivo permiso en Inspectoria General y firmar
el Libro Registro de Salida de Alumnos.

Durante el horario escolar y frente a hechos de fuerza mayor que no permitan el normal
funcionamiento de la escuela los padres y apoderados dejaran un permiso individualizado
para autorizar su salida (solo alumnos de 5° a 8°).

En caso de reiteracion de retiro de clases del alumno(a) por enfermedad el Apoderado
debera llevar a su hijo/a o pupilo/a, a un médico o especialista presentando en el Escuela
un certificado de atencién médica que indique la causa, diagnéstico y tratamiento.



TiTULO VI
DE LA PRESENTACION PERSONAL Y USO DE UNIFORME ESCOLAR.

Articulo 28. Fundamento. El uniforme identifica al alumno con la escuela Tambillos. Su
uso y ordenada presentacion personal refleja la preocupacién de los padres y el respeto y
cariflo que el alumno siente por su escuela.

Articulo 29. Obligatoriedad. El uso del uniforme escolar para la escuela Tambillos es de
caracter obligatorio, sin embargo no se puede negar la entrada a ningun estudiante que no
cumpla con la obligatoriedad del uniforme, sin embargo es importante que los apoderados
se acerquen a la trabajadora social para solucionar el tema del uniforme; los estamentos
que participan en la obligatoriedad del uso del uniforme estan determinados por el equipo de
gestion, centro de padres y apoderados, y centro de alumnos; de acuerdo con la
adherencia a la reglamentacion de la escuela establecida en la prestacion de
servicios, siguiendo las siguientes caracteristicas:

Articulo 30. Vestuario formal
Los niveles de 1° basico a 8° usan a diario el uniforme formal del establecimiento. Pre kinder
y kinder sdlo utilizan el uniforme deportivo, descrito mas adelante.

DAMAS VARONES
Zapatos negros, calcetas grises, falda o | Zapatos negros, pantalon recto gris,
pantaldon azul o gris, camiseta ploma, | camiseta gris, chaleco formal plomo.
bléiser plomo formal.

Articulo 31. Vestuario de educacion fisica y deporte. El uso del equipo deportivo del
Escuela Tambillos es de caracter obligatorio para las clases de Educacion Fisica y/o en
actividades recreativas o deportivas organizadas por el establecimiento, de acuerdo a las
siguientes caracteristicas:

DAMAS VARONES
Buzo plomo, calzas azulinas o grises y | Buzo plomo, short azulino o bermuda
polera segun modelo de la Escuela, poleron | azulino o ploma, polera segun modelo de la

plomo segun modelo de la escuela Escuela, poleron plomo segun modelo de
sin capucha, zapatillas (libre eleccion). la escuela sin capucha, zapatillas (libre
eleccion)

Articulo 32. Identificacion del vestuario. Todas las prendas de vestir con las que el
alumno(a) asista a la escuela deberan venir adecuadamente identificadas con una marca
que indique el nombre y curso de su duefio. Cada alumno(a) es responsable del cuidado de
sus prendas de vestir.

Articulo 33. Vestimenta de invierno. En el periodo de otofio e invierno, el alumno puede
asistir a la escuela con bufanda de color azul o plomo. Ademas de chaqueta azul marina
con insignia de la escuela; sin capucha.

Articulo 34. Plazo para cumplir con el uso de uniforme. Los plazos para el normal uso
del uniforme estaran reglamentados por un primer llamado de atencién al alumno de la falta
a la utilizacién del uniforme escolar; en segundo lugar, comunicacién con el apoderado
sobre la infraccion y en tercer lugar un acuerdo escrito sobre la normal utilizacion del
uniforme; que sera de dos semanas una vez firmado el compromiso de normal utilizacion
del uniforme.

Articulo 35. Presentacion personal. Se sugiere en los varones el pelo corto o en su
defecto ordenado si lo usa largo. También no usar piercings, ni tampoco aros muy grandes
para evitar accidentes al pasarlos a llevar en algun juego. Las mujeres se les recomienda
usar el pelo tomado en un mofo para evitar la proliferacion de la pediculosis.



TiTULO VI
DE LOS OBJETOS PERSONALES.

Articulo 36. De los objetos de uso personal. El establecimiento desincentiva que los
estudiantes porten objetos personales en la escuela, ademas de los necesarios para el
desarrollo de sus clases o necesidad médica. Especialmente se espera que el alumno no
porte: videojuegos, celulares, tablet o notebook, IPhone, Smartfone u otros aparatos
tecnoldgicos, debido a que interfieren con el proceso pedagdgico y la sana convivencia
escolar.

Articulo 37. En cualquier caso, el cuidado, pérdida o deterioro de elementos de uso
personal del estudiante sera de su exclusiva responsabilidad. Por lo tanto, los alumnos
deberan tener el debido cuidado para el resguardo de estos.

No obstante, cualquier pérdida o deterioro, intencional o no, debera ser informado a la
inspectora, quién registrara en un acta lo comunicado.

Articulo 38. De la revision de los aparatos tecnolégicos. De ser necesario su contenido
podra ser revisado en cualquier momento, previa autorizacion del alumno o el apoderado,
por Inspectoria, Direccion o Encargado de Convivencia Escolar. No obstante, cualquier
pérdida o deterioro intencional o no, debera ser informado en Inspectoria General, quién
registrara en un acta lo comunicado.

Articulo 39. De la prohibiciéon de uso de aparatos tecnolégicos. No se permitira el uso
de aparatos tecnoldgicos o articulos personales durante las clases, talleres, actos u otros
que requieran la atencion del alumno o que interrumpan el trabajo pedagdgico. El
incumplimiento de esta disposicion se registrara con una Observacion Negativa. El objeto
sera retirado por el profesor/a o profesional que en ese momento se encuentre en la sala,
el que luego sera entregado por el profesor/a Jefe quién informara sobre lasituacién ocurrida
al apoderado.

Si al estudiante se le ha retirado mas de una vez el objeto este debera ser retirado por el
Apoderado/a del duefio/a, situacién que ademas quedara consignada en el Libro de Clases
como observacion negativa y registro con la Inspectora.

TITULO VIl
DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
1. DE LOS ALUMNOS Y LAS ALUMNAS

Articulo 40. Seran considerados Derechos y Deberes de los/as Alumnos y Alumnas, los
enumerados a continuacion, los cuales se entenderan para todos los efectos conocidos y
aceptados por toda la Comunidad:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

DERECHOS DEBERES
a) Recibir una educacion y estudiar en un | @) Cumplir con todas las obligaciones,
ambiente agradable, libre de | deberes y responsabilidades derivados de
distractores del proceso educativo. su condicion de Alumno/a de la escuela

b) A ser respetado en su condicion de | contenidas en el Reglamento Interno vy
persona con pensamientos, ideas, | Normas de Convivencia.
propuestas y principios propios,




enmarcado en las normas de sana
convivencia social.

c) Ser respetado en su integridad fisica,
psicolégica, moral y dignidad personal,
no siendo en ningun caso objeto de
tratos vejatorios, degradantes o que
signifiquen menoscabo.

d) Ser tratados con igualdad y sin
discriminacién por ningun motivo,
condicion o circunstancia.

e) Recibir orientacion escolar y profesional
para conseguir el maximo desarrollo
personal, social y pedagogico segun
sus capacidades, aspiraciones e
intereses.

f) Serescuchado y seratendido/a en caso
de maltrato de cualquier naturaleza.

g) Informar las acciones o situaciones que
le afecten en su condicion de Alumno/a
y/o que estimase irregulares,
recurriendo a las autoridades escolares
correspondientes.

h) A ser informado oportunamente de
reglamentos y normas que guian a la
escuela.

i) Tener clases, en un ambiente grato y
sin elementos que perturben el ritmo
normal de estudios.

j) Contar con espacios y tiempos
apropiados para la recreacion y el
esparcimiento.

k) Libertad de expresiéon dentro del marco
del Respeto, la Tolerancia y el Dialogo.

1) El cuidado de su integridad fisica, moral
y psicolégica.

m) Solicitar y recibir informacion cabal y
oportuna de todos los procesos
académicos, reglamentarios y/o de
orientacién que tengan referencia a su
calidad de Alumno/a Regular.

n) A plantear ante las autoridades del
Establecimiento los problemas que

surjan de su actividad
escolar vy peticionar individual
0 colectivamente las soluciones
respectivas.

o) Postular y recibir en igualdad de
condiciones los beneficios que otorgue
a la escuela o las Entidades

Gubernamentales.
p) A crear una entidad compuesta por sus
pares denominada Centro de alumnos,

los cuales deben cumplir con los
requisitos de esta organizacion.

b) Vestir correctamente, con orgullo y
dignidad el uniforme de la escuela.

c¢) Cuidar y respetar los materiales, propios,
de los compaferos/as y de la escuela.

d) Cumplir integramente las disposiciones
de Reglamento Interno de la escuela.

e) Respetar las normas de Convivencia
Interna.

f) Comunicarse respetuosamente con
todos los integrantes de la Comunidad
Educativa.

dg) Respetar
Institucionales.
h) Participar de manera activa y respetuosa
en las celebraciones propias de la escuela.
i) Usar en todo momento un lenguaje
adecuado sin el uso de garabatos, términos
o actitudes ofensivas, descalificatorias o
groseras.

J) Responsabilizarse de entregar toda la
documentacion enviada por el
establecimiento a la familia en forma
oportuna.

K) Mantener una conducta coherente con
los valores de la escuela tanto dentro como
fuera de él.

I) Usar adecuadamente y cuidar en todo
momento los elementos y dependencias de
la escuela.

los Simbolos Patrios e

m) Asistr a las actividades de
representacion publica de la escuela
cumpliendo fielmente las instrucciones
dadas respecto de Ila puntualidad,

presentacion personal, disciplina u otras
necesarias para el desarrollo de la
actividad.

n) Cumplir integramente con las
indicaciones que se entreguen por algun
servicio o beneficio complementario que
reciba el Alumno/a., Alimentacion
(JUNAEB), Programa de Salud, Textos
Escolares, Utiles Escolares, etc.). El
incumplimiento de las disposiciones
respecto del uso o inasistencia significara
la pérdida del beneficio.




dq) Elegir o ser elegido/a de forma
democratica y abierta para cargos de
Directiva de curso y/o Centro de
Estudiantes de Ila escuela segun
procedimiento establecido.

r) Los demas derechos que le otorgan las
leyes, la constitucion y los tratados
internacionales.

2. DE LOS PADRES Y APODERADOS.

Articulo 41. Derechos y Deberes. Seran considerados Derechos y Deberes de los Padres,
Madres y/o Apoderados/as, los enumerados a continuacion, los cuales se entenderan para
todos los efectos conocidos y aceptados por toda la Comunidad:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS
DERECHOS DEBERES
a) La familia, ya sea padre y/o apoderado, | a) Aceptar la orientacién del Proyecto
tienen el derecho de elegir el escuela o Educativo, el Reglamento Interno, las
escuela para la educacién de sus hijos. Normas de Convivencia Escolar, el
b) Ser informado del proceso de Reglamento de Evaluacion y toda
aprendizaje de sus hijos o pupilos. disposicibn que la escuela estime
c) Ser informado sobre el proceso necesaria o conveniente para cumplir
evaluativo de sus hijos o pupilos. con su mision firmando para tal efecto,
d) Ser informado sobre aspectos de la aceptacién del Proyecto Educativo
orientacion, comportamiento y/o Institucional, las Normas de
disciplina de sus hijos/as o pupilos/as. Convivencia, el Reglamento de
e) Ser recibido por el Profesor/a Jefe o Funcionamiento Interno y el Contrato
cualquier otra Autoridad de la escuela, de Prestacién de Servicios
dentro del horario de atencién Educacionales.
establecido, previa solicitud del| b) Matricular a su hijo o pupilo dentro de
Apoderado para entregar o solicitar los periodos establecidos por el
informacion, entregar sugerencias, calendario anual de Ila escuela
felicitaciones o reclamos, respetando el presentando la documentacién
conducto regular. solicitada para tal efecto. Respetando
e) Serinformados sobre el funcionamiento los periodos establecidos por el
del establecimiento y las acciones que MINEDUC
éste realiza en los distintos ambitos y | ¢) Preocuparse en todo momento por la
procesos. Formaciéon Valérica de sus hijos o
f) Participar de las actividades recreativas pupilos.
que la escuela promueva. d) Preocuparse y colaborar activamente
g) Participar en actividades curriculares en con el proceso de aprendizaje de su hijo
colaboraci6n con Ila Comunidad o pupilo.
Educativa. e) Apoyar lalabor pedagdgica de la escuela.
h) Recibir un trato digno por parte de toda | f) Responsabilizarse de los aspectos
la Comunidad Educativa. pedagodgicos, actitudinales y/o de
i) Ser escuchado considerando su conductas inapropiadas de su hijo/a o
opinion. pupilo/a.




j) Ejercer los recursos dispuestos en el | g) Respetar en todo momento a todos los
reglamento ante medidas disciplinarias Alumnos, Apoderados y funcionarios de
que afecten a su hijo (a). la escuela.

h) Acatar las disposiciones de Inspectoria,
Orientaciéon o Direccion cuando su
pupilo presente  problemas de
incumplimiento del Reglamento Interno
y/o Normas de Convivencia.

i) Acatar las disposiciones que la escuela
adopte por propia iniciativa o por
Ordenanzas Ministeriales, Municipales
o Gubernamentales.

j) Acatar los acuerdos y resoluciones del
Centro General de Padres vy
Apoderados y/o Subcentros de curso.

k) Elapoderado debe evitar que el alumno
traiga en la escuela objetos de valor y
sumas importantes de dinero. La
escuela no se hace responsable de su
eventual pérdida.

I) El apoderado que no asista a reunion
de su curso, debera presentarse en la
escuela al dia siguiente, para justificar y
pedir la cita en horario de atencion de
apoderados del profesor jefe.

m) El apoderado debera utilizar el horario
de atencidon que cada profesor jefe o
profesor de asignatura tienen para este
efecto, como primera instancia de
resolucion de conflicto o toma de
conocimiento de algun hecho que
involucre a su pupilo(a).

n) Informar a la Inspectora, actualizando
oportunamente por escrito o]
personalmente, cualquier modificacion
de los datos o antecedentes
personales: direccion particular,
teléfono de contacto, teléfono de
emergencia u otros, del Padre, Madre,
Apoderado o Apoderada del Alumno o
Alumna.

Articulo 42. Ingreso de apoderados al establecimiento. Los apoderados no podran
ingresar al Escuela en horas de clases; ni a dejar a los alumnos al interior de la escuela; ni
a retirarlos desde el interior de la escuela; esto se realizara en las puertas de ingreso de la
escuela.



Articulo 43. Conducto regular. El apoderado, cuando tenga que plantear algun problema
o situacion particular del alumno, debera canalizar sus solicitudes, siguiendo el conducto
regular que en primer lugar es el profesor de asignatura, en segundo lugar, el profesor jefe
y posteriormente las instancias superiores.

Articulo 44. Participacion en actividades. El apoderado debe participar en las actividades
programadas por la escuela, colaborando en todo lo que favorezca el logro de los objetivos
contenidos en el Proyecto Educativo Institucional.

Articulo 45. Pérdida de la calidad de apoderado. Los padres y/o apoderados que ofendan
de palabra o de hecho a algun funcionario del establecimiento en el desempefio de sus
funciones, perderan sus derechos como apoderados de la Escuela Tambillos sin perjuicios
de las acciones legales que el funcionario agredido o la escuela emprenda; esto no implicara

sanciones a los alumnos cuyos padres hubieran infringido esta norma.

3. DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Articulo 46. De los derechos y deberes de los profesores. Son derechos y deberes de
los profesores, entre otros, los que a continuacion se sefalan:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESORES

DERECHOS DEBERES
a) Serrespetado en su privacidad y en libre | a) Es obligacion del personal docente
desarrollo de su personalidad. Siempre presentarse diariamente a su jornada
que sus actuaciones no afecten la vida laboral.
institucional. b) Los profesores deberan mantener su
b) Recibir trato respetuoso por parte de celular en silencio, cuando estén
Directivos y demas miembros de la impartiendo clases. No deberan detener
Comunidad educativa, procurando evitar las clases para responder un llamado ni
que sea victima de actos de violencia, mensaje, menos aun salir de la clase para
maltrato fisico, psicolégico, abusos o contestar.
acosos que la ley sanciona. c) Los docentes no podran salir de la sala,
c) Participar en los cursos de mejoramiento, mientras comienza la clase para realizar
actualizacién y profesionalizacion que cualquier otra actividad como: ir al bafio
organiza la institucion y otras instituciones (s6lo en casos debidamente justificado),
del orden estatal. buscar libro de clases, ir a buscar algun
d) Recibir informacién oportuna sobre material didactico, sacar fotocopias. Para
decisiones relacionadas con su labor evitar estos inconvenientes, el docente
docente debera prevenir estos acontecimientos y
e) Los profesionales de la educacién podran no incurrir en ellos.
solicitar permisos para ausentarse de sus | d) Los docentes deberan dirigirse
labores por motivos particulares. inmediatamente a sus salas, una vez que
f) Aplicarsele el debido proceso de acuerdo EErE campana i Miglese.
con la normatividad legal vigente. e) Los docentes tienen el deber Fle atender
g) Participar en la elaboracion del Manual de 4 sus alumnos que son hostigados por
convivencia y reestructuracion del PEI. SUS pargs, RIS l,JSO de la
h) Presentar ideas y sugerencias que trans.versallldad para mejorar la sana
propendan por el buen funcionamiento de c9nV|venC|a y establecgr 2l perEiEls e
la Institucién, especialmente en lo relativo dhielie gl e SERClnes @ cle 52
al Plan de Mejoramiento Educativo. expor.1er? I_OS SAAMES EETELEEs O E2ET
i) Serescuchado cuando las circunstancias o9 iiuEe
lo ameriten.




)

k)

Ser informado con anticipacion sobre
reuniones y actos especiales
programados por la institucion.

Tendran derecho a licencia médica,
entendida ésta como el derecho que tiene
el profesional de la educacion de
ausentarse o de reducir su jornada de
trabajo durante un determinado lapso,
con el fin de atender al restablecimiento
de la salud, en cumplimiento de una
prescripcion profesional certificada por un
médico cirujano, cirujano dentista o
matrona, segun corresponda, autorizada
por el competente Servicio de Salud o
Institucion de Salud Previsional, en su
caso. De conformidad a lo establecido en
su contrato de trabajo.

El profesional de la educacion gozara del
derecho a recurrir contra una apreciacion
o evaluacion directa de su desempenio, si
la estima infundada.

Los demas derechos que establece su
contrato de trabajo, las normas sobre
derecho del trabajo, la Constitucion y los
tratados internaciones sobre esta materia.

f)

o))

h)

)

k)

p)

Es de responsabilidad de cada Profesor
jefe entregar en diciembre la sala en buen
estado (cortinas, vidrios y mobiliario limpio
y pintada el aula) de acuerdo al inventario
entregado en marzo.

Todos los integrantes de la comunidad
educativa deberan promover y asegurar
una sana convivencia escolar y realizar
sus actividades bajo las maximas del
respeto mutuo y la tolerancia.

Crear instancias de dialogo para que
alumnos (as) puedan expresar sus
opiniones y sentimientos, sin temor y con
plena libertad.

Otorgar  espacios para  expresar
situaciones de buen humor, dentro de un
marco de respeto y amistad, situacion
que debe contemplar el profesor en su
planificacion cuando note que sus
alumnos estan cansados.

Usar un vocabulario adecuado en el trato
diario con los alumnos y pares, dentro y
fuera del aula.

Mantener una buena comunicacion con
todo el estamento escolar, donde exista
respeto, carifio, confianza y comprension.
Los profesores jefes deben informar en
reuniones de apoderados o entrevistas
acerca del rendimiento y comportamiento
de los alumnos y dejar registrado en el
libro de clases. La falta de informacién a
los padres acerca de la conducta y
rendimiento de su hijo(a) por parte del
profesor jefe.

Los profesores de asignatura deben estar
dispuestos a atender las inquietudes de
los padres y apoderados respecto de su
hijo(a).

Los profesores de asignatura deben
registrar las notas de sus alumnos en las
fechas establecidas por la UTP,
informando oportunamente la situacion
de bajo rendimiento al PJ.

Mantener la debida distancia con los
alumnos. No tutearse ni compartir en
redes sociales ni en instancias aparte de
las autorizadas por el establecimiento y
apoderados.

Las demas obligaciones y deberes
contraidos en el contrato de trabajo,
correspondiendo entregar a su empleador
toda la documentacién que acredite su
idoneidad técnica y moral que

la legislacion exija.




4. DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

Articulo 47. De los derechos y deberes de los asistentes de la educaciéon. Son
derechos y deberes de los asistentes de la educacion, entre otros, los que a continuacion
se senalan:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
DERECHOS DEBERES
a) Ser respetado en su privacidad y en | a) Es obligacién de los asistentes de la
libre desarrollo de su personalidad. educacion presentarse diariamente a
Siempre que sus actuaciones no su jornada laboral.
afecten la vida institucional. b) Todo el personal que se presente
b) Los asistentes de la educacion son después de la hora de inicio de su
personalmente responsables de su jornada laboral debera dar las
desempefo en la funcion explicaciones correspondientes en
correspondiente. En tal virtud deberan forma personal al jefe directo.
someterse a los procesos de evaluacion | ¢) Deberan promover y asegurar una sana
de su labor y seran informados de los convivencia escolar y realizar sus
resultados de dichas evaluaciones. El actividades bajo las maximas del
asistente de la educacion gozara del respeto mutuo y la tolerancia.
derecho a recurrir contra una | d) El Asistente de la Educacion debe ser
apreciacion o evaluacion directa de su en todo instante, discreto y cuidadoso
desempenio, si la estima infundada. en comentarios que dafien la dignidad
c) Tendran derecho a licencia médica, de cualquier persona del estamento
entendida ésta como el derecho que escolar.
tiene el asistente de la educacion de | e) El Asistente de la Educacién debe
ausentarse o de reducir su jornada de respetar los bienes ajenos devolviendo
trabajo durante un determinado lapso, los materiales u objetos encontrados en
con el fin de atender al restablecimiento cualquier lugar del establecimiento a la
de la salud, en cumplimiento de una inspectoria correspondiente.
prescripcion profesional certificada por | f) El Asistente de la Educacion debe
un médico cirujano, cirujano dentista o cumplir con sus labores con prolijidad
matrona, segun corresponda, por lo cual fue contratado(a).
autorizada por el competente Servicio
de Salud o Institucién de Salud|9) Mantener la debida distancia con los
Previsional, en su caso. alumnos. No tutearse ni compartir en
d) Recibir trato respetuoso por parte de redes sociales ni en instancias aparte
Directivos y demas miembros de la de las  autorizadas  por el
Comunidad educativa, procurando establecimiento y apoderados.
evitar ser victima de actos de violencia, h) Los demas deberes y obligaciones
maltrato fisico o psicoldgico, abusos o contraidos en el contrato de trabajo,
acosos que le legislacién castiga. correspondiendo  entregar a  su
e) Participar en los cursos de empleador toda la documentaciéon que
mejoramiento, actualizacién y acredite su idoneidad psicologica y
profesionalizacién que organiza la moral.
institucion y otras instituciones del
orden estatal.
f) Ser informado con anticipacion sobre
reuniones y actos especiales
programados por la institucion.




o))

h)

)

k)

Presentar ideas y sugerencias que
propendan por el buen funcionamiento
de la Institucion.

Ser escuchado con respeto por
cualquier estamento de la educacion,
cuando las circunstancias lo ameriten.
Participar en la elaboracion del Manual
de convivencia y reestructuracion del
PEI.

Aplicarsele el debido proceso de
acuerdo con la normatividad legal
vigente: (Conocimiento de causa,
interponer los recursos de ley, Hacer los
descargos respectivos, y ser asesorado
por abogado titulado).

Los demas derechos establecidos en la
legislacion vigente y en el contrato de
trabajo.




TiTULO IX
DE LA FALTAS AL REGLAMENTO INTERNO O ALTERACION DE LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA.

1. DE LAS FALTAS AL REGLAMENTO INTERNO O NORMAS DE CONVIVENCIA.

Articulo 48. Se considerara falta disciplinaria toda aquella actitud inadecuada o
conflicto, que altere el orden o contravenga lo dispuesto en las Normas de
Convivencia y/o en el Reglamento Interno.

Articulo 49. La escuela procurara establecer siempre instancias de resolucion pacifica y
constructiva de los conflictos, entre todos los integrantes de la Comunidad Escolar.
Promoviendo la toma de conciencia y respeto por las normas o codigos de convivencia que
rigen toda sociedad.

Articulo 50. Frente a las faltas al Reglamento Interno y/o alteraciones de las Normas de
Convivencia se aplicaran sanciones o medidas disciplinarias que deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

a) La sancién debe estar de acuerdo con la falta.

b) Debe ser certera, imparcial y justa.

c) Debe ser constructiva, y conducente al Autocontrol y la Autodisciplina.

d) Debera ser comunicada personalmente al alumno; Las caracteristicas de las faltas
graves y gravisimas ameritan comunicacion inmediata a los padres y/o apoderados.

2. DE LA CLASIFICACION DE LAS FALTAS.

Articulo 51. Las faltas a las Normas de Convivencia y Reglamento Interno de la
escuela se clasifican en:

a) Faltas Leves.

b) Faltas Graves.

a) Faltas Gravisimas.

Estas faltas veran afectada su graduacién en atenciéon de la aplicacion del criterio de
proporcionalidad junto a las atenuantes y/o agravantes que procedan.

ATENUANTES
Articulo 52. Se consideraran circunstancias atenuantes las siguientes:

CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES

a) Irreprochable conducta anterior y cumplimiento del reglamento interno.

b) Intentar reparar el mal causado e impedir sus consecuencias.

c) Prestar o haber prestado servicios distinguidos en la Escuela.

d) Tener buen rendimiento académico.

e) Edad y curso del Alumno/a.

f) Compromiso y Responsabilidad del Padre, Madre o Apoderado/a.

g) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

h) La falta de intencionalidad en el hecho.

i) De haber precedido de parte del ofendido provocacion o amenaza proporcional
a la conducta indebida.




AGRAVANTES
Articulo 53. Se consideraran circunstancias agravantes las siguientes:

a) Haber sido sancionado por faltas anteriores a las normas de convivencia o
reglamento interno.

b) Ser reincidente en hechos de la misma naturaleza.

c) Tener mal rendimiento académico.

d) Edad o curso del Alumno/a.

e) Falta de compromiso e irresponsabilidad del Padre, Madre o Apoderado/a.

f) La premeditacion del hecho.

g) Abusar de la relacién de poder asociada a distintas circunstancias como por
ejemplo a su género o de sus fuerzas.

h) La reiteracion de una falta.

ATENUANTES AGRAVANTES

FALTA FALTA
LEVE LEVE

FALTA FALTA
GRAVE LEVE

>>

Articulo 54. Toda reiteracion de una falta agrava la misma, por lo tanto, la reiteracion de
una falta leve sera considerada como grave y la reiteracion de una grave sera considerada
como gravisima.

Articulo 55. A la luz de estos principios y tomando como referencia lo expresado en el
presente titulo, se establece una clasificacion general de faltas y una secuencia de pasos a
seguir que hagan posible una sana convivencia escolar.

3. FALTALEVES

Articulo 56. Faltas Leves. Se consideraran Faltas Leves—aquellas que alteran
escasamente la convivencia escolar, esto es, que no producen dafo a la integridad fisica
ni/o psicologica de algun miembro de la Comunidad Educativa, ni causen dafio a
dependencias de la escuela.

Articulo 57. Al incurrir en una falta leve, el profesor jefe y/o de asignatura debe actuar
formativamente a través de la aplicacion de una o mas medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial, con el objetivo de que el estudiante aprenda a: responsabilizarse respecto de
sus deberes; responder conflictos de manera dialogante y pacifica; reconocer las
consecuencias de su actuacion y reparar la situacion generada.




Articulo 58. De las faltas leves y las medidas a adoptar. Se consideran faltas leves y sus
respectivas medidas disciplinarias y/o formativas, las siguientes:

FALTAS LEVES

MEDIDAS QUE PROCEDEN

)

k) Ausentarse de la escuela sin justificacion.

1)

p)

Presentarse sin tarea o presentarla fuera
del plazo establecido.

Presentarse sin utiles escolar que
necesita para realizar trabajos y tareas.

Presentarse  sin  justificativo  de
inasistencia a clases.
Actitudes leves de desobediencia,

rebeldia, descortesia o desacato a una
orden.

Alterar el desarrollo normal de la clase.
Falta de higiene personal o presentacion
personal no acorde al Reglamento.

No cantar el himno patrio.

Silbar, empujar, mofarse, lanzar objeto,
comer chicles, molestar a otros
compaferos/as.

No cumplir con las normas respecto de
aparatos o artefactos tecnoldgicos
personales (celulares, pendrive, MP3,
MP4, camaras fotograficas,
reproductores de voz e imagenes,
notebook o netbook, etc).

Usar elementos distractores durante las
clases como, por ejemplo: celular, mp3,
mp4, celulares, Ipod, notebook, Tablet y
las nuevas tecnologias que se
incorporen al mercado; ademas de
objetos que no correspondan al normal
desarrollo de una clase.

Llegar atrasado al inicio de clases, en
cualquier bloque del dia.

Participar de juegos usando o apostando
dinero o especies, como en juegos de
azar.

Presentar trabajos ajenos y presentarlos
COMO propios.

Ser sorprendidos parejas de alumnos
pololeando al interior de la escuela, con
manifestaciones muy efusivas de sus
relaciones sentimentales.

Ausentarse de la sala, estando en el
Establecimiento.

q) Atrasos reiterados.

s))
h)

Amonestacion verbal.

Registro de observacion en el Libro de
Clases.

Conversacion con el alumno.
Sanciones formativas.

Presentar las disculpas personales
correspondientes.

Entrevista con apoderado a objeto de
remediar lo observado y (en el caso que
corresponda), entrega del elemento
requisado. En dicha oportunidad se le
informara que la proxima vez que el
alumno(a) sea sorprendido con dicho
elemento, se volvera a solicitar y se le
devolvera al término del semestre.
Requisicion.

Acciones reparatorias.

[) Carta de Compromiso del alumno(a) y de
apoderada.




u) Ensuciar o dafar salas de clases u otras
dependencias del Establecimiento.

v) Inasistencia injustificable o sin permiso a
clases.

w) Intento de pugilato, insultos y amenazas.

x) Referirse de manera burlesca a un
companfero/a, por algun asunto fisico,
oral, visual, de nacionalidad, religioso, de
procedencia familiar, deportivo o
econdmico-social.

y) Reiteracion en el uso de lenguaje soez y
ofensivo, expresando garabatos.

z) Contravenir los demas deberes vy
obligaciones establecidos expresamente
en este reglamento y que no se
encuentren comprendidos dentro de las
faltas graves o gravisimas.

4. FALTAS GRAVES

Articulo 59. Faltas Graves. Son aquellas que alteran la convivencia escolar, el
cumplimiento de la labor de la escuela y los derechos de los demas, afectan la integridad
fisica y/o psiquica de algun miembro de la comunidad educativa o del bien comun, asi como
acciones deshonestas que afecten la convivencia.

Se trata de aquellas acciones que entorpezcan significativamente el quehacer académico
de la escuela y afectan en el mismo sentido el desarrollo personal del alumno.

Ademas, representan una irresponsabilidad grave y frecuente del alumno a normas
académicas y disciplinarias.

Articulo 60. En caso de ser necesario, y teniendo siempre a la vista el interés superior
del estudiante, frente a una falta grave se aplicaran las sanciones que van desde la
amonestacion escrita hasta el compromiso disciplinario, las que, para su aplicacion,
tendran siempre a la luz los criterios de proporcionalidad e imparcialidad.

Para lo anterior se consideraran ademas las atenuantes y agravantes establecida
anteriormente.

Articulo 61. De las faltas graves y las medidas a adoptar. Se consideran faltas graves y
sus respectivas medidas disciplinarias y/o formativas, las siguientes:

FALTAS GRAVES MEDIDAS QUE PROCEDEN
a) Incumplimiento de las sanciones | @) Amonestacion verbal.
impuestas. b) Aviso al Apoderado, via notificacion del
b) Reiteracion de faltas leves, sobre 3. inspector general.
c) Violencia o acoso escolar (bullying). c) Confiscacion de accesorios no
d) Impertinencias graves y/o actos de autorizados. (requisicion)

indisciplina, injuria u ofensas graves | d) Ingreso a la Escuela con Apoderado.
hacia cualquier miembro de la|e) Entrevista con el Apoderado.
comunidad educativa. f) Sanciones formativas.

e) Vocabulario grosero oral o escrito. g) Reparacién de dafios.

f) Salir de la sala de clases, laboratorio u
otras dependencias del establecimiento




Hackeo a las paginas web y sitios
virtuales oficiales de la escuela, ya sea
manipulando, alterando, incorporando o
borrando imagenes, datos, etiquetas de
textos y cualquier otro elemento sin
autorizacién de Direccion.

Falsificacion de comunicaciones entre
Apoderados y Escuela.

No respetar las normas de probidad y
honestidad académica; entregar, recibir
y/o utilizar informacion de manera
deshonesta, presentar un trabajo de
tercero como propio.

Sustraccion de Documentos Oficiales
del Escuela.

No presentarse a clases estando
presente en la escuela.

Escaparse de la escuela en horas de
clases, sin permiso del apoderado(a).

No presentarse de la escuela, habiendo
salido del hogar en direccién del
establecimiento.
Dafar los bienes que componen o
integran el local escolar, sean artefactos
independientes o adheridos a alguna
dependencia de aquel.
aa) Deteriorar o destruir materiales o utiles
escolares de companeros u otros
miembros de la comunidad educativa.
bb) Ingresar y/o practicar juegos de azar o
destreza al interior del recinto y/o que
implique el uso de dinero u objetos de
valor.
cc) Utilizacion de informaciéon o imagenes
de terceros sin su autorizacién.
dd)Grabar, filmar o capturar imagenes
utilizando cualquier medio audiovisual,
sin el previo consentimiento de las
personas involucradas.
ee)Aquellas  conductas
expresamente en este
como graves.
No dar cumplimiento a compromisos de
participacién en eventos para los cuales
el estudiante se haya comprometido y
como consecuencia de ello se deteriore
la imagen de la escuela.
gg) Fumar o beber alcohol en dependencias
de la escuela o en el perimetro
legalmente establecido.
hh) Actuaciones perjudiciales para la salud
y la integridad fisica del estudiante u
otro miembro de la comunidad
educativa.

t)

establecidas
reglamento,

ff)

i) Derivacion a profesional de apoyo
interno (psicéloga)
Derivacion a profesional de apoyo

)

externo (psicologo, terapeuta,
neurologo, siquiatra, etc.).
k) Firma de documento de

Condicionalidad de Matricula.
[) Pérdida de beneficios.
Posibilidad de no Renovaciéon de
Matricula afio siguiente.
Realizar la denuncia respectiva ante la
justicia (Carabineros, PDI, Fiscalia,
Sename, OLN, SLEP, Tribunal de
Familia, etc.), en caso que la situacion
lo amerite.
Cancelacion de Matricula de manera
inmediata, si la situacion lo amerita.
El director tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos vy
miembros de la comunidad escolar que
en un establecimiento educacional
hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves, siempre y cuando
represente un peligro o amenaza al
resto de la comunidad escolar.

p)




i) Hackeo a las paginas web y sitios
virtuales oficiales de la escuela, ya sea
manipulando, alterando, incorporando o
borrando imagenes, datos, etiquetas de
textos y cualquier otro elemento sin
autorizacién de Direccion.

jj) Falsificacion de comunicaciones entre
Apoderados y Escuela.

kk) No respetar las normas de probidad y
honestidad académica; entregar, recibir
y/o utilizar informacién de manera
deshonesta, presentar un trabajo de
tercero como propio.

Il) Sustracciéon de Documentos Oficiales
del Escuela.

mm) No presentarse a clases estando
presente en la escuela.

nn) Escaparse de la escuela en horas de|
clases, sin permiso del apoderado(a).

00) No presentarse de la escuela, habiendo
salido del hogar en direcciéon del
establecimiento.

pp)Dafar los bienes que componen o
integran el local escolar, sean artefactos
independientes o adheridos a alguna
dependencia de aquel.

qq) Deteriorar o destruir materiales o utiles
escolares de compafieros u otros
miembros de la comunidad educativa.

rr) Ingresar y/o practicar juegos de azar o
destreza al interior del recinto y/o que
implique el uso de dinero u objetos de
valor.

ss) Utilizacion de informacién o imagenes
de terceros sin su autorizacién.

tt) Grabar, filmar o capturar imagenes
utilizando cualquier medio audiovisual,
sin el previo consentimiento de las
personas involucradas.

uu)Aquellas conductas establecidas
expresamente en este reglamento,
como graves.

vv) No dar cumplimiento a compromisos de
participacién en eventos para los cuales
el estudiante se haya comprometido y
como consecuencia de ello se deteriore
la imagen de la escuela.

ww) Fumar o beber alcohol en
dependencias de la escuela o en el
perimetro legalmente establecido.

xx) Actuaciones perjudiciales para la salud
y la integridad fisica del estudiante u
otro miembro de la comunidad
educativa.




ii) Aquellas conductas que de conformidad
a las normas penales de nuestro pais
sean constitutivas de faltas o delitos.
Atrasos habituales al Escuela. Se
considerara como habitual 5 atrasos en
el mes.

)

5. FALTAS GRAVISIMAS.

Articulo 62. Faltas Gravisimas. Se entiende por faltas gravisimas actitudes vy
comportamientos que afectan la convivencia escolar, cometidos por cualquier miembro de
la comunidad educativa, que causen dafio a la integridad fisica y/o psiquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones sostenidas en el tiempo,
conductas tipificadas como delitos agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas
que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura o actos
que afectan la convivencia escolar.

Articulo 63. En caso de ser necesario, y teniendo siempre a la vista el interés superior del
estudiante, frente a una falta gravisima se aplicaran las sanciones que van desde el
compromiso disciplinario hasta la expulsiéon o no renovacion de matricula, las que, para su
aplicacion, tendran siempre a la luz los criterios de proporcionalidad e imparcialidad.

Para lo anterior se considerardn ademas las atenuantes y agravantes establecida
anteriormente, teniendo a la vista las condiciones y caracteristicas especificas de la
situacién particular.

Articulo 64. De las faltas gravisimas y de las medidas a adoptar. Seran consideradas
Faltas Gravisimas, las siguientes conductas en que incurra algun alumno/a:

FALTAS GRAVISIMAS

MEDIDAS QUE PROCEDEN

o violacidon con la participacion de un
alumno/a, grupo de alumnos/as tanto
en el interior como exterior de la
escuela. Se reafirma que las faltas
consideran su produccién y ejecucion
producida en el interior como exterior
del escuela, dentro o fuera del horario
escolar y que los elementos de emision
sgraiean propios,

a) Rebeldia, acompafiada de actitudes | a) Aviso al Apoderado, via notificacion del
agresivas e insolentes hacia cualquier encargado de convivencia.
miembro de la comunidad educativa. b) Requisicion de accesorios no
b) Agresion fisica intencional a cualquier autorizados.
miembro de la comunidad educativa. c) Ingreso al Escuela con Apoderado.
c) Agresidon psicolégica reiterada a | d) Entrevista con el Apoderado.
cualquier miembro de la comunidad | €) Amonestacion escrita.
educativa. f) Reparacion de dafos
d) Agresion y abuso sexual o intento de | g) Sanciones formativas.
ellos, abusos deshonestos y otros de | h) Entrega de Alerta y/o Advertencia.
similar naturaleza. i) Derivacion a profesional de apoyo
e) Acciones abiertas, explicitas e interno (psicologa)
implicitas de clara accién intencionada | j) Derivacion a profesional de apoyo
de Acoso sexual, abusos deshonestos externo (psicologo, terapeuta,

neurologo, siquiatra, etc.).

No Renovaciéon de Matricula afo
siguiente.

Condicionalidad.

Realizar la denuncia respectiva ante la
justicia (Carabineros, PDI, Fiscalia,
Sename, OLN, Tribunal de Familia,
etc.), en caso que la situacion lo
amerite.




f)

)

h)

)

k)

p)

de uso familiar, restringido o publico de
quien las emite, difunde y propague
Difamacion oral o escrita en cualquier
medio, incluido redes sociales, de
cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Utilizar medios tecnoldgicos para
infundir temor, amenazar, extorsionar,
0 desprestigiar a compaferos/as,
mediante acciones que se clasifican
como Bullying, Ciberbullying o
Grooming, producido en el interior
como en el exterior de la escuela.
Acosar, presionar, engafiar por
cualquier medio a companeros/as de
menor, igual o superior nivel, para
obtener favores de caracter sexual,
monetario, material o de cualquier tipo,
producido en el interior como exterior
de la escuela.

Introducir, portar, inducir, proveer a
terceros y/o ingerir bebidas alcohdlicas
y/cigarrilos o cualquier droga o
estupefaciente en el Escuela, entorno,
en paseos, salidas pedagdgicas a
terreno, vistiendo el uniforme escolar o
sin él.

Portar, inducir, difundir el uso de armas
blancas o de fuego.

Absolutamente prohibido el uso, porte,
ostentacion, permuta y/lo
comercializacién de fuegos artificiales,
armas cortantes, punzantes, de fogueo
o de fuego, en cualesquiera de sus
formas, dentro del escuela, de su
entorno o cuando se esta en uso de su
uniforme oficial de la escuela.

Uso de imagenes a través de cualquier
medio, incluido redes sociales, para
danar la imagen de cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Portar, inducir, difundir, o distribuir
material de caracter sexual y/o
pornografico, ya sea oral, escrito,
imagenes, mediante cualquier medio.
Difundir y/o enviar mensajes injuriosos
0 groseros, ya sea por medios escritos
o audiovisuales.

Realizar acciones deliberadas que
comprometan el prestigio de la Escuela
Usar el nombre del escuela o curso,
para organizar eventos externos, sin la
autorizacioén del director.

n)

0)
p)

Cancelacion de Matricula de manera
inmediata, si asi la situacion lo
amerita.

Expulsion.

El director tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos que
hubieren incurrido en alguna de las
faltas gravisimas.




q) Tomarse el Establecimiento y no
permitir el ingreso de los alumnos y
funcionarios, interrumpiendo el normal
desarrollo de las actividades
académicas, deportivas o formativas).

r) Ensuciar, danar o] destruir
dependencias del Escuela con
intencion de perjudicar a la institucion

s) Engafar al Profesor durante una
prueba, examen o en trabajos
académicos, sea copiar, complicidad
en la prueba, usar torpedos, adulterar,
mal utilizar elementos tecnoldgicos, o
no entregar lo que se evalua.

t) Sustraccion de pruebas aplicadas o por
aplicar.

u) Falsificacion o  adulteracion o
destrucciéon de documentos legales,
textos, firmas, notas.

v) Participaciéon en la produccién y/o
publicacion (emision) de material
audiovisual a través de un soporte
tecnoldgico, Internet u otro, que genere
desprestigio del Escuela o publicando
cosas que perjudiquen la imagen de
cualquiera de sus miembros (alumnos,
apoderados o funcionarios).

w) Rifias dentro o fuera del Escuela.

x) Ser integrante de pandillas, que alteren
la convivencia social intra y extra
comunidad escolar.

y) Inferir amenazas, de cualquier indole,
hacia pares, apoderados, funcionarios
y profesores, a través de medios orales,
escritos o tecnologicos.

z) Contacto fisico, caricias, besos,
abrazos, realizar poses que impliquen
una connotacion sexual, en forma
explicita, abierta al interior de Ila
escuela.

aa)Practica de relaciones sexuales
implicitas, explicitas y debidamente
comprobadas al interior del
establecimiento.

bb)Porte de sustancias quimicas que
atenten contra la seguridad de Ila
persona o de la comunidad.

cc) Acciones que pongan en riesgo la
seguridad de la comunidad educativa,
por ejemplo, incendiar instalaciones del
Escuela, falsa alarma de bomba, porte
de bombas caseras, etc.

dd) Escaparse de la escuela, ya sea en
forma individual o en grupos.




ee) Hechos o0 conductas que de
conformidad con la legislacion penal
vigente revistan el caracter de delitos o
crimenes.

Articulo 65. De la aplicacion de las sanciones de faltas gravisimas. Las sanciones de
faltas gravisimas soélo podran ser aplicadas por el director. Y su representante en materias
disciplinarias sera Inspectoria.

TITULO X
DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS MEDIDAS y DISCIPLINARIAS Y/O
SANCIONATORIAS

Articulo 66. Aspectos generales. Es tarea esencial de toda la comunidad educativa velar
por la armoénica relacion entre los actores del proceso educativo. Ante situaciones que
pueden poner en peligro la buena convivencia y el armoénico ambiente escolar, de manera
de actuar de la forma mas eficiente y éptima frente a este tipo de situaciones.

Asi, es que se considera de especial relevancia comprender que toda accion frente a
los hechos contemplados como “faltas” siempre apunta a la formacion de los actores
el proceso educativo en tanto

En el proceso de formacion educativa se debe distinguir entre las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial y las medidas disciplinarias.

Articulo 67. Medidas de apoyo pedagégico y/o psicosocial

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial son aquellas estrategias voluntarias y
formativas, que la comunidad educativa dispone en su Reglamento Interno, para formar a
los estudiantes que presentan alguna dificultad socioemocional, conductual o familiar que
impide su desarrollo integral.

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por:

1. Unidades educativas internas: acciones realizadas por direccion, UTP, docentes,
asistentes de la educacién y otros integrantes de la comunidad educativa.

2. En algunas situaciones las estrategias deben ser solicitadas a instituciones externas al
establecimiento como redes de apoyo, consultorios, OPD u otros.

Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial

SERVICIO A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Consiste en
realizar labores o actividades fuera del horario de clases, que
beneficie a la Comunidad Educativa, haciéndose cargo de la
a) SANCIONES consecuencia de sus actos a través del esfuerzo personal,

FORMATIVAS. estas labores seran establecidas por el Consejo Disciplinario
de Convivencia Escolar en un dia y horario determinado, bajo
la supervision de un adulto responsable. Estas actividades las
realizara junto al personal que corresponda de acuerdo a lo
estipulado en la sancion las que pueden ser: limpiar algun
espacio de la escuela, patio, pasillos, multicancha, su sala de
clases, ayudar en los recreos a cuidar a los estudiantes de
menor edad, ordenar los materiales de la Biblioteca. Durante
todo el periodo que se prolongue la




sancion el Alumno/a debe ser retirado del Establecimiento a
la hora de término por su Apoderado/a.

SERVICIO PEDAGOGICO: Consiste en realizar una
actividad pedagoégica fuera del horario de clases,
establecidas por el Consejo Disciplinario de Convivencia
Escolar en un dia y horario determinado, bajo la supervision
de un adulto responsable. Estas actividades las realizara
junto al personal que corresponda de acuerdo a lo estipulado
en la sanciébn las que pueden ser: realizacion de
presentaciones, disertaciones y/o trabajos escritos, lectura de
cuento a los parvulos o cursos menores, recolectar o elaborar
materiales para cursos inferiores. Durante todo el periodo que
se prolongue la sancién el Alumno/a debe ser retirado del
Establecimiento a la hora de término por su Apoderado/a.

Dialogo personal

b) Dialogo Dialogo grupal
Citacion apoderada

Con curso (estudiantes)

Con cursos (apoderados)

c) Talleres L s .
Derivacion a sicéloga interna

Reforzamiento

d) Reubicar alumno
en curos paralelo

e) Rebaja de la
jornada escolar

f) Suspension de Como medida pedagodgica
clases

Articulo 68. Medidas disciplinarias

El incumplimiento o las infracciones de las disposiciones reguladas por este Reglamento
seran motivo de aplicacion de Medidas Disciplinarias y/o Sancionatorias y/o formativas las
que se aplicaran de acuerdo con el tipo de infraccion, recurrencias y circunstancias
atenuantes y agravantes. Estas sanciones en conjunto o de manera independiente seran
aplicadas por el inspector general y/o el director y seran informadas al Consejo Escolary al
Consejo de Profesores.

1. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Articulo 69. Definicion. Las Medidas Disciplinarias son Sanciones que se aplicaran a
cualquier miembro de la Comunidad Educativa que cometa una falta. En relacion con el
alumnado seran en todo momento de cardcter formativo, procurando lograr con ellas la
toma de conciencia de los actos, la responsabilidad frente a estos y el desarrollo de un
compromiso real de reparacién del dafio ocasionado, favoreciendo asi un cambio de actitud
o conducta frente al incumplimiento de responsabilidades, deberes, obligaciones y/o
disposiciones reglamentarias y sus normas. Estas medidas disciplinarias comprenden
desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de matricula.

Articulo 70. De las medidas disciplinarias. Son medidas disciplinarias las que a
continuacion se expresan:



MEDIDAS DISCIPLINARIAS

a) AMONESTACION

VERBAL.

La amonestaciéon verbal es un llamado de atencion al
alumno(a) con motivo de incurrir en faltas leves, graves o
gravisimas, pudiendo efectuarlas cualquier educador o
inspector, tanto en el interior, como exterior, sobre todo si
porta el uniforme de la escuela. Se espera del alumno(a) una
actitud positiva al llamado de atencién y un cambio ante los
errores en que incurre.

b) AMONESTACION

ESCRITA O
ANOTACION EN EL
LIBRO DE CLASES
O EN LA HOJA DE
VIDA.

Es la censura realizada por el Profesor/a, Inspector/a,
Docente Directivo/a o Direccion del Escuela frente a alguna
Falta Leve, Falta Grave o Falta Gravisima y que siempre
debera ser registrada en el Libro de Clases como
Observacion Negativa, y con citacion al Apoderado/a del
Alumno/a en el caso de Faltas Graves y Faltas Gravisimas.
Una observacion, debe a lo menos, comprender los
siguientes aspectos: descripcion objetiva del hecho que
amerita la anotacion, la accién pedagdgica previa realizada
por el educador y la actitud del alumno. Las faltas cometidas
por los alumnos y registradas en el Libro de clases y/o en la
Ficha escolar deberan ser conocidas por los alumnos con el
fin de que puedan comprender el sentido formativo de ellas y
logren aceptarlas con plena conformidad.

Este documento, tiene por finalidad, dar una sefial de alerta 'y
advertencia, tanto al alumno (a) como a su apoderado de las

c) CARTA DE situaciones de conflicto y transgresion al Reglamento de
COMPROMISO Convivencia, que se estan reiterando de manera
preocupante.
Este documento, que se envia a la apoderada y al alumno/a,
denominada “Carta de Amonestacion”, se produce al no
observarse un término de la(s) situacion(es), que motivo lo
d) CARTA DE ) descrito en el punto anterior. Por ello, es que se les advierte
AMONESTACION.

la toma de decisiones, que puede considerar la aplicacion de
sanciones o denuncia, estipuladas en nuestro reglamento de
convivencia.

e) COMUNICACION

Y/O CITACION AL
APODERADO.

Para todo efecto de aplicacién de una medida formativa, se
citara al apoderado, ya sea por su profesor(a) jefe o Inspector
general, para comunicarle la situacion y para hacer un
compromiso con el alumno y el apoderado para cambiar la
conducta que presenta.

ACCION
REPARATORIA.

Consiste en realizar acciones que reparen el dafio moral o
psicolégico ocasionado, mediante la peticion de disculpas
publicas y/o escritas al o los/as afectados/as, y/o la reposicién
de especies ajenas deterioradas o sustraidas. Las acciones
reparatorias pueden ser variadas dependiendo del tipo de
conflicto y de las caracteristicas de los involucrados.

g)

REQUISICION.

Consiste en el retiro de algun bien particular de cualquier
especie utilizado por el Alumno/a que interrumpa el trabajo
pedagdgico y/o atente contra la moral, las buenas
costumbres, los Valores Universales y/o Declarados por el
Escuela, el Reglamento Interno y las Normas de Convivencia.
Estos bienes o especies pueden ser requisados por cualquier
funcionario/a del Escuela y entregado directamente a
Inspectoria General, los que solo seran devuelto al Padre,
Madre o Apoderado/a en la Direccion. Todo esto sin perjuicio
de la proteccion del derecho a la intimidad.




i) SUSPENSION.

Es la privacién temporal al Alumno/a de asistir o participar de
toda actividad académica o extraescolar de la Escuela, por
periodos que van desde uno a cinco dias pudiéndose
prorrogar tal medida una vez por igual periodo, de acuerdo
con lo establecido en las sanciones segun la falta, pudiendo
el alumno o alumna solamente asistir a la Escuela a rendir las
evaluaciones. Esta sancion sera aplicada por el director
previo acuerdo con el Consejo Disciplinario de Convivencia
Escolar y debera ser registrada en el Libro de Clases como
Observacion Negativa y con citacion al Apoderado/a del
Alumno/a e informada al Consejo de Profesores y al Consejo
Escolar.

j) SUSPENSION
INMEDIATA
FRENTE AFALTAS
GRAVISIMAS.

Frente a faltas gravisimas comprobadas en el momento tales
como: consumo o porte de drogas, deterioro intencional a
cualquier dependencia, mueble, equipo, utiles y/o
instalaciones del establecimiento, violencia con resultado de
lesiones leves o graves, se aplicara suspensiéon inmediata de
clases, la aplicacion de esta sancién sera realizada por
Direccién o su representante en conjunto con el Encargado
de Convivencia Escolar, quedando el alumno sujeto ademas
a otras medidas que correspondan segun la falta las que
seran aplicadas por el Consejo Disciplinario de Convivencia
Escolar.

k) CONDICIONALIDAD

Es un proceso de apoyo y de monitoreo de la conducta
integral del alumno(a) por parte del Escuela, puede ser una
medida paralela a otras medidas disciplinarias que se aplica
para el afio escolar vigente y que, segun la falta, contempla
la posibilidad de no renovacion de la Matricula para el afio
escolar siguiente. Las causales que ameritan la aplicacién de
esta medida serian: reincidencia en las Faltas Graves y/o por
una Falta Gravisima. Esta medida la aplicara el Consejo
Disciplinario de Convivencia Escolar en conjunto con el
Consejo de Profesores, al finalizar cada semestre se
evaluaran los avances del estudiante respecto de los
compromisos asumidos, levantandose la medida si la
evaluacion es positiva. EI Apoderado/a sera informado por
escrito de la aplicacion de esta medida disciplinaria y las
razones de esta decision quien tomara conocimiento
mediante la firma en el Libro de Clases y en el Acta levantada
para tal efecto en Inspectoria General. Si no se observan
cambios positivos significativos en su conducta, el Escuela
resolvera la cancelacién de su matricula.




1) CANCELACION DE
MATRICULA.

Es la pérdida de la calidad de Alumno/a Regular y consiste en
la desvinculacion del Alumno/a del Establecimiento
Educacional que se adopta sdlo al término del afio escolar, no
obstante haberse aplicado otras medidas formativas y de
orientacion e implementado a favor del alumno o alumna las
medidas de apoyo pedagogico establecida en el Reglamento
Interno.

m) NO RENOVACION
DE MATRICULA
ANO SIGUIENTE.

Este estatus lo adquieren aquellos alumnos(as) que durante
el presente afo académico o junto al afo anterior, han
presentado una conducta irruptora, permanente u ocasional,
gque ocasiona problemas de convivencia y alteren el clima de
armonia y seguridad personal que afecte a alumnos vy
docentes, aun brindandoles apoyo remedial mediante
refuerzos pedagogicos, conductual, emocional y psicolégico,
tanto de manera interna como externa, mediante su
apoderado(a). En este Punto (i), se considerara la asistencia
a clases como situacion de permanencia en la escuela, para
el afo entrante. En ambos casos, el apoderado(a) sera
informado(a) de dicha medida, de manera escrita a mas
tardar a fines del mes de septiembre.

n) EXPULSION

Es la pérdida de la calidad de Alumno/a Regular y consiste en
la desvinculacién inmediata del Alumno/a del Establecimiento
Educacional, esta medida es aplicable durante el afio escolar,
al momento de ocurrencia de la falta, cuando se trate de una
conducta que atente grave y directamente contra la integridad
fisica o psicolégica de algunos de los miembros de la
Comunidad Escolar, correspondiendo  aplicar el
procedimiento justo y racional previsto en este reglamento
para tal efecto.

o) REVOCACION DE
LA CALIDAD DE
APODERADO

Cualquier manifestacion que afecte la integridad fisica,
personal y psicologica, desde un apoderado hacia un
miembro de la Comunidad Educativa sera sancionado con la
revocacion de su calidad de apoderado, de forma inmediata
e indefinida debiendo nombrar para este efecto como
apoderado a un familiar directo.

p) ALUMNOS CON
BAJO
RENDIMIENTO O
REPITENTES

Solo de ocurrir una segunda repitencia o, en su defecto,
presentar una conducta inapropiada, que presente riesgos
para él, sus companeros(as) y/o demas miembros de la
comunidad educativa, el establecimiento no asumira su
repitencia y matricula para el afo siguiente, por lo cual el
alumno(a) debera buscar un nuevo establecimiento.

Articulo 71. De la aplicacion de las medidas disciplinarias. Solo podran aplicarse las
sanciones o medidas disciplinarias contenidas en este reglamento, las que, en todo caso,
estaran sujetas a los principios de proporcionalidad, gradualidad, no discriminacion
arbitraria, proceso racional y justo, y a lo dispuesto en el articulo 11 del decreto con fuerza
de ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion.

Articulo 72. Caracter excepcional. Las medidas disciplinarias de suspension, cancelacion
de matricula y expulsién son de caracter y aplicacion excepcional.

Articulo 73. Los responsables de las aplicaciones reglamentarias son los siguientes:

a) Amonestacion verbal: La aplica cualquier Miembro Directivo. Profesor o inspector

b) Amonestacion y Observacion escrita: la aplica cualquier miembro de la escuela, la
direccion, profesor o inspector. Se registra en la hoja de vida, para constancia y
conocimiento del apoderado, profesor jefe, etc.




c) Suspension de uno a tres dias de clases: de acuerdo a la falta, suspende Inspectoria
General junto a Direccién y debera comunicarse al alumno y su apoderado por escrito
mediante la notificacion de suspensién emanada de inspectoria general que se
redacta en dos copias, una para el apoderado y la otra para inspectoria general, para
los alumnos también se contempla aviso via agenda y/o teléfono.

d) Condicionalidad de la matricula: de acuerdo a la falta, Inspectoria General y/o
Direccion, aplican matricula condicional informando de manera verbal y escrita al
apoderado y alumno.

e) No renovacién de matricula: la decide la direccion después de ser sometida a
consideracion de los miembros directivos, sobre la base de informes respectivos del
Profesor jefe, inspectoria general o encargado de convivencia escolar.

Articulo 74. La condicionalidad de la matricula dejara al alumno o alumna en observacién
y compromisos a seguir por un periodo que determina la direccion del establecimiento.
Posteriormente se analizara la situacion conductual en los consejos de disciplina. Evaluando
el seguimiento del proceso e informando al apoderado.

Articulo 75. La condicionalidad por dos veces consecutivas significara la no renovacion de
la matricula para el siguiente periodo escolar. Si la situacion de comportamiento lo requiere,
podra aplicarse régimen especial de estudio, hasta el término del afio escolar; esta medida
sera comunicada al SLE Puerto Cordillera y se entregara calendarizacién de las actividades
asignadas al alumno o alumna. Se le daran todas las facilidades para ser evaluado
entregandosele los requerimientos pedagodgicos al apoderado y permitiéndosele al alumno
el ingreso a la escuela para aclarar dudas y ser evaluado una vez terminada la jornada
desde las 16:45 hrs. en delante de lunes a viernes, junto a un inspector de la escuela.

TiTULO XI
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR PARA EL TRATAMIENTO DE LOS CONFLICTOS O
FALTAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Articulo 76. De la citacion a los padres y apoderados. Ante cualquier falta grave o
gravisima el encargado de convivencia, previa reunion con el consejo escolar, citara al
Padre, madre o Apoderado/a del Alumno/a, el que aplicara la sanciéon correspondiente,
segun el protocolo o procedimiento de acuerdo con la falta.

Se enviara comunicacioén de citacion al Padre, Madre o Apoderado o el adulto de apego que
viva con el estudiante y se controlara la firma de la citacién en el libro de anotaciones y la
asistencia del Apoderado/a. La entrevista se consignara mediante la firma en el Libro de
Clases, Acta de Entrevista y en el Registro de Inspectoria.

Articulo 77. De la notificacion y apelacion de la notificacion. Las sanciones por faltas al
Reglamento Interno y/o a las Normas de Convivencia seran determinadas por el consejo
escolar o el director del establecimiento, y notificadas por escrito segun protocolo establecido,
al Alumno/a y a su Apoderado/a, indicando la falta y la sancién. Una vez notificada la
sancion el Padre, Madre, Apoderado o Apoderada dispondran de tres dias corridos para
presentar la Apelacion. El Encargado de Convivencia Escolar Informara de esta medida al
Consejo de Profesores y al Consejo Escolar.

Articulo 78. Previo al inicio del procedimiento de expulsidon o de cancelacion de matricula,
el director del establecimiento debera haber representado a los padres, madres o
apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de
sanciones e implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico
0 psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno de
establecimiento educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y
gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio(a).



Articulo 79. Del registro de faltas. Las observaciones de faltas al Reglamento Interno o
alteracion de las Normas de Convivencia quedaran registradas en los documentos
respectivos: Libro de Clases, Registro de convivencia.

Articulo 80. De la comunicacion de las faltas al encargado de convivencia escolar. Si
se perciben situaciones que pueden llegar a un conflicto entre cualquier miembro o
estamento de la Comunidad Educativa, deben ser comunicadas por quien conozca o sepa
del hecho al Encargado de Convivencia educativa, a fin de abordar el conflicto,
animosidades o malos entendidos y de esta manera identificar el problema e intervenir de
forma oportuna y anticipada considerando la mediacion como un enfoque significativo, para
la resolucion pacifica de conflictos.

Articulo 81. De la comunicacién por un menor de edad. Si un conflicto o falta a las
Normas de Convivencia se produce cuando no hay algun adulto presente, siempre y en
forma obligatoria se debe informar al Encargado de Convivencia educativa, o a cualquier
autoridad o personal de la Escuela, por él o los/as Alumnos/as que presencien o tengan
conocimiento del hecho, conflicto o falta. Una vez tomado conocimiento por escrito por parte
del Encargado de Convivencia Escolar o de alguna autoridad del establecimiento de lo
informado, se tomaran las medidas que correspondan segun el Manual de Convivencia y
Reglamento Interno.

Articulo 82. De la comunicacion de faltas a convivencia educativa. Si un conflicto o falta
se presenta fuera del aula u hora de clases el Docente o Asistente de la Educaciéon que
presencie o sepa del hecho, debe informar a convivencia educativa quien registrara lo
sucedido en el libro de clases y de convivencia y determinara el protocolo a realizar.

Articulo 83. De las faltas cometidas durante el horario de clases. Si el conflicto o la falta
a las Normas de Convivencia se produce en clases y ante la imposibilidad de continuar con
el desarrollo de la misma, él o la Docente debe detenerla y revertir la situacion promoviendo
el didlogo, analisis y la reflexién sobre la situacion problema, escuchando siempre las
razones del Alumno/a y/o Alumnos/as implicados/as en el conflicto o falta. El profesor(a)
registrara la Observacion Negativa de la falta o conflicto en la Hoja de Vida del Alumno/a.

Articulo 84. En aquellos casos en que el Profesor/a agot6 los esfuerzos y recursos del
dialogo y de la reflexion (el profesor detiene la clase, sensibiliza al alumno, registra
observacién negativa) y si aun asi persiste el problema, el/a o los/as Alumnos/a seran
enviados/as al encargado de convivencia para conversar sobre la situacion que produjo el
conflicto o la falta al RICE. Una vez terminada la entrevista, el/a o los/as alumnos/as,
volvera/n a clases y el Profesor/a sera informado/a de lo determinado al respecto, ademas
el profesor registrara la Observacion Negativa en el Libro de clases y citara al Apoderado(a)
para la toma de conocimiento y firma de las Observaciones Negativas del libro de clases y
de, aplicandose la sancion correspondiente segun la falta, de acuerdo al procedimiento
establecido. En caso de no asistencia del apoderado se aplicara el reglamento Interno.

Articulo 85. Recopilacion de antecedentes. El encargado de convivencia escolar debera
recabar los antecedentes sobre los hechos suscitados (documentos, entrevistas y cualquier
otro medio probatorio).

Articulo 86. De la citacion al apoderado. Se citara al apoderado para informar los hechos
denunciados. Si el apoderado no es ubicado o no puede concurrir, se citara nuevamente.
Se enviara la citacion a través de agenda escolar y/o llamado telefénico.

Articulo 87. Solucion pacifica del conflicto. Una vez recabados los antecedentes iniciales
el encargado de convivencia escolar determinara si procede la salida alternativa, aplicacion
de técnicas de resolucion de conflicto o si continda la investigacion. Debera citar



al o los involucrados a una reunién para informar los hechos denunciados, los antecedentes
recopilados y buscar un acuerdo entre las partes, si la conducta lo permite. En caso de
existir acuerdos y compromisos entre las partes se entendera como superada la denuncia
0 cuando se cumplan integramente las condiciones impuestas o convenidas, dejando
constancia en el Registro de Entrevista. Si no se logra acuerdo entre las partes o por la
gravedad de la denuncia no aplica la salida alternativa, se dejara constancia en el Registro
de Entrevista que se continuara con el proceso investigativo. Se informara que el medio de
citacion es el correo electrénico (o el idoneo para tales efectos) y que, por esta misma via,
o presencialmente, podra presentar su descargo y apelacion.

Articulo 88. Redaccion de informe. El encargado de convivencia o quién la direcciéon
determine redactara, en un maximo de 10 dias, el informe dando cuenta de los hechos, fecha,
lugar y de las entrevistas realizadas (testigos, afectados y el presunto responsable). Se
adjuntan los antecedentes recopilados de distintas fuentes y cualquier otro que permita
esclarecer los hechos. El funcionario determinara la conveniencia de omitir del informe la
individualizacion de los testigos, para resguardar la confidencialidad de las declaraciones.

Articulo 89. De los descargos. El Apoderado tendra 5 dias habiles para presentar sus
descargos al funcionario via correo electronico, adjuntando el documento respectivo en PDF
o JPG. El documento debe contener la firma y cédula nacional de identidad. También, podra
presentarlo personalmente en la Secretaria del Escuela en un sobre sellado dirigido a
direccién. Los descargos se deben realizarse antes de las 17 horas del ultimo dia del plazo.
Si el documento no es presentado con las formalidades indicadas o dentro del horario
establecido, se entendera que el apoderado renuncia a su derecho a realizar descargos y
adjuntar pruebas.

Articulo 90. De la revision de los antecedentes y descargos. El funcionario informara a
direccidén y al consejo disciplinario de convivencia escolar, los antecedentes recopilados en
el proceso investigativo y los descargos del apoderado. Se analizaran los antecedentes,
tomando en cuenta las circunstancias en que ocurrid la falta, el lugar de ocurrencia de los
hechos, el medio utilizado para la comision de la falta, la difusién del hecho, la reiteracion
de la(s) conducta(s), el arrepentimiento mostrado, reconocimiento de la falta, la alevosia en
el actuar, cooperacién en la investigacion, el dafio causado, reparacién del hecho, el
vulnerar la obligacion de confidencialidad del proceso y cualquier circunstancia agravante o
atenuante que puedan llevar a determinar la aplicacion de la medida y sancion acorde a la
falta cometida. Si el apoderado no realiza descargos direccion resolvera sélo con el informe
y los antecedentes recopilados por direccion. Se registra en acta la resolucion.

Articulo 91. De la notificacion de la resolucion. La resolucion de la Direccion sera
notificada al apoderado mediante correo electrénico o por el medio mas idéneo al efecto.
Se debe explicitar en la notificacion que el apoderado tiene derecho apelar de lo resuelto.

Articulo 92. De la apelacion. El Apoderado podra presentar la apelacion dirigida al
director(a), via correo electronico, adjuntando el documento en PDF o JPG, dentro de los
3 dias desde la notificaciéon de la resoluciéon. Esta debera contener la firma y cédula
nacional de identidad. También, podra presentarlo personalmente en secretaria de
recepcién en un sobre sellado. La apelacion debera contener elementos distintos a los
expuestos durante el proceso investigativo que fundamenten la apelacion. Si el documento
no es presentado con las formalidades indicadas o dentro del plazo establecido, se
entendera que el apoderado renuncia a su derecho de apelacién. Si el apoderado no hace
uso del derecho de apelacion, en el plazo indicado, se entendera que la sancién no puede
ser objeto de ningun otro recurso.

Articulo 93. De la resolucion de la apelacion. La Comisién de Apelacion estara
conformada por el director de la escuela, Profesor Jefe -u otro docente en su reemplazo
elegido por sus pares- y un profesional de la educacién que no haya participado en la
resolucion impugnada, quienes conoceran, revisaran y analizaran los antecedentes de la
apelacion. La Comision fallara teniendo a la vista: La resolucién del director, el informe y
antecedentes



recabados por el encargado de convivencia escolar o funcionario, los descargos y pruebas
y la fundamentacion de la apelacion. La resolucion ponderara los antecedentes indicados
en la Apelacion y si estos de alguna manera desvirtuan lo resuelto por la direccion.

Articulo 94. Notificacion de la resolucién que se pronuncia sobre la apelaciéon. Se
informara al apoderado via correo electronico y/o mediante carta certificada la resolucion
final de la Comision de Apelacion. Esta Comision tiene la facultad de confirmar, modificar o
revocar la sancion o medida aplicada. En caso que se modifique la sancién no podra
aplicarse una medida mas gravosa.

Articulo 95. De la reiteracion de las faltas. Cuando la situacion se reitere y el alumno/a
persista en su actitud negativa, el encargado de convivencia educativa citara a los/as padres
o apoderados/as del alumno/a para que analizando en conjunto los problemas de conducta
o disciplinarios de su hijo/a o pupilo/a, se acuerden medidas de derivacion a especialistas.
Esta situacion quedara consignada en el Registro de Observaciones del encargado de
convivencia educativa, acta de entrevista de Orientacion y en la Hoja de Vida del Alumno/a.
El encargado de convivencia educativa realizara seguimiento y monitoreo de lo acordado
con alumno y a el apoderado(a). Sin perjuicio de las medidas disciplinarias que procedan
segun lo establecido en este reglamento.

TITULO XII
DE LA APELACION.

Articulo 96. De la Apelacion de sanciones y sus plazos. El Padre, Madre y/o
Apoderado/a y su hijo/a o pupilo/a dispondran de tres dias corridos, desde la notificacion
de la sancidén para acogerse al recurso de Apelacion y para ello deberan presentar por
escrito al Consejo Disciplinario de Convivencia los argumentos, pruebas o explicaciones
que permitan reconsiderar la/a medida/s. El Consejo Disciplinario de Convivencia Escolar
ante esta presentacion, realizara un analisis de la situacion y podra reconsiderar la sancion
aplicada de acuerdo a la falta; disminuyendo, adicionando o sustituyéndola por otras
medidas o sanciones descritas en el presente Manual, de acuerdo al tipo de falta,
recurrencia y apelacion presentada.

Articulo 97. Del conocimiento del recurso de apelacion. La reconsideracién por
apelacion sera evaluada en la sesion mas cercana del Consejo Disciplinario de Convivencia
Escolar y se determinara la sancion definitiva en cada caso de acuerdo a la gravedad de la
falta, considerando circunstancias agravantes, atenuantes y la edad del Alumno/a.

Articulo 98. De la resoluciéon que se pronuncia sobre la apelacion. Una vez agotados
los tiempos y las instancias de apelacién y luego de todas las consideraciones, el o la
Encargada/o de Convivencia Escolar o Direccién dara curso a la notificacion de la resolucion
definitiva y aplicacion de la sancién o medida disciplinaria establecida o reconvenida.

Articulo 99. Plazo especial de apelacion por sanciones graves y gravisimas. La
Sancién disciplinaria de Cancelacion De Matricula y/o la Expulsién sera aplicada por el
director de la escuela, quien notificara de la decision de Cancelacion de Matricula o Expulsion
por escrito al estudiante, a su Padre, Madre y/o Apoderado quienes podran apelar pidiendo
la reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su notificacion ante la misma
Autoridad. Posterior a la APELACION el director resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores. En un plazo de tres dias el Consejo de profesores se pronunciara por escrito
teniendo a la vista el o los informes técnicos o psicosociales pertinentes que se encuentren
disponibles para esta decision. El director podra ratificar o rectificar la medida, si la medida
de Cancelacion de Matricula o Expulsiéon se ratifica se informara sobre esta medida a la
Superintendencia de Educaciéon en un plazo de cinco dias habiles la que revisara el
cumplimiento de este procedimiento.



Articulo 100. Del plazo para apelar las medidas de expulsion y cancelacion de
matricula. La decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por el director del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera
ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el
caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al consejo disciplinario
de convivencia escolar y el Consejo de Profesores. Estos deberan pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles.

TiTULO Xl
MEDIDAS CAUTELARES

Articulo 101. De la suspension como medida cautelar. El director, tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los
estudiantes que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves o gravisimas establecidas como tales en el reglamento interno del
establecimiento, siempre que represente un peligro para el resto de los miembros de la
comunidad escolar.

Articulo 102. De la notificacion de la medida cautelar y plazo para resolver el
procedimiento sancionatorio. El director debera notificar la decision de suspender al
estudiante, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre
o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya
utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles
para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos
procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso.

Articulo 103. De la ampliacion del plazo de suspension como medida cautelar. Contra
la resolucién que imponga el procedimiento sancionatorio se podra pedir la reconsideracion
de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante
la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo disciplinario de convivencia
escolar, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida
reconsideracién ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacion.
La imposicién de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como sancién
cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como
son la expulsion o la cancelacion de la matricula.

Articulo 104. De la comunicacion a la Superintendencia de Educacion. El director, una
vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelacién de matricula, debera informar
al SLE Puerto Cordillera, quién procedera a comunicarlo a la Superintendencia de
Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles. Correspondera al Ministerio de
Educacioén velar por la reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar las
medidas de apoyo necesarias.



~ TITULO XIV
RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.

Articulo 105. Resoluciéon Pacifica De Conflictos: Junto con contar con procedimientos

claros para evaluar la gravedad de las faltas y aplicar una sancién proporcionada y

formativa, el Consejo Disciplinario de Convivencia educativa aplicara procedimientos y

técnicas que permitiran afrontar y resolver positivamente los conflictos, restablecer la

comunicacion y la Sana Convivencia educativa. Algunas de estas técnicas a aplicar seran
la mediacién, el arbitraje y la negociacion.

1. LA MEDIACION: Este procedimiento consistira en que el encargado de Convivencia
educativa o psicologo del programa PIE, ayudaran a las personas involucradas a llegar
a un acuerdo y/o resolucion del problema. Se buscara el acuerdo para restablecer la
relacion y la reparacion cuando sea necesario. De esta forma todos los involucrados
aprenderan de la experiencia y se comprometeran con su propio proceso formativo. El
mediador adoptara una posicion de neutralidad respecto de las partes en conflicto y no
impondra soluciones si ho que orientara el dialogo y el acuerdo.

2. EL ARBITRAJE: Este procedimiento estara guiado por el encargado de convivencia
educativa, quien garantizara la legitimidad ante la Comunidad Educativa, la que, a través
del dialogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de las partes,
indagara sobre una solucion justa y formativa para todos los involucrados sobre la base
del dialogo y de una reflexion critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

3. LA NEGOCIACION: Frente a un problema o conflicto el encargado de convivencia
educativa propondra a los involucrados este procedimiento, la que se realizara entre las
partes, para que los implicados entablen una comunicacién en busca de una solucién
aceptable a sus diferencias, la que se explicitara en un compromiso. Los involucrados
se centraran en el problema pensando en una solucion conveniente para ambos y en
las que las concesiones se encaminaran a satisfacer los intereses comunes. Posterior
a este proceso se retomara el dialogo junto al encargado de convivencia educativa y se
entregara el compromiso asumido por las partes.

TiTULO XV
DE LAS OBSERVACIONES Y RECONOCIMIENTOS.

1. OBSERVACIONES.

Articulo 106. Para efectos de reconocimiento, sancién y elaboracion del Informe de
Crecimiento y Desarrollo Personal se considerara el registro de dos tipos de observaciones
en el Libro de Clases:

b) Observaciones Positivas.

c) Observaciones Negativas.

Articulo 107. De las observaciones positivas. El cumplimiento y actitudes destacadas
que reflejen el espiritu del Proyecto Educativo Institucional, las disposiciones del
Reglamento Interno y las Normas de Convivencia; una expresion constructiva valdrica
constante o la manifiesta demostracion de un cambio positivo, se consignara como
OBSERVACION POSITIVA en la hoja de vida del alumno o alumna. (Ejemplos:
Participacién en clases y actividades de la escuela, responsabilidad, cooperacién, respeto,
atencion, representacion de la escuela, etc).

Articulo 108. De las observaciones negativas. El escaso o nulo compromiso e
identificacion o las actitudes refidas con el espiritu del Proyecto Educativo Institucional, el
no cumplimiento de las disposiciones y articulos de las Normas de Convivencia y



Reglamento Interno, las acciones o actitudes negativas; toda expresion que atente contra
los valores, comportamiento inadecuado que altere el ambiente de convivencia o interfiera
en el propio aprendizaje y/o el de sus compafieros/as y/o atente contra la integridad fisica
0 psicolégica de cualquier integrantes de la Comunidad Educativa: Alumnos, Alumnas,
Docentes, Asistentes de la Educacién, Directivos, Padres , Madres y Apoderados, se
consignara como OBSERVACION NEGATIVA en la hoja de vida del alumno o alumna.
(Ejemplos: todo lo especificado en las faltas leves, graves y gravisimas e incumplimiento de
los deberes). El llamado de atencion y el registro de la Observacién Negativa, puede ser
realizado por el personal Docente, Inspectoria o Directivo.

2. RECONOCIMIENTOS.

Articulo 109. Con el propdsito de incentivar el desarrollo de la autodisciplina y la sana
convivencia escolar, el Establecimiento considera los siguientes estimulos o
reconocimientos a los alumnos que tienen una destacada participacién en su formacion
personal y relacién de sana convivencia con sus pares:

1.- Vision positiva del alumno en base al fomento de las observaciones de los aspectos
positivos de los alumnos(as).
2.- Desarrollo de una politica educacional de reconocimiento al mérito y al esfuerzo de
los alumnos(as), apoyada en acciones como:
a) Cuadro de honor por ciclos de estudio.
b) Premiaciéon de los alumnos(as) mas destacados por curso al término de cada
semestre.

TiTULO XVI
DE LAS ESTRATEGIAS QUE EMPLEA EL ESTABLECIMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE LA AUTODISCIPLINAY LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 110. El establecimiento, para lograr los fines educacionales, el cumplimiento de
los deberes de los alumnos y asegurar sus derechos, cuenta con las siguientes estrategias
y actividades de refuerzo:

1.- Informaciéon del presente reglamento a todos los Profesores, Alumnos y
Apoderados.

2.- Sesiones de orientacion en cada curso al menos una vez al mes.

3.- Orientacion escrita y oral a los Padres y Apoderados respecto a la formacion
general de sus hijos(as), en reuniones de subcentros.

4.- Participacion de toda la comunidad educativa en campanas solidarias en
beneficio de instituciones, personas afectadas por catastrofes u otras
necesidades sociales.

5.- Participacion en eventos deportivos, artisticos, culturales y recreativos con el
resto de la comunidad estudiantil de la comuna y el pais.

Articulo 111. Junto a los procedimientos para evaluar y aplicar la gravedad de las faltas y
definir las sanciones con caracter formativo, el establecimiento integra las siguientes
técnicas para la resolucién alternativa de conflictos:



La Escuela de Tambillos asume los siguientes principios en relaciéon a la
resolucion de conflictos:

1.- Uso del didlogo como herramienta basica e insustituible en la busqueda de
acuerdos.

2.-Lograr objetivos compartidos, que beneficien a todos por igual.
3.-Busqueda activa en la solucion de situaciones problematicas.

4.- Apertura y empatia. Escuchar y colocarse en el lugar del otro.

Para ello centraremos nuestra accion en el desarrollo de los siguientes estilos
para abordar los conflictos, segun su profundidad, cobertura y gravedad:

TiTULO XVII
REGULACIONES REFERIDAS AL RESGUARDO DE DERECHOS

Articulo 112. Estrategias de prevencion de situaciones de vulneracion de derechos
de los estudiantes

Con el fin de prevenir situaciones de vulneracion de derechos el establecimiento
educacional actuara a través de los siguientes ejes estratégicos:

a) Talleres de autocuidado con estudiantes en todos los ciclos educativos en los factores
protectores: conocimiento de sus derechos, expresion de afectos, resolucion identidad y
autoestima positiva, identificacion de conductas que vulneran su integridad dentro y fuera
de la familia.

b) Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivacion),
tales como: consultorios de atencion primaria, oficina local de derechos OLD, comisarias
mas cercanas, etc.

Articulo 113. Estrategias de prevencion de agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes

Con el fin de prevenir situaciones de abuso sexual el establecimiento educacional actuara
a través de los siguientes ejes estratégicos:

a) Capacitacion a docentes y equipo de convivencia escolar en orientaciones para la
educacién sexual de los nifos/as y pautas para la ensefianza de destrezas de
autoproteccion a los nifios/as.

b) Talleres con familias para fortalecer el trabajo en dimensiones, tales como: el
autoconocimiento, la expresion de sentimientos y emociones, sexualidad y afectividad,
relaciones interpersonales y proyecto de vida, identificacion de personas de confianza
dentro y fuera de la familia

c) Estrategias especificas de cuidado:
- Aumentar el control de los adultos durante los recreos.

- Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (mayor control en
porteria).



- Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivacion),
tales como: consultorios de atencién primaria, oficina local de derechos OLD, comisarias
mas cercanas, etc.

- Evitar que los/as docentes y funcionarios/as de la escuela mantengan amistades a través
de las redes sociales con alumnos/as del establecimiento (Facebook personal).

- Los encuentros con alumnos/as que se den fuera del establecimiento, deben enmarcarse
exclusivamente en el ambito de las actividades pedagdgicas previamente informadas a la
escuela y al apoderado/a.

Articulo 114. Estrategias de prevencion del consumo de drogas y alcohol

Con el fin de prevenir el consumo de sustancias dafinas para la salud, el establecimiento
educacional organizara sus iniciativas de acuerdo a los siguientes ejes estratégicos:

a) Implementacion programa de prevencion de consumo de alcohol y otras drogas con
estudiantes en todos los ciclos educativos con recursos de apoyo SENDA.

b) Capacitacion a Equipo de Convivencia en temas de deteccién de factores de riesgos y
planes de acompafamiento.

c) Trabajo con las familias en talleres para reducir factores de riesgo y aumentar factores
protectores.

d) Incluir el autocuidado en actividades curriculares pertinentes.

TiTULO XVIII

DE LOS ROLES QUE LES CORRESPONDE CUMPLIR A LOS DIVERSOS
ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR EN LA PROMOCION DE LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 115. El establecimiento, para lograr o desarrollar actitudes positivas de los
alumnos, promover el cumplimiento de los deberes y el aseguramiento de los derechos de
los alumnos, de acuerdo al rol de cada integrante de la comunidad educativa se
compromete a:

Liderar un proceso educativo inserto en un clima laboral y
escolar grato, sano, transparente, integrador, motivador,
creativo y participativo.

Generar iniciativas motivadoras, que contribuyan a la
sana convivencia de todos los miembros del Escuela.




Desarrollar programas, campanas o unidades de
aprendizaje afines a su funciébn en beneficio de
Profesores, Alumnos y Apoderados. Mantener estrecha
relacion con instituciones de apoyo (Conace, Sename,
Carabineros; Universidades, Institutos Superiores, etc.)

Desarrollara su programa de estudios siempre con la
incorporacion del elemento valdrico y formativo. Se
constituye en un modelo en su capacidad de ensefar y
preocupacion por los demas.

Orientador por naturaleza. Preocupado por cada uno de
sus alumnos en su vivencia escolar y familiar y como
primer consultor frente a una decision tomada sobre un
alumno (a) de su curso.

Brindara todo el apoyo a las iniciativas que destaquen a
los alumnos(as) mas sobresalientes, a campafas masivas
de formacion general y generara propias iniciativas de
caracter familiar.

Fomentara actividades de sana convivencia (artisticas,
deportivas, culturales y recreativas) que sean un aporte en
la educacién de todos ellos, velaran por el normal
funcionamiento de sus actividades y comprometeran su
esfuerzo enfocado a las buenas relaciones; fomentar el
entendimiento de la comunidad educativa capacitandose

en técnicas de mediacion fomentadas por el SLE Puerto
Cordillera.

Sera el centro de la atencion educativa y se espera de él
participacioén, respeto, creatividad y consecuencia.

Su compromiso estara dirigido a respaldar las buenas
iniciativas, a corregir lo necesario y a convertirse en
modelo para sus hijos(as) de lo que espera que ellos sean.




CAPITULO 1
ASPECTOS DE FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION INTERNA

TiTULOI

DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO Y DE LA JORNADA
ESCOLAR.

Articulo 116. El horario de funcionamiento del Establecimiento es de las 8:30 horas hasta
las 18:00 horas. El presente horario es de caracter general y se ejecutara de acuerdo al
curso o nivel de ensefianza y/o a las actividades de Reforzamiento Educativo, Talleres de
Desarrollo Personal, Actividades Extraescolares u otra que el Escuela determine. El Horario
escolar se detalla a continuacion:

Inicio jornada 8:30 hrs.

Primer recreo 10:00 a 10:15 hrs.
Segundo bloque inicio 10:15 a 11:45 hrs.
Segundo recreo 11:45 hrs a 12:00 hrs.
Tercer Bloque 12:00 a 13:30 hrs.
Almuerzo estudiantes

7. Almuerzo de 12:30 a 13:30 hrs. Para NT1 y NT2; y desde la 13:20 1°,2°,3° y 4°
basico; posteriormente de 5° Basico a 8°; de 13:30 a 14:15 hrs. Iniciando jornada
tarde 14:15 hrs.

8. Cuarto bloque inicio 14:15 hrs.

9. Salida de los estudiantes NT1y NT2:

10. Retiro de alumnos de 1° a 8° a partir de las 15:45

11. Dia viernes retiro de los estudiantes NT1 y NT2:

12. Dia viemes retiro estudiantes de 1° a 8°: 13:30 hrs.
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13. Martes Taller de Danza, los estudiantes inscritos se retiran a las 17:30 hrs.
14. Martes Taller de Futbol, los estudiantes inscritos se retiran a las 17:30 hrs.

15. Los horarios de atencion de la escuela de Tambillos son las siguientes:
oficinas administrativas de lunes a viernes de las 8:30 a las 14:00 hrs y de 15:00
a 18:00
hrs.

16. La atencioén de inspectoria funcionan desde las 9:00 hrs hasta las 16:00 hrs de
lunes a jueves.

17. Laboratorio de enlaces cuenta con el mismo horario de los alumnos de 8:30 hrs a
14:15 hrs a 15:40

18. Las atenciones a apoderados estan repartidas en los 5 dias de la semana y son
debidamente comunicados mediante comunicacion, llamado o mensaje
mediante whatsapp.

Articulo 117. Toda situacién especial que altere la jornada u horario escolar por razones
pedagogicas o administrativas sera informada a los Padres, Madres y Apoderados/as por
Direccién, convivencia educativa y/o Profesor/a Jefe de cada curso o Profesor de
Asignatura.



TiTULO Il ) )
REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Articulo 118. Vamos a entender como Gestion Pedagégica y Curricular:

‘las politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el director, el equipo técnico-
pedagogico y los docentes del establecimiento para coordinar, planificar, monitorear y
evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Incluye las acciones tendientes a asegurar
la cobertura curricular y mejorar la efectividad de la labor educativa” (Estandares Indicativos
de Desempefio, p. 71).

Existen ambitos de trabajo colaborativo al interior de la escuela / escuelas, que son
fundamentales para lograr la efectividad de la labor educativa:

(i) EI Consejo de profesores; conformado por la totalidad de los docentes y equipo directivo.
‘es un organismo técnico de caracter consultivo en lo administrativo y resolutivo en lo
técnico pedagdgico”.

(if) La Reflexion pedagogica
(i) El trabajo por departamentos o ciclos
(iii) Trabajo en paralelo

Dentro de la Gestion Pedagégica y Curricular, se entienden incluidas aquellas referidas
a la supervision pedagodgica, planificacion curricular, evaluacion del aprendizaje y
coordinacién de perfeccionamiento docente, entre otras.

Nuestra escuela, trabaja fundamentalmente cada uno de los ambitos mencionados de la
siguiente forma:

Articulo 119. REGULACIONES TECNICO - PEDAGOGICAS

SUPERVISION PEDAGOGICA. Como un proceso continuo y necesario que tiene como
propodsito conocer, por una parte, las practicas docentes a través de la planificaciéon de
acompafamientos, bajo pautas consensuadas y, por otra, la sistematizacion de la
supervision de resultados académicos de los estudiantes.

PLANIFICACION CURRICULAR. Es una obligaciéon contractual de cada docente. Debera
entregarse a la Unidad Técnica en los plazos y formatos establecidos.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE. Tiene como propésito conocer mediante diferentes
técnicas e instrumentos de evaluacion los avances pedagogicos de los estudiantes, tanto
en conocimientos como en habilidades.

PERFECCIONAMENTO PEDAGOGICO: Entendido como aquellas disposiciones y
oportunidades de capacitacién que se generan en conjunto para un grupo amplio o
focalizado de miembros del personal docente y/o directivo, que conlleva a profundizar o
adquirir conocimientos técnico — pedagodgicos.

El periodo de capacitacién docente, se desarrollara preferentemente durante el periodo que
va, desde el término del afio escolar respectivo hasta el inicio del siguiente, de conformidad
con las normas actualmente vigentes y sin perjuicio de otras instancias debidamente
establecidas por el sostenedor durante el afio respectivo.



TiTULO NI
REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.

Articulo 120. Nuestra escuela cuenta con un Reglamento de Evaluacién y Promocion
escolar, el que regula los siguientes aspectos:

(i) Diferentes estrategias para evaluar los aprendizajes de alumnos y alumnas;

(if) Formas de calificar y comunicar los resultados a los alumnos y alumnas, madres, padres
y apoderados; velando siempre por respetar los principios de objetividad y transparencia

(iii) Procedimientos que aplicara el establecimiento para determinar la situacion final de
alumnos y alumnas;

Asimismo, los decretos de evaluacion y promocién de caracter nacional del Ministerio de
Educacion, establecen ciertos criterios minimos a incorporar en los reglamentos de cada
escuela, como los siguientes:

(i) Los resultados de las calificaciones se deben consignar en una escala numérica de 1 a
7, hasta con un decimal. La calificacion minima de aprobacion debera ser 4.0;

(if) La calificacion obtenida por alumnos y alumnas en el subsector de aprendizaje de
religion, no inciden en su promocion. Los estudiantes para ser promovidos deben cumplir
requisitos de asistencia y rendimiento.

TiTULO IV
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA

Articulo 121. La ley N° 20.845, de Inclusion Escolar, puso fin a la seleccion de los
estudiantes en los establecimientos que reciben subvencion del Estado.

La Ley cred el nuevo Sistema de Admision Escolar, que comenzé a instalarse el afio 2016
en la Region de Magallanes. En 2018, admision 2019, se aplico en la tercera region de
Atacama para acceder a los niveles prekinder, kinder, 1°y 8° basico. Desde 2019, admision
2020, la admision a la escuela de Tambillos se hara para todos sus niveles a través del
Sistema de Admisién Escolar del Ministerio de Educacion.

Articulo 122. Las personas que deseen ingresar a la Escuela de Tambillos deberan postular
a través de la plataforma del Ministerio de Educacién, el afio anterior al de ingreso. Es
responsabilidad del apoderado del postulante informarse respecto a fechas y proyecto
educativo del establecimiento, informacién que esta disponible en dicha plataforma.

En dicha plataforma encontraran antecedentes tales como: Proyecto Educativo, actividades
extracurriculares, infraestructura, etc. De nuestra escuela.

Articulo 123. Deberan postular los estudiantes en los siguientes casos:

- Si desean cambiarse de establecimiento.
- Si desean reingresar al sistema educativo.

No es necesario postular al sistema de admision:

- Si los estudiantes desean cambiarse a un establecimiento particular pagado, o
- Si desean continuar en su establecimiento actual.



Articulo 124. El proceso de admisiéon de este establecimiento no considerara en ningun
caso para los cursos de 1° a 8° el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante.
Asimismo, en dichos procesos no sera requisito la presentacion de antecedentes
socioeconomicos de la familia del postulante.

Articulo 125. Prioridades del Sistema de Admision Escolar para asignar vacantes

Si existe mas postulantes que vacantes el Sistema de Admisioén escolar determina de forma
aleatoria la asignacion de vacantes, respetando los siguientes criterios de prioridad:

1° Hermano consanguineo en el establecimiento de postulacion.

2° 15% de alumnos prioritarios por nivel.

3° Hijo de funcionario del establecimiento. El funcionario debe estar con contrato vigente al
primer dia en que comienzan las postulaciones.

4° Ex alumno que quiera volver al establecimiento, que no haya sido expulsado.

5° Numero aleatorio asignado (menor a mayor hasta completar las vacantes).

Articulo 126. Edades minimas y maximas de ingreso

- Prekinder — 4 afios cumplidos al 30 de marzo
- Kinder — 5 afios cumplidos al 30 de marzo
- 1° Basicos — 6 afios cumplidos al 30 de marzo

Articulo 127. El apoderado tiene la obligacion de adherir al Proyecto Educativo

Institucional y Reglamento Interno Escolar, el que comprende el de Convivencia
Escolar.

TiTULO VI



REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Articulo 133. Las salidas pedagodgicas, giras de estudio, participacion en actividades
deportivas, etc., son para nuestro establecimiento actividades complementarias al proceso
de ensefianza aprendizaje, pues permiten que nuestros estudiantes pongan en practica los
valores y principios de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Toda asistencia a salidas oficiales del alumnado en representacion publica del Escuela,
salidas pedagdgicas, giras de estudios, viajes de estudios o paseos de cursos, debera
contar con la autorizacion de director del establecimiento, la que esta sujeta al cumplimiento
del protocolo de salidas pedagdgicas, disponible en el anexo.

Este protocolo implica la firma del Apoderado/a, de acuerdo con el documento de
Autorizacion de Salida emitido por el Escuela, las que deberan ser entregadas en
Inspectoria por el Profesor/a a cargo. La inspectora controlara la salida ordenada de los
estudiantes.

Todo alumno/a que no presente su Autorizacién no podra asistir a la actividad programada,
debiendo permanecer en el establecimiento. En casos de giras de estudio el alumno(a) que
no participe de ella debera asistir a clases.

El alumnado en estas actividades, debera: a) Demostrar siempre un excelente
comportamiento y presentacion personal, dependiendo de la ocasion usara uniforme oficial,
buzo deportivo, o ropa de color. b) Cuidar en todo momento su integridad fisica y la de sus
companieros, su vocabulario y la proteccién del medio ambiente o entorno



TiTULO VI
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD

Articulo 134. Es responsabilidad de la escuela velar por las condiciones de higiene, salud
y seguridad que garanticen el cuidado de la integridad fisica y psicoldgica no solo de los
estudiantes sino también de todos los miembros de la comunidad escolar.

El Ministerio de Educacion promueve, y nuestro establecimiento adhiere a la denominada
Politica de Seguridad Escolar y Parvularia cuyo objetivo es “desarrollar en nuestro pais
una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos”.

Este objetivo se desea alcanzar desde dos dimensiones:
- A través de la gestion curricular y pedagogica; y

- Desde el trabajo institucional e intersectorial que cada establecimiento educacional pueda
impulsar o bien formalizar con instituciones publicas o privadas para tener en aplicacion el
Plan Integral de Seguridad Escolar.

La Politica de Seguridad Escolar y Parvularia, se desarrolla en el marco de la Educacion
para el Desarrollo Sustentable, es decir:

- Fortaleciendo conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a los y las estudiantes
tomar decisiones responsables en el presente y con vision de futuro,

- Es parte de esta politica, tematicas como equidad de género, convivencia, consumo
responsable, problematica ambiental local y global, autocuidado y prevencién de riesgos;
entre otras.

En dicha Politica, se definen los conceptos de autocuidado y prevencion de riesgos,

ambos vinculados entre si pero con niveles distintos de responsabilidades.

El autocuidado constituye una competencia que debe ser ensefiada por los adultos y
desarrollada de manera progresiva por los y las estudiantes, en funcion de su desarrollo
biopsicosocial y su autonomia.

La prevencion de riesgos corresponde a una responsabilidad que compete, en primer
lugar, a los adultos de la comunidad educativa.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE).

El Ministerio de Educacion mediante Resolucién N°2515 de 2018, actualizé el denominado
Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

El Plan Integral de Seguridad Escolar que, debe ser desarrollado por los establecimientos
educacionales, es el instrumento articulador de las acciones institucionales e
intersectoriales que tiene por propdsito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en
las comunidades educativas de todo el pais, de manera integrada, integral y sostenida.



TiTULO VIII
REGULACIONES REFERIDAS A LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION DE LOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

Articulo 135. La comunidad educativa debe transformarse en una agrupacién de personas
que comparten y hacen realidad un propésito comun, el que esta plasmado en el Proyecto
Educativo Institucional. Asimismo, debe constituirse en un garante de la formacion y
desarrollo integral de los estudiantes asumiendo los roles y funciones que establecen las
normas resguardando los derechos y deberes de cada uno de sus integrantes.

Su participacién esta garantizada por ley, especialmente a través de los Centros de Padres
y Apoderados, Centros de Alumnos, Consejo de Profesores y Consejos Escolares

En este marco, la comunidad escolar participa a través de:
- Centro de Padres y Apoderados.
- Centro de Alumnos.

- Consejo Escolar.



CAPITULO I
ANEXOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

Articulo 136. Definicion. Un protocolo o procedimiento es un documento que establece los
pasos a seguir y los responsables de implementar de manera clara y organizada, las
acciones necesarias para actuar en una determinada situacion. Estos protocolos forman
parte del Reglamento Interno.

Articulo 137. Fundamento. Nuestra Comunidad Educativa desde sus inicios ha asumido
el deber ético y moral de resguardar la seguridad afectiva y fisica de nuestros estudiantes.
En este sentido, y en conocimiento de nuestra responsabilidad de brindar las mejores
condiciones para que los estudiantes se desarrollen de manera plena y arménica, es
necesario disponer de procedimientos claros ante situaciones que pudieran poner el riesgo
la integridad de los estudiantes.

PROTOCOLOS DE DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS
DE ALUMNOS Y/O ALUMNAS; Y DE AGRESIONES Y/O ABUSOS SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

Articulo 138. Objetivo general. Establecer el procedimiento a seguir para la adopcién de
medidas formativas, disciplinarias, derivacion, etc., en caso de sospecha y deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos, abuso sexual o maltrato del que sean victimas
nuestros Alumnos y/o Alumnas dentro o fuera de la escuela.

Articulo 139. Objetivos especificos. Explicitar el procedimiento para la Derivacién en caso
de Sospecha y Deteccion de situaciones de Abuso Sexual o Maltrato del que sean victimas
los estudiantes dentro o fuera de la escuela, sefialando cuando informar, cémo informar y
a quién informar. Y, por otra parte, desarrollar acciones coordinadas entre todos los
estamentos de la Comunidad Educativa para la Derivacion frente a la Sospecha y Deteccion
de situaciones de, vulneracion, abuso o maltrato del que sean victimas nuestros Alumnos
y/o Alumnas dentro o fuera de la escuela.

Articulo 140. Definiciones conceptuales

Vulneracion de derechos. Se entiende por vulneracién de derechos de nifios, nifias y
adolescentes cualquier situacion en la que se priven, perturben o amenacen los derechos
establecidos en la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, la Constitucién y las
leyes. La vulneracién se puede producir por factores personales, familiares o sociales.

Maltrato. Se entendera por Maltrato cualquier accién u omisiéon no accidental por parte de
los padres, cuidadores o adultos que se encuentren en una posicién de poder o autoridad
que comprometa la integridad fisica o psiquica de un nifio, nifia o adolescente fuera o dentro
del Escuela:

e Maltrato Fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cualquier adulto que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio, nifia o adolescente o le coloque en
grave riesgo de padecerlo.

¢ Maltrato Psicolégico: Consiste en la hostilidad verbal crénica en forma de insultos,
desprecio, critica 0 amenaza de abandono, y constante bloqueo de las iniciativas de
interaccion social como la evitacién, encierro o confinamiento por parte de cualquier
adulto a un nino, nifa o adolescente.

Negligencia. Falta de atencion a las necesidades basicas de alimentacion, vestido, higiene,
educacion y/o cuidados médicos. Estas necesidades no son atendidas, de manera temporal



0 permanente, por ningun adulto que este en contacto de manera cotidiana con un nifio,
nifa o adolescente. Al igual que la falta de proteccion y vigilancia en situaciones
potencialmente peligrosas. Son formas de negligencia la Explotacion Laboral, la Corrupcién
y el Abandono.

Abuso sexual. Se entendera por Abuso Sexual cualquier clase de contacto sexual de un
adulto con un nifio, nifa o adolescente, en donde el adulto posee una posicion de poder o
autoridad. También, entenderemos Abuso Sexual como el trato deshonesto con intenciones
sexuales por parte de un adulto a un nifio, nifia o adolescente. Por lo tanto, sera calificado
como Abuso Sexual toda relacién en la que un nifio, nifia o adolescente sea utilizado para
la satisfaccion sexual de un adulto dentro o fuera del Escuela.

Sospecha. Es posible definir Sospecha como; “La Creencia Fundada en Conjeturas
Obtenidas de Apariencias o INDICIOS”. Por lo anterior, entenderemos por Sospecha, la
suposicién o creencia de que alguno de nuestros Alumnos o Alumnas es o fueron victimas
de situaciones de Abuso o Maltrato en todos sus tipos, dentro o fuera del Escuela.

Deteccion. Es posible definir Deteccidon como “La Percepcion de Situaciones que No
Pueden Observarse de Manera Directa”. Por lo tanto; se entendera por Deteccion la
observacion de INDICADORES que puedan ser el resultado de situaciones de Abuso o
Maltrato en todos sus tipos, que estén sucediendo o que le sucedieron, a cualquier Alumno
o Alumna de nuestra escuela, dentro o fuera del establecimiento.

Derivacion. Entenderemos Derivacién como la accion de notificar a las autoridades de la
escuela; Direccion, unidad técnica pedagogica o convivencia escolar educativa e inspectora
la Sospecha y/o Deteccion de posibles situaciones de Abuso o Maltrato en todos sus tipos,
del que sean o fueron victimas nuestros Alumnos y Alumnas dentro o fuera de la escuela
para la posterior realizacion del proceso de recogida de informacion y denuncia a las
autoridades policiales que corresponda



ANEXO N°1: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ALUMNOS Y/O ALUMNAS.

1. INDICIOS.

Articulo 1. Indicios. Los indicios son aquellas actitudes o comportamientos que permiten
conocer, SOSPECHAR o inferir la existencia de una vulneracion de derechos. Los indicios
mas comunes en el comportamiento que se podrian presentar en alguno de nuestros
Alumnos o Alumnas, que fueron o estén siendo victima de algun tipo de vulneracién de
derechos, y que pueden generar sospechas fundadas son:

INDICIOS QUE GENERAN SOSPECHA DE VULNERACION DE DERECHO

a) Manifiesta Cambios bruscos y notorios en su “forma de ser”. EI Alumno o Alumna
comienza a actuar de manera extrafia a su comportamiento habitual.

b) Presenta Explosiones de Llanto. El Alumno o Alumna llora sin razones aparentes, se
le ve triste, apesadumbrado/a, da la impresion de sufrimiento.

c) Evidencia Miedo o Rechazo a Personas, Situaciones y/o Lugares. El Alumno o
Alumna Manifiesta rechazo desmedido a personas, situaciones o lugares de forma
aparentemente irracional.

d) El alumno o alumna comenta abiertamente que es, o fue, victima de algun tipo de
vulneracién o abuso.

e) Existen Personas que Manifiestan que algun Alumno o Alumna se encuentra o se
encontrd en una situacion de vulneracién, abuso o maltrato.

2. INDICADORES.

Articulo 2. Indicadores. Los indicadores son comportamientos o actitudes que permiten

DETECTAR situaciones de vulneracion de derechos de nuestros Alumnos y Alumnas. Los
indicadores mas comunes son:

INDICADORES DE ABUSO SEXUAL.

Fisicos. Emocionales.
a) Dificultades para caminar o para sentarse. |a) Comportamiento sexual inapropiado para la
edad.
b) Infecciones urinarias frecuentes. b) Cambios repentinos en la conducta y el
rendimiento escolar.
c) Retroceso en el proceso de control de c) Conocimientos sexuales inapropiados para
esfinter (Se orinan o defecan). su edad.
d) Se queja de dolores o picazdn en la zona d) Agresion sexual a otros nifios/as.
genital.
e) Hemorragia vaginal u anal. e) Dibuja las partes genitales de hombres y/o
mujeres.
f) Dificultades para defecar u orinar. f) Ansiedad, inestabilidad emocional.

g) Solicita ser tocado/a y/o toca la zona genital
de companeros o adultos.

h) Masturbacion compulsiva.

i) Exacerbacion de conductas de caracter
sexual en su lenguaje y juegos.

i) Aislamiento o retraimiento.




INDICADORES DE MALTRATO FiSICO.

Fisicos.

Emocionales.

a) Lesiones en la piel; magulladuras o
moretones variables en distintas partes del
cuerpo.

Es extremadamente cauteloso/a
establecer contacto fisico con Adultos.

para

b) Presenta mordeduras humanas de adultos.

Sobre reacciona cuando otros nifios lloran o
se les llama la atencion.

b)

Presenta quemaduras producidas por
distintos objetos; cigarrillos, agua caliente u
otros objetos.

Sobre reacciona a los llamados de atencion
aislandose, llorando o se pone agresivo/a.

c)

d) Presenta heridas en el cuello, mufecas
tobillos u otra parte del cuerpo que denotan
que estuvo fuertemente atado/a.

Manifiesta conductas extremas de

agresividad o rechazo.

d)

e) Presenta fracturas

tratadas.

o hemorragias no

e) Presenta sintomas depresivos o ansiosos.

f)

Dolores localizados y vomitos.

f)

Se horroriza ante personas, situaciones o
lugares determinados.

INDICADORES DE NEGLIGENCIA.

Presenta escasa higiene, esta constantemente sucio/a.

alimentado/a.

No se le proporciona la alimentacion adecuada, se ve hambriento/a o sobre

Sufre repetidos accidentes domésticos debido al descuido de sus padres o tutores.

Pasa largos periodos de tiempo sin los cuidados ni vigilancia de un adulto, esta solo

con sus hermanos. Dice que no hay quien lo cuide.

Presenta problemas fisicos o necesidades médicas no atendidas.

Inasistencia repetida y no justificada a la escuela.

Es explotado/a, se le hace trabajar en exceso o no asiste al Escuela.

INDICADORES DE MALTRATO PSICOLOGICO.
(Suelen presentarse junto con Indicadores de Abuso Sexual, Maltrato fisico y Negligencia).

a)
agresivo/a, muy exigente o rabioso/a.

Parece excesivamente complaciente, pasivo/a, nada exigente o, por el contrario, es

b)

Retrasos en el desarrollo fisico, emocional o intelectual.

c)

Presenta baja autoestima y falta de confianza en si mismo/a.

d)

Utiliza un lenguaje ofensivo para referirse a los otros.

e)

Es amenazado/a constantemente de que sera abandonado/a.

f)

Es aislado de manera constante de su grupo de pares.

3. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO.

Articulo 3. Inicio del Procedimiento. Para dar inicio al procedimiento, cualquier Miembro
de la Comunidad Educativa que esté en presencia de INDICIOS o INDICADORES que
hacen referencia a algun tipo de vulneracién de derecho de algun Alumno o Alumna debe
comunicar a la brevedad de esta situacion a Direccion, jefe de UTP, Encargado de
Convivencia educativa, inspectora, o profesor jefe.



Articulo 4. Etapas del procedimiento. Las situaciones de vulneracion seran abordadas
por las autoridades del establecimiento de conformidad con las siguientes etapas:

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO EN CASO DE VULNERACION DE DERECHOS.

. ElI miembro de la comunidad escolar que detecte la eventual vulneracién, debera

informar dentro de la jornada escolar en que tuvo conocimiento de la eventual
vulneracion, al encargado de convivencia escolar, o la directora, en ausencia del
primero.

El encargado de convivencia escolar es quien debe activar y ejecutar este protocolo,
o la directora en ausencia del primero.

El personal a cargo debera llenar un informe por escrito. Se debera dejar constancia
de todas las actuaciones y medidas adoptadas a lo largo del procedimiento

Se informara a la familia por escrito o por via telefénica. Si no existe comunicacion,
se procedera a realizar visita domiciliaria. Si existe la certeza de abuso o maltrato se
procurara que la informacion sea entregada a los adultos responsables el mismo dia
que se recibe la informacion.

Se procedera a realizar la investigacion respectiva.

e

Se determinara si se esta o no en presencia de algun tipo de vulneracién de derecho.

Se realiza la derivacion a los organismos competentes (OPD, Fiscalia o tribunales)
segun sea el caso.

Si se determina la existencia de la vulneracion se citara al padre, madre o apoderado
para acordar estrategias para superar la vulneracion.

Cuando corresponda se aplicaran las medidas disciplinarias o formativas.

10. Se establece un plazo de apelacion de las medidas adoptadas, la que sera resuelta

segun las reglas generales.

11. Cierre del Caso.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.

Articulo 5. Desarrollo del procedimiento. Para el oportuno y eficaz desarrollo del
procedimiento se deberan adoptar las siguientes medidas:

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO EN CASO DE VULNERACION DE
DERECHO.

Si existen lesiones se debera avisar a la familia trasladara de manera inmediata al
nifio/a al centro asistencial mas cercano para que sea examinado.

Entrevista con el apoderado para informar antecedentes y orientar sobre las medidas
0 acciones a tomar, y acordar acciones conjuntas que puedan llevar a la mejora de la
situacion del alumno o alumna.

El proceso de investigacion debera reunir los antecedentes necesarios que permitan
contextualizar el caso. Se podra realizar una entrevista preliminar con el nifio/a o
adolescente, siempre recordando que el fin es so6lo contextualizar, sin caer en la re
victimizacién secundaria y resguardando la intimidad y privacidad de los
involucrados.

Cuando corresponda, el encargado del procedimiento, posterior a la primera
indagacion, debera realizar una derivacion externa a la red de apoyo local, comunal,
nacional, red SENAME, centros de salud, OLD, etc., para colaborar en el proceso de
investigacion.

Si de los antecedentes recabados se acredita la existencia de un delito se pondran
los antecedentes a disposicién de la justicia. En los casos que corresponda, la
denuncia debe ser efectuada OBLIGATORIAMENTE por las autoridades del
Establecimiento, ante Carabineros, Investigacion, Ministerio Publico o tribunales de
familia, dentro de las 24 horas siguientes contadas desde que se toma conocimiento




de la vulneracion. La comunicacion o denuncia se realizara mediante la via mas
expedita (telefénica, correo electrénico, oficio u otros medios).

Ante las situaciones de sospecha y certeza de vulneracion, se tomaran MEDIDAS DE
RESGUARDO que mitiguen los efectos negativos en el desarrollo del nifio/a o
adolescente. (como apoyo psicosociales o pedagogicos).

El encargado de convivencia educativa debera realizar seguimiento vy
acompafiamiento a las posibles victimas.

Cuando los hechos que originan la activacion del protocolo fueron cometidos por
estudiantes del mismo establecimiento, se deberan adoptar las MEDIDAS
FORMATIVAS que correspondan. (pedagodgicas o psicosociales).

Cuando existan adultos involucrados en los hechos, se deberan establecer las
MEDIDAS DE PROTECCION destinadas a resguardar la integridad de los
estudiantes. (separacion del eventual responsable de su funcion directa con los
estudiantes y/o derivar al afectado y su familia a algun organismo de la red que pueda
hacerse cargo de la intervencion).

10.

En caso de aplicarse medidas disciplinarias o formativas se otorga un periodo de
apelacion. Este recurso sera resulto conforme las reglas generales.

11.

Cerrado el caso, se confeccionara un informe con todos los antecedentes recabados
y las medidas adoptadas por el Establecimiento.




ANEXO N°2: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES Y/O ABUSOS
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

Articulo 1. De las conductas de tipo sexual. Son conductas de tipo sexual, entre otras,
las siguientes:

CONDUCTAS DE TIPO SEXUAL.

1. Exhibicion de sus genitales, por parte del abusador, al nifio (a) o adolescente.

2. Tocacion de los genitales u otras partes del cuerpo del nifio (a) o adolescente por

parte del abusador

Incitacion, por parte del abusador de la tocacién de sus propios genitales.

Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio (a) o adolescente.

5. Penetracion anal o vaginal, o intento de ella, con sus genitales, otras partes del
cuerpo o con objetos, por parte del abusador.

6. Utilizacion del nifio (a) o adolescente en la elaboracién de material pornografico.
Exposicidon de material pornografico a nifios (as) o adolescentes.

7. Promocion o facilitacion de la explotacion sexual comercial de nifios (as) o
adolescentes

8. Obtencioén de favores sexuales por parte de un nifio (a) o adolescente a cambio
de dinero u otras prestaciones.

w

-

1. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO.

Articulo 2. Inicio del procedimiento. Para dar inicio al procedimiento, cualquier Miembro
de la Comunidad Educativa que tome conocimiento de un hecho que reviste caracter de
agresion y/o abuso sexual de algun Alumno o Alumna, debe comunicar a la brevedad de
esta situacion a Direccién, jefe de UTP, Encargado de Convivencia educativa, inspectora,
o profesor jefe.

Articulo 3. Etapas del procedimiento. Las situaciones de agresion y/o abuso sexual seran
abordadas por la unidad académica que corresponda de conformidad con las siguientes
etapas:

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO EN CASO DE AGRESIONES Y/O ABUSO SEXUAL.

1. EI miembro de la comunidad escolar que detecte el eventual abuso sexual, debera
informar dentro de la jornada escolar en que tuvo conocimiento del eventual abuso,
al encargado de convivencia escolar, o la directora, en ausencia del primero.

2. El encargado de convivencia escolar es quien debe activar y ejecutar este protocolo,
o la directora en ausencia del primero.

3. El personal a cargo, debera llenar el formulario confeccionado para estos casos. Se
debera dejar constancia de todas las actuaciones y medidas adoptadas a lo largo del
procedimiento.

4. El encargado de convivencia escolar es la persona responsable que debe activar y
ejecutar este protocolo.

5. Se informara a la familia, en primera instancia, por via telefénica. Si no existe
comunicacion, se procedera a realizar visita domiciliaria. Si existe la certeza de abuso
0 maltrato se procurara que la informacion sea entregada a los adultos responsables
el mismo dia que se recibe la informacién.

6. Se realizara la denuncia respectiva ante los organismos competentes (SLE,

OLD,PDI,Carabineros, Fiscalia o tribunales) segun sea el caso.

7. Se procedera a realizar la investigacion respectiva.

8. Se determinara si estamos 0 no en presencia de algun tipo de abuso sexual.




9.

Si Citara al padre, madre o apoderado para acordar medidas de resguardo y
proteccion.

10. En caso que proceda se aplicaran las medidas sancionatorias que correspondan. Las

que podran ser apeladas segun las reglas generales.

11. Cierre del Caso.

2. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.

Articulo 4. Desarrollo del procedimiento. Para el oportuno y eficaz desarrollo del
procedimiento se deberan adoptar las siguientes medidas:

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO EN CASO DE AGRESIONES Y/O ABUSO
SEXUAL.

. Si existen lesiones se debera avisar a la familia y el encargado trasladara de manera

inmediata al nifo/a o adolescente al centro asistencial mas cercano para que sea
examinado.

Quien recibe la informacion debe escuchar atentamente el relato, sin cuestionar ni
opinar respecto de la veracidad de este y dejar un registro objetivo y detallado del
relato.

En ningun caso se debe interrogar al alumno sobre lo sucedido. La funcion principal
del personal es acoger al alumno, escuchar y apoyarlo. El resguardo de la victima es
responsabilidad de todos los sistemas de proteccion. Es fundamental tener presente
siempre el interés superior del alumno.

Quien recibio la informacion debe poner en conocimiento de estos hechos a la
direccion y Encargado de Convivencia Escolar.

La direccion del establecimiento debe informar a la familia del o los nifios afectados,
los hechos y los pasos a seguir, de manera clara y precisa. Sin ocultar informacion,
describiendo los pasos legales e internos que se deben seguir.

El proceso de investigacion debera reunir los antecedentes necesarios que permitan
contextualizar el caso. Se podra realizar una entrevista preliminar con el nifio/a o
adolescente, siempre recordando que el fin es sélo contextualizar, sin caer en la
revictimizacion secundaria y resguardando la intimidad y privacidad de los
involucrados.

Cuando corresponda, el encargado posterior a la primera indagacion, debera realizar
una derivacion externa a la red de apoyo local, comunal, nacional, red Sename,
centros de salud, etc., para colaborar en el proceso de investigacion.

Si se tiene certeza o sospechas fundadas de que el hecho es constitutivo de algun
tipo abuso sexual se pondran los antecedentes a disposicién de la justicia. La
denuncia debe ser efectuada OBLIGATORIAMENTE por las autoridades ante
Carabineros, PDI, Ministerio Publico o tribunales de justicia, dentro de las primeras
24 horas contadas desde que se tomdé conocimiento de los hechos.

La comunicacion o denuncia se realizara mediante la via mas expedita (telefonica,
correo electronico, oficio u otros medios)

10. Solo se abstendra de realizar esta denuncia cuando el apoderado indique que la

situacion ya se encuentra en conocimiento de la Justicia. Se debera requerir el RUC
(Rol tnico de Causa) o RIT (Rol Interno del Tribunal) de la causa.

11.

Ante las situaciones de sospecha y certeza, se tomaran MEDIDAS DE RESGUARDO
que mitiguen los efectos negativos en el desarrollo del nifio (a) o adolescente.
(pedagogias y psicosociales). Se debe entregar apoyo, proteccién y contencion, al
interior de la comunidad educativa.

12. El encargado debera realizar seguimiento y acompafnamiento a las posibles victimas.

El establecimiento mediante el area de orientacion debera realizar seguimiento y
acompafiamiento a los menores como a sus familias, garantizando el apoyo




psicoldgico, emocional y pedagoégico de cada uno de ellos. Se debe entregar apoyo,
proteccion y contencién, al interior de la comunidad educativa.

13.

El Director por medio del encargado de convivencia educativa, debera brindar las
condiciones necesarias para dar cumplimiento desde el establecimiento, a las
medidas de proteccion, de las que fuera informado por tribunales. De la misma forma,
garantizara el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos/as,
mediante la implementacion de diferentes estrategias pedagdgicas, de ser necesario.

14.

EN CASO DE ALUMNOS MIEMBRO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:
a) Cuando los hechos que originan la activacion del protocolo fueron cometidos por

estudiantes del mismo establecimiento (entre 14 y 18 anos), se deberan adoptar
las MEDIDAS DE PROTECCION Y FORMATIVAS que correspondan
(pedagogicas y/o psicosociales). Sin perjuicio de las medidas adoptadas por los
tribunales de justicia.

b) Se debe realizar la denuncia correspondiente ante las autoridades policiales o de
justicia.

c) Se procedera de conformidad a las reglas generales.

d) Se reforzara el trabajo a nivel de curso con las directrices del programa de
prevencion de abuso sexual (Mineduc) y/o se realizara un trabajo focalizado con
los companieros de curso del presunto victimario y victima, para establecer pautas
de manejo de la situacién, contencién emocional y académica del curso.

15.

Cuando los hechos que originan la activacion del protocolo fueron cometidos por

estudiantes del mismo establecimiento, menores de 14 afos:

a) En este caso se habla de conducta de connotacién sexual y no de abuso sexual
infantil

b) Se debera realizar la denuncia en el Tribunal de familia.

c) La direccion del establecimiento, debera informar a las familias por separado del
o los nifios afectados y los hechos ocurridos, de manera clara, precisa y
reservada. Sin ocultar informacion, describiendo los pasos legales e internos que
se deben seguir.

16.

EN CASO DE ADULTO MIEMBRO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:

a) Cuando existan adultos de la comunidad educativa involucrados en los hechos
constitutivos de abuso, se deberan establecer las MEDIDAS DE PROTECCION
destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes. (separacion del eventual
responsable de su funcion directa con los estudiantes y/o derivar al afectado y su
familia a algun organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion).

b) La direccion del establecimiento debera informar al funcionario denunciado,
entregando claridad y transparencia en la descripcion del proceso.

c) En el caso que el presunto abusador sea un funcionario de la escuela
(individualizado concretamente en la denuncia), la Escuela esta facultada para
comunicar de manera general a los apoderados del curso del menor afectado de
la situacion que esta ocurriendo. En caso que algun padre o apoderado recabe
antecedentes debe colocarlos en conocimiento de la Direccién del Escuela para
denunciar a la Fiscalia. El apoderado debe hacerse responsable de los
antecedentes que denuncia o aporta por escrito y bajo firma. Siempre se debe
respetar el principio de inocencia y no se puede dar el nombre del funcionario
salvo que éste se encuentre formalizado o por canales externos los apoderados
ya manejen la informacion, caso en el cual, la escuela debe contener la situacién
y explicar las medidas que se han tomado para el caso.

d) En virtud de la presuncién de inocencia de la cual goza toda persona como parte
de sus derechos humanos, la sola denuncia no es argumento suficiente para
terminar la relaciéon laboral. No obstante, lo anterior, y debido a las probables
diligencias que realice el Ministerio Publico o uno de los agentes investigadores,
el afectado debiera entender que es preferible, mientras dure el proceso, al menos
ausentarse laboralmente para preparar su defensa, asi como para evitar la




estigmatizacion social. Por lo mismo se puede acordar contractualmente de
manera temporal un permiso laboral, o un cambio temporal de actividad, que
permita evitar el contacto entre la victima y el presunto hechor. Sin perjuicio de lo
establecido en el respectivo contrato de trabajo.

17. EN CASO FLAGRANCIA:

a)

b)
c)

d)

Quien observe una situacion de Abuso Sexual Infantil debe primeramente advertir
a los/as estudiantes involucrados/as que esa es una conducta inadecuada
cautelando la privacidad del hecho.

Acompanfar a los/as estudiantes a la oficina del director y explicar la situacién
observada, en compaiiia de la psicéloga.

Se procede a informar al director y Encargado de Convivencia Escolar para que
activan el protocolo.

Se informa situacion a los padres o apoderados

18.

DENUNCIA DE ABUSO SEXUAL DE UN ALUMNO QUE OCURRIO FUERA DEL
ESCUELA:

a)
b)

c)

d)

f)

Se registrara el relato de la entrevista y los acuerdos pedagdgicos y psicosociales
que se lleguen con el apoderado.

Se solicitara el RUC de la carpeta investigativa de la Fiscalia Local, para verificar
que la situacion se encuentra efectivamente judicializada.

Se informara de la situacion al Profesor jefe, para efecto de la contencion del
menor en caso de ser necesario y para informar al apoderado de cualquier
situacion conductual o animica que afecte al alumno con el fin de coordinar
estrategias para apoyar al alumno con el apoderado.

Se requerira informe psicoldgico y/o médico al apoderado para efecto de verificar
que el alumno esta con red de apoyo. Para el evento que el apoderado no
presente estos informes en el plazo que se le fije, se derivara al alumno a la OLD,
para que esta institucion canalice la red de apoyo.

Se mantendra la reserva de la situacion, salvo que el apoderado solicite que se
comunique al resto del cuerpo docente

Si el alumno o apoderado comenta la situacion a sus compafieros de curso
generando inquietud, comentarios negativos, burlas o cualquier otro tipo de
conducta grupal que pueda dafiar al alumno abusado o al grupo curso, se
implementara un trabajo con encargado de convivencia educativa o jefatura de
curso para abordar la situacion.

19.

CUANDO SE TIENE NOTICIA DEL ABUSO QUE AFECTA AL ALUMNO POR
TERCERA PERSONA:

a)

b)

f)

Se dejara registro escrito de la entrevista con la tercera persona para que se
responsabilice de lo informado. En caso que sea otro alumno el que manifieste la
situacion, se citara a su apoderado para éste preste testimonio ante el adulto
responsable.

Una vez recopilado los antecedentes, se citara al apoderado del alumno afectado
para seguir el procedimiento.

Si el apoderado no asiste a la citacion en primera instancia, se procedera a una
segunda citacion. si el apoderado duda de la veracidad de los hechos y de la
fuente, en este caso la escuela igualmente informara a las autoridades pertinentes.
La denuncia debe sefialar claramente quién o quiénes son los hechores, la fecha,
-si se sabe-, y demas circunstancias.

La escuela debe indicar en el contenido de la denuncia los antecedentes
personales del alumno presuntamente abusado, como el de su apoderado.

Si el hecho se produce fuera de la escuela es conveniente especificar -si se sabe-

si se hizo una denuncia en Fiscalia, en Carabineros o ante otra autoridad.

20.Laescuela exige un actuar responsable y mesurado en el tratamiento de la
informacion por parte de su comunidad escolar, por tanto, no se permiten chismes,




comentarios mal intencionados, tergiversacion de los hechos, “cahuines”, rumores,
aseveraciones sin fundamento, alusion a terceras personas, magnificacién de la
situacion. De darse alguna de estas situaciones en la escuela aplicara sanciones
disciplinarias al apoderado.

21.

Cada apoderado que se acerque al establecimiento a realizar consultas en relacion
al presunto abuso sera atendido por el encargado de convivencia educativa y se
dejara registro escrito de la entrevista bajo firma responsable. Asi mismo, no se dara
curso a denuncias en la cual no se identifique la fuente; tampoco se dara curso a
denuncia cuando la persona que manifiesta alguna situacion no se hace responsable
de sus dichos por escrito.

22.

DEL CONTENIDO DE LA DENUNCIA:

a) Toda denuncia de actos que afecten la integridad sexual de un alumno, debe
quedar en registro escrito confeccionado por quien recibié el relato de los hechos,
para ser entregado a las autoridades competentes.

b) Si la denuncia o relato del hecho es realizada por un alumno, quien cuenta que
otro compafiero es victima de presunto abuso sexual se citara al apoderado de
este menor para efecto que el testimonio sea prestado ante éste. Previo al ingreso
del alumno denunciante a la entrevista, se hablara con el apoderado, para
explicarle lo que su pupilo comunicd, haciendo hincapié que se busca proteger la
integridad de otro menor, por lo tanto determinar la veracidad del relato de su
pupilo es esencial.

23.

DE LAS DENUNCIAS FALSAS:

a) Si se comprueba o establece la falsedad de la acusacion por parte de un
apoderado o funcionario de la escuela, tiene la responsabilidad de pedir disculpas
publicas y hacer todo lo que sea necesario para reparar el dafio y restaurar la
reputacién de la persona errbneamente acusada, sin perjuicio de las acciones
legales que éste pueda tomar en su contra.

b) Si se comprueba o establece la falsedad de la acusacion por parte de un alumno,
se citara al apoderado para coordinar acciones de reparacién del dafio causado,
sin perjuicio de las acciones legales que el afectado pueda tomar en contra del
apoderado en su calidad de representante legal del menor, y de la aplicacién de
las sanciones establecidas en el capitulo de disciplina de la escuela.

24

.INFORMACION DIFUSA:

a) Es aquella en que no se logra identificar al posible alumno afectado -en atencion
a su edad-, y que es entregado por un tercero que escucho6 de otro alumno que
algun compariero de la escuela fue afectado por una situacién de abuso. En este
caso, la escuela tratara por todos los medios - que estén a su alcance- sin vulnerar
la esfera de intimidad de los alumnos de identificar a la posible victima. Si fuese
necesario comunicara este hecho a la Fiscalia por correo electronico, dejando asi
respaldo de la situacion.

25.

DEL SEGUIMIENTO DEL CASO:

a) Se realizara seguimiento del caso por parte del profesor jefe y el encargado de
Convivencia educativa para efecto de implementar acciones que permitan apoyar
la situacion del alumno.

b) De manera mensual se coordinara una reunién con el apoderado, para informar
del proceso ensefianza aprendizaje del alumno, de las acciones realizadas en
este ambito, y solicitar informacion del curso del proceso judicial, para tomar las
medidas pertinentes con el fin de prestar apoyo al alumno de acuerdo a las etapas
procesales del juicio.

c) Se coordinaran acciones con el equipo docente con el fin de supervisar y contener
situaciones que digan relacién con el proceso que esta viviendo el alumno.

26.

LA ESCUELA DEBERA: A nivel Administrativo:
a) Realizar una eficiente y rigurosa seleccion de personal, tomando en cuenta no
s6lo las competencias técnicas necesarias para ejercer el cargo, sino también




b)

e)

f)

aspectos psicologicos y sociales que entreguen informacion respecto a la persona
que se contrate.

Se exigira el “Certificado de Antecedentes” para fines especiales al dia, emitido
por el Registro Civil.

Se consultara en el portal del Registro civil si el trabajador se encuentra en el
registro de inhabilidades para trabajar con menores, quedando impreso el reporte
de datos, cada seis meses.

Supervisar y evaluar continuamente al personal vigente, tomando en cuenta
cualquier situacién inusual que puedan reportar los profesores, asistentes de la
educacion, alumnos y apoderados del Escuela.

Mantener una comunicacion efectiva al interior de la escuela con el fin de conocer
a todo el personal que esta en contacto con los alumnos.

Supervisar la revision, actualizacion y aplicacion sistematica de las unidades de

“Afectividad y Autocuidado” en todos los cursos.

27.

A nivel Educativo:

a)

b)

c)

d)

f)

Realizar actividades con los alumnos, promoviendo el respeto y valoracion por la
vida y el cuerpo humano, la promocién de una adecuada autoestima, confianza
en si mismo y un sentido positivo ante la vida.

Incluir, como tema transversal, los objetivos del programa de prevencién de abuso
en todas las asignaturas y en todos los niveles de ensefanza.

Realizar reuniones formativas con padres y apoderados, promoviendo la reflexién
orientada a la prevencion del abuso sexual, enfatizando que los padres pueden
impedir o disminuir la oportunidad de abuso sexual tomando las siguientes
precauciones:

Favorecer la comunicacion y confianza con los nifios y nifas, diciéndoles
claramente que: “si alguien trata de tocar tu cuerpo y de hacer cosas que te hacen
sentir desagrado o miedo. Dile que NO a esa persona y ven a contarmelo
enseguida’.

Ensefiandole a los nifios y nifias que el respeto a los mayores no implica que
tienen que obedecer ciegamente a los adultos y a las figuras de autoridad. Nunca
decir: “Siempre tienes que hacer todo lo que te digan los adultos”.

Mantener actualizada la informacion y estar atentos a las nuevas investigaciones
en torno al tema de prevencion de abusos sexuales, para transmitirla o incluirla
en sus actividades curriculares.

28.

DE LOS ESPACIOS FiSICOS:

a)

b)

Los lugares de atencion de menores deberan ser transparentes: los funcionarios
de la escuela no podran atender a menores en salas cerradas sin visibilidad de
terceros (oficinas con vidrios, acceso a bafios abiertos y visibles, salas de clases
con vidrios, etc.)

El uso de banos y camarines de los alumnos esta prohibido para personas
externas y adultos, durante la jornada escolar, con excepcion de personal
autorizado por Direccion.

No se puede hacer aseo en los bafios mientras lo estén usando alumnos.




ANEXO N°3: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE BULLYING,
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. DEFINICIONES.

Articulo 1. Acoso escolar. “Se entendera por acoso escolar toda acciéon u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion” (Ley General
de Educacién, art.16B).

Es importante distinguir que existen diversas situaciones que pueden afectar la convivencia
escolar y cada una de ellas debe ser abordada de manera diferente. Por eso es necesario
tener presente las siguientes distinciones:

e AGRESIVIDAD: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma
de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve amenazada,
que eventualmente podria afectar su integridad.

e CONFLICTO: Involucra a dos o mas personas que entran en oposicion o desacuerdo
debido a intereses, verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no es
sinénimo de violencia, pero un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo
puede derivar en situaciones de violencia.

¢ VIOLENCIA: Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se
adopte. Pero todas tienen en comun dos ideas basicas: El uso ilegitimo del poder por la
fuerza, sea fisica o psicolégica y el dafo al otro como consecuencia.

e EL BULLYING: es toda acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado por
estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacién de
superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacién o
temor fundado de verse expuesto a un mal de caracter grave. Puede ser de tipo
psicolégico, verbal, social o fisico. El psicolégico es aquel donde atacan la autoestima
de la persona e intentan producir sensacién de temor en ella. El verbal esta
caracterizado por todo tipo de insultos, apodos, sobrenombres, burla, desprecios, atacar
los defectos fisicos, entre otros de manera publica. El social busca apartar o exiliar al
individuo del resto de los comparieros o grupo. Y finalmente el bullying fisico, que es el
mas comun, este agrede de manera fisica a la persona por medio de patadas, golpes,
empujones, etc. una agresion ocasional, o bien una pelea o discusion entre comparieros
no se califica como acoso o bullying.

o EL CIBERBULLYING: es el uso de los medios tecnolégicos (Internet, telefonia mévil y
videojuegos online principalmente) para ejercer el acoso psicoldgico entre iguales. No
se trata aqui el acoso o abuso de indole estrictamente sexual ni los casos en los que
personas adultas intervienen. Estamos ante un caso de Ciberbullying cuando un menor
atormenta, amenaza, hostiga, humilla o molesta a otro/a mediante Internet, teléfonos
moviles, consolas de juegos u otras tecnologias telematicas.

¢ EL GROOMING: (en espafiol «acicalando») es una serie de conductas y acciones
deliberadamente emprendidas por un adulto con el objetivo de ganarse la amistad de
un menor de edad, creando una conexion emocional con el mismo, con el fin de
disminuir las inhibiciones del nifio y poder abusar sexualmente de él. En algunos casos,
se puede buscar la introduccion del menor al mundo de la prostitucion infantil o la
produccion de material pornografico.

Tanto en lo que respecta a VIOLENCIA como al BULLYING, CIBERBULLYING Y

GROOMING, dichas situaciones estan, en nuestro Reglamento y ante la Ley, consideradas

como Faltas Gravisimas y como DELITO, respectivamente, por lo cual estamos obligados



a dar cuenta ante Carabineros o a los organismos auxiliares de justicia de manera
inmediata. Todas estas acciones cuentan con nuestro rechazo absoluto, por lo cual la
escuela se exculpa de responsabilidad alguna.

Articulo 2. Caracteristicas del abuso o acoso.

a) Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad

fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

b) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.
c) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico,

afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

NO es acoso escolar: Un conflicto de intereses o desacuerdos entre personas; Las peleas
entre iguales, es decir, entre dos personas que estan en igualdad de condiciones; Una pelea
ocasional entre dos o mas personas; Juegos bruscos o violentos.

Articulos 3. Formas de violencia escolar. Las conductas consideradas como violencia
escolar son:

FORMAS DE VIOLENCIA ESCOLAR

a)

b)

f)

)

h)

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Participar en actos violentos, como agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en
contra de un alumno o de cualquier otro miembro de la comunidad educativa dentro
como en los alrededores del Escuela (incluso en horarios y dias que no sean de
clases), causando lesiones.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad educativa de manera reiterada, dentro y fuera del Escuela.
Amenazar, atacar, injuriar, ridiculizar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa, a través de chats, blogs, Facebook, mensaje
de texto, correos electronicos, Instagram, twitter, Messenger, skype, youtube, foros,
servidores que almacenan, videos o fotografias, WathsApp, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

Realizar cualquier conducta transgresora de indole sexual contra otro miembro de la
comunidad escolar sin mediar consentimiento, se incluyen las burlas de contenido
sexual.

Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio en contra
de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente
una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro.
Agresion de adulto a estudiante: Son aquellas agresiones realizadas por un algun
miembro de la comunidad escolar, distinto de un educando, (funcionario del escuela y
padre y/o apoderado) en contra de un estudiante, contra su dignidad o que arriesgan
su integridad fisica y/o siquica. Tales como; coscorrones, tirones de oreja, bofetadas,
gritos, burlas, amenazas, insultos, descalificaciones, entre otras.

La escuela esta obligado a denunciar los hechos ante Ministerio Publico, Policia de

Investigaciones o Carabineros, tales como agresiones con resultados de lesiones,
amenazas, maltrato infantil. En caso que la familia no es capaz de garantizar la
proteccion de sus hijos el establecimiento presentara una denuncia o un
requerimiento de proteccion.




2. PROCEDIMIENTO.
Articulo 3. Todas estas conductas, por ser expresiones graves de violencia deben ser
abordadas, prevenidas y eliminadas del espacio escolar de manera clara, decidida y
oportuna, contando con la participacion de toda la comunidad escolar.

PROCEDIMIENTO FRENTE A SITUACIONES DE BULLYING, MALTRATO, ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. DENUNCIA: Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de que algun
estudiante esta siendo actor o victima de acoso o violencia escolar debera denunciar este hecho,
a la brevedad posible director, encargado de convivencia educativa, profesor jefe del estudiante
o inspectora.

N

. ANALISIS DE ANTECEDENTES: Es el encargado de convivencia en conjunto con Inspectoria y
Direccion, quienes evaluaran si la situacion denunciada constituye un hecho de acoso o violencia
escolar, teniendo presente el concepto antes expuesto en este documento. De corresponder a
una conducta tipificada en el presente protocolo se dara inicio a la investigacion
a cargo del encargado de convivencia educativa.

3. ENTREVISTA AL ALUMNO O ALUMNOS AGREDIDOS: El Encargado de Convivencia
entrevistara a los alumnos supuestamente agredidos, cotejando testimonios y coherencia del
relato, dicha entrevista se realizara en un plazo maximo de 3 dias habiles. En atencion a su
capacidad formativa y dominio en la tematica, apreciara el funcionamiento integral del estudiante
y su posible necesidad de apoyo especifico (ej. apoyo psicolégico, medida de proteccion, etc.)

4. IDENTIFICACION DE ESPACIOS DONDE SE REALIZARIA EL MALTRATO: esta etapa busca
complementar los antecedentes de la situacion denunciada y adoptar medidas preventivas en
pro de la seguridad escolar.

5. ENTREVISTA AL ALUMNO AGRESOR O AGRESORES: el Encargado de Convivencia
entrevistara a los alumnos supuestamente agresores, cotejando testimonios y coherencia del
relato, en un plazo maximo de 5 dias habiles. En atencién a su capacidad formativa y dominio
en la tematica, apreciara el funcionamiento integral del estudiante y su posible necesidad de
apoyo especifico (ej. apoyo psicoldgico, medida de proteccion, etc.).

6. ENTREVISTAS INDIVIDUALES A APODERADOS DE ALUMNO(S) AGREDIDO(S): el
Encargado de Convivencia se reunira con el apoderado, con la finalidad de dar cuenta de la
situacion en la que se encuentra involucrado su pupilo, investigar antecedentes relevantes y
comunicar las medidas adoptadas. La primera entrevista con los apoderados debera concretarse
en un plazo maximo de 5 dias habiles.

7. ENTREVISTAS INDIVIDUALES A APODERADOS DE ALUMNO(S)

AGRESOR(S): el Encargado de Convivencia se reunira con el apoderado, con la finalidad de dar
cuenta de la situacién en la que se encuentran involucrados su pupilo, investigar antecedentes
relevantes y comunicar las medidas adoptadas.

8. INFORME: El Encargado de Convivencia emitira un informe con todos los antecedentes
recabados y citara a los apoderados para darle a conocer los antecedentes recopilados.

9. DESCARGOS: El apoderado del alumno acusado de agresor en un plazo de 3 dias habiles podra
presentar sus descargos y presentar la prueba pertinente en defensa de su pupilo.

10. SOLUCION PACIFICA: En el caso que el tipo de conducta lo permita y los involucrados estén
de acuerdo se implementaran técnicas de resolucion pacifica de conflicto, de acuerdo a los
procedimientos descritos en el capitulo de disciplina, aplicando las acciones reparadoras
pertinentes de ser procedentes.

11. MEDIDAS DISCIPLINARIAS/FORMATIVAS: de no ser procedente la resolucion alternativa de
conflictos, Direccién conociendo de los descargos e informe del encargado de convivencia,
evaluara la situacion y determinara si procede aplicar sancion o medida disciplinaria, todo esto
de acuerdo al tipo de falta tipificada y procedimiento establecido en el capitulo de disciplina del
presente reglamento.

12. NOTIFICACION Y APELACION: El director (a) citara al apoderado para notificar lo resuelto. El
apoderado podra apelar fundadamente en un plazo de 5 dias habiles a consejo disciplinario de




convivencia, quien resolvera en un plazo de 3 dias habiles. De lo que resuelva el consejo, no
procede recurso alguno. Se citara al apoderado por Subdireccion para informarle lo resuelto.

13.

SEGUIMIENTO DEL CASO A NIVEL CURSO:

a) En caso que el involucrado (s) sean alumno(s) de un mismo curso o sean de cursos distintos
pero la situaciéon provoque impacto en la convivencia escolar, se informara a los profesores
jefes de lo ocurrido, quien deberan monitorear el proceso de nivelacion actitudinal del grupo
Ccurso.

b) Se brindara apoyo desde convivencia escolar.

c) Se informara al Consejo de Profesores en pleno o solo del curso de la situacion, con el fin
de:

o Definir estrategias de trabajo formativo y pedagégico de promocion de la convivencia escolar
en las diferentes asignaturas.

¢ Definir estrategias de informacién y/o comunicacién con el grupo curso.

14.

RESPECTO DEL ALUMNO AGREDIDO:

a) Las medidas de contencién y apoyo inicial seran dadas por el Encargado de Convivencia del
establecimiento, en conjunto con la psicéloga del establecimiento.

b) El Encargado de Convivencia educativa citara al apoderado del alumno agredido y le
informaran de lo resuelto por direccion.

c) Se derivara a redes de apoyo local, en caso que el alumno requiera de una intervencion
especializada, que exceda las competencias del personal del establecimiento.

15.

RESPECTO DEL ALUMNO AGRESOR:

a) Sin perjuicio de la aplicacion de alguna medida disciplinaria si es procedente, el alumno
agresor debe recibir apoyo piscologico, se tomaran acuerdos que busquen revertir las
conductas disociadoras, empatizar, generar refuerzos positivos, darle un voto de confianza,
ensenarle otras vias para solucionar los conflictos.

b) Se debe trabajar con los padres del nifio agresor, buscando las causas de este
comportamiento, y apoyarlos en estrategias de manejo y solucion.

c) Se derivara a redes de apoyo local, en caso que el alumno requiera de una intervencion
especializada, que exceda las competencias del personal del establecimiento.

16.

ROL DE LOS PADRES FRENTE A SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA.

a) Los padres deben permanecer en calma y no reaccionar con violencia hacia la escuela o el
agresor, ya que no solucionara asi el problema, no modelara formas adecuadas de solucionar
conflictos que ensenie a sus hijos frente a futuros problemas.

b) Apoyar emocionalmente a su hijo y ayudarlo a superar el problema de la violencia en la
escuela, con refuerzos positivos hacia su autoestima.

c) Es importante ensefar a solucionar los conflictos pacificamente.

d) Ensefar a su hijo estrategias para defenderse de las burlas, amenazas o agresiones como:
Ignéralo, haz como que no lo has oido; No lo mires. Si puedes, camina y pasa a su lado sin
mirarlo; No llores, ni te enojes, ni muestres que te afecta; Corre si es necesario. Alejarse de
la situacion no es de cobardes; Responde al agresor con tranquilidad y firmeza.

e) Acercarse a conversar con el profesor e intentar estrategias que estimulen que las partes
implicadas se comprometan a no molestarse, aun si no quieren ser amigos.

f) Estimularlo a que haga nuevos amigos y que participe en actividades escolares o sociales
que refuercen su socializacion y autoestima.

g) Evitar estas conductas: Hablar y amenazar al agresor dentro o fuera de las dependencias de
la escuela; Instigar a su hijo que se defienda brutalmente; Pretender que el hijo solucione su
dolor con mas presion, por ejemplo diciéndole: “no te dejes pegar’ o “tienes que ser mas
fuerte”, produce siempre el efecto contrario, se sienten mas débiles; Irrumpir en el escuela,
ocasionando un escandalo con el profesor o padres del nifio agresor; Sobreproteger a la




victima, y alejarlo permanentemente de situaciones conflictivas, incluso buscando cambiarlo
rapidamente de curso o de escuela; No dando importancia al problema o negando su
existencia, obligando al hijo a que se someta a su hostigador, con el argumente de que
cuando éste se canse, dejara de molestarlo.

17. ROL DE LA ESCUELA.

a) Capacitar a los profesores en torno al acoso y estrategias para dar soluciéon a estos
problemas y para ensefar a los nifios a solucionar sus conflictos de manera pacifica.

b) Estableciendo reglas de convivencia en la sala de clases.

c) Estimular en los alumnos las habilidades sociales, ensefiar a resolver conflictos de manera
pacifica, desarrollo de la empatia, solidaridad, convivencia social.




ANEXO N°4: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR O
ENFERMEDAD.

Articulo 1. El presente protocolo esta dirigido a todas las personas que directa o
indirectamente participan frente a un hecho que se define como accidente y/o enfermedad
y que requiere una actuacién de emergencia al interior del Escuela y/o su coordinacion para
ser trasladado a un centro asistencial o envio a su domicilio dependiendo de la gravedad
del incidente.

PROCEDIMIENTO FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR O ENFERMEDAD.

La Escuela cuenta con los elementos basicos necesarios para atender a los Alumnos(as) en
caso de malestares, enfermedades, heridas y accidentes simples.

Los alumnos tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de que
sufran un accidente mientras desarrollen sus actividades escolares.

El seguro cubre al alumno desde que es matriculado académicamente en la escuela y firma
el respectivo contrato de prestaciéon de servicios educacionales.

El Seguro Escolar protege al alumno de los accidentes que sufra con ocasion de sus estudios
o en el trayecto directo, de ida o regreso entre su casa y el Establecimiento Educacional.

La cobertura del seguro alcanza a los estudiantes cuando visitan a bibliotecas, museos,
centros culturales, u otra institucion de indole educacional; asimismo cuando los alumnos
realizan actividades extraescolares programadas por el Escuela.

El seguro NO cubre: durante el periodo de vacaciones escolares y los accidentes producidos
intencionalmente por la victima y los ocurridos por fuerza mayor extrafia, que no tengan
relacion alguna con los estudios.

A comienzos del afo lectivo, el apoderado debera entregar un documento EN QUE
ESPECIFIQUE SI NO DESEA que su pupilo sea atendido en un centro asistencial de la salud
publica ante una emergencia, e indicar donde debe ser derivado el menor en caso de
accidente.

Los estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud, deben mantener la
informacion actualizada en su agenda y ficha personal, para que el escuela tramite su
asistencia de urgencia a dichos centros, en los casos que sea necesario.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda
y ficha personal. Es responsabilidad de los padres y apoderados mantener estos datos
actualizados.

10.

RESPONSABILIDADES: Ante cualquier necesidad de atencion de salud o primeros auxilios
de un Alumno(a); un inspector o en su ausencia, un profesor o profesora, o un miembro del
equipo directivo se hara cargo de la coordinacion hasta el final de todo el procedimiento de
atencion.

11.

La persona que presencio o escucho del incidente debe entregar la informacion para
calificar el nivel del accidente o enfermedad y asi el responsable del procedimiento
podra actuar lo mas rapido posible.

12.

En caso de accidente o enfermedad en el aula, el profesor o profesora que esté a cargo
de los Alumnos(as), debera enviar a un Alumno(a) para informar la situacion a
Inspectoria.

13.

El funcionario que estaba a cargo del estudiante al momento de la ocurrencia del
accidente debera entregar un informe de lo acaecido, para efectos de que el Comité de
Seguridad Escolar realice una labor de prevencion de accidentes, y ademas para
comunicar al apoderado los detalles del accidente de su pupilo.

14

.La persona que detecte un problema de salud o un accidente de un Alumno(a) debera
asegurarse que reciba atencion.

15.

La inspectora sera la responsable de comunicarse con los padres y/o
apoderados del Alumno(a) accidentado(a) o enfermo(a).

16.

La inspectora o funcionario debera acompanar en todo momento al Alumno(a)
accidentado(a) o enfermo(a) hasta la llegada de sus padres y/o apoderados




17.

La secretaria debera llenar el formulario de Accidente Escolar y solicitar apoyo de
ambulancia en caso que sea necesario, de acuerdo a las instrucciones dadas por la
persona que esta a cargo del accidentado.

18.

En actividades extra escolares, el responsable del grupo debera llevar un formulario con tres
copias de la declaracion de accidente escolar y un botiquin de primeros auxilios y coordinar o
solicitar el apoyo necesario para cumplir con este protocolo.

19.

La inspectora debe supervisar que se cumpla este protocolo

20.

No esta permitida la administracion de ningun tipo de medicamento a ningun alumno(a).

21

. Si corresponde ser trasladado a un centro asistencial se procedera a solicitar asistencia de

ambulancia.

Los desplazamientos de los accidentados o enfermos muy graves a los centros asistenciales
deberan estar a cargo de profesionales de la salud por intermedio de ambulancia
dependientes de ellos.

22,

En caso de accidente durante el recreo cualquier miembro de la Comunidad Educativa
que presencie la situacion debera informar a inspectora o encargado
de convivencia educativa para que algun adulto

responsable se haga presente.

23.

Si las condiciones del paciente lo requieren debera ser trasladado en silla de ruedas o en
Camilla.

24.

El estudiante victima de un accidente escolar tiene derecho a las prestaciones médicas que
corresponden en casos de accidentes en forma gratuita hasta su curacién completa, o
mientras subsistan los sintomas de las secuelas causadas por el accidente en el servicio de
salud u hospital de la red publica.

25.

ACCIDENTE ESCOLAR LEVE.

a) Se consideran leves: casos de rasgufios, cortes o heridas superficiales, hematomas leves
en las extremidades superiores o inferiores, etc.

b) Elalumno sera derivado a alguna dependencia de la Escuela.

c) Se atiende al estudiante en la escuela con los elementos del Botiquin Escolar.

d) Sera atendido por el funcionario de Inspectoria, quien realiza un analisis visual y
diagndstico.

e) Se procedera a limpiar la herida con los elementos del botiquin escolar y cubrirlo con un
aposito.

f) Se informara al apoderado titular, suplente o algun familiar del hecho; si no se ubica a
nadie telefonicamente se informara del accidente via telefonica.

g) Considerando la evaluacion, el alumno puede volver a clases o ser retirado por el
Apoderado, si éste lo estima conveniente.

h) Se le entrega reporte del accidente.

26.

ACCIDENTE ESCOLAR DE MEDIANA GRAVEDAD.

a) El alumno es trasladado a una dependencia de la escuela, donde sera atendido por un
funcionario o la inspectora, quien realiza un analisis visual y diagndstico, mientras se ubica
al apoderado y se coordina su traslado al centro asistencial.

b) Se entrega el reporte y se cursa Seguro de Accidentes

c) Si corresponde ser trasladado a un centro asistencial se procedera a solicitar asistencia
de ambulancia.

d) Los desplazamientos de los accidentados o enfermos muy graves a los centros
asistenciales deberan estar a cargo de profesionales de la salud por intermedio de
ambulancia dependientes de ellos.

e) El alumno debe ser trasladado al Centro de salud, la Posta de Urgencia u Hospital mas
cercano al Establecimiento Educacional y que pertenezca al Sistema Publico de Salud,
debiéndose adoptar todas las medidas precautorias para resguardar la lesion del menor y
que requiere atencién médica.

f) Desde la escuela se notificara al apoderado a la brevedad, via telefonica, del accidente
que ha afectado al alumno, se le indicara al centro asistencial que es llevado el alumno,




o))

donde debe concurrir a la brevedad o enviar al apoderado suplente o familiar, ya que hay
decisiones que solamente los padres pueden asumir frente al médico de turno.
En caso que no exista comunicacion entre la escuela y el Apoderado, el alumno sera
derivado de todas formas al centro de salud; de continuar con la falta de contacto, se
avisara a Carabineros para que informe del hecho al apoderado u otro familiar.

27.

ACCIDENTE ESCOLAR GRAVE.

a)
b)

c)

d)

f)

)

h)

Ante una emergencia vital en la que se requiere atencion médica sin demora, se llama a
la ambulancia o se traslada de urgencia al alumno al centro asistencial.

Las personas (profesores o alumnos) que se encuentran cerca del afectado al momento
del accidente deben llamar de inmediato al inspector para que socorran al alumno.

En caso de fracturas abiertas, golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras graves, el
accidentado no debe ser movido del lugar, debiendo esperar la llegada de la ambulancia.
El apoderado debe tener presente que los tiempos de demora son de exclusiva
responsabilidad de esos servicios.

Durante la espera debe ser cubierto con una Frazada y no debe utilizarse almohada.

Si el golpe o herida lo permite, el accidentado sera trasladado a una dependencia de la
escuela, mientras llega la ambulancia. Sélo en caso que la ambulancia no llegue, no
existan unidades disponibles y la situacién lo haga imprescindible, se debe trasladar de
inmediato al alumno accidentado a la Posta de Urgencia u Hospital mas cercano al
Establecimiento Educacional y que pertenezca al Sistema Publico de Salud, debiéndose
adoptar todas las medidas precautorias cuando el accidentado presente fracturas graves,
expuestas o traumatismo encéfalo craneano (TEC.).

Desde la escuela se notificara via telefénica al apoderado del accidente que ha afectado
al estudiante, se le indicara al centro asistencial que es llevado el alumno, donde debe
concurrir a la brevedad o enviar al apoderado suplente o familiar, ya que hay decisiones
que solamente los padres pueden asumir frente al médico de turno.

En caso que no exista comunicacion entre la escuela y el Apoderado, el alumno sera
derivado de todas formas al centro de salud; de continuar con la falta de contacto, se
avisara a Carabineros para que informe del hecho al apoderado u otro familiar.

En caso de que el apoderado decida transportar a su pupilo de forma particular al hospital,
quedara consignado en registro de inspectoria siendo de su exclusiva responsabilidad la
salud del alumno y el procedimiento a seguir en el centro asistencial.




ANEXO N°5: PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O
PADRES ADOLESCENTE.

Articulo 1. El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo
estos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de
ambos objetivos.

1. DERECHOS DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O PADRES
ADOLESCENTE.
Articulo 2. Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos
derechos que los demas alumnos y alumnas en relacién a su ingreso y permanencia en los
establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacion,
en especial el cambio de establecimiento o expulsién, la cancelacion de matricula, la
negacion de matricula, la suspension u otra similar.

DERECHOS DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O PADRES
ADOLESCENTE.

a) No ser discriminadas arbitrariamente.

b) Estudiar en ambiente de aceptacion y respeto mutuo.

c) Respeto a la integridad fisica, psicolégica y moral.

d) Derecho a asistir al bafio las veces que lo requiera.

e) Participar en las actividades que se promuevan en el establecimiento educacional.

f) Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento
educacional.

g) Recibir educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral

h) En el caso que el uso del uniforme escolar sea obligatorio, la alumna en situacion
de embarazo tendra el derecho a adaptarlo a sus especiales condiciones.

i) Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tendran derecho a participar
en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice
en la que participen los demas alumnos y alumnas.

j) Asimismo, tendran derecho a asistir a todas las actividades extraprogramaticas
que se realicen al interior o fuera del establecimiento educacional, con las
excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

k) La Alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del
Seguro Escolar si llegara a requerirlo.

[) La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de
asistencia menor a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan
sido debidamente justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet
de control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la
promocion de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacion vigente).

m) La alumna tiene derecho a utilizar durante los recreos las dependencias de la
biblioteca 0 demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de
estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica.

n) La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Escuela en
recreos o en horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y
correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante el
periodo de lactancia (6 meses).

o) El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos
permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a través de la
documentacion médica respectiva).

p) Elalumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.




2. DEBERES DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O PADRES

ADOLESCENTE.

Articulo 3. Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen deben cumplir
ciertos deberes, cuales son:

DEBERES DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O PADRES
ADOLESCENTE.

a) Debe informar su condicién a su Profesor(a) Jefe, Inspectoria General o
Direccion, presentando un certificado médico que acredite su condicion.

b) Debe comprometerse a cumplir con sus deberes escolares.

c) Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de
los controles médicos del bebé.

d) Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la
madre, con los respectivos certificados médicos.

e) Informar la fecha del parto para programar las actividades académicas.

f) El estudiante que sera padre o lo es debera informar a la escuela para tener las
facilidades de permisos para asistir a los controles médicos de la futura madre o
del bebé.

g) El alumno debe informar a las autoridades del Escuela de su condicion de
progenitor, entregando los antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y a la
Direccion del escuela.

3. DEBERES DEL ESCUELA CON LAS ESTUDIANTES EN CONDICIONES DE

MATERNIDAD O EMBARAZADAS.

Articulo 4. En virtud de los principios que inspiran el sistema educativo y a objeto de
asegurar el debido ejercicio del derecho a la educacién de las alunas embarazadas, y de
las madres y padres estudiantes, el establecimiento educacional esta obligado a cumplir los
siguientes deberes:

DEBERES DE LA ESCUELA CON LAS ESTUDIANTES EN CONDICIONES DE
MATERNIDAD O EMBARAZADAS.

a)

f)

)

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente
y siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las
garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades
para el caso.

Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en la escuela.

No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsién,
cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otro similar.

Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal de la escuela.

Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus
estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los ultimos meses del
embarazo o postergar la vuelta clases después del parto depende exclusivamente de
las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos
prenatales y post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

El establecimiento de ser necesario debe reprogramar el calendario de evaluaciones,
realizar tutorias y respetar los certificados de salud o carnet de control de embarazo
o de control del recién nacido, que justifiquen inasistencias al establecimiento por
razones de embarazo o maternidad.




h)

)
k)

p)

q)

El embarazo o maternidad de una alumna no podra ser causal para cambiarla de
jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta manifestare su voluntad
expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente.

Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.
Permitirles hacer uso del seguro escolar.

Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extra
programaticas realizadas al interior o exterior de la escuela asi como en las
ceremonias donde participen sus compafneros de la escuela. Excepto si hay
contraindicaciones especificas del médico.

Permitirles asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser
evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud
asi proceda.

Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de
Educacion Fisica hasta el término del periodo de clases. Asimismo, en casos
calificados podran ser eximidas por recomendacion de su médico tratante.

Evaluarlas segun a los procedimientos de evaluacién establecidos por la escuela, sin
perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un
calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion. Podran brindarles apoyo
pedagogico especial mediante un sistema de tutorias realizadas por los docentes y
en los que podran cooperar sus compareros de clases.

Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y de
madres durante el periodo de lactancia y asistir controles médicos, previa
presentacion del carnet de citaciones.

Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le dara
las facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

Las alumnas madres y embarazadas no podran estar en contacto con materiales
nocivos ni verse expuestas a situaciones de riesgo.

Todas las inasistencias deben estar justificadas desde la condicion de embarazo o de
maternidad, ya sea por medio de los certificados médicos correspondientes de la
embarazada o del recién nacido. A la estudiante embarazada no se le puede exigir el
85% de asistencia durante el afio escolar. Si su asistencia es menor al 50%, es el
director del establecimiento quien tiene la facultad de resolver la promocion escolar
de conformidad con las normas dictadas por el ministerio de educacion en esta
materia.

Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para
las estudiantes. La decision de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del
embarazo y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones
meédicas orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer.




4. PROCEDIMIENTOS.

Articulo 5. Este protocolo tiene por objeto adoptar una serie de medidas tendientes a
retener a estos y estas estudiantes, velando por su permanencia en el sistema educativo,
para lo que dispone del otorgamiento de las facilidades a nivel académico y administrativo
gue sean necesarias, en atencion a su condicion.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O
PADRES ADOLESCENTE.
1. COMUNICACION A LA ESCUELA: La estudiante comunica su condicion de

maternidad o de embarazo a su Profesora(a) Jefe.

2. El Profesor(a) Jefe comunica esta situacion a las autoridades directivas técnicas y al
Encargado de Convivencia Escolar.

3. CITACION AL APODERADO Y CONVERSACION: El Profesor(a) Jefe y/o el
Encargado(a) de Convivencia cita al apoderado de la estudiante en condicion de
maternidad o embarazada a través llamado telefénico y registra la citacion en el libro
de clases.

4. EIl Profesor (a) Jefe registra aspectos importantes de la situacion de la estudiante
embarazada tales como estado de salud, meses de embarazo, fecha posible del parto
y solicita certificado médico. De la misma manera para la estudiante en condiciones
de maternidad: edad y estado de salud del bebé, controles médicos, etc.

5. El profesor o encargado de convivencia dara a conocer el protocolo de accion que se
implementara para que la alumna continde con sus actividades y no pierda su afo
escolar

6. Se le informa a los padres o apoderados sobre las redes de apoyo que existen como
la junta nacional de auxilio Escolar y becas o junta nacional de jardines infantiles,
dentro de otras.

7. Elapoderado(a) firma los compromisos para que la estudiante continte asistiendo al
escuela, excepto tenga imitaciones que deben ser certificadas por el especialista
pertinente.

8. Los acuerdos y compromisos se archivan en la Carpeta de Antecedentes de la
estudiante por parte del Profesor(a) Jefe y/o el Encargado(a) de Convivencia.

9. DETERMINACION DE UN PLAN ACADEMICO PARA LA ESTUDIANTE: El
Encargado(a) de Convivencia, Jefe Técnico Pedagodgico, Profesor(a) Jefe e
Inspectora analizan la informacion recogida y evaltan la situacion.

10. Elaboracion de una programacién del trabajo escolar asi como de los procesos
evaluativos para la alumna embarazada que le permita asistir de manera normal al
escuela y cumplir, hasta que el médico tratante determine, con las actividades: clases
de las distintas asignaturas, participacion de las actividades extra-programaticas y /o
Centro de Alumnos, por parte del Encargado(a) de Convivencia, Jefatura Técnica
Pedagdgica , Profesor(a) Jefe y/o Inspectoria.

11. Notificacion por parte del Encargado de Convivencia Escolar al Padre, Madre o
Apoderado/a y Alumna de la programacion del trabajo escolar estipulado para la
alumna embarazada o madre adolescente.

12. ELABORACION BITACORA Y MONITOREO: Elaboracion de una bitacora que
registre el proceso de la alumna en condicién de embarazo o maternidad por parte
del encargado de convivencia educativa del establecimiento,contemplando
entrevistas de seguimiento a la alumna y entrevistas de orientacion al apoderado.
Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte del Profesor Jefe.

13. INFORME FINAL Y CIERRE DE PROTOCOLO: Elaboracién de un informe final
cuando se haya cumplido el periodo establecido y ajustado a la norma para apoyar a
las alumnas en condicion de embarazo y maternidad, realizado por parte del
Director del establecimiento.




ANEXO N°6: PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CONSUMO DE
ALCOHOL Y DROGAS, TRAFICO Y MICROTRAFICO DE DROGAS.

Articulo 1. Es relevante incorporar la tematica del consumo de alcohol y otras drogas en el
espacio educativo, con el objeto de instalar en la comunidad educativa condiciones
favorables para abordar este fendbmeno desde una perspectiva comprensiva e inclusiva, asi
como también permanente en el tiempo. Salvaguardado siempre los derechos consagrados
en la convencion de los derechos del nifio y comprendiendo su fin ultimo, de asegurar las
condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su
desarrollo integral.

1. PROCEDIMIENTO.
Articulo 2. Cualquier funcionario del establecimiento que sorprenda a un alumno(a)
consumiendo, portando, traficando o facilitando drogas o alcohol, dentro de alguna de las
dependencias de nuestra Escuela o sus alrededores debera seguir el siguiente
procedimiento siempre resguardando el principio de inocencia:

PROCEDIMIENTO ANTE SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS, TRAFICO
Y MICROTRAFICO DE DROGAS.

1. CONDUCTAS PROHIBIDAS:

a) Absolutamente prohibido el uso, porte, facilitacién, distribucion, donacion, comercializacion,
permuta y/o consumo de cigarrillos, alcohol, drogas o estupefacientes, en cualquiera de sus
formas, dentro de la escuela, de su entorno o cuando se esta en uso de su uniforme oficial
de la escuela.

2. DENUNCIA: Frente a una presuncién de consumo de drogas y/o alcohol, se acoge la denuncia
y se informa al Director y/o Encargado de Convivencia educativa del Establecimiento. Cuando
corresponda, el o los alumnos involucrados seran trasladados a la oficina de Direccion a la
espera de la autoridad policial.

3. COMUNICACION A LOS PADRES: La escuela se pondra en contacto inmediatamente con la
madre, padre, apoderado o adulto responsable del alumno(a) a fin de informales la situacion.

4. INVESTIGACION: El Encargado de Convivencia Escolar realizara una investigacion interna para
corroborar los hechos. Se realizan entrevistas con involucrados (profesor jefe, inspector,
estudiantes, otros) y testigos. Se debe mantener siempre la confidencialidad y proteccion de la
intimidad.

5. ENTREVISTA CON EL ALUMNO: EI Encargado de Convivencia educativa sostendra una
conversacion con el alumno, dejando constancia de los antecedentes en el libro de convivencia,
la cual debera ser firmada por el estudiante.

6. CITACION A LOS PADRES O APODERADOS: Si se comprueba el consumo o si existe el
reconocimiento del consumo por parte del alumno(a) se comunicara al Encargado de
Convivencia educativa y Profesor Jefe. Posteriormente se citara a al padre, madre, apoderado o
adulto que esté a cargo del estudiante, a fin de informar la situacion.

7. RESGUARDO DEL LUGAR: Los directivos del establecimiento estableceran las medidas
pertinentes para el resguardo del lugar donde se realizé el trafico, (sala, bafo, casino, patio, etc.),
pudiendo solicitar una revision de bolsos y accesorios de los alli presentes, la que sera realizada
por el propio alumno, en compafiia de un funcionario de la Escuela, a fin de descartar la utilizacién
de estas pertenencias, por parte de algun tercero y sin el consentimiento de su propietario, como
lugar de ocultamiento de alguna sustancia ilicita.

8. DENUNCIA A AUTORIDADES DE JUSTICIA: Si un estudiante es sorprendido, por un docente
o cualquier funcionario de la escuela, consumiendo algun tipo de sustancia ilicita al interior
del establecimiento o en las cercanias a este, sera derivado inmediatamente a direccion, la que a
su




vez debera realizar la denuncia de los hechos al Ministerio Publico, OS-7 o PDI, de acuerdo a lo
contemplado en la Ley N° 20.000 de Drogas. Esta denuncia es de caracter obligatoria.

9. AUTORIDAD COMPETENTE SEGUN EDAD DEL ALUMNO/A: El consumo de drogas en la
escuela es una falta penal, y se esta obligado a denunciar:

a) Mayores de 14 afios y menores de 16 afios, se denuncia a tribunales de familia.

b) Mayores de 16 afios y menores de 18 afios, se denuncia la Fiscalia o Carabineros, constituye
delito y se aplica la ley de responsabilidad penal adolescente.

10. INFORME Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS: El Encargado de Convivencia educativa elaborara un
informe con evidencias, acuerdos y seguimiento. Si se determina que el alumno consumi6 alcohol
dentro del escuela o actividad extraescolar se aplica sanciones disciplinarias contempladas en
este reglamento (falta gravisima), se determinan apoyos y derivacion.

11. DERIVACION: Si el alumno presenta la condicién de adicto o alcohdlico en situaciones externas
a la escuela, se citara al apoderado para acordar estrategias conjuntas de superacion de estos
problemas y el alumno sera derivado a organismos especializados de la comuna.

12. SEGUIMIENTO: seguimiento del caso, por parte del Encargado de Convivencia y/o Equipo
psicosocial.

a) El Encargado de convivencia del establecimiento, en conjunto con el Psicélogo(a) o en su
defecto la trabajadora Social realizara entrevistas que permitan identificar la etapa del
proceso reparatorio en el que se encuentre el alumno/a.

b) Programar visita por parte de la trabajadora social al hogar y/o encargado de convivencia,
para elaborar informe Social.

c) Elaborar un Plan de intervencién de acuerdo al tipo de problematica denunciada, que
considerara acciones y compromisos a nivel individual, familiar y de la Escuela.

d) Realizar una reunion de intercambio de informacion y coordinacion con el Profesor Jefe del
curso al que pertenece el alumno(a).

e) Realizar entrevista la psicéloga con el Apoderado/a cada vez que sea necesario.

f) Programar visita de la trabajadora Social al hogar, para elaborar informe Social.

g) Realizar una reunién con el Comité de Sana Convivencia educativa en la que se realizara
una retroalimentacion y actualizacion de los datos del caso.

h) El estudiante y la familia, deberan expresar explicitamente su voluntad y compromiso con la
intervencion que sea necesaria a realizar, de acuerdo al perfil y nivel de consumo,
aceptando posibles derivaciones y acuerdos.

13. En caso que sea necesario, se evaluara la necesidad de solicitar apoyo profesional externo al

establecimiento derivando al alumno/a con un informe Social y/o Psicologico. Se considerara
principalmente las siguientes redes de apoyo, internas y externas:
e El desarrollo y la implementacién efectiva de los programas preventivos entregados por
SENDA, en el nivel Pre Basico, Ensefianza Basica;
e La incorporacién de las familias como los primeros agentes preventivos dentro del
desarrollo armonico psicosocial de los alumnos con talleres en reuniones de apoderados
y talleres preventivos en jornadas especiales.
¢ Atencion de salud en el Centro de Salud Familiar (CESFAM) en el Programa ambulatorio
basico de alcohol y drogas u otros programas gubernamentales, con quienes el
establecimiento educacional se coordinara permanentemente.
e La coordinacion activa con las redes de apoyo comunales (PDI, Fiscalia, Carabineros de
Chile, SENDA, CESFAM, entre otros) tanto en la prevencion, promocion y tratamiento.
e Capacitacion al personal Docente y Asistente de la educacion en el area de prevencion y
procedimientos frente situaciones de riesgo.
o El director podra solicitar la participaciéon de la Unidad Proteccion y apoyo a victimas y
testigos, quienes podran decretar distintas medidas que tienden a la proteccién de los
denunciantes y de los mismos testigos.




ANEXO N°7: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE NEGLIGENCIA PARENTAL
Y/O MALTRATO INFANTIL — VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF).

Articulo 1. La Escuela tiene un papel fundamental en la prevencién de los malos tratos a
sus estudiantes. Actualmente en Chile el maltrato infantil es sancionado en base a las
disposiciones contenidas en la Ley de Menores (N° 16.618), la Ley que crea los Tribunales
de Familia (N° 19.968) y la Ley de Violencia Intrafamiliar; ademas, de lo establecido en el
Cdédigo Penal en tanto el maltrato sea constitutivo de delito.

Articulo 2. Conceptos claves:

MALTRATO EMOCIONAL: conjunto de manifestaciones persistentes y muy
destructivas que amenazan el normal desarrollo psicoldégico del nifio. Estas conductas
comprenden insultos, desprecios, rechazos, indiferencia, confinamientos, amenazas, en
fin, toda clase de hostilidad verbal hacia el nifio.

MALTRATO FiSICO: Se define como cualquier accién no accidental que provoque dafio
fisico o enfermedad en el nifio 0 se vea expuesto a riesgo de padecerlo. Evidencias fisicas
de maltrato: 1. Hematomas multiples agrupados o/y en distinto estadio evolutivo.

2. Heridas o signos de maltrato producto de agresion con un objeto (correa, hebilla,
varilla, corddn de la plancha, zapatos, cable u otros similares). 3. Magulladuras dejadas
por pellizcos, cachetazos, puntapiés, pufetazos y de similar naturaleza. 4. Senales de
mordeduras (con separacion mayor de 2 cm entre los caninos, que es el tamafo de un
adulto). 5. Quemaduras. 6. Fracturas. 7. Heridas (por cortes o pinchazos).
INTIMIDACIONES, CHANTAJE Y AMENAZAS: para provocar miedo, obtener algun
objeto o dinero, u obligar al menor a hacer cosas que no quiera.

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR HACIA UN ALUMNO DEL ESTABLECIMIENTO: es
todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica sobre un alumno que se
encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo
familiar.

NEGLIGENCIA O ABANDONO: Falta de proteccién y cuidados fisicos al nifio por parte
de los padres o cuidadores, asi como la falta de respuesta a las necesidades de afecto
y estimulacion cognitiva, indiferencia y ausencia de contacto corporal.



1. PROCEDIMIENTO.

Articulo 3. Procedimiento a seguir en caso de negligencia parental o maltrato infantil:

PROCEDIMIENTO EN CASO DE NEGLIGENCIA PARENTAL Y/O MALTRATO INFANTIL -

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

. DEBER DE INFORMAR: Frente a la sospecha o develacién de un alumno de ser victima de

maltrato o abuso: El funcionario debe informar de manera inmediata a Direccién, quien tomara
las medidas necesarias para proteger al alumno y derivarlo a los organismos externos
correspondientes. El funcionario debe escuchar y derivar, no es su papel brindar atencion
psicolégica. Esa es tarea de los especialistas.

2. TRASLADO A SERVICIO MEDICO Y AVISO AL APODERADO: En el caso de agresiones

fisicas recientes o lesiones evidentes, se debera llevar al alumno de forma inmediata al
servicio médico mas cercano para constatar lesiones y el impacto que dicha agresion pudiese
causar (esto por ser un hecho constitutivo de delito). En paralelo se informara de inmediato al
padre, madre o apoderado o un tercero de lo sucedido para que se acerque al servicio médico.

En el caso de que el agresor sea supuestamente el padre, madre o apoderado se contactara
algun otro familiar o adulto responsable que el menor individualice como persona a contactar.

ENTREVISTA CON ALUMNO: Al funcionario del establecimiento que reciba la denuncia no
debera presionar, no insistir ni exigir mas detalles de los que €l desea entregar; No poner en
duda o hacer preguntas que cuestionen el relato; Nunca responsabilizar al alumno por lo que
ha sucedido; Expresar al nino comprension por lo dificil que resulta hablar de este tema;
Respetar el silencio del nifio; No inducir con las preguntas la identidad del supuesto victimario,
hacer preguntas abiertas sobre este sin sefalar a alguien en especifico o dar a entender quién
podria ser. Dejar que el alumno lo identifique de forma espontanea; No acusar, sefalar, ni
juzgar a los adultos posiblemente involucrados mencionados en el relato; Valorar la decision
de contar lo que le esta sucediendo y agradecer su colaboracién; Explicar que el maltrato
hacia los nifos vulnera sus derechos y que no es un comportamiento adecuado de parte de
los adultos.

El funcionario que recibe la denuncia, debera escuchar atentamente, no interrumpirlo y dejar
registro de lo debelado por el alumno, una vez terminada la entrevista con éste, para ser
entregado a direccion y proceder a la denuncia a los organismos pertinentes.

La entrevista estara dirigida principalmente a acoger al estudiante, tratando de levantar solo
los datos que el estudiante reporté directamente, con objeto de registrarlos adecuadamente.
El alumno no debera ser interrogado o repreguntado sobre lo debelado por otro funcionario
del escuela para evitar la victimizaciéon secundaria.

DENUNCIA A ORGANOS DE JUSTICIA: Los hechos sancionados por la Ley de Violencia
Intrafamiliar o maltrato infantil que pudieran afectar a un alumno de la Escuela pueden ser
denunciados a las autoridades competentes sin contar, necesariamente, con la autorizacién
de sus padres o apoderados para ello, ya que estos se encuentran comprendidos en el marco
de las acciones penales publicas que son perseguidas de oficio por el Ministerio Publico,
segun lo establecido en el art.53 y 175 del Codigo Procesal Penal.

INFORMAR A PROFESORES: La Direccién convocara a una reunion a los profesores que
atienden el nivel con la finalidad de informar la situacidon y solicitar el apoyo y atencién
personalizada, si fuere necesario.

DERIVACION: El encargado de Convivencia educativa es el encargado de emitir un Informe
de derivacion dirigido a profesionales externos que requieran antecedentes de las dinamicas
escolares del alumno y un Informe dirigido a la entidad externa,

Tribunales de Familia, Fiscalia segun corresponda.

CONTENCION: En caso de que la develacion haya sido en presencia de comparieros, la
psicologa, se hara cargo de ellos para evaluar posible impacto derivado de dicha
situacion y tomar los remediales educativos correspondientes.

9.

La escuela no esta obligado a investigar, solo recoge antecedentes para ser entregados a la
autoridad pertinente en forma de denuncia.

10. En situaciones de sospecha de violencia intrafamiliar contra un alumno, la Escuela no podra

garantizar la confidencialidad de la denuncia ni de quien la haya realizado, por cuanto todos




los datos que estén en conocimiento de direccion, en relacion con el hecho referido, seran
puestos a disposicion de las autoridades pertinentes.

11.

PRINCIPIO DE INOCENCIA: Si el denunciado es un apoderado de la Escuela, la escuela
asumira el principio de inocencia, determinando la aplicacion de medidas que deban ser
resueltas en el ambito de la Escuela una vez que el caso haya sido sentenciado o absuelto
por el Tribunal respectivo.

12.

SEGUIMIENTO: Una vez realizada la denuncia correspondiente, se llevaran en paralelo dos
tipos de seguimientos, uno interno u otro externo. El primero estara a cargo Encargado de
Convivencia Escolar, éste se encargara de monitorear la asistencia, atrasos, rendimiento
académico y actitudinal, derivando al director en caso de existir algun descenso significativo
en el menor involucrado. El segundo estara a cargo de direccién, quién mantendra contacto con
las instituciones y organismos encargados de llevar el caso. En caso de ser, estrictamente
necesario, se comunicara la situacion al resto de los docentes que atiende al

alumno.

13.

En el caso que él o las personas denunciadas fueran declaradas culpables de los cargos
formulados, la escuela es informada de esta situacion, y el culpable era apoderado de la Escuela,
se debera a proceder por el adulto responsable del menor a designar otro apoderado, quien
tendra derecho apelar de la medida dentro del plazo sera de 3 dias habiles desde que se les
comunique la resolucion. La autoridad de apelacion sera el director y dispondra de 5 dias
habiles para responder a la presentacién, teniendo tal resolucién el caracter de inapelable. En
el caso que él o las personas denunciadas fueran declaradas inocentes de los cargos
formulados, direccion en conjunto con el equipo pertinente, determinaran acciones de
apoyo para todos los involucrados.




ANEXO N°8: PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES, GAYS, LESBIANAS, BISEXUALES,
TRANS E INTERSEX EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

Articulo 1. Fundamentacion. Asegurar el derecho a la educacion de nifios, nifas y
adolescentes, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa, significa atender
sus necesidades y diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos
seguros Yy respetuosos de su dignidad, que favorezcan el desarrollo integral. En este
contexto, la realidad de los nifios, nifias y adolescentes trans, que emerge y se visibiliza
cada dia mas en los establecimientos educacionales, desafia a las comunidades educativas
a conocerla e incluirla con respeto en las gestiones y practicas educativas.

1. DEFINICIONES.

Articulo 2. Para los efectos de lo establecido en este reglamento se han asumido las
definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion.

e GENERO: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

o IDENTIDAD DE GENERO: se refiere a la vivencia interna e individual del género tal
como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el
sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

o EXPRESION DE GENERO: se refiere al cémo una persona manifiesta su identidad de
geénero y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,
expresion de sus roles sociales y su conducta en general, independientemente del sexo
asignado al nacer.

¢ TRANS: término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no
se corresponde con las normas de expectativas sociales tradicionalmente asociadas
con el sexo asignado al nacer. En el presente documento se entendera como trans a
toda persona cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

2. PRINCIPIOS ORIENTADORES PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA RESPECTO
A LOS NINOS Y NINAS TRANS.
Articulo 3. Ademas de los principios orientadores en que se funda el sistema educativo
chileno, se debera tener especial consideracion en los siguientes:

o DIGNIDAD DEL SER HUMANO: La dignidad es un atributo inherente e inalienable de
todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos
fundamentales. El proyecto educativo del Escuela estd orientado hacia el pleno
desarrollo de la personalidad humana y el sentido de su dignidad.

e INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE: Este principio tiene por
objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la
Convencién sobre los Derechos del Nifo, para el desarrollo fisico, mental espiritual,
moral, psicolégico y social de los Nifios, Nifias y Adolescentes, considerando con un
caracter prioritario su mayor bienestar en la toma de decisiones, teniendo presente las
particularidades de cada nifio.

o NO DISCRIMINACION ARBITRARIA: Este principio se constituye a partir de los
principios de integracién e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de
distincion o restriccion en el ejercicio de derechos que no sea justificada y que impidan
el aprendizaje y la participacion de los estudiantes en el ambito escolar; del principio de
diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracién del individuo en su
especificidad cultural y de origen; y del respeto a la identidad de género, reconociendo
gue todas las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.



e BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR: los alumnos, alumnas, padres, madres,
apoderados, profesores y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y
directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que
promoviera la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar. La
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de todos y cada uno de los y
las estudiantes.

3. DERECHOS QUE ASISTEN A LA NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS.
Articulo 4. Las nifas, nifios y estudiantes trans, gozan de los mismos derechos que todas
las personas, sin distincion o exclusién alguna. No obstante, producto de la vulneracion
sistematica de los derechos de nifias, nifos, y estudiantes en razén de su identidad de
geénero, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los siguientes derechos que
se derivan de la normativa educacional:

DERECHOS QUE ASISTEN A LA NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS.

a)

b)

d)

f)

s))

h)

Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos
de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el sistema educativo formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el
ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por la
comunidad educativa en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

Derecho a que se respete se integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de
tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de la comunidad educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos
los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.




4. OBLIGACIONES DE LOS SOSTENEDORES Y DIRECTIVOS DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

Articulo 5. Los sostenedores, directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacion
y otras personas que componen la comunidad educativa estan obligados a respetar todos
los derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans. La vulneracién de uno o
varios de estos derechos constituye una infraccion de suma gravedad a las disposiciones
que regulan la materia, en cuanto al marco legal, tanto nacional como internacional.

De la misma manera, los sostenedores y directivos, deben tomar las medidas
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos
de la nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio, tales como
perjuicios, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad
y/o malos tratos, velando por el resguardo de su integridad psicoldgica vy fisica, y dirigir
todas las acciones necesarias que permitan su erradicacion en el ambito educativo.

5. PROCEDIMIENTOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA.

Articulo 6. El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifas, nifios y
estudiantes trans, como asi también él o la estudiante, en caso de contar con la mayoria de
edad establecida en la legislacion nacional, podran solicitar al establecimiento educacional
el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes
a la etapa por la cual transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante.

Para ello, deberan solicitar una entrevista o reunidn con el director del establecimiento
educacional quien tendra que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo
no superior a cinco dias habiles, que debera ser registrado por medio de un acta simple, que
incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos para
su implementacion y seguimiento, entre otros. Este documento se debera entregar con la
firma de todas las partes, en copia a quien solicitd la reunion.

Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional debera adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo, establecidas en
el punto 6.

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo
de la nifa, nifio o estudiante, y su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre
por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. Asi también, atendida la etapa
de reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nino o estudiante, las autoridades y
todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del
derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifa, nifo o estudiante quien decida
cuando y a quién comparte su identidad de género.



6. MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE DEBERAN ADOPTAR LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN CASO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES
TRANS.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO

a)

b)

d)

f)

APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE, Y A SU FAMILIA: Las autoridades del
establecimiento deberan velar porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o el
profesor jefe, o quien cumpla labores similares; la nifia, nifio o estudiante; y su familia,
especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompanamiento y su implementacién en
conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad
educativa, tal como la utilizacion de lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género,
entre otros.

ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Se deberan promover espacios de reflexion,
orientacion, capacitacién, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa,
con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y
estudiantes trans.

USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS: Las nifias, nifios y
estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida
de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17,344, que regula esta materia. Sin
embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades
de los establecimientos educacionales podran instruir a todos los adultos responsables de
impartir clases en el curso al que pertenece la nina, nifo o estudiante, para que usen el nombre
social correspondiente; lo que debera ser solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal
o el o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad establecida en la legislacion
vigente, de acuerdo a lo detallado en el punto 5. En los casos que corresponda, esta instruccion
sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia
o estudiante.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman
parte del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento, y supervision del establecimiento
educacional, deberan tratar siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o estudiante, con el nombre
social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio educativo.

USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES: El nombre legal de la nifia, nifio

o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales
como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en
tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, los establecimientos educacionales podran agregar en el libro de
clases el nombre social de la nifia, nifio o estudiante, para facilitar la integraciéon del alumno o
alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes
que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre,
madre, apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacion
afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

PRESENTACION PERSONAL: El nifio, nina o estudiante tendra el derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacién legal en que se encuentre.

UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS: Se debera dar las facilidades a las nifias, nifios
y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias del
proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El establecimiento educacional
en conjunto con la familia debera acordar las adecuaciones razonables procurando respetar el
interés superior de la nifia, nifo o estudiante, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y
moral. Las adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas previamente
acordadas.




7. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 7. Las autoridades de los establecimientos educacionales, deberan abordar la
situacion de las nifias, nifios y estudiantes trans, teniendo en consideracion la complejidad
propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan
tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.

En este desafio, el Ministerio de Educacion ha elaborado el Documento “Orientaciones para
la inclusion de las personas Lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex en el sistema
educativo chileno”, dirigido a todas y todos los miembros de la comunidad educativa, que
busca apoyar el desarrollo de practicas respetuosas e inclusivas de nifios, nifias y
estudiantes al interior de sus comunidades.



ANEXO N° 9: PROTOCOLO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.

1. PROCEDIMIENTO.
Articulo 1. Del procedimiento en caso de expulsién o cancelacion de matricula:

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

1. APLICACION: Las medidas de expulsién y cancelacién de matricula sélo podran
aplicarse por las causales que estan descritas en este reglamento interno o aquellas
que afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la ley.

2. CONDUCTA: Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar
los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros,
que causen dafo a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

3. COMUNICACION: Previo al inicio del procedimiento de expulsién o de cancelacién
de matricula, el director del establecimiento debera haber representado a los padres,
madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible
aplicacion de sanciones e implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo
pedagogico o psicosocial que estén establecidas en el reglamento interno, las que en
todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion
cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo.

4. No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional.

5. Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar, de conformidad al Parrafo 3° del Titulo |
del decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Misterio de Educacién. Esto es,
cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integralidad fisica
0 psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. En ese caso se
procedera con arreglo a los parrafos siguientes.

6. INICIO DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: EIl director debera iniciar un
procedimiento sancionatorio en los casos en que algun miembro de la comunidad
educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en
los reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la ley.

7. SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR: El director tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a
los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento
educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas
establecidas como tales en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que
conlleven como sancion en los mismos, la expulsion o cancelacion de la matricula, o
afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la ley.

8. PERIODO DE INVESTIGACION: el director y/o encargado de convivencia educativa
deberan investigar y recopilar los antecedentes necesarios para la determinar las
medidas a adoptar, dentro de un plazo de 5 dias habiles. Durante este periodo se
realizaran entrevistas con alumnos, apoderados, profesores, etc. de la misma
manera, dentro de este plazo, los alumnos y apoderados podran presentar sus
descargos al director. Ademas, se adoptaran las medidas de apoyo, proteccion y
formativas que correspondan.




9. NOTIFICACION DE LA MEDIDA Y PLAZO PARA APELAR: La decisién de expulsar
o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser adoptada por el director del
establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso,
quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el,
o los, informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

10. PLAZO DE RESOLUCION EN CASO DE MEDIDA CAUTELAR: E| director debera
notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los
procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

11. APELACION: Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los
parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo
de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad,
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse
por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de
suspension del alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida
cautelar de suspension no podra ser considerada como sancién cuando resuelto el
procedimiento se imponga una sanciébn mas gravosa a la misma, como son la
expulsién o la cancelacion de la matricula.

12. INFORME A LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION: El director, una vez que
haya aplicado la medida de expulsion o cancelacion de matricula, debera informar de
aquella a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion con
copia ademas al Servicio Local de educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles
o transcurrido los 15 dias para pedir la revision de la medida, sin que el apoderado o el
estudiante la soliciten, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del
procedimiento descrito en los parrafos anteriores. Correspondera al Ministerio de
Educacion velar por la reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar
las medidas de apoyo necesarias.

2. CAUSALES DE CANCELACION DE MATRICULA Y/O EXPULSION.

Articulo 2. Son causales de Cancelacion de matricula y/o expulsion antes del término del
afio escolar la ocurrencia de una falta por parte del estudiante que afecte gravemente la
integridad fisica o psicologica de algun miembro de la comunidad escolar, sea violencia
escolar, acoso sexual, abuso sexual o vulneracion significativa de los derechos de la
victima, provocando una alteracién significativa en la convivencia escolar o una amenaza
de dafio o peligro a la integridad corporal o seguridad individual para los otros miembros de
la comunidad escolar. Las faltas tipificadas como gravisimas descritas en este reglamento
podran justificar la cancelacion de matricula de un estudiante, pero siempre que las medidas
formativas, preventivas o de apoyo, promovidas o adoptadas por el establecimiento
educacional hacia el agresor resulten insuficientes para contribuir a la mejora del
comportamiento de aquel, agotando las instancias para modificar su conducta.






ANEXO N°10: PROTOCOLO PARA RETIRO DEFINITIVO DE UN ALUMNO DURANTE
EL TRANSCURSO DEL ANO ESCOLAR

Los apoderados que, por diversos motivos, proceden a retirar a su alumno(a) del
establecimiento y que, por beneficio de su estudiante, tienen asegurada la matricula en otro
establecimiento educacional, deberan realizar el siguiente procedimiento:

. Presentar solicitud de retiro de alumno, explicando los motivos del retiro.

. Entrevistarse con el director.

. El director informara a UTP sobre solicitud de retiro.

. UTP hara entrega de la documentacion del alumno, bajo registro de firma del
apoderado de la documentacion recibida.

. UTP retirara al alumno de los registros digitales (SIGE — Plataforma gestion interna),
y del registro escolar del afio en curso.

. UTP informara a profesor/a jefe del retiro del alumno, para fines de organizacion

propia del curso y/o entrega de materiales, textos escolares u otro que sean de pertenencia
del alumno.
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AFRUEBA REGLAMENTO QUE ESTABLECE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS
Nam. 327_- Santiago, 4 de noviembre de 2019._

Visto:

Lo dispuesto en los articulos 19 nimeros 10, 11, 32 N® 6 y 35 de 1la
Constitucién Politica de la Repiblica, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el decreto supremo N° 100, de 2005, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia: el decreto con fuerza de ley N° 2, de 2003,
del Ministerio de Educacién, gque fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N® 20_.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1,
de 2005:; articulos 20 y 30 de la ley 20.529 gue establece el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacifém Parvularia, Bdasica y Media ¥ su
Fiscalizacién:; el articulo 6 letras d) ¥ e) del decreto con fuerza de ley N° 2, de
1998, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1996, sobre Subvencidén del
Estado a Establecimientos Educacionales, ¥ en la resolucidn N® 7, de 2019, de la
Contraloria General de la Repiblica, y

Considerando:

1° Que, €l articulo 19 N® 10 de la Constitucidn Politica de la Republica
garantiza el derecho a la educacién. Este garantiza a los padres el derecho
preferente y €l deber de educar a sus hijos: correspondiéndole al Estado otorgar
especial proteccién a su ejercicio.

2° Que, ademis el articulo 19 N° 11 de la Constitucidn Politica de la
Repiblica, consagra la libertad de ensefanza como una garantia constitucioenal gque
regird a todo nuestro sistema educativo. En relaciém a los padres, este principio
se traduce en el derecho a escoger el establecimiento de ensefianza para sus hijos.
Para poder concretar este derecho es fundamental que existan diversos proyectos
educativos, teniendo presente que la ensefanza reconocida oficialmente no podra
orientarse a propagar tendencia politico partidista alguna.

3° Que, las letras a) y b) del articulo 10 del decreto con fuerza de ley N*°
2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado ¥y
sistematizado de la ley N® 20_.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza
de ley N® 1, establece los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
educativa principalmente respecto de los alumnos y de sus padres y apoderados.

4° Que, en virtud de lo anterior, es importante referirse en este reglamento a
los derechos y deberes gque tienen los padres y apoderados respecto al clima de
convivencia de la comunidad educativa, a la prestacifn de servicio educatiwvo, a la
participacidn de los apoderados en la educacidén de sus hijos o pupilos, al acceso a
la informacién, al logro de aprendizajes y al cumplimiento de los derechos y deberes
que tienen los apoderados .
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LEY NOM. 21.128
AULA SEGURA

Teniende presente que el H. Ccngreso Nacicnal ha dado su aprobacién al
siquiente

Proyecto de ley:

YArticulo 1°.- Introdicense las siguientes modificaciones en la letra d) del
articulo 6° del decretc con fuerza de ley N° 2, del Ministerio de Fducacién, de
1998, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza
de ley N° 2, de 1996, sobre subvencién del Estado a establecimientos educacicnales:

1) En el parrafo quinto, sustitiyese la expresién "y, ademas,™, por la voz
"o"; e intercdlase, a continuacidén de la expresién "la convivencia escolar", lo
siguiente: ", conforme a lc dispuestc en esta ley".

2) Incorpdrase, a continuacién del parrafo quinto, el siquiente parrafo
sexto, nuevo:

"Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen dafic a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la commnidad educativa o de terceros que se encuentren
en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesidén y tenencia
de armas o artefactos incendiarios, asi come también los actos que atenten contra
la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo por parte del
establecimiento.™.

3) Incorpéranse a continuacién del parrafo undécimo, que pasa a ser parrafo
ducdécimo, los siquientes parrafos decimotercero, decimocuarto, decimoquinto y
decimosexto, nuevos:

"E1l director deberé iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que
algin miembre de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o
gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento,

o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.
El director tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento sancionatorio, a los alumos y miembros de la comunidad escolar

que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alquna de las faltas
graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven come sancién en los mismos, la expulsidén o
cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dplo. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Direclor.
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3. CIRCULAR SOBRE INSTRUCCIONES Y
PROMOCION DE LA INCLUSION DE PARVULOS Y
ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA.

Superintendencia
de Educacién

Winkiteriade

Goblerno de Chile

4 iy N7 o
wdché/E;c F:rﬁ'l‘b?z@ggz%mﬂ

g APRUEBA CIRCULAR QUE IMPARTE
INSTRUCCIONES REFERIDAS A LA
PROMOCION DE LA INCLUSION, LA
ATENCION INTEGRAL Y LA
PROTECCION DE LOS DERECHOS DE

Superintendencia de Educacién PARVULOS Y ESTUDIANTES CON
TOTALMENTE TRAMITADO m‘g‘m DEL  ESPECTRO

RESOLUCION EXENTA N (J 58 4

SANTIAGO, 27.DIC 2023
VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto N° 100, de 2005, del Ministenio Secretaria General de la
Presidencia que fija d texio refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica
de la Repiblica de Chile; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1- 19.653, de 2000, del Mmisterio
Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18575, Omganica Conslitucional de bases generales de
Administracion de Estado; en la Ley N° 20.529, sobre el Sistema Nacional de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion; en el Decretocon
Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Mmisterio de Educacion, que fija texto refundido, coordinado
y sistemalizado del Decreto con fuerza de Ley N° 2, de 1996; en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fja texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 20370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de
Ley N° 1, de 2005; en la Ley N° 20.845, de Inclusion Escolar, que regula la admision de los y
las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado; en la Ley N° 21.430, sobre garantias y
proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia; en la Ley N° 21.544, que
modiica y complementa las normas que indica respecto del sistema educativo; en la Ley N°
21.545, que establece la promocion de la inclusion, la atencion integral, y Ia proteccion de los
derechos de las personas con trastomo del espectro aufista en el ambito social, de salud y
educacion; en el Decreto N° 170 de 2010 del Ministerio de Educacion; en la Resolucion Exenta
N° 137, de 2018, de la Superintendencia de Educacion que aprobd las bases del modelo de
fiscalizacion con enfoque en derechos; en el Decreto Supremo N° 200, de 17 de noviembre
de 2022, que nombra al Superintendente de Educacion; y en la Resolucion N° 7, de 2019, de
la Contraloria General de la Repiiblica, que fja normas sobre exencion del tramite de Toma
de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo a o dispuesto en el articulo 47 de la Ley N° 20.529, se crea la
Superintendencia de Educacion, en adelante la “Superintendencia™, como “un servicio
piblico funcionalmente descentralizado y temitorialimente desconcentrado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio y que se relaciona con el Presikdente de la
Republica por intermedio del Ministerio de Educacion”.

2. Que, de conformidad al articulo 48 de la Ley N° 20.529, el objeto de la Superintendencia
serd fiscalizar que los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos

1



4. LEY QUE INFORMA SOBRE INCLUSION ESCOLAR
Y QUE PROHIBE EL LUCRO EN
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.
(ESCANEAR EL QR)

Biblioteca del Congreso A
Nacional de Chile /BCN ‘ Ley Chile

Ley 20845

DE INCLUSION ESCOLAR QUE REGULA LA ADMISION DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES, ELIMINA EL FINANCIAMIENTO COMPARTIDO Y PROHIBE EL
LUCRO EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES QUE RECIBEN APORTES
DEL ESTADO

MINISTERIO DE EDUCACION

Publicacion: 08-JUN-2015 | Promulgacion: 29-MAY-2015
Versién: Ultima Versién De - 25-ABR-2019

Inicio Vigencia: 25-ABR-2019

Fin Vigencia: Evento pendiente

Uttima Modificacidn: 25-ABR-2019 Ley 21152

Url Corta: https:#bcn_cl/2aom5

LEY NOM. 20.845

DE INCLUSION ESCOLAR QUE REGULA LA ATMTISION DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES, ELTMINA EL FINANCTAMTIENTO COMBPARTIDO Y PROHIBE
EL LUCRO EN ESTAEBIECIMIENTOS EDUCACTONALES QUE RECIEBEN
APORTES DEL ESTADO

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado
su aprobacién al siguiente

Proyecto de ley:

"Articulo 1°_- Introddcense las siguientes
modificaciones en el decreto con fuerza de ley N°2, de
2009, del Ministerio de Educacién, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°20.370
con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley
N°1, de 2005:

1) Modificase el articule 3% en el siguiente
sentido:

a) Agrégase la siguiente letra b), nueva, pasando la
actual a ser c), y asi sucesivamente:

"b) Gratuidad. El Estado implantari progresivamente la
ensefianza gratuita en los establecimientos subwencionados o
que reciben aportes permanentes del Estado, de conformidad a
la ley.".

b) Reemplizase la letra e), que ha pasado a ser f),
por la siguiente:

="f) Diversidad. El sistema debe promover y respetar la
diversidad de procesos y proyectos educativos
institucionales, asi camo la diwversidad cultural, religiosa
¥ social de las familias gque han elegidc un proyecto diverso
vy determinado, ¥ que son atendidas por €1, en conformidad a
la Constitucidén y las leyes.

En los establecimientos educacionales de propiedad o
administracién del Estado se pramoverd la formacién
laica, esto es, respetuosa de toda expresion religiosa, y

Documento fimado digitalimente por Rodnge Obrador C._, Jefe Dpto. Senacios Legislalivos y Documentales, por orden del Dwector:
Para validar, acceda al sific web www leychile clivalidar e ingrese codigo N107817251021200 pigna 1de 56
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5. CIRCULAR SOBRE LA REVISION DE MOCHILAS

EN LA ESCUELA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
1 CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD JURIDICA ’

'REFS.N*  182.906/19 - NO PROCEDE QUE LA MUNICI-

“JMB 183.306/19 - PALIDAD DE SANTIAGO ESTABLEZ-
200.494/19 -« = CA UN PROCEDIMIENTO QUE IMPLI-

QUE QUE PERSONAL DE ESA
ENTIDAD EDILICIA REVISE LAS
MOCHILAS DE LOS ALUMNOS QUE
INDICA. - o
) . - e . ’ . CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
. . REGION 131 °
10 SEP 2019 N° 12.481

'S’fNT 'AG_dv - LESE]

21312019091012481

~

Se han dirigido a esta | Contraloria

. Regional Metropolitana de Santiégo dofia Natalia Contreras Figueroa y don Alfredo

Morgado Travezan, concejales de la Municipalidad de Santiago, solicitando un
pronunciamiento acerca de la legalidad de la medida adoptada por esa entidad
edilicia, en orden a revisar aleatoriamente las mochilas de los alumnos del instituto
Nacional General José Miguel Carrera.

o . Requerida de informe, la Municipalidad
de Santiago indico, en sintesis, que, con motivo de los hechos de violencia -
experimentados en el citado establecimiento, el Alcalde de Santiago dio a conocer
diez medidas para asegurar la continuidad del servicio educativo, entre las cuales
se encuentra la revisién voluntaria de mochilas. Agrega el municipio que, a su .
juicio, es posible realizar una revisién de mochilas, equipaje o bolsos de manera
voluntaria, dentro del establecimiento y no fuera o en sus proximidades, y en la
medida que la revision sea llevada a cabo por funcionarios, de la Direccién de
Educacion Municipal. : ! } ' :

. . A su vez, la Superintendencia de
Educacién manifestd’ que inicié una investigacion para revisar la existencia .de

-eventuales infracciones a la normativa educacional que puedan relacionarse en

general con las medidas que efectivamente se hayan implementado en el Instituto

, -~

 ALSENOR - ‘ ' ' -

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO
PRESENTE .
DISTRIBUCION: -

- Natalia Contreras Figueroa (ncontreras@munistgo.cl).”
- Alfredo Morgado Travezén (amorgado@munistgo.cl). \
- Superintendente, Superintendencia de Ia Educacion. : :
- Subsecretario de la Educacién, Ministerio de Educacién.

- Jefe de la Division Juridica, Ministerio de Educacién.

- Subsecretaria de la Nifiez, Ministerio de Desarrolio Social y Familia.

- Defensora de la Niftez, Defensoria de la Nifiez. . :

- Director.Nacional, Instituto Nacional de Derechos Humanos.

‘
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PROTOCOLO DE RESPUESTA Y
ATENCION A SITUACIONES DE
DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL CON NINOS, NINAS
Y ESTUDIANTES EN EL ESPECTRO
AUTISTA (DEC)

PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR
ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ESCUELA TAMBILLOS
CIRCULAR N°586 — LEY 21.545 DE AUTISMO

>Ley 21.545 de autismo tiene como propdsito asegurar el derecho a la igualdad de

oportunidades y resguardar la inclusion social de los nifios, nifias, adolescentes y adultos

con trastorno del espectro autista; eliminar cualquier forma de discriminacién; promover

un abordaje integral de dichas personas en el dmbito social, de la salud y, especialmente,

de la educacion, y concientizar a la sociedad en la materia<.

DESCRIPCION DOCUMENTO
El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa en casos de
Desregulaciéon Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque
preventivo como de intervencion directa en aquellas situaciones donde no se observa
respuesta favorable alos manejos que los adultos usualmente realizan en casos de similar
edad y, donde por su intensidad se evaliia podria llegar a ocasionar significativo dafio
emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad
educativa.




requieran apoyo en el area psicosocial, emocional, afectiva-conductual.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Desarrollar e implementar un plan de prevencion y contencidn ante eventos que
afecten el estado emocional del o la estudiante.
e Definir procedimientos de intervencion especificos para la derivacion de aquellos
casos que podrian requerir apoyo del area psicosocial.
e Orientar a los y las estudiantes que presenten desregulacion emocional para
posteriormente prevenir estos eventos, los cuales pudiesen afectar su estado
psicoldgico, emocional, social y académico.
e Implementar procedimientos de intervencién sistematicos y monitorearlos segin
corresponda en cada caso.

ACCIONES PARA SEGUIR:

1) El  profesor o profesora interrumpira su clase para contener alola
estudiante (a través de una conversacion sies unadescompensacion emocional).
2) Sila descompensacion interrumpe definitivamente el clima del normal desarrollo de la
clase esto es: que el estudiante emita improperios, gritos, golpes y llantos; el profesor a
cargo debe solicitar inmediatamente la asistencia de los siguientes profesionales:

A). - Estudiantes de programa de integracion escolar: Educadora diferencial a cargo.

B). - Estudiante con descompensacion emocional: Encargado de convivencia escolar y

Psicologa.

3)El/la estudiante descompensada, debera ser retirado inmediatamente de la sala de
clase y ser llevado a la sala de recursos por la persona responsable segtn la fase en que se
encuentre. El espacio estara debidamente preparado para la contencion, libre de
elementos que puedan representar un potencial peligro, tanto para el o la estudiante
como para el equipo de apoyo y que ayude a estabilizar la situacion. El/la estudiante
debera permanecer por aproximadamente unos 20 o 30 minutos, (tiempo en off) y volver
a clases, ello si el compromiso emocional y desgaste no comprometen su estabilidad
emocional, en el caso contrario, se solicitara el retiro del estudiante por parte del
apoderado/a, habiéndolo establecido como acuerdo previo en el plan de acompafiamiento
individual. Si él o la estudiante pertenece a PIE, ello debe darse a conocer por el equipo de
apoyo, en el caso de descompensacion de estudiantes que no integre PIE, los encargados
seran convivencia escolar.

4) Se debera informar inmediatamente via telefonica y posterior citacion a una entrevista
al apoderado/a sobre la situacion ocurrida y dejar registrada en la bitacora DEC y en el
libro de convivencia escolar con todo el proceder protocolar y las firmas de las personas
que intervinieron.

5)Si la descompensacion del o la estudiante es reiterada, esto es mas de 2 6 3 veces, el
equipo PIE, el encargado de convivencia escolar y direccion, segin corresponda
procederan con plena facultad a generar un plan de contingencia con el apoderado/a-
tutor y estudiante; que ayuden a restaurar la convivencia escolar del curso, ayudar al o la
estudiante involucrado en pro de sus NEE; sugiriendo la derivacidon de apoyos a equipos
de salud mental y redes de apoyo externas tales como un programa de habilidades para
la vida.



NOTA 1: “La contencidn fisica no es una estrategia de manejo recomendable en el
contexto educativo, de manera que solo sera posible utilizarla en casos excepcionales, en
que una restriccion de movimiento tutelada puede evitar el riesgo de dafios a la integridad
fisica del estudiante afectado y de terceros. En este caso, ademas de la activacion del
protocolo de accidentes escolares, el establecimiento debera informar a la familia, a fin de
que evalle la activacion de redes de apoyo a la salud mental del estudiante”. La
Contencidén fisica sera posible solo si el estudiante tiene una descompensacidon de
violencia y agresion; esto es abrazar por la espalda sosteniéndole las manos, en caso de
golpes de pufios, para impedir que el estudiante descompensado agreda a otro
compafiero/a, asi mismo o a un profesor (a). Esta contenciéon debera ser realizada solo en
casos extremos y por la persona responsable segtin plan de acompafiamiento individual.

NOTA 2: El profesor o profesora siempre debe tener la carpeta del o la estudiante que
contenga su plan de acompafamiento emocional y conductual individual. Por ejemplo, si
asiste a la biblioteca en clases de inglés o si realiza educacion fisica en el patio.
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ANEXO
BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)
Para utilizar en Etapas 2 y 3 del Documento Orientaciones Regionales para Elzboracion
Protocolo de Accion en Desregulacion Conductual y Emocional de Estudiantes.

1. Contexto Inmediato

Fecha: / / Duracién: Hora de inicio.........../Hora de fin..........

Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce 1a DEC:...........oooceveeveieeveeeee e e

La actividad que estaba realizanda el/la estudiante fue:

|:| Conocida |:| Desconaocida l:l Programada |:| Improvisada

El ambiente era:

|:|Tranquilo |:| Ruidoso Ne aproximado de persanas en el lugar:...........

2.- Identificacion del/la nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:
Edad: | Curso: | Prof. Jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1- Encargado

2.- Acompafzante Interno

3- Acompahznte externo

4.- Identificacidn apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular : Otro Teléfono:

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y /o
protoColo reglamMmento INEBIRIQ ) «..cixusicaicons s srsmins sisnesssisniensoisde itesiains sbasisand sisasdssidnisbnhosnnaisssian

5.-Tipo de incidente de desregulacién observado (marque con X el /los que corresponda/n):

DAutoagresién |:| Agresidn a otros/as estudiantes DAgresién hacia docentes

|:| Agresidn hacia asistentes de la educacidn Destruccion de objetos/ropa

DGritos/agresién verbal |:| Fuga |:|Otro

6.- Nivel de Intensidad observado:

|:| ttepa 2 de aumento de la DEC, con ausencia de autoncontroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismo/a o terceros.

|:| Etzpa 3 Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de
contener fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:
a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:




PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL INDIVIDUAL

NOMBRE:

CURSO:

CONTACTO DE EMERGENCIA:

ESTIMULOS SENSORIALES, ELEMENTOS DEL ENTORNO Y/O ACCIONES EXTERNAS QUE
PUEDEN FAVORECER LA APARICION DE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL

Breve anamnesis:

Estimulos desencadenantes:

ESTRATEGIAS INDIVIDUALES ANTE SITUACIONES DESAFIANTES

FASE MANIFESTACIONES ESTRATEGIAS RESPONSABLES
COMUNES PARA
DESARROLLAR
INICIO
CRECIMIENTO
EXPLOSION

RECUPERACION




ARTICULO1.

PLANES Y PROGRAMAS.

La escuela Tambillos aplica desde 1° afno hasta 8° afio de Ensefianza
Basica, los Planes y Programas oficiales del Ministerio de Educacion y el
Decreto 256 que se refiere a Ajustes Curriculares. Contemplado en el
Proyecto JECD y Proyecto Educativo Institucional.

ARTICULO 2. ORGANIZACION DEL ANO LECTIVO.

El Afo Lectivo se Organiza en periodos semestrales, los cuales permitiran
al profesor y al alumno distribuir adecuadamente el tiempo del proceso
Ensefanza Aprendizaje. Las fechas de inicio y término seran debidamente
informadas tanto a los alumnos como apoderados al inicio y durante el afio
escolar, respectivamente.

ARTICULO 3. EXIGENCIA Y NOTA MiNIMA.

El porcentaje de exigencia para la nota minima o de aprobacion (4,0) en las
evaluaciones sera de 60% y debe ser aplicado en toda circunstancia de
evaluacion, en todas las asignaturas y en todos los niveles de ensefianza.

ARTICULO 4. COMUNICACION DEL PRESENTE DOCUMENTO.

4.1 La Unidad Técnica Pedagodgica (UTP) pondra a disposicion de todos los
docentes un ejemplar digital actualizado del Reglamento de Evaluacion de
los aprendizajes, enviado a través de correo electronico institucional. Los
docentes deben firmar planilla de recepcion de documento digital en UTP.

Se hara entrega de un extracto del presente documento a cada apoderado,
durante el proceso de matricula y se difundira en la primera reunién de
cada curso, ocasion donde se expondra su contenido.

Asi mismo, el profesor jefe debera informar al alumno(a) del presente
Reglamento de Evaluacion en su hora de Jefatura o de la asignatura que
imparte.

Se hara difusion del presente reglamento en las instancias de: Consejo
escolar, Consejo de Profesores, Reuniones de Area, Reuniones de Nivel
y/o Reuniones Técnicas.

El presente documento se publicara de forma permanente en la pagina
www.sige.cl , ahi también se veran las actualizaciones a dicho reglamento.

Cada vez que se actualice o modifique este reglamento se procedera a
enviar un ejemplar a la DEPRQOV, junto con informar a la comunidad
escolar sobre la actualizacion o modificacion especifica.


http://www.sige.cl/

Concebimos la evaluacién como un proceso integral, dinamico, formativo, centrado
en el alumno y sus desempefios, a través de ella es recogida informacion rigurosa y
sistematica para obtener datos validos y fiables acerca de una situacion, con objeto de
formar y emitir un juicio de valor con respecto a ella. Estas valoraciones permitiran tomar
las decisiones consecuentes en orden a corregir o mejorar la situacion evaluada.

Las evaluaciones obtenidas por los alumnos corresponderan al resultado de sus
desempenfios en los aspectos cognitivos (conocimientos), procedimentales (procedimientos)
y actitudinales (actitudes), siendo estas segun el momento de aplicacion: inicial, procesal y
final.

Los instrumentos de evaluacion que cada profesor/a seleccione, deben guardar
coherencia con las metodologias utilizadas, los objetivos que persigue evaluar y el presente
reglamento. Ademas, deben ser analizados por UTP y/o Jefes de Area.

ARTICULO 5. TIPOS DE EVALUACION.

Los tipos y caracter de los procedimientos que se aplicaran para evaluar los
Objetivos de Aprendizajes (OA), de acuerdo a nuestro Proyecto Educativo, son las
siguientes:

1.1. Evaluacion Inicial o Diagnéstica: Implica la obtenciéon de informacién para la
valoracion, descripcion o clasificacion de algun aspecto de la conducta del alumno frente al
proceso educativo, como, asimismo, determina los conocimientos y experiencias previas,
que el alumno deberia poseer como requisito para dar inicio a un nuevo afio académico.
Los plazos de aplicacién seran fijados por UTP, al inicio de cada afio académico.

Esta evaluacion sera dispuesta con escala numérica (1,0 al 7,0), la cual sera expresada
segun lo siguiente:

Rango escala | Concepto

numérica

1,0a3,9 NO LOGRADO (NL)

40ab54 MEDIANAMENTE LOGRADO
(ML)

55a7,0 LOGRADO (L)

1.2. Evaluacion Procesual o Acumulativa: Permite obtener informacion para evaluar el
logro de los OA programados, su nivel de consecucién para retroalimentar o reforzar
aquellas areas deficitarias o de escasos logros, detener el tratamiento de los contenidos
buscando estrategias para el logro del aprendizaje.

Esta evaluacion sera calificada con escala numérica (1,0 al 7,0), a través de una pauta de
cotejo, escala de apreciacion, pauta de registro u otra. Estas calificaciones seran de caracter
acumulativo, es decir, las notas obtenidas seran promediadas y se registraran como una
calificacion mas de la asignatura. La forma de estas evaluaciones debera ser informada por
el docente encargado de la asignatura al inicio del afio escolar.

Entre estas podemos mencionar las notas acumulativas por: caligrafia, comprension
lectora, dominio lector, resolucién de problemas, controles de calidad de los aprendizajes,
experiencias de aprendizaje, proyectos, trabajo en clases, talleres u otra que debe ser
previamente autorizada por UTP.



1.3. Evaluacion Sumativa o Parcial: Se realizara al final de cada Unidad de Aprendizaje
o al desarrollar un grupo de contenidos que justifique una calificacion y consistira en la
aplicacion de un instrumento de evaluacion formal, cuya aplicacion permitira medir el logro
de objetivos y/o desarrollo de habilidades adquiridas por los alumnos durante un periodo
lectivo determinado.

Esta evaluacion sera calificada con escala numérica (1,0 al 7,0) con un valor de coeficiente
1.

1.4. Prueba especial y su procedimiento: es una oportunidad que otorga el
establecimiento a aquellos alumnos(as) que, habiendo cumplido con todas las evaluaciones
parciales anuales, se encuentren en situacion de repitencia. Esto se aplica a aquellos
alumnos (as) que:

- obteniendo un promedio final insuficiente (que no logren la nota 4,0) su promedio general
sea inferior a 4,5.

- obteniendo dos a tres promedios finales insuficientes (que no logren la nota 4,0) su
promedio general sea inferior a 5,0.

Requisitos para ser sujeto de esta oportunidad:

o Podra rendir pruebas especiales en un maximo de tres asignaturas
reprobadas.
o Estas asignaturas reprobadas deberan tener promedio anual entre 3,5 y
3,9.
¢ Las asignaturas reprobadas con un promedio anual inferior a 3,5, guedan
excluidas de este proceso.
¢ Sielalumno tiene mas de dos asignaturas reprobadas debera optar a
pruebas especiales respetando el siguiente orden de prioridad:
1°. Lenguaje
2°. Matematica
3°. Ciencias Naturales
4°. Historia, Geografia y Cs. Sociales
5°. Inglés
6°. Educacion Fisica
7°. Artes Visuales
8°. Artes musicales
9°. Tecnologia

Procedimiento:

1. En el marco de una atencion de apoderados, el profesor jefe informara
formalmente al apoderado y al alumno sobre el temario, calendarizacion de
repasos, fecha de aplicacion y tipo de instrumento de evaluacion dejando
registro en la hoja de vida personal del libro de clases de la informacion
entregada. Todos los participantes de esa reunion (docente — apoderado —
alumno) deben registrar la firma del apoderado y del alumno.

2. El docente dejara constancia en el libro de clases, si el alumno(a) no se

presenta a rendir su prueba especial y comunicara al apoderado a través del
profesor(a) Jefe(a) la situacion respectiva.
La inasistencia a la prueba especial, justificada por el apoderado, con 48
horas de antelacién (presentacion de certificacion médico y/o situacién
justificada personalmente en inspectoria general) sera motivo de la
recalendarizacién respectiva.

No se recalendarizaran pruebas especiales, en aquellos casos en que
la no_ presentacion sea injustificada (motivo de renuncia a la
oportunidad).




3. Eltemario de esta evaluacion correspondera a la totalidad de OA anuales de
la asignatura reprobada.

4. Los repasos seran realizados por el profesor de asignatura y es la instancia
de resolver dudas referentes a los OA anuales de la asignatura.

5. La aplicacion, evaluacion y calificacion sera por parte del profesor de la
asignatura.

6. Losresultados de la evaluacion seran informados al alumno y apoderado por
parte del profesor jefe.

Calificacién e Informacion de resultados

7. En el caso que el alumno no logre la nota minima de aprobacioén (4,0) y que
su calificacion en la prueba especial sea menor al promedio que logré antes
de la prueba especial, se le registrara como final la mas alta, es decir el
promedio que tenia antes de la prueba especial.

8. Las pruebas especiales tienen por objeto que el alumno logre la nota de
aprobacion minima (4,0). Independiente de si la nota de la prueba especial
es superior a 4,0, el promedio final de la asignatura, una vez aprobada la
prueba, sera siempre 4,0.

1.5. Prueba especial extraordinaria y su procedimiento: Es la ultima oportunidad que
otorga el establecimiento a aquellos alumnos que, habiendo rendido la prueba especial, se
encuentren en situacion de reprobacion del ano escolar, con promedio limitrofe, de acuerdo
a lo siguiente:

Promedios Limitrofes: Son considerados promedios limitrofes los promedios insuficientes
obtenidos por el alumno cercano a la nota de aprobacién en los siguientes casos:

a) Promedio Anual cercano a la nota 4,0 (3,94)

b) Promedio Anual cercanos a 4,5 (4,44) en el caso de una asignatura
reprobada.

c) Promedios Anual cercano al promedio 5,0 (4,94) en el caso de dos
asignaturas reprobadas.

Si el alumno se encontrase en este caso (promedio limitrofe), el apoderado podra solicitar
via formal una revision del caso. UTP y Direccion revisaran el caso, la que se resolvera en
conjunto con consejo de profesores del nivel respectivo. De aprobarse esta solicitud se
aplicara una Prueba Especial Extraordinaria. Solo podra optar a esta evaluacién aquellos
alumnos que, habiendo rendido la prueba especial, posterior a su resultado se encuentren
en situacion de repitencia.

La prueba especial extraordinaria corresponde a la ultima instancia para ser o no promovido
al curso siguiente. No se establecen otros procedimientos de evaluacion mas que los
sefialados para ser promovido(a).

Requisitos para ser sujeto de esta oportunidad:

o Podra rendir prueba especial extraordinaria en las asignaturas que esta
reprobando, teniendo promedio limitrofe posterior a la prueba especial.

Procedimiento:

1. En el marco de una atencién de apoderados con profesor jefe, el
apoderado podra solicitar via formal una revisién del caso. UTP y
Direccién revisaran la solicitud, la que se resolvera en conjunto con
consejo de profesores del nivel respectivo. De aprobarse esta solicitud
se aplicara una Prueba Especial Extraordinaria. Solo podra optar a esta
evaluacion aquellos alumnos que, habiendo rendido la prueba especial,
posterior a su resultado se encuentren en situacién de repitencia.




2. El profesor jefe informara formalmente al apoderado y alumno sobre el
temario, calendarizacion de repasos, fecha de aplicacién y tipo de
instrumento de evaluaciéon dejando registro en la hoja de vida personal
del libro de clases de la informacion entregada. Todos los participantes
de esa reunion (docente — apoderado — alumno) deben firmar el registro
la firma del apoderado y del alumno.

3. El docente dejara constancia en el libro de clases, si el alumno(a) no se

presenta a rendir su prueba especial extraordinaria y comunicara al
apoderado a través del profesor(a) Jefe(a) la situacion respectiva.
La inasistencia a la prueba especial extraordinaria, justificada por el
apoderado, con 48 horas de antelacién (presentacion de certificacion
médico y/o situacién justificada personalmente en inspectoria general)
sera motivo de la recalendarizacién respectiva.

No se recalendarizara la prueba especial extraordinaria, en aquellos
casos en que la no presentacion sea injustificada (motivo de
renuncia a la oportunidad).

4. EIl temario de esta evaluacion correspondera a la totalidad de los OA
anuales de la asignatura reprobada.

5. Los repasos seran realizados por el profesor de asignatura y es la
instancia de resolver dudas referentes a los OA anuales de la asignatura.

6. La aplicacién, evaluacion y calificacion sera por parte del profesor de la
asignatura.

7. Losresultados de la evaluacién seran informados al alumno y apoderado
por parte del profesor/a jefe.

Calificacion e Informacion de resultados

8. En el caso que el alumno no logre la nota minima de aprobacioén (4,0) y
que su calificacion en la prueba especial extraordinaria sea menor al
promedio que logro antes de la prueba especial, se le registrara como
final la mas alta, es decir el promedio que tenia antes de la prueba
especial.

9. Las pruebas especiales tienen por objeto que el alumno logre la nota de
aprobacion minima (4,0). Independiente de si la nota de la prueba
especial extraordinaria es superior a 4,0, el promedio final de la
asignatura, una vez aprobada la prueba, sera siempre 4,0.

ARTICULO 6. INASISTENCIA A EVALUACIONES.

Los casos de inasistencia de los alumnos a pruebas fijadas con antelacion o presentacion
a pruebas sin los materiales requeridos, seran resueltos de la siguiente manera:

6.1 En caso de inasistencia del alumno(a) a evaluaciones fijadas por calendario, el
apoderado debera justificar personalmente y presentar la certificacion médica (u otro
documento producto de una situacion particular sefialada en el punto 6.2, que justifique
dicha inasistencia) en inspectoria del establecimiento, con un periodo no superior a 48
horas.

6.2 En caso de que la inasistencia sea producto de una situacion particular, y no meédica, el
apoderado igualmente debera presentar su justificacion en la inspectoria del
establecimiento con los documentos de respaldo respectivos. Se entendera por situaciones
particulares las siguientes: duelo, enfermedades o tratamientos médicos fuera de la ciudad
de los tutores legales de los alumnos, participacion del alumno en competencias de caracter
deportivo, cultural, artistico o cientifico.

Cualquier otra situacion no expuesta en el punto 6.2, sera UTP o Direccion los Unicos en
resolver al respecto, informando a través del profesor/a jefe la resolucion respectiva.



6.3 No seran consideradas como justificacion de inasistencia a evaluaciones: viajes de ocio
o placer, vacaciones, quedarse dormido, atrasos de llegada, no estar preparado para la
evaluacion, irresponsabilidad del alumno y/o apoderado relacionado con materiales y textos
de lectura complementaria, participacion en muestras ajenas al establecimiento de caracter
deportivo, cultural, artistico o cientifico u otras.

6.4 En caso de no presentar certificacion médica u otro documento mencionado en el
numero 6.2, el alumno(a) sera evaluado aplicandosele un nuevo instrumento de evaluacion
(con los objetivos de aprendizaje planteados en la unidad) y se mantiene la exigencia de un
60%.

6.5 La fecha y horario sera determinado por UTP y sera informado por comunicacion. Las
evaluaciones atrasadas, sean éstas con justificacion o no, siempre se aplicaran en un
horario posterior al término de la jornada del alumno, por parte de algun docente designado
por UTP para estos efectos.

6.6 UTP elaborara un instrumento de registro para consignar la ausencia de alumnos a una
determinada evaluacion, la cual debe ser completada y devuelta por el profesor para fines
posteriores.

ARTICULO 7. PROHIBICION DE LA EVALUACION EN AUSENCIA

Los alumnos no deben ser evaluados en ausencia, por lo que no podran registrar calificacion
si no rinden alguna evaluacion de manera presencial. En caso de ausencia se debe aplicar
lo determinado en el Articulo 6 del presente reglamento.

Todas las evaluaciones fijadas por calendario (acumulativas, parciales u otra) deben ser
rendidas por cada alumno de la escuela, antes de finalizar el semestre académico
correspondiente.

Existiran evaluaciones segun estandar de comparacion de tipo normativas y los resultados
se expresaran en calificaciones numéricas de 1,0 a 7,0. Se exceptia de esta norma las
asignaturas de Formacion Valérica, Orientacion y Consejo de Curso, las que seran
evaluadas con calificaciones numéricas durante el afio escolar, pero cuyo promedio
semestral y anual se expresaran en conceptos. Dichos conceptos seran:

Rango escala | Concepto | Abreviacion
numérica

1,0a39 Insuficiente I
4,0a4,9 Suficiente S
50a59 Bueno B
6,0a7,0 Muy Bueno MB

ARTICULO 8. PROMEDIOS.

8.1 Promedio Semestral: En cada asignatura, es el promedio aritmético de las notas
parciales, con un decimal. Se aplicara una aproximacion a la décima superior cuando la
centésima sea igual o superior a 5. Ej. 4,85 =4,9

8.2 Promedio Final: En cada asignatura, es el promedio aritmético de ambos promedios
semestrales, con un decimal. Se aplicara una aproximacion a la décima superior cuando
la centésima sea igual o superior a 5. Ej. 4,99 = 5,0



8.3 Promedio Anual: Es el promedio definitivo que obtiene el alumno en cada asignatura,
al término del afo escolar, después de haber rendido o no prueba especial. Se aplicara una
aproximacion a la décima superior cuando la centésima sea igual o superior a 5. Ej.
3,97 =4,0

8.4 Promedio General Final: Es el promedio aritmético de todos los promedios anuales
del alumno en cada asignatura. Se aplicara una aproximacion a la décima superior
cuando la centésima sea igual o superior a 5. Ej. 5,87 = 5,9

No se pondera el promedio de Formacion Valodrica, Orientacion y Consejo de Curso.

8.5 Promedios Limitrofes: Son considerados promedios limitrofes los promedios
insuficientes obtenidos por el alumno cercano a la nota de aprobacién en los siguientes
casos:

a) Promedio Anual cercano a la nota 4,0 (3,94)
b) Promedio Anual cercanos a 4,5 (4,44) en el caso de una asignatura reprobada.
c) Promedios Anual cercano al promedio 5,0 (4,94) en el caso de dos asignaturas

reprobadas.

Si el alumno se encontrara en estos casos, el apoderado podra solicitar via formal
una revision del caso. UTP y Direccion revisaran el caso, la que se resolvera en
conjunto con consejo de profesores del nivel respectivo. De aprobarse esta solicitud
se aplicaria una Prueba Especial Extraordinaria. Solo podra optar a esta evaluacion
aquellos alumnos que, habiendo rendido la prueba especial, posterior a su resultado
se encuentren en situacion de repitencia.

ARTICULO 9. CANTIDAD DE NOTAS PARCIALES EN CADA SEMESTRE.
9.1 Asignaturas con dos o tres horas semanales de clases minimos cuatro notas parciales.

9.2 Asignaturas con cuatro horas semanales de clases, minimo cuatro notas parciales.
9.3 Asignaturas con cinco horas semanales de clases, minimo cinco notas parciales.
9.4 Asignaturas con seis horas semanales de clases, minimo seis notas parciales.

9.5 Asignaturas con siete horas semanales de clases, minimo siete notas parciales.
9.6 Asignaturas con ocho horas semanales de clases, minimo siete notas parciales.

9.7 Se establece un maximo de tres calificaciones parciales en un semestre por sobre el
minimo exigido, previa autorizacién de UTP, siendo esta condicionada por la justificacion
pedagodgica del docente de la asignatura.

ARTICULO 10. EVALUACION DE LOS LOGROS DE LOS OBJETIVOS
FUNDAMENTALES TRANSVERSALES

10.1 EL logro de los OFT sera evaluado por el profesor jefe de acuerdo a un perfil de
Desarrollo Personal y Social, el que sera estructurado en una pauta cualitativa disefiada por
la direccion de la escuela. Dicha pauta sera informada en la primera reunién de apoderados
del afio escolar. La pauta considera las siguientes dimensiones:

a. Area Crecimiento y autoafirmacién Personal
b. Area Formacién Etica
c. Area Persona y su entorno

d. Area compromiso Padres y Apoderados



10.2 La pauta de desarrollo personal y social se completa en forma semestral, se
expresa en conceptos y éstos no se promedian para ningun efecto. Los conceptos se
registran en el Informe de desarrollo personal y social por el profesor jefe y se evaluan
tomando en cuenta la observacion del alumno en sus conductas diarias, el registro en su
hoja personal de observaciones, la opinién de otros docentes que hacen clases en el mismo
nivel y registros de Inspectoria en relacion al alumno, y de acuerdo a los siguientes
conceptos:

S= Siempre
Cs= Casi siempre.
O= Ocasionalmente.

N= Nunca.

10.3 El informe de Desarrollo personal y social, sera entregado una vez finalizado el
semestre en reunién de apoderados

ARTICULO 11. DE LA PROMOCION.
11.1. Requisitos de Rendimiento Académico:
Educacion General Basica:

e Seran promovidos al siguiente nivel todos los alumnos de 1° a 8° Afio Basico, que
hayan aprobado todos los Objetivos de Aprendizaje del Plan de Estudios del curso.

e Seran promovidos al siguiente nivel los alumnos de 1° a 8° Afo Basico. Que,
teniendo promedio anual insuficiente en una asignatura, su promedio general final
sea igual o superior a 4,5 con aproximacion, incluida la asignatura reprobada.

e Seran promovidos al siguiente nivel los alumnos de 1° a 8° Afo Basico, que,
teniendo calificacion final insuficiente en dos asignaturas, su promedio general final
sea igual o superior a 5,0 con aproximacion incluidas las calificaciones finales de
ambas asignaturas reprobadas.

e La calificacion obtenida por los alumnos en las asignaturas de Orientaciéony
Consejo de Curso no incidira en su promocioén escolar conforme al decreto
supremo de Educaciéon N° 924 de 1998.

11.2 Requisito de Asistencia:

e Para ser promovido, el alumno debe haber asistido a lo menos al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar anual.

e Los alumnos deberan estar presentes en todas las horas de clases del dia.

e A peticion del Apoderado Titular la Directora del Establecimiento en consulta con
UTP y Profesor/a jefe podran autorizar la promocién del alumno con porcentajes
menores al 85% de asistencia, fundado en razones de salud u otros debidamente
justificados. Direccion resolvera a través de una Resolucion Interna, la que se
comunicara al Apoderado respectivo.

ARTICULO 12. INFORMES MENSUALES DE RENDIMIENTO ACADEMICO.

Los informes de rendimiento académico, seran entregados por el Profesor Jefe de curso
mensualmente en las reuniones de Padres y Apoderados.

ARTICULO 13. ACTA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES, CERTIFICADO ANUAL DE
ESTUDIOS Y PROMOCION ESCOLAR

La situacion final de promocion de los alumnos debera quedar resuelta al término de cada
ano escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento generara por cada estudiante
un certificado anual de estudio de caracter normativo y un informe anual de calificaciones
para uso interno.



Al término del afo escolar, se entregara a cada apoderado el Informe Anual de
Calificaciones emitido por el escuela. El Certificado anual de estudios, generado a través del
proceso de actas del MINEDUC, sera resguardado en ficha personal del alumno. Si el
apoderado requiere una copia del Certificado Anual podra solicitarlo al establecimiento una
vez finalizado el afio escolar.

Las actas y los informes consignaran en cada curso: informacién de alumno(a) como RUN,
sexo, fecha de nacimiento, los promedios anuales en cada asignatura de aprendizaje, el
porcentaje anual de asistencia, la situacion final de los alumnos(as).

Proceso de Actas

1. Una vez finalizado el afio escolar en cada nivel, Direccion ingresara a plataforma
SIGE u otro que fije el Ministerio de Educacion para el efecto.

2. El promedio anual de cada asignatura, junto al registro de asistencia, generando a
posterior las actas de cada curso y los correspondientes certificados anuales de
estudio de cada alumno.

3. Las actas deberan ser firmadas por cada uno de los profesores de las distintas
asignaturas del plan de estudio del curso.

4. Las actas de promocion se imprimiran y archivaran en Direccion del escuela y
estaran a disposicion de fiscalizacion del MINEDUC y/o SUPEREDUC.

ARTICULO 14. CALENDARIO DE PRUEBAS.

Una vez al mes UTP en conjunto con los docentes del nivel elaboraran un calendario de
pruebas, de tal modo que no haya mas de dos pruebas en un mismo dia. Este calendario
de pruebas sera informado a los alumnos y a los apoderados en la reunién de cada mes y
sera publicado de forma permanente en la web del escuela.

En caso de que las clases sean canceladas o suspendidas las evaluaciones fijadas en ese
0 esos dias suspendidos, seran recalendarizadas e informadas al retorno a clases. Las
evaluaciones que no se vean afectadas por la suspension se aplicaran de forma normal.

ARTICULO 15. SITUACIONES DE COPIA EN EVALUACIONES.

Ante situaciones de copia, ayuda de terceros o uso de material no autorizado, por parte de
algun alumno(a) comprobada por el profesor de asignatura o quien aplique esta evaluacion,
se debera:

1. Retirar la prueba y fijar una nueva fecha de evaluacion en un plazo maximo de 48
horas.

Registrar la falta en la hoja de observaciones personales del alumno.

Comunicar a su apoderado.

Cumplir sancion de acuerdo al Reglamento de Disciplina y Convivencia educativa.
El nuevo instrumento de evaluacién, contempla los mismos objetivos de
aprendizaje planteados en la unidad y se mantiene la exigencia de un 60%.

aRrOwOd

ARTICULO 16. EVALUACIONES PENDIENTES

Al finalizar cada semestre, no deberan existir situaciones pendientes de evaluaciones con
ningun alumno. En el caso extraordinario de presentarse evaluaciones pendientes al
finalizar el primer semestre, deberan estar justificadas por los motivos mencionados en
Articulo 6.1 del presente reglamento. Las evaluaciones pendientes deben ser
calendarizadas a mas tardar la primera semana del segundo semestre. En el caso del
segundo semestre no se podra aplicar lo anteriormente mencionado, por ser finalizacién de
afio escolar.



Son situaciones especiales de evaluacion las siguientes:

ARTICULO 17. EVALUACION CON RESULTADO GENERAL DEL CURSO O NIVEL
INSUFICIENTE

Cuando un curso o nivel obtiene el 30% o mas de alumnos reprobados o con nota
insuficiente en una prueba o trabajo, el instrumento de evaluacién debe ser analizado, de
acuerdo a criterio de confiabilidad (que los datos aportados sean consistentes, estables,
exactos y validos (la relacion del instrumento con lo que realmente pretendié medir).
Asimismo, deben ser analizados el contexto y las circunstancias de la aplicacion (desarrollo
en el establecimiento otra actividad paralela, sala con mucho ruido, tiempo menor al
planificado, etc).

Ante resultados deficientes que involucran a un curso o a un nivel debera seguirse el
siguiente procedimiento:

- Profesor de asignatura Informa a UTP antes de registrar las calificaciones en el Libro de
Clases.

- Profesor de asignatura realiza el analisis con UTP de acuerdo a la confiabilidad, validez,
circunstancias y contexto de la aplicacion, utilizando el formato dispuesto para estos
efectos.

-Definir cursos de accién que puede ser:

¢ Retroalimentar Objetivos de Aprendizaje evaluados con resultados deficientes con
la finalidad de constatar su aprendizaje efectivo (Inexcusable)

Registrar las calificaciones alcanzadas por los estudiantes,

Evaluar nuevamente los Objetivos de Aprendizaje deficientes.

Ponderar las calificaciones obtenidas en la primera y segunda evaluacion.

Otras determinas por UTP.

Cualquier curso de accion que se siga debe ser informado a los alumnos, antes de registrar
las notas en el Libro de Clases.

ARTICULO 18. ALUMNAS EN ESTADO DE EMBARAZO O MATERNIDAD.

La escuela Tambillos de acuerdo a la Ley 19.688 del afio 2.000, considera que el embarazo
y la maternidad, no constituyen impedimento para ingresar y permanecer en el
establecimiento como alumna regular y otorgara las facilidades académicas para el buen
término del Ao Escolar y la continuidad de sus estudios.

El apoderado debera comunicar al establecimiento de manera formal el estado de la
alumna, mediante la presentacion de certificado de concepcion de profesional competente
o equivalente, para otorgar las facilidades del caso.

UTP, Profesor/a Jefe, Consejo de Profesores, Direccion y Apoderado acordaran las
facilidades para cumplir con lo estipulado en la normativa legal.

Entre estas facilidades estan:

- Flexibilizar la asistencia a clases cuando a consecuencia de su situacion médica la
alumna no pueda asistir regularmente a clases.

- Calendarizar las evaluaciones en otro periodo distinto al resto del curso si fuese
necesario.



- Posibilidad de ingreso, retiro y reintegro a clases en horarios distintos a los
establecidos, para concurrir a controles, examenes médicos, tanto de la alumna en
estado de embarazo, como de maternidad, etc. En este caso el apoderado titular o
suplente debe hacer el retiro en base a los procedimientos habituales fijados por
Inspectoria.

- Corresponde también que el apoderado informe de cada situaciéon que ocurra con
la alumna de caracter especial para tomar las medidas de resguardo a través de
Inspectoria o UTP.

- La alumna en estado de embarazo o maternidad, puede participar de todas las
actividades en el Establecimiento: certamenes, pruebas, trabajos, talleres, acles,
actividades recreativas, representaciones de su curso o del establecimiento, etc.

- En estos casos no aplicara la exigencia del 85% para ser promovida, siempre y
cuando las inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por
el embarazo, parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia
a control de embarazo, de postparto, control de nifio sano, pediatrico u otras
similares que determine el médico tratante.

- Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a sus clases en forma regular.

- En la asignatura de educacion fisica deberan asistir regularmente siguiendo las
orientaciones del médico tratante, sin perjuicio que en acuerdo con el apoderado
puedan ser evaluada en forma diferencial o eximidas en los casos que por razones
de salud asi procediera.

- En el caso de que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de
un 50%, el director del establecimiento resolvera en conformidad con la normativa de
evaluacioén vigente, la promocion de la alumna.

- El establecimiento otorgara facilidades en acuerdo con el apoderado, para
compatibilizar su condicién de madre durante el periodo de lactancia.

ARTICULO 19. EVALUACION DIFERENCIADA.

Es una medida de excepcidn que se otorga a aquellos alumnos que presentan diagnéstico
preciso de un especialista médico competente, manifestando dificultades académicas,
problemas de salud temporal o permanente. En base a la presentacion de los antecedentes
UTP vy Direccion resolveran aplicar procedimientos estratégicos y/o instrumentos
evaluativos acordes con las caracteristicas de la dificultad o problema de aprendizaje
diagnosticado.

Caracteristicas operacionales de la evaluacioén diferenciada:

e La solicitud de Evaluacion Diferenciada debe hacerse en UTP o a través del
profesor/a jefe, adjuntando diagnostico con las certificaciones del especialista que
corresponda (Psicologo, Fonoaudidlogo, Psicopedagogo, Evaluadora Diferencial,
Traumatologo u otro especialista conforme con el diagnostico).

o La Direccién del establecimiento, previo estudio de cada caso en conjunto con UTP,
dictara una resolucion interna en la que se estipulara la forma que asumira la
estrategia, el tratamiento y la evaluacion, asi como el tiempo de aplicacion de éstos.

¢ La Evaluacion Diferenciada no implica promocion automatica.

e En ningun caso, evaluar diferencialmente significa exigir menos de lo que
dictan los Contenidos Minimos Obligatorios y Objetivos de Aprendizaje.

o EIl Establecimiento podra realizar evaluaciones psicoldgicas, pedagdgicas u otras
con los alumnos, previo conocimiento del apoderado, con el propésito de constatar
la pertinencia y avances en su proceso.

e La evaluacion diferenciada consistira en lo siguiente: atender la diversidad, es decir,
considerando las diferentes variables que pueda presentar un educando dentro del
proceso educativo, teniendo presente las diferencias individuales. Para tal efecto
aplicara los procedimientos evaluativos mas recomendables a cada situacion en
particular.



Entre estas factibilidades se contemplan:

o Extender el tiempo destinado al aprendizaje de los alumnos.

e Monitorear de forma personalizada el desarrollo de actividades durante el proceso
de ensefanza.

e Reforzar las instrucciones y permitir el uso de material de apoyo si fuese procedente.

¢ El profesor/a de cada asignatura debera dejar registro de las estrategias de apoyo
utilizadas en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion.

e Generar bitacora de registro de las diferentes actividades desarrolladas por el
alumno en el transcurso del periodo escolar, junto a las actitudes u otras
observaciones que el profesional de la educacién considere pertinente y relevante
dejar registro y evidencia.

ARTICULO 20. OTRAS SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION.

Todas las situaciones especiales, no prevista en este Reglamento y que no se contrapongan
alos Decretos de evaluacion vigentes deben ser resueltas en ultima instancia por la Direccion
del Establecimiento, con asesoria de UTP, docente de la asignatura y/o Jefe(a) de Area.

ARTICULO 21. CIERRE DE ANO ESCOLAR ANTICIPADO

Es una medida de excepcidén que se otorga a aquellos alumnos(as) que: presenten una
situaciéon particular y no meédica, altamente justificada (se entiende por ello: duelo,
tratamientos médicos de los tutores legales fuera de la ciudad) o quienes presentan un
diagnéstico médico preciso, de un especialista competente, manifestando problemas de
salud permanentes o transitorios que le impidan culminar el afio escolar de forma normal.

Caracteristicas operacionales de cierre de afio escolar anticipado:

e La solicitud de cierre de afio escolar anticipado debe hacerse en UTP o a través del
profesor/a jefe, adjuntando los documentos (de la situacion particular que le afecta)
o certificaciones del especialista que corresponda (Médico, Psicélogo, Traumatélogo
u otro especialista conforme con el diagnostico).

e La Direccion del establecimiento, previo estudio de cada caso en conjunto con UTP,
dictara una resolucion interna, la que sera comunicada al apoderado solicitante.

e Para efectos de cierre de ano escolar anticipado, se aplicaran los procedimientos
evaluativos mas recomendables a cada situacién en particular, considerando el
periodo académico en el que se encuentre el alumno.

o EIl periodo para la presentacion de la solicitud de cierre de afo escolar
anticipado sera presentado durante el segundo semestre académico del afo
lectivo en curso.

Entre estas factibilidades se contemplan:

¢ Cierre de afio escolar con un semestre cursado, durante el afio lectivo en curso.

e Cierre de afo escolar anticipado con un minimo de calificaciones por asignatura,
habiendo cursado normalmente el primer semestre y contemplando las
calificaciones rendidas durante el segundo semestre.

¢ En el caso que al momento de presentar dicha solicitud el alumno(a) se encuentre
en situacion de reprobacion del afio escolar en curso, debera asumir esa condicion
o bien ajustarse al procedimiento de las pruebas especiales, presentes en el articulo
5 del presente reglamento.



ARTICULO 1. PLANES Y PROGRAMAS.

La escuela Tambillos aplica desde primero basico a octavo, los Planes de estudio y
Programas oficiales segun Res. Exenta n° 2035 de 27 de diciembre de 2007, contemplando
en el proyecto JEC y PEI, y el Decreto 256 que se refiere a Ajustes Curriculares.

ARTICULO 2. ORGANIZACION DEL ANO LECTIVO.

El ano lectivo se organiza en periodos semestrales, los cuales permitiran al profesor y al
alumno distribuir adecuadamente el tiempo del proceso Ensefanza Aprendizaje. Las fechas
de inicio y término seran debidamente informadas tanto a los alumnos como apoderados al
inicio y durante el afio escolar, respectivamente.

ARTICULO 3. EXIGENCIA Y NOTA MiNIMA.

El porcentaje de exigencia para la nota minima o de aprobacion (4,0) en las evaluaciones
sera de 60% y debe ser aplicado en toda circunstancia de evaluacién en todas las
asignaturas y en todos los niveles de ensefianza.

ARTICULO 4. COMUNICACION DEL PRESENTE DOCUMENTO.

4.1 La Unidad Técnica Pedagodgica (UTP) pondra a disposicion de todos los docentes un
ejemplar digital actualizado del Reglamento de Evaluacién de los aprendizajes, enviado a
través de correo electronico institucional, los docentes deben firmar planilla de recepcion de
documento digital en UTP.

4.2. Se hara entrega de un extracto del presente documento a cada apoderado, durante el
proceso de matricula y se difundira en la primera reunidon de cada curso, ocasion donde se
expondra su contenido.

4.3. Asi mismo, el profesor jefe debera informar al alumno(a) del presente Reglamento de
Evaluacion en su hora de Jefatura o de la asignatura que imparte.

4.4. Se hara difusion del presente reglamento en las instancias de: Consejo escolar,
Consejo de Profesores, Reuniones de Area, Reuniones de Nivel y/o Reuniones Técnicas.

4.5. Cada vez que se actualice o modifique este reglamento se procedera a enviar un
ejemplar al SLE Puerto Cordillera, junto con informar a la comunidad escolar sobre la
actualizacién o modificacidon especifica.



Concebimos la evaluacién como un proceso integral, dinamico, formativo, centrado
en el alumno y sus desempefios, a través de ella es recogida informacion rigurosa y
sistematica para obtener datos validos y fiables acerca de una situacion, con objeto de
formar y emitir un juicio de valor con respecto a ella. Estas valoraciones permitiran tomar
las decisiones consecuentes en orden a corregir o mejorar la situacion evaluada.

Las evaluaciones obtenidas por los alumnos corresponderan al resultado de sus
desempenfios en los aspectos cognitivos (conocimientos), procedimentales (procedimientos)
y actitudinales (actitudes), siendo estas segun el momento de aplicacion: inicial, procesal y
final.

Los instrumentos de evaluacion que cada profesor/a seleccione, deben guardar
coherencia con las metodologias utilizadas, los objetivos que persigue evaluar y el presente
reglamento. Ademas, deben ser analizados por UTP y/o Jefes de Area.

ARTICULO 5. TIPOS DE EVALUACION.

Los tipos y caracter de los procedimientos que se aplicaran para evaluar los
Objetivos de Aprendizajes (OA), de acuerdo a nuestro Proyecto Educativo, son las
siguientes:

5.1. Evaluacién Inicial o Diagnéstica: Implica la obtenciéon de informacion para la
valoracion, descripcion o clasificacion de algun aspecto de la conducta del alumno frente al
proceso educativo, como, asimismo, determina los conocimientos y experiencias previas,
que el alumno deberia poseer como requisito para dar inicio a un nuevo afo académico.
Los plazos de aplicacion seran fijados por UTP, al inicio de cada afo académico.

Esta evaluacion sera dispuesta con escala numérica (1,0 al 7,0), la cual sera expresada
segun lo siguiente:

Rango escala | Concepto

numérica

1,0a3,9 NO LOGRADO (NL)

40a54 MEDIANAMENTE LOGRADO
(ML)

55 a7,0 LOGRADO (L)

5.2. Evaluacion Procesual o Acumulativa: Permite obtener informacién para evaluar el
logro de los OA programados, su nivel de consecucién para retroalimentar o reforzar
aquellas areas deficitarias o de escasos logros, detener el tratamiento de los contenidos
buscando estrategias para el logro del aprendizaje.

Esta evaluacion sera calificada con escala numérica (1,0 al 7,0), a través de una pauta de
cotejo, escala de apreciacion, pauta de registro u otra. Estas calificaciones seran de caracter
acumulativo, es decir, las notas obtenidas seran promediadas y se registraran como una
calificacion mas de la asignatura. La forma de estas evaluaciones debera ser informada por
el docente encargado de la asignatura al inicio del afio escolar.

Entre estas podemos mencionar las notas acumulativas por: caligrafia, comprensién
lectora, dominio lector, resolucién de problemas, controles de calidad de los aprendizajes,
experiencias de aprendizaje, proyectos, trabajo en clases, talleres u otra que debe ser
previamente autorizada por UTP.



5.3. Evaluaciéon Sumativa o Parcial: Se realizara al final de cada Unidad de Aprendizaje
o al desarrollar una unidad que justifique una calificaciéon y consistira en la aplicacion de un
instrumento de evaluacién formal, cuya aplicacion permitira medir el logro de objetivos y/o
desarrollo de habilidades adquiridas por los alumnos durante un periodo lectivo
determinado.

Esta evaluacion sera calificada con escala numérica (1,0 al 7,0) con un valor de coeficiente
1.

5.4. Prueba especial y su procedimiento: es una oportunidad que otorga el
establecimiento a aquellos alumnos(as) que, habiendo cumplido con todas las evaluaciones
parciales anuales, se encuentren en situacion de repitencia. Esto se aplica a aquellos
alumnos (as) que:

- obteniendo un promedio final insuficiente (que no logre la nota 4,0) su promedio general
sea inferior a 4,5.

- obteniendo dos a tres promedios finales insuficientes (que no logren la nota 4,0) su
promedio general sea inferior a 5,0.

Requisitos para ser sujeto de esta oportunidad:

o Podra rendir pruebas especiales en un maximo de tres asignaturas
reprobadas.
o Estas asignaturas reprobadas deberan tener promedio anual entre 3,5 y
3,9.
¢ Las asignaturas reprobadas con un promedio anual inferior a 3,5, guedan
excluidas de este proceso.
¢ Sielalumno tiene mas de dos asignaturas reprobadas debera optar a
pruebas especiales respetando el siguiente orden de prioridad:
10°. Lenguaje
11°. Matematica
12°. Ciencias Naturales
13°. Historia, Geografiay Cs. Sociales.

Procedimiento:

1. En el marco de una atencion de apoderados, el profesor jefe informara
formalmente al apoderado y alumno sobre el temario, calendarizacion de
repasos, fecha de aplicacion y tipo de instrumento de evaluacion dejando
registro en la hoja de vida personal del libro de clases de la informacion
entregada. Todos los participantes de esa reuniéon (docente — apoderado —
alumno) deben registrar la firma del apoderado y del alumno.



2. El docente dejara constancia en el libro de clases, si el alumno(a) no se

presenta a rendir su prueba especial y comunicara al apoderado a través del
profesor(a) Jefe(a) la situacion respectiva.
La inasistencia a la prueba especial, justificada por el apoderado, con 48
horas de antelacion (presentacién de certificacion médico y/o situacién
justificada personalmente en inspectoria _general) sera motivo de la
recalendarizacién respectiva.

No se recalendarizaran pruebas especiales, en aquellos casos en que
la no_ presentacion sea injustificada (motivo de renuncia a la
oportunidad).

3. Eltemario de esta evaluacion correspondera a la totalidad de OA anuales de
la asignatura reprobada.

4. Los repasos seran realizados por el profesor de asignatura y es la instancia
de resolver dudas referentes a los OA anuales de la asignatura.

5. La aplicacion, evaluacion y calificacion sera por parte del profesor de la
asignatura.

6. Losresultados de la evaluacion seran informados al alumno y apoderado por
parte del profesor jefe.

Calificacion e Informacion de resultados

7. En el caso que el alumno no logre la nota minima de aprobacioén (4,0) y que
su calificacion en la prueba especial sea menor al promedio que logré antes
de la prueba especial, se le registrara como final la mas alta, es decir el
promedio que tenia antes de la prueba especial.

8. Las pruebas especiales tienen por objeto que el alumno logre la nota de
aprobacion minima (4,0). Independiente de si la nota de la prueba especial
es superior a 4,0, el promedio final de la asignatura, una vez aprobada la
prueba, sera siempre 4,0.

5.5. Prueba especial extraordinaria y su procedimiento: Es la ultima oportunidad que
otorga el establecimiento a aquellos alumnos que, habiendo rendido la prueba especial, se
encuentren en situacion de reprobacion del ano escolar, con promedio limitrofe, de acuerdo
a lo siguiente:

Promedios Limitrofes: Son considerados promedios limitrofes los promedios insuficientes
obtenidos por el alumno cercano a la nota de aprobacién en los siguientes casos:

d) Promedio Anual cercano a la nota 4,0 (3,94)

e) Promedio Anual cercanos a 4,5 (4,44) en el caso de una asignatura
reprobada.

f) Promedios Anual cercano al promedio 5,0 (4,94) en el caso de dos
asignaturas reprobadas.

Si el alumno se encontrase en este caso (promedio limitrofe), el apoderado podra solicitar
via formal una revision del caso. UTP y Direccion revisaran el caso, la que se resolvera en
conjunto con consejo de profesores del nivel respectivo. De aprobarse esta solicitud se
aplicara una Prueba Especial Extraordinaria. Solo podran optar a esta evaluacion aquellos
alumnos que, habiendo rendido la prueba especial, posterior a su resultado se encuentren
en situacion de repitencia.

La prueba especial extraordinaria corresponde a la ultima instancia para ser o no promovido
al curso siguiente. No se establecen otros procedimientos de evaluacién mas que los
sefialados para ser promovido(a).




Requisitos para ser sujeto de esta oportunidad:

Podra rendir prueba especial extraordinaria en las asignaturas que esta reprobando,
teniendo promedio limitrofe posterior a la prueba especial.

Procedimiento:

En el marco de una atencion de apoderados con profesor jefe, el apoderado
podra solicitar via formal una revision del caso. UTP y Direccién revisaran la
solicitud, la que se resolvera en conjunto con consejo de profesores del nivel
respectivo. De aprobarse esta solicitud se aplicara una Prueba Especial
Extraordinaria. Solo podra optar a esta evaluacion aquellos alumnos que,
habiendo rendido la prueba especial, posterior a su resultado se encuentren
en situacion de repitencia.

El profesor jefe informara formalmente al apoderado y alumno sobre el
temario, calendarizacién de repasos, fecha de aplicacion y tipo de
instrumento de evaluacidn dejando registro en la hoja de vida personal del
libro de clases de la informacion entregada. Todos los participantes de esa
reunion (docente — apoderado — alumno) deben registrar la firma del
apoderado y del alumno.

El docente dejara constancia en el libro de clases, si el alumno(a) no se
presenta a rendir su prueba especial extraordinaria y comunicara al
apoderado a través del profesor(a) Jefe(a) la situacion respectiva.

La inasistencia_a la prueba especial extraordinaria, justificada por el
apoderado, con 48 horas de antelacién (presentacion de certificacion
médico y/o situacion justificada personalmente en inspectoria general) sera
motivo de la recalendarizacion respectiva.

No se recalendarizara la prueba especial extraordinaria, en aquellos
casos en que la no presentacion sea injustificada (motivo de renuncia
a la oportunidad).

El temario de esta evaluacion correspondera a la totalidad de OA anuales de
la asignatura reprobada.

Los repasos seran realizados por el profesor de asignatura y es la instancia
de resolver dudas referentes a los OA anuales de la asignatura.

La aplicacion, evaluacion y calificacion sera por parte del profesor de la
asignatura.

Los resultados de la evaluacion seran informados al alumno y apoderado por
parte del profesor/a jefe.

Calificacion e Informacion de resultados

En el caso que el alumno no logre la nota minima de aprobacion (4,0) y que
su calificaciéon en la prueba especial extraordinaria sea menor al promedio
que logro antes de la prueba especial, se le registrara como final la mas alta,
es decir el promedio que tenia antes de la prueba especial.

Las pruebas especiales tienen por objeto que el alumno logre la nota de
aprobacion minima (4,0). Independiente de si la nota de la prueba especial
extraordinaria es superior a 4,0, el promedio final de la asignatura, una vez
aprobada la prueba, sera siempre 4,0.




ARTICULO 6. INASISTENCIA A EVALUACIONES.

Los casos de inasistencia de los alumnos a pruebas fijadas con antelaciéon o presentacion
a pruebas sin los materiales requeridos, seran resueltos de la siguiente manera:

6.1 En caso de inasistencia del alumno(a) a evaluaciones fijadas por calendario, el
apoderado debera justificar personalmente y presentar la certificacion médica (u otro
documento producto de una situacion particular sefalada en el punto 6.2, que justifique
dicha inasistencia) en inspectoria del establecimiento, con un periodo no superior a 48
horas.

6.2 En caso de que la inasistencia sea producto de una situacion particular, y no meédica, el
apoderado igualmente debera presentar su justificacion en la inspectoria del
establecimiento con los documentos de respaldo respectivos. Se entendera por situaciones
particulares las siguientes: duelo, enfermedades o tratamientos médicos fuera de la ciudad
de los tutores legales de los alumnos, participacion del alumno en competencias de caracter
deportivo, cultural, artistico o cientifico.

Cualquier otra situacion no expuesta en el punto 6.2, sera UTP o Direccion los Unicos en
resolver al respecto, informando a través del profesor/a jefe la resolucion respectiva.

6.3 No seran consideradas como justificacion de inasistencia a evaluaciones: viajes de ocio
o placer, vacaciones, quedarse dormido, atrasos de llegada, no estar preparado para la
evaluacion, irresponsabilidad del alumno y/o apoderado relacionado con materiales y textos
de lectura complementaria, participacion en muestras ajenas al establecimiento de caracter
deportivo, cultural, artistico o cientifico u otras.

6.4 En caso de no presentar certificacion médica u otro documento mencionado en el
numero 6.2, el alumno(a) sera evaluado aplicandosele un nuevo instrumento de evaluacién
(con los objetivos de aprendizaje planteados en la unidad) y se mantiene la exigencia de un
60%.

6.5 La fecha y horario sera determinado por UTP y sera informado por comunicacion. Las
evaluaciones atrasadas, sean éstas con justificacion o no, siempre se aplicaran en un
horario posterior al término de la jornada del alumno, por parte de algun docente designado
por UTP para estos efectos.

6.6 UTP elaborara un instrumento de registro para consignar la ausencia de alumnos a una
determinada evaluacion, la cual debe ser completada y devuelta por el profesor para fines
posteriores.

ARTICULO 7. PROHIBICION DE EVALUACION EN AUSENCIA DEL ALUMNO

Los alumnos no deben ser evaluados en su ausencia, por lo que no podran registrar
calificacién si no rinden alguna evaluacion de manera presencial. En caso de ausencia se
debe aplicar lo determinado en el Articulo 6 del presente reglamento.

Todas las evaluaciones fijadas por calendario (acumulativas, parciales u otras) deben ser
rendidas por cada alumno de la escuela, antes de finalizar el semestre académico
correspondiente.



Existiran evaluaciones segun estandar de comparacién de tipo normativas y los resultados
se expresaran en calificaciones numéricas de 1,0 a 7,0. Se exceptia de esta norma las
asignaturas de Religion y Orientacion, las que seran evaluadas con calificaciones
numeéricas durante el afio escolar, pero cuyo promedio semestral y anual se expresaran en
conceptos. Dichos conceptos seran:

Rango escala | Concepto | Abreviacion
numérica

1,0a39 Insuficiente I
4,0a4,9 Suficiente S
50a59 Bueno B
6,0a7,0 Muy Bueno MB

ARTICULO 8. PROMEDIOS.

8.1 Promedio Semestral: En cada asignatura, es el promedio aritmético de las notas
parciales, con un decimal. Se aplicara una aproximacion a la décima superior cuando la
centésima sea igual o superior a 5. Ej. 4,85 =4,9

8.2 Promedio Final: En cada asignatura, es el promedio aritmético de ambos promedios
semestrales, con un decimal. Se aplicara una aproximacion a la décima superior cuando
la centésima sea igual o superior a 5. Ej. 4,99 =5,0

8.3 Promedio Anual: Es el promedio definitivo que obtiene el alumno en cada asignatura,
al término del afno escolar, después de haber rendido o no prueba especial. Se aplicara una
aproximacion a la décima superior cuando la centésima sea igual o superior a 5. Ej.
3,97 =4,0

8.4 Promedio General Final: Es el promedio aritmético de todos los promedios anuales
del alumno en cada asignatura. Se aplicara una aproximacion a la décima superior
cuando la centésima sea igual o superior a 5. Ej. 5,87 = 5,9

8.5 Promedios Limitrofes: Son considerados promedios limitrofes los promedios
insuficientes obtenidos por el alumno cercano a la nota de aprobacién en los siguientes
casos:

d) Promedio Anual cercano a la nota 4,0 (3,94)
e) Promedio Anual cercanos a 4,5 (4,44) en el caso de una asignatura reprobada.
f) Promedios Anual cercano al promedio 5,0 (4,94) en el caso de dos asignaturas

reprobadas.
Si el alumno se encontrarse en estos casos, el apoderado podra solicitar via formal una

revision del caso. UTP y Direccion revisaran el caso, la que se resolvera en conjunto con
consejo de profesores del nivel respectivo. De aprobarse esta solicitud se aplicaria una
Prueba Especial Extraordinaria. Solo podra optar a esta evaluacion aquellos alumnos que,
habiendo rendido la prueba especial, posterior a su resultado se encuentren en situacion
de repitencia.




ARTICULO 9. CANTIDAD DE NOTAS PARCIALES EN CADA SEMESTRE.
9.1 Asignaturas con dos o tres horas semanales de clases minimos cuatro notas parciales.

9.2 Asignaturas con cuatro horas semanales de clases, minimo cuatro notas parciales.
9.3 Asignaturas con cinco horas semanales de clases, minimo cinco notas parciales.
9.4 Asignaturas con seis horas semanales de clases, minimo seis notas parciales.

9.5 Asignaturas con siete horas semanales de clases, minimo siete notas parciales.
9.6 Asignaturas con ocho horas semanales de clases, minimo siete notas parciales.

9.7 Se establece un maximo de tres calificaciones parciales en un semestre por sobre el
minimo exigido, previa autorizacion de UTP, siendo esta condicionada por la justificacion
pedagodgica del docente de la asignatura.

ARTICULO 10. EVALUACION DE LOS LOGROS DE LOS OBJETIVOS
FUNDAMENTALES TRANSVERSALES

10.1 EL logro de los OFT sera evaluado por el profesor jefe de acuerdo a un perfil de
Desarrollo Personal y Social, el que sera estructurado en una pauta cualitativa disefiada por
la direccion de la escuela. Dicha pauta sera informada en la primera reunidén de apoderados
del afio escolar. La pauta considera las siguientes dimensiones:

a. Area Crecimiento y autoafirmacion Personal
b. Area Formacién Etica

c. Area Persona y su entorno

d. Area compromiso Padres y Apoderados

10.2 La pauta de desarrollo personal y social se completa en forma semestral, se
expresa en conceptos y éstos no se promedian para ningun efecto. Los conceptos se
registran en el Informe de desarrollo personal y social por el profesor jefe y se evaltan
tomando en cuenta la observacion del alumno en sus conductas diarias, el registro en su
hoja personal de observaciones, la opinién de otros docentes que hacen clases en el mismo
nivel y registros de Inspectoria en relacion al alumno, y de acuerdo a los siguientes
conceptos:



S= Siempre
Cs= Casi siempre.
O= Ocasionalmente.

N= Nunca.

10.3 El informe de Desarrollo personal y social sera entregado una vez finalizado el
semestre en reunion de apoderados.




11.2 Requisito de Asistencia:

e Para ser promovido, el alumno debe haber asistido a lo menos al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar anual.

e Los alumnos deberan estar presentes en todas las horas de clases del dia.

e A peticidn del Apoderado Titular el Director del Establecimiento en consulta con UTP
y Profesor/a jefe podran autorizar la promocion del alumno con porcentajes menores
al 85% de asistencia, fundado en razones de salud u otros debidamente justificados.
Direccién resolvera a través de una Resolucion Interna, la que se comunicara al
apoderado respectivo.

ARTICULO 12. INFORMES MENSUALES DE RENDIMIENTO ACADEMICO.

Los informes de rendimiento académico, seran entregados por el Profesor Jefe de curso
mensualmente en las reuniones de Padres y Apoderados.

ARTICULO 13. ACTA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES, CERTIFICADO ANUAL
DE ESTUDIOS Y PROMOCION ESCOLAR:

La situacion final de promocién de los alumnos debera quedar resuelta al término de cada
afio escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento generara por cada estudiante
un certificado anual de estudio de caracter normativo y un informe anual de calificaciones
para uso interno.

Al término del afo escolar, se entregara a cada apoderado el Informe Anual de
Calificaciones emitido por la escuela. El Certificado anual de estudios, generado a través del
proceso de actas del MINEDUC, sera resguardado en ficha personal del alumno. Si el
apoderado requiere una copia del Certificado Anual podra solicitarlo al establecimiento una
vez finalizado el afio escolar.

Las actas y los informes consignaran en cada curso: informacién de alumno(a) como RUN,
sexo, fecha de nacimiento, los promedios anuales en cada asignatura de aprendizaje, el
porcentaje anual de asistencia, la situacion final de los alumnos(as).

Proceso de Actas

¢ Una vez finalizado el afio escolar en cada nivel, Direccion ingresara a plataforma
SIGE u otro que fije el Ministerio de Educacion para el efecto.

o El promedio anual de cada asignatura, junto al registro de asistencia, generando a
posterior las actas de cada curso y los correspondientes certificados anuales de
estudio de cada alumno.

e Las actas deberan ser firmadas por cada uno de los profesores de las distintas
asignaturas del plan de estudio del curso.

e Las actas de promocion se imprimiran y archivaran en Direccion de la escuela y
estaran a disposicion de fiscalizacion del MINEDUC y/o SUPEREDUC.

ARTICULO 14. CALENDARIO DE PRUEBAS.

Una vez al mes UTP en conjunto con los docentes del nivel elaboraran un calendario de
pruebas, de tal modo que no haya mas de dos pruebas en un mismo dia. Este calendario
de pruebas sera informado a los alumnos y a los apoderados en la reunién de cada mes y
sera publicado de forma permanente en la web de la escuela.

En caso de que las clases sean canceladas o suspendidas las evaluaciones fijadas en ese
0 esos dias suspendidos, seran recalendarizadas e informadas al retorno a clases. Las
evaluaciones que no se vean afectadas por la suspension se aplicaran de forma normal.



ARTICULO 15. SITUACIONES DE COPIA EN EVALUACIONES.

Ante situaciones de copia, ayuda de terceros o uso de material no autorizado, por parte de
algun alumno(a) comprobada por el profesor de asignatura o quien aplique esta evaluacion
se debera seguir el siguiente proceso:

1. Retirar la prueba y fijar una nueva fecha de evaluacion en un plazo maximo de 48
horas.

Registrar la falta en la hoja de observaciones personales del alumno.

Comunicar a su Apoderado.

Cumplir sancion de acuerdo al Reglamento de Disciplina y Convivencia Escolar.
El nuevo instrumento de evaluacién, contempla los mismos objetivos de
aprendizaje planteados en la unidad y se mantiene la exigencia de un 60%.

akrown

ARTICULO 16. EVALUACIONES PENDIENTES

Al finalizar cada semestre, no deberan existir situaciones pendientes de evaluaciones con
ningun alumno. En el caso extraordinario de presentarse evaluaciones pendientes al
finalizar el primer semestre, deberan estar justificadas por los motivos mencionados en
Articulo 6.1 del presente reglamento. Las evaluaciones pendientes deben ser
calendarizadas a mas tardar la primera semana del segundo semestre. En el caso del
segundo semestre no se podra aplicar lo anteriormente mencionado, por ser finalizacién de
afio escolar.

Son situaciones especiales de evaluacion las siguientes:

ARTICULO 17. EVALUACION CON RESULTADO GENERAL DEL CURSO O NIVEL
INSUFICIENTE

Cuando un curso o nivel obtiene el 30% o mas de alumnos reprobados o con nota
insuficiente en una prueba o trabajo, el instrumento de evaluacion debe ser analizado, de
acuerdo a criterio de confiabilidad (que los datos aportados sean consistentes, estables,
exactos y validos (la relacion del instrumento con lo que realmente pretendié medir).
Asimismo, deben ser analizados el contexto y las circunstancias de la aplicacion (desarrollo
en el establecimiento otra actividad paralela, sala con mucho ruido, tiempo menor al
planificado, etc).

Ante resultados deficientes que involucran a un curso o a un nivel debera seguirse el
siguiente procedimiento:

- Profesor de asignatura Informa a UTP antes de registrar las calificaciones en el Libro de
Clases.

- Profesor de asignatura realiza el analisis con UTP de acuerdo a la confiabilidad, validez,
circunstancias y contexto de la aplicacion, utilizando el formato dispuesto para estos efectos.

-Definir cursos de accién que puede ser:

¢ Retroalimentar Objetivos de Aprendizaje evaluados con resultados deficientes con
la finalidad de constatar su aprendizaje efectivo (Inexcusable)

Registrar las calificaciones alcanzadas por los estudiantes,

Evaluar nuevamente los Objetivos de Aprendizaje deficientes.

Ponderar las calificaciones obtenidas en la primera y segunda evaluacion,

Otras determinas por UTP.

Cualquier curso de accion que se siga debe ser informado a los alumnos, antes de registrar
las notas en el Libro de Clases.



ARTICULO 18. ALUMNAS EN ESTADO DE EMBARAZO O MATERNIDAD.

La escuela Tambillos de acuerdo a la Ley 19.688 del afio 2000, considera que el embarazo
y la maternidad, no constituyen impedimento para ingresar y permanecer en el
establecimiento como alumna regular y otorgara las facilidades académicas para el buen
término del Ao Escolar y la continuidad de sus estudios.

El apoderado debera comunicar al Establecimiento de manera formal el estado de la
alumna, mediante la presentacion de certificado de concepcidn de profesional competente
o equivalente, para otorgar las facilidades del caso.

UTP, Profesor/a Jefe, Consejo de Profesores, Direccion y Apoderado acordaran las
facilidades para cumplir con lo estipulado en la normativa legal.

Entre estas facilidades estan:

- Flexibilizar la asistencia a clases cuando a consecuencia de su situacion médica la
alumna no pueda asistir regularmente a clases.

- Calendarizar las evaluaciones en otro periodo distinto al resto del curso si fuese
necesario.

- Posibilidad de ingreso, retiro y reintegro a clases en horarios distintos a los
establecidos, para concurrir a controles, examenes médicos, tanto de la alumna en
estado de embarazo, como de maternidad, etc. En este caso el apoderado titular o
suplente debe hacer el retiro en base a los procedimientos habituales fijados por
Inspectoria.

- Corresponde también que el apoderado informe de cada situacién que ocurra con
la alumna de caracter especial para tomar las medidas de resguardo a través de
Inspectoria o UTP.

- La alumna en estado de embarazo o maternidad, puede participar de todas las
actividades en el Establecimiento: certamenes, pruebas, trabajos, talleres, acles,
actividades recreativas, representaciones de su curso o del Establecimiento, etc.

- En estos casos no aplicara la exigencia del 85% para ser promovida, siempre y
cuando las inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por
el embarazo, parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia
a control de embarazo, de postparto, control de nifio sano, pediatrico u otras
similares que determine el médico tratante.

- Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a sus clases en forma regular.

- En la asignatura de educacion fisica deberan asistir reqularmente siguiendo las
orientaciones del médico tratante, sin perjuicio que en acuerdo con el apoderado
puedan ser evaluada en forma diferencial o eximidas en los casos que por razones
de salud asi procediera.

- En el caso de que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de
un 50%, el director del establecimiento resolvera en conformidad con la normativa de
evaluacion vigente, la promocion de la alumna.

- El establecimiento otorgara facilidades en acuerdo con el apoderado, para
compatibilizar su condicién de madre durante el periodo de lactancia.

ARTICULO 19. EVALUACION DIFERENCIADA.

Es una medida de excepcidén que se otorga a aquellos alumnos que presentan diagnéstico
preciso de un especialista médico competente, manifestando dificultades académicas,
problemas de salud temporal o permanente. En base a la presentacion de los antecedentes
UTP vy Direccion resolveran aplicar procedimientos estratégicos y/o instrumentos
evaluativos acordes con las caracteristicas de la dificultad o problema de aprendizaje
diagnosticado.

Caracteristicas operacionales de la evaluacioén diferenciada:

e La solicitud de Evaluacion Diferenciada debe hacerse en UTP o a través del
profesor/a jefe, adjuntando diagnéstico con las certificaciones del especialista que
corresponda (Psicologo, Fonoaudidlogo, Psicopedagogo, Evaluadora Diferencial,
Traumatologo u otro especialista conforme con el diagnostico).



o La Direccién del establecimiento, previo estudio de cada caso en conjunto con UTP,
dictara una resolucion interna en la que se estipulara la forma que asumira la
estrategia, el tratamiento y la evaluacion, asi como el tiempo de aplicacion de éstos.

¢ La Evaluacion Diferenciada no implica promocion automatica.

e En ningun caso, evaluar diferencialmente significa exigir menos de lo que
dictan los Contenidos Minimos Obligatorios y Objetivos de Aprendizaje.

o EIl Establecimiento podra realizar evaluaciones psicolégicas, pedagogicas u otras
con los alumnos, previo conocimiento del apoderado, con el propésito de constatar
la pertinencia y avances en su proceso.

e Laevaluacion diferenciada consistira en lo siguiente: atender la diversidad, es decir,
considerando las diferentes variables que pueda presentar un educando dentro del
proceso educativo, teniendo presente las diferencias individuales. Para tal efecto
aplicara los procedimientos evaluativos mas recomendables a cada situacion en
particular.

Entre estas factibilidades se contemplan:

o Extender el tiempo destinado al aprendizaje de los alumnos.

¢ Monitorear de forma personalizada el desarrollo de actividades durante el proceso
de ensenanza.

e Reforzar las instrucciones y permitir el uso de material de apoyo si fuese procedente.

e El profesor/a de cada asignatura debera dejar registro de las estrategias de apoyo
utilizadas en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion.

e Generar bitacora de registro de las diferentes actividades desarrolladas por el
alumno en el transcurso del periodo escolar, junto a las actitudes u otras
observaciones que el profesional de la educacién considere pertinente y relevante
dejar registro y evidencia.

ARTICULO 20. OTRAS SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION.

Todas las situaciones especiales, no prevista en este Reglamento y que no se contrapongan
a los Decretos de evaluacién vigentes, deben ser resueltas en ultima instancia por la
Direccion del Establecimiento, con asesoria de UTP, Docente de la asignatura y/o Jefe.

ARTICULO 21. CIERRE DE ANO ESCOLAR ANTICIPADO

Es una medida de excepcidén que se otorga a aquellos alumnos(as) que: presenten una
situaciéon particular y no meédica, altamente justificada (se entiende por ello: duelo,
tratamientos médicos de los tutores legales fuera de la ciudad) o quienes presentan un
diagnéstico médico preciso, de un especialista competente, manifestando problemas de
salud permanentes o transitorios que le impidan culminar el afio escolar de forma normal.

Caracteristicas operacionales de cierre de afio escolar anticipado:

e La solicitud de cierre de afio escolar anticipado debe hacerse en UTP o a través del
profesor/a jefe, adjuntando los documentos (de la situacion particular que le afecta)
o certificaciones del especialista que corresponda (Médico, Psicologo, Traumatélogo
u otro especialista conforme con el diagnostico).

e La Direccion del establecimiento, previo estudio de cada caso en conjunto con UTP,
dictara una resolucion interna, la que sera comunicada al apoderado solicitante.

e Para efectos de cierre de ano escolar anticipado, se aplicaran los procedimientos
evaluativos mas recomendables a cada situacién en particular, considerando el
periodo académico en el que se encuentre el alumno.

e EIl periodo para la presentacion de la solicitud de cierre de afno escolar
anticipado sera presentado durante el segundo semestre académico del aio
lectivo en curso.



Entre estas factibilidades se contemplan:

Cierre de afo escolar con un semestre cursado, durante el afio lectivo en curso.
Cierre de ano escolar anticipado con un minimo de calificaciones por asignatura,
habiendo cursado normalmente el primer semestre y contemplando Ilas
calificaciones rendidas durante el segundo semestre.

En el caso que al momento de presentar dicha solicitud el alumno se encuentre en
situacion de reprobacion del afio escolar en curso, debera asumir esa condicion o
bien ajustarse al procedimiento de las pruebas especiales, presentes en el articulo
5 del presente reglamento.



ANEXO 17. PLAN INTENGRAL DE SEGURIDAD (PISE)
1.-INTRODUCCION

Desde su creacion la Escuela Tambillos ha asumido la necesidad de fortalecer en los estudiantes,
valores y virtudes plasmados en su proyecto educativo institucional (PEl)y que tienen que ver con el
sello artistico y la formacion ética y moral, el desarrollo del pensamiento, el auto concepto
positivo de si y la valoracion por el medioambiente. Como elemento transversal a todos estos
valores y virtudes surge la necesidad de educar en forma integral en el tema del auto cuidado y la
valoracion de la persona y su entorno. Esto enmarcado en la necesidad de formar una cultura de
la Prevencion, toda vez que, sabido es vivimos en medio de una geografia que a menudo influye
en el desarrollo normal de las actividades de la poblacién. También el desarrollo econémico nos
proporciona desafios nuevos y las conductas impredecibles de las personas en formacién
provocan situaciones de riesgo que deben minimizarse con la prevencion.

El presente Plan Integral de Seguridad escolar de la escuela Tambillos se estructura en
base a los siguientes componentes:

1.-INTRODUCCION

2.-OBJETIVOS Y AMBITO DE ACCION

3.-DEFINICION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

4 -RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES.

5.-RECOPILACION DE INFORMACION A TRAVES DE METODOLOGIA AIDEP.
6.-PLAN ESPECIFICO DE SEGURIDAD EN EL ESCUELA.

7.-METODOLOGIA ACCEDER

8.-SEGUIMIENTO DEL PLAN.

Cada uno de los componentes enunciados esta estructurado para contribuir a desarrollar
en los integrantes acciones, tareas, procedimientos y actividades en funcion de crear una
cultura de la prevencién que se inicie en la escuela, pero que tenga proyeccion hacia otras
esferas de la vida personal y familiar.

2.- OBJETIVOS DEL PLAN DE SEGURIDAD DEL ESCUELA.

-Desarrollar un Plan que permita respuestas oportunas y direccionadas ante las
emergencias.

-Optimizar el uso de recursos humanos y materiales en funcién de la seguridad de los
integrantes de la Comunidad escolar.

-Definir Planes de Accién como respuesta ante emergencias.
-Establecer sistema de alerta ante emergencias.
-Permitir coordinacion entre estamentos para mejorar las decisiones ante las emergencias.

-Establecer seguimiento a las diversas acciones que se desarrollan en el ambito de la
seguridad.



AMBITO DE ACCION.

El presente Plan Integral de seguridad tiene como ambito de accion el conjunto de
instalaciones de la escuela: casino, dependencias administrativas, patios, salas de clases,
talleres, laboratorios y accesos.

3.-DEFINICION DEL COMITE DE SEGURIDAD DEL ESCUELA.

El Comité de Seguridad esta constituido por los siguientes integrantes:

Director:

Sr. Javier Monardes

Docentes: Omar Pizarro, Aliro Escobar.

Asistentes de la educacion: Evelyn Mufioz

Estudiantes: 2 estudiantes por curso que se definiran en la préxima reunién de Gobierno Escolar.

Representante de Centro General de Padres y Apoderados:

Teresa Donaire.

-COORDINACION GENERAL DEL COMITE DE SEGURIDAD: Profesor Omar Pizarro
-COORDINACION DE LA INFORMACION: Profesor Omar Pizarro.



4.-ROLES Y FUNCIONES DE LOS DOCENTES DEL PISE.

COORDINADOR

ESTAMENTO

DIRECTOR -RESPONSABLE DEFINITIVO DE LA SEGURIDAD EN LA UNIDAD
EDUCATIVA, PRESIDE Y APOYA AL COMITE Y SUS ACCIONES.

DOCENTE -EJECUTA LAS INSTRUCCIONES DIRIGIDAS HACIA LOS ALUMNOS Y

SUS PADRES Y APODERADOS.

-ESTABLECE CLIMA DE SEGURIDAD Y CONFIANZA HACIA LOS
ESTUDIANTES.

ADMINISTRATI | -MANTIENEN REGISTRO ACTUALIZADO DE ORGANISMOS,
VOS INSTITUCIONES Y PERSONAS ENCARGADOS DE LA SEGURIDAD ANTE
EMERGENCIAS.
-PONEN A DISPOSICION DE DIRECTIVOS Y DOCENTES INFORMACION DE
CONTACTO CON ORGANISMOS DE EMERGENCIA.
-ESTABLECEN COMUNICACION CON APODERADOS, TUTORES O
GUARDADORES DE LOS ALUMNOS.
ASISTENTES -CONTROLAN ENTRADA Y SALIDA DE ALUMNOS Y OTRAS PERSONAS
DE AUTORIZADAS AL ESTABLECIMIENTO.
LAEDUCACION | -CONTROLAN LOS ACCESOS AL ESCUELA Y VIGILAN EN TERRENO EL
DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS AL INTERIOR DEL ESCUELA.
ALUMNOS -COLABORAN EN EL CONTROL DE ALUMNOS AL INTERIOR DEL
AUTORIZADO | ESCUELA.
S -COLABORAN A LOS DIRECTIVOS A INSPECCIONAR LAS
DEPENDENCIAS.
PADRES Y | -COMUNICAN A LOS DIRECTIVOS EL APOYO QUE PUEDAN PRESTAR AL
APODERADOS | ESCUELA EN TEMAS DE SEGURIDAD ESCOLAR.

-GESTIONAN ANTE EL CENTRO DE PADRES ACCIONES EN BENEFICIO
DE LOS ESTUDIANTES.

RIESGOS

SECTOR DEL ESCUELA CIRCUNSTANCIA




5.-RECOPILACION DE INFORMACION CON LA METODOLOGIA.

ANALISIS HISTORICO.

La historia de la escuela por ser breve en el tiempo indica que se han producido pocas
emergencias. Mayoritariamente la escuela es una construccion antigua, esta agrietada en
las paredes de algunas salas y tiene riesgo de inundacién, en las salas de Quinto y Séptimo.

-Emergencia por Inundacion el afio 2017, desborde de quebrada
-Caidas de alumnos en patio.

-Golpes y heridas como consecuencia de menores que lanzan objetos como piedras, frutas,
palos, etc.

INVESTIGACION EN TERRENO.

TIPO DE RIESGO



POSIBILIDAD DE ATROPELLO A
PEATONES

ENTORNO Y
ESTACIONAMIENTOS

PEATONES NO CIRCULAN POR | |
VEREDA.

POSIBLES CAIDAS EN ZONAS NO
PEATONALES

AREAS VERDES Y
OTROS.

MENORES NO CIRCULAN POR
PASILLOS HABILITADOS

POSIBLES GOLPES EN LA CABEZA

VENTANAS ABIERTAS

MENORES NO CIRCULAN POR
LUGARES HABILITADOS

POSIBLES CAIDAS EN PISO MOJADO

BANOS

MENORES JUEGAN EN EL BANQ |
MOJANDO EL PISO

GOLPES EN LA CABEZA O EL
CUERPO

PATIO EN GENERAL

MENORES LANZAN OBJETOS SIN |
DIMENSIONAR EL RESULTADO

POSIBLES CAIDAS

SALA DE CLASES

ALUMNOS JUEGAN ENLASALA| |
SIN AUTORIZACION.

POSIBILIDAD DE GOLPES POR LAS
PUERTAS

SALAY TALLERES

MENORES JUEGAN CON LA
PUERTA SIN DIMENSIONAR
RESULTADOS

POSIBILIDAD DE INUNDACION

SECTOR DE CASINO

POSIBLE ROTURA DE MATRICE 5 |
DE AGUA O CANAL D E REGADI D

PROBABLE TERREMOTO TODO EL ESCUELAY CATASTROFE NATURAL
ENTORNO

PROBABLE INCENDIO TODO EL ESCUELAY EXPERIENCIAS NO N
ENTORNO CONTROLADAS

POSIBILIDAD DE QUEMADURAS POR LABORATORIO EXPERIENCIAS NO B

QUIMICOS CONTROLADAS

TIPO DE SECTOR DEL ESCUELA CIRCUNSTANCIAS
RIESGO
CAIDAS PANDERETAS, TECHOS, ALUMNOS TREPAN A
REJAS. SITIOS NO
AUTORIZADOS

DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RIESGOS Y RECURSOS DETECTADOS.




RIESGOS

TIPO DE RIESGO

SECTOR DEL ESCUELA

ACCIONES Y RECURSOS NECESARIOS

ENTORNO Y
ESTACIONAMIENTOS

ORIENTACIONES ACERCA DE LA CONDUCTA
DE PEATONES

POSIBILIDAD DE
ATROPELLO A
PEATONES

POSIBLES CAIDAS EN
ZONAS NO
PEATONALES

AREAS
YOTROS.

VERDES

ORIENTACIONES ACERCA DE
HABILITADOS PARA CIRCULAR

LUGARES

POSIBLES GOLPES EN
LA CABEZA

VENTANAS ABIERTAS

UBICAR SOPORTES PARA VENTANAS

POSIBLES CAIDAS EN | BANOS ORIENTACION Y MAYOR CONTROL DE USO
PISO MOJADO DE BANOS
GOLPES EN LA | BOSQUE Y PATIO EN | ORIENTACION A ALUMNOS Y APODERADOS.

CABEZA O EL CUERPO

GENERAL

MAYOR CONTROL

POSIBLES CAIDAS

SALA DE CLASES

ORIENTACION A LOS ALUMNOS DE FORMA
QUE EVITEN CORRER EN LA SALA

GOLPES POR LAS | SALAY TALLERES ORIENTACION A LOS ALUMNOS PARA QUE
PUERTAS NO JUEGUEN CON LAS PUERTAS, ESTAS
DEBEN PERMANECER CERRADAS EN
RECREOS Y RECESOS.
INUNDACION SECTOR DE CASINOS | OBSERVACION PERMANENTE DE LOS
ED BASICA CAUCES ESPECIALMENTE EN INVIERNO.
TERREMOTO O | TODO EL ESCUELA Y | ESTABLECER CALENDARIO DE
TEMBLOR ENTORNO SIMULACROS.
EDUCAR A LOS ALUMNOS EN LAS
DIFERENTES FORMAS DE PROTEGERSE.
DELIMITAR ZONAS DE SEGURIDAD.
INCENDIO TODO EL ESCUELA Y | MANTENER VIGILANCIA SOBRE EXTINTORES
ENTORNO (RECARGAS)
EDUACR A LOS ALUMNOS Y DOCENTES EN
EL USO DE EXTINTORES.
QUEMADURAS  POR | LABORATORIOS EDUCARA LOS ALUMNOS EN EL USO DE LOS
QUIMICOS DIFERENTES ELEMENTOS COMBURENTES.

MANTENER CONTROL ACERCA DE LOS
EXPERIMENTOS.




Mapa Escuela de Tambillos.
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PLAN ESPECIFICO DE SEGURIDAD DEL ESCUELA.

OBJETIVOS:

-Incorporar en las personas que trabajan o estudian en el Escuela Tambillos la necesidad
de autoproteccion.

-Permitir que las personas estén preparadas ante las emergencias.
-Desarrollar habitos de cuidado en las personas y hacia las instalaciones de la Escuela.

-Orientar a los Padres y Apoderados acerca de la forma como esta preparado la Escuela
ante las diversas situaciones de emergencia.

-Orientar a los alumnos y al personal de la Escuela acerca de los riesgos y la forma de
enfrentarlos.

-Diferenciar que en una emergencia que afecta a un grupo de personas debe existir la
preparacion para antes, durante la emergencia y después y que dependiendo de la
precision con que se actue se disminuyen los efectos en las personas.

ACTIVIDADES.

-Conformar el Comité de seguridad de la escuela. -Establecer mecanismos de trabajo con
los integrantes del Comité de Seguridad Escolar.

-Realizar analisis en terreno de los potenciales riesgos a que estan expuestos quienes
trabajan o estudian en la escuela.

-Orientar acerca de la necesidad de crear una cultura de la prevencion en los alumnos.
-Ensefar a los alumnos a protegerse ante las emergencias.

-Realizar planificacion de simulacros de evacuacion de los alumnos en salas, laboratorio, patio
y otros recintos.

-Realizar simulacros de evacuacion de alumnos.
- Orientar acerca de las diversas alertas y alarmas ante una emergencia.

- Habilitar canales de comunicacion expeditos y eficientes para la comunicacion hacia los
organismos comunales, provinciales y regionales de emergencia.

-Habilitar canales de comunicacion expeditos y eficientes para la comunicacién hacia los
Padres y Apoderados.

-Solicitar a los organismos de emergencia orientaciones técnicas acerca de las
emergencias: teléfonos, visita a dependencias, coordinacion con ellos, etc.



PROGRAMAS.

1.-PROGRAMA DE ORIENTACION ACERCA DE LA ESTRUCTURA DE NUESTRA
ESCUELA Y LA FORMA DE ADAPTARNOS A ELLA CON EL MAXIMO DE SEGURIDAD.

OBJETIVO:

Se pretende que los alumnos aprendan a circular por los lugares adecuados y evitar el
transito por rejas, cierres, escenario, desniveles y otros que no forman parte de los pasillos
donde se pueda circular sin dificultad.

RECURSOS.
Plano de la escuela
Visitas a las diversas instalaciones.

Plan de Seguridad de la escuela.

RESPONSABLES.
-Directivos.
-Docentes.

-Padres y Apoderados

-Alumnos.

AGENDA.

Programa de desarrollo permanente en todos los niveles de ensefianza, con énfasis en los
primeros niveles de educacién parvularia y Educacion Basica. A los alumnos nuevos que
se incorporan a un Ciclo o a la escuela debe hacerse estos recorridos al inicio del afio escolar
(marzo).

PROGRAMA DE SIMULACION DE EMERGENCIA Y EVACUACION DE PERSONAS.
OBJETIVO:

Desarrollar en el Educando y los funcionarios de la escuela las habilidades para responder
con prontitud ante una emergencia, actuando con las medidas de seguridad necesarias
para evitar dafios mayores a las personas.

RECURSOS:
HUMANOS: todos los funcionarios de la escuela.

MATERIALES: sefalética, altavoces, colchonetas, botiquines, extintores, mapa de micro
zonificacion de riesgos, silla de ruedas, teléfonos.

RESPONSABLES: Comité de Seguridad de la escuela, funcionarios, alumnos y apoderados.



AGENDA:

TIPO DE | FECHAS 2024 | RESPONSABLES MATERIALES

SIMULACRO

EVACUACION

SECTORIZADA c Avi

POR CURSOS ampana, Avisos,

Parlante.

EVACUACION Profesores Jefe

SECTORIZADA

POR NIVEL

EVACUACION Inspectoria General Campana

ESCUELA ,sefalética

SIMULACION Directivos Inspectoria | Campana, colchoneta,

EMERGENCIA General y docentes sefalética, parlantes.

EVACUACION Inspectoria General | Alarmas,

ESCUELA comunicadores,
sefnalética

EVACUACION Inspectoria General | Alarmas,

ESCUELA comunicadores,
sefnalética

EVACUACION Inspectoria General | Alarmas,

ESCUELA comunicadores,
sefnalética.

SIMULACION Directivos, Alarmas,

EMERGENCIA Inspectoria General, | comunicadores,

docentes botiquin,  colchonetas,

altavoces, senal ética.

EVACUACION Inspectoria General | Alarmas,

ESCUELA comunicadores,
sefnalética

EVALUACION DE Comité de Seguridad | Plan de  Seguridad

SIMULACROS del Escuela. Escolar, informes,

registro de Inspectoria
General




PROGRAMA DE EDUCACION DE TRANSITO DE PEATONES.

Se pretende que los alumnos adquieran nociones basicas de transito que les permita
comprender los lugares y usos habituales que indica la normativa de transito de peatones.

OBJETIVO:

Se pretende que los alumnos adquieran una conducta responsable como peatones y que
dimensionen las consecuencias de los actos descuidados o temerarios.

RECURSOS.
-Humanos: Docentes, Carabineros de Chile, Padres y Apoderados.

-Materiales: sefal ética relacionada con el tema.

RESPONSABLES.

Directivos, docentes Padres y Apoderados, alumnos.

AGENDA.

Programa permanente de difusién y educacion de transito. Ideal para reforzarlo durante las
campafias preventivas a nivel nacional como también durante los certdmenes de pintura
Organizado por la Comision Nacional de Seguridad en el Transito y otras que determine el
Docente.

PROGRAMA DE RECREACION CON SEGURIDAD.

Se pretende que a través de este programa los alumnos comprendan y valoren la
importancia de jugar en el patio con el maximo de seguridad, evitando arrojarse objetos,
empujarse o hacer bromas a los companeros.

OBJETIVO.

Lograr en el educando que internalice que los juegos se disfrutan mejor en un clima de
seguridad hacia su persona y sus compafieros.

RECURSOS.
Humanos: Docentes de todos los niveles, Inspectores y todos los funcionarios.

Materiales: letreros alusivos, carteles y afiches que promuevan la seguridad personal
durante los juegos en la escuela y en el hogar.

RESPONSABLES:

Docentes de todos los niveles de ensefianza, Inspectores, Padres y Apoderados y alumnos.

AGENDA:

Campana permanente de acuerdo a instrucciones de Direccion e Inspectoria General
acerca de la seguridad de los menores en los juegos (marzo a diciembre)

En hora de Orientacién o Consejo de curso orientar permanentemente acerca de la
importancia del cuidado personal.



PLAN OPERATIVO DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS.

(METODOLOGIA ACCEDER)

ALERTA'Y ALARMA:

ALERTA INTERNA: Cualquier persona funcionario o alumno debe dar cuenta de inmediato
a Inspectoria o a otros directivos o Profesores para que personal de Inspectoria investigue
la situacién e informe al personal respectivo, unidades de emergencia u otros. Entre otras
alertas se debe tener presente las siguientes:

Alumnos y funcionarios en peligro o en proceso de algun accidente o emergencia.
Alumnos que realicen acciones temerarias: como trepar a los techos, panderetas,
edificaciones, postes, puertas, pilares y en general todo elemento que revista peligro
para la integridad.

Alumnos que jueguen con fuego o con instalaciones de energia eléctrica o agua.
Salida de humo desde cables, toma corriente, enchufes o aparatos de calefaccion,
video, TV., etc.

Escape de gas desde cafierias, artefactos o bombonas.

Inundacién de alguna dependencia.

Rotura de llaves, matrices u otros.

Corte de cables, caida de postes o en peligro de caer.

Principio de incendio.

Presencia en el aire de sustancias peligrosas.
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ALERTAEXTERNA: el Comité de Seguridad de la escuela se mantendra atento a las alertas
externas que proporcionan organismos de seguridad y medios de comunicacioén ante la
posible ocurrencia de fendmenos especialmente atmosféricos como intensas lluvias,
vientos huracanados, etc. A la vez se mantiene en conexion en la Red Internet con ONEMI,
Instituto de Sismologia de la Universidad de Chile, MeteoChile, etc.

ALERTA DE ORIGEN NATURAL: lo constituye el impacto inicial que genera un fenémeno
de origen natural como sismo o terremoto v.gr.: ruidos subterraneos, movimiento del suelo
y las estructuras, caida de objetos, etc.



ALARMAS

SITUACION
EMERGENCIA

DE

ALARMA EN EL ESCUELA

ENCARGADOS

Terremoto o temblor

Aparte de la alerta natural se
tocara la campana de manera
continua.

Inspectora, Profesor
encargado PISE

Incendio o principio de incendio

Campana, Alarma local.

Inspectora, Profesor

Encargado
Alumno accidentado por | Aviso a profesor jefe. Profesor Jefe,
caidas, choques, golpes, etc. Inspectora
Funcionario Accidentado Aviso a Inspectoria Inspectora

Inundaciones

Campana, Alarma local

Inspectora, Profesor
encargado PISE

Escape de gas o sustancia | Campana Inspectora

peligrosos, irritantes,

combustibles en general.

Corte de cables o caidadelos | Aviso a Inspectoria Profesores,

mismos Asistentes.

Atropellos por mdéviles. Aviso a Inspectoria Profesores, Asistentes

Quemaduras por quimicos Aviso a Inspectoria Profesor  encargado
PISE

Alumnos que realicen acciones | Aviso a Inspectoria Inspectoria

temerarias

Alumnos que jueguen en forma
peligrosa con agua, objetos
peligrosos, energia eléctrica o
fuego.

Aviso a Inspectoria

Directivos Inspectores,
Docentes y  oftros
alumnos




COMUNICACIONES.

LA COMUNICACION EXTERNA CONSIDERA CONEXION CON LAS SIGUIENTES

ORGANIZACIONES Y/O PERSONAS:

NOMBRE ORGANISMO

TELEFONO DE CONTACTO

DIRECCION

PUERTO CORDILLERA

51-2710100

Manuel Rodriguez 893, Sector el
Llano, Coquimbo.

CARABINEROS 133
BOMBEROS 132
SAMU 131
EMERGENCIA AGUA

ACHS

EMERGENCIA LUZ




LA COMUNICACION INTERNA CONSIDERA CONEXION CON LAS SIGUIENTES
ORGANIZACIONES Y/O PERSONAS:

NOMBRE PERSONA TELEFONO DE CONTACTO DIRECCION

NOTA: en el Escuela se mantiene una némina actualizada de los teléfonos de contacto y
direccioén personal de todos sus funcionarios.




EVALUACION PRIMARIA ANTE UNA EMERGENCIA.
En esta fase se evaluara lo siguiente:

1.-TIPO DE EMERGENCIA: Definir claramente cual fue el origen, la naturaleza y los
alcances que podria tener.

2.-DANOS: corresponde a la definicion de perjuicios o efectos nocivos que produjo la
emergencia.

3.-NECESIDADES: apunta a satisfacer las necesidades de las personas que estan siendo
afectadas por la emergencia: v.gr.: medicinas, alimentos agua, traslados a centros de salud,
rescate, etc.

4.-CAPACIDAD: se determinara si los recursos disponibles humanos y materiales
permitiran dar respuesta a las necesidades inmediatas.

DECISIONES:

En esta fase el Mando Conjunto adoptara las decisiones de atencién a las personas. Entre
estas pueden estar:

-Asignar tareas especiales.

-Establecer comunicaciones con...
-Asignar los recursos disponibles.
-Coordinar con Autoridades educacionales.

-Reanudar o né las actividades escolares. Etc.

EVALUACION SECUNDARIA:

Se profundizara acerca de las repercusiones del fendmeno como dafios a las personas o a
la infraestructura, animo de la Comunidad Escolar, estado de las comunicaciones,
restablecimiento del sistema eléctrico y de agua potable, etc.

READECUACION DEL PLAN

Anualmente se reunira el Comité de Seguridad Escolar para readecuar el Plan de
seguridad de acuerdo a la experiencia del periodo escolar anterior. Se tomara como
referente los registros acerca de los accidentes escolares, las recomendaciones de
servicios de emergencia Yy las experiencias de cada docente en el trato diario con sus
estudiantes.



ANEXO N°18: NORMAS ESPECIALES SOBRE EDUCACION PARVULARIA.

Articulo 1. Introduccidén. Las normas especiales contenidas en este anexo surgen en
razén de las caracteristicas especificas de la primera infancia y las particularidades del
nivel, que repercuten tanto en el resguardo de los derechos de los parvulos como de toda
la comunidad educativa.

Articulo 2. Generalidades. Los parvulos y sus padres o apoderados estan sujetos a las
mismas reglas (derechos, deberes y protocolos de actuacion) establecidas en este
reglamento interno, con las salvedades a que se refiere este anexo.

Articulo 3. Principios rectores. La educacion parvularia debe respetar en general los
principios de todo el sistema educativo, siendo especialmente significativo observar los
siguientes:

o DIGNIDAD HUMANA. La dignidad es un atributo inherente e inalienable de todos
los seres humanos, sin excepcién, que subyace a todos los derechos
fundamentales. El proyecto educativo del Escuela esta orientado hacia el pleno
desarrollo de la personalidad humana y el sentido de su dignidad.

e INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE. Este principio tiene por
objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por
la Convencién sobre los Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental
espiritual, moral, psicolégico y social de los Nifios, Nifias y Adolescentes,
considerando con un caracter prioritario su mayor bienestar en la toma de
decisiones, teniendo presente las particularidades de cada nifio.

e NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. Este principio se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de
distinciéon o restriccion en el ejercicio de derechos que no sea justificada y que
impidan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes en el ambito escolar.

e AUTONOMIA PROGRESIVA. Los articulos 5y 12 de la Convencién de Derechos
del Nifio disponen que la evolucion progresiva de las facultades o competencias de
los nifios permiten el ejercicio gradual de sus derechos en total autonomia. El
ejercicio progresivo de los derechos de los nifios y nifias se encuentra vinculado a
su autogobierno, en la medida que su capacidad lo permita. En este sentido,
correspondera al Establecimiento y su familia apoyar y proteger el desarrollo de los
parvulos y favorecer sus aprendizajes, para que alcancen gradualmente la
autonomia en el ejercicio de sus derechos, de acuerdo a la evolucion de sus
facultades.

Articulo 4. Restricciones en la aplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de
Educacion parvularia. En este nivel la alteracion de la sana convivencia entre nifios y
nifias, como asimismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, NO DA
LUGAR A LA APLICACION DE NINGUN TIPO DE MEDIDA DISCIPLINARIA en contra
del nifio o la nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto este se encuentra en
pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las
normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa es clave el aprendizaje de la
resolucion pacifica de conflictos. Lo anterior no impide la aplicacion de medidas
pedagdgicas o formativas.

Articulo 5. Mecanismos colaborativos de abordaje de conflictos. O medidas pacificas
de solucion de conflicto, son procedimientos voluntarios en que los intervinientes pueden
participar para alcanzar un acuerdo o poner término a alguna controversia.

e MEDIACION: es un mecanismo que permite abordar el conflicto entre las partes
implicadas de forma voluntaria y colaborativa, siendo asistidos por un mediador que
actia como facilitador del proceso. Ante situaciones de conflicto en la comunidad,
la mediacién ofrece un espacio de conversacion que propicia que cada una de las



partes exprese su punto de vista respecto de la controversia, y escuche el punto de
vista del otro, redefiniendo sus necesidades, para que, en base a ellas, construya
acuerdos satisfactorios para los involucrados.

e CONCILIACION: es un mecanismo que posibilita a las partes el abordaje del conflicto
gestionando la busqueda de un acuerdo satisfactorio para ellas, en base a las
propuestas que realiza el conciliador.

Articulo 6. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas. Con anterioridad a cualquier salida
pedagdgica se entregara una autorizacion que debe ser firmada por el padre o apoderado
del nifio o niAa. El parvulo que no cuente con dicha autorizacidon no podra participar en la
actividad. Podran acompanfar a las salidas, los padres o apoderaos de los parvulos, previo
acuerdo y con las condiciones que sefiale el Establecimiento.



Para constancia de aprobacion del presente Reglamento de Convivencia Escolar y sus
respectivos protocolos anexos, firman los integrantes del Consejo escolar:

Director:

[\ FoY 1 1] o (=Y Firma....ooooiiiiiiiricee i
Jefe UTP:

[\ FoY 1 1] o (=Y Firma....oooooeiiiiieciiiiee e riieninnes

Representante de los Profesores del Escuela:

[\ FoY 8 1] o (=Y Firma....ooooeiiiiieciie e vreeeines

Representante de los asistentes de la educacion

[\ FoY 8 1] o (=Y Firma....ooooeiiiiiciiee e vreeenes

Representante Centro de Padres y Apoderados:

Representante Centro de Alumnos:

[\ FoY 1 1] o (=Y Firma.....ocooiiiiieiciiiee i eninnes
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