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IMPORTANTE

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como
“el docente”, “el estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero”,
“el apoderado” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras
equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y

mujeres. Esta opcidon obedece a que no existe acuerdo universal respecto

de cémo aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espanol, salvo

usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de formulas supone

una saturacion grafica que puede dificultar la comprension de la lectura.




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR Y EDUCACION
PUBLICA

El Reglamento Interno Escolar (RIE) es uno de los documentos mas
importantes dentro de todo establecimiento escolar. En él, se explicita a
toda la comunidad educativa lo que es esencial para una buena gestion
del mismo; establece e informa las normas y condiciones generales de
funcionamiento, incluyendo los principales procedimientos y protocolos.
Por otra parte, determina la modalidad en la que se operacionalizan los
valores y principios declarados en la propuesta educativa del PEI, asi
como también el ejercicio y respeto de los derechos y deberes de los
miembros de la comunidad educativa.

Por otra parte, el RIE muestra la identidad del establecimiento, pues
consigna la visidén, la misidén, los objetivos institucionales y el estilo
pedagdgico del mismo. Incluye también la manera de entender la
convivencia y las costumbres que caracterizan a un establecimiento
singular, que se cimienta en la idea de que vivir en comunidad implica
aceptar que, junto a toda persona, viven otras semejantes por cuanto
todas estan investidas de responsabilidades y derechos. En suma, la vida
en comunidad precisa el aporte de cada uno para el desarrollo y bienestar
de todos.

Por todo lo anterior y, en consonancia con los principios que sustentan la
Ley N© 21.040 (NEP), se trata de un instrumento formativo y pedagdgico,
gue contribuye en la formacién integral personal y social de los alumnos,
promoviendo competencias y aprendizajes que deben desplegarse en una
comunidad plural y democratica, que mantenga relaciones positivas, tome
responsablemente sus decisiones y maneje de manera efectiva
situaciones desafiantes, consecuencia de una cultura escolar de cuidado
y ambiente bien tratante.

Por ultimo, es necesario para la construccidon de este instrumento atender
a las caracteristicas de la comunidad educativa, por lo que se debe velar
que en cada apartado que se desarrolle, sea realizado conforme a la
normativa educacional, y especificamente a la Resolucion Exenta N° 482
del afno 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos
Internos para el nivel de Educacion Basica y Media de los establecimientos
educacionales.



Sin embargo, y para que tenga sentido, este documento debe ser
contextualizado en cuanto a su funcionamiento, normas, medidas
disciplinarias y mecanismos de resolucion de conflictos. Asimismo, deben
ser consideradas y descritas con adecuacidn a la realidad particular de
cada comunidad educativa, acorde con la etapa de desarrollo de los
estudiantes.

Por todo lo anterior, invitamos a todos los miembros de la comunidad
educativa a participar, conocer, adherir y socializar el presente
documento, comprometiéndose en una sintonia fina y practica con los
principios y nhormas explicitadas en este reglamento.
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PRESENTACION DEL REGLAMENTO INTERNO

El presente documento es uno, si no el instrumento de gestién mas
importante para el establecimiento educacional, por cuanto representa,
organiza y regula las relaciones humanas de todas y todos quienes
conforman la Comunidad Escolar de la Escuela Manuel de Salas.

Es, por ende, un documento que, al ser representativo, es construido en
comunidad y para la Comunidad, a partir del cual se fomenta y pone en
ejercicio la participaciéon ciudadana, el ejercicio de la democracia y la
cultura de transparencia que se encuentra explicita en la ley de Formacién
Ciudadana.

Dicho proceso de construccidén y actualizacion se lleva a cabo de forma
anual, en los meses de diciembre y marzo, en los que se revisan los
acuerdos y formalidades para la regulacion de la Convivencia en los
distintos ambitos de la vida escolar.

Para ello, se trabaja colaborativamente con los subcentros de madres,
padres y apoderados, Consejos de Curso, Consejo de Profesores y
reuniones del equipo de gestion, con el fin de que, las regulaciones de las
relaciones humanas al interior del establecimiento educacional surjan
desde las bases y necesidades de la propia comunidad.

Cada contenido del presente RIE es difundido a través de las reuniones
de apoderados, mediante charlas, realizadas por los Profesores Jefe o por
el Encargado de Convivencia Escolar segin corresponda a la especificidad
de la tematica.

El RIE es también, como se sefialé previamente, un instrumento que
organiza la vida en comun, dado que en este se especifican las conductas
esperadas de todas y todos los miembros de la Comunidad Escolar, asi
como las formas en que las transgresiones a los acuerdos para la vida en
comun seran reguladas, tanto desde una Optica disciplinaria, como
formativa.

Es también un instrumento que ordena los procesos escolares, tanto
desde el punto de vista administrativo, como respecto de la respuesta
adecuada a diversas situaciones que pusieran en riesgo a cualquier



miembro de la Comunidad Escolar; esto encuentra su razéon de ser en los
diversos protocolos de actuacidon que se encuentran asociados a diversas
normativas y leyes nacionales, asi como de politicas de proteccion de la
infancia.

Es, en definitiva, un instrumento construido por todas y todos y vivido por
todas y todos, con la finalidad de regular, resguardar y promover siempre
la mejora continua de la Convivencia Escolar.



INTRODUCCION

El presente instrumento de gestion ha sido construido con la finalidad de
regular las interacciones entre los distintos miembros de la Comunidad
Escolar, a la vez que se constituye en un instrumento que norma la
estructura y funcionamiento del Establecimiento Educacional en materias
diversas que son de su competencia.

En el Reglamento Interno se encuentran contenidas las regulaciones
sobre los siguientes ambitos de la vida escolar:

e Derechos y deberes de la comunidad educativa.

e Estructura y funcionamiento del establecimiento.

e Procesos de admision.

e Uso de uniforme.

e Regulacion sobre la seguridad y resguardo de derechos.

e Gestion pedagdgica y proteccidén a la maternidad y paternidad.
e Convivencia escolar.

e Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos.

e Regulacion sobre procedimientos de aprobacién, modificacion,
actualizacion y difusidon del Reglamento Interno.

e Pagos o becas en establecimientos con Financiamiento Compartido.

e Salidas pedagdgicas y giras de estudio.

De la misma forma, se encuentran explicitados los protocolos de actuacion
frente a una amplia gama de situaciones, constitutivas de delitos o no,
que pudieren afectar la Convivencia Escolar y/o el bienestar de los
miembros de la Comunidad Educativa.



VALORES INSTITUCIONALES

La escuela Basica Manuel de Salas promueve el aprendizaje de las
Fortalezas del Caracter, las cuales implican una manera habitual de
pensar, sentir y actuar que resulta positiva para si mismo y el mundo.
Cada una de las fortalezas del caracter implica ejercer constantemente
una opcién por un valor o virtud.

Las fortalezas del caracter que se promueven en el Establecimiento
Educacional son las siguientes:

En relacion a los demas:

= Ser respetuoso: creer en el valor intrinseco de cada persona.
Tratar con consideracion a los demas y a mi mismo.

= Ser amable: Preocuparse por las personas que nos rodean,
buscar que se sientan bien y hacerles sentir acogidos.

= Ser correcto: Actuar de forma honesta, integra y leal.

En relacion a uno mismo:

= Tener propdsito: Tener metas a largo plazo que sean
importantes para la persona, y que haran una diferencia en el
mundo.

= Ser responsable: Hacerse cargo de la propia vida y no permitir
que las circunstancias del dia a dia nos definan, a la vez que
se toman buenas decisiones.



= Tener afan de superacion: Esforzarse dia a dia para convertirse
en una persona mas capaz y de mejor caracter.

En relacion al mundo:

= Ser entusiasta: Enfrentar la vida con energia, optimismo y con
ganas de aprender.

» Ser constructivo: Poner los talentos al servicio del bien comun
y ser un aporte donde quiera que se esté.

= Hacer las cosas bien: Comprometerse con lo que se hace y
entregar lo maximo. Buscar adquirir resultados de excelencia.



PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO

Somos una escuela Basica que fue fundada el 27 de Marzo de 1947, y a
partir de marzo del 2018 formamos parte del Servicio Local de Educacién
Puablica Puerto cordillera, la cual ampara a los establecimientos de las
comunas de Coquimbo y Andacollo, sumando un total de 59
establecimientos educacionales con una matricula total de 14.460
alumnos.

La tarea nuestra como establecimiento, es la de proveer educacidon
publica, laica, gratuita y de calidad; asegurando trayectorias educativas
exitosas de todos los y las estudiantes de los establecimientos
educacionales, de acuerdo a la nueva mirada de la Educacion Publica.

Nuestra escuela cuenta con una matricula de 390 alumnos, los cuales se
encuentran distribuidos en 11 niveles, desde Pre-kinder hasta 8° Basico.

Actualmente, contamos con una dotacién de 27 docentes y 27 asistentes
de la educacion.

Desde su fecha de fundacion, la Escuela Manuel de Salas ha sido
protagonista de importantes hitos que han marcado su permanencia en
la Localidad de Guanaqueros. Uno de estos hitos fue el traslado del
establecimiento en el afio 2006 a su actual direccion.

También se destaca su incorporacion a la red de Escuelas Lideres con el
Proyecto Esperanza 2006.

Premio Inacap, por la mejor alza sostenida en Simce 2013. En el afio 2018
mejor resultado comunal, en Simce segundo ciclo, en la asignatura de
Ciencias Naturales.

Dichos hitos han sido posibles gracias al apoyo a la labor educativa la
Fundacion Hernan Briones G. que, por ejemplo, facilité la construccién del
aula de Pre kinder en el afio 2012. En la actualidad, La Fundacién
Educacional Hernan Briones continda siendo una importante aliada de la
labor educacional de la Escuela Manuel de Salas.



DE LA VISION, MISION, SELLOS DEL
ESTABLECIMIENTO Y PERFIL DEL ESTUDIANTE

VISION DEL ESTABLECIMIENTO

“La escuela Manuel de Salas, anhela promover una educacién integral y
de excelencia, la cual se vera reflejada en la formaciéon de una
comunidad con amplio sentido valdrico y preocupacion por su entorno
sociocultural”

MISION DEL ESTABLECIMIENTO

“Ofrecer una educacién con altos niveles de exigencia en los
aprendizajes, al mismo tiempo que, fomentamos el cultivo de las artes,
en una cultura basada en el respeto por el ser humano y el medio
ambiente, con una comunidad comprometida en promover los
aprendizajes para facilitar la relacién consigo mismo, los demas y el
mundo”.

SELLO INSTITUCIONAL

Fomentar altas expectativas a nivel integral en la comunidad educativa
a través de la excelencia académica, la musica y la fortaleza del
caracter.




PERFIL DEL ESTUDIANTE

Los estudiantes de la Escuela Basica Manuel de Salas seran reconocidos
por:

= Mostrarse preocupados por aprender y superarse académicamente.
» Participar activamente en clases y areas de interés.
» Lograr el conocimiento de si mismo con foco a lo académico.

» Desarrollarse como Persona integra, demostrando buenas relaciones
interpersonales. Respetar autoridades y/o Adultos.

= Reconocer y respetar por la diversidad en todas sus dimensiones.
Respetar, tolerar y empatizar con sus pares.

» Respetar y cuidado con el entorno natural y social.

= Capaces de enfrentar nuevos desafios para cumplir sus suefos vy
proyectos vida lejos de su comunidad de origen.

» Responsables de su cuidado personal, psicoldgico, fisico y social.

» Esforzados por desarrollar la capacidad de crear, imaginar, abstraer.
Ademas, argumentar y proponer ideas originales e innovadoras.

= Ayudar a docentes, asistentes y a sus pares. Capacidad critica vy
reflexiva.



OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

El principal objetivo del Reglamento Interno Escolar es regular una
convivencia positiva, mediante la promocién de una convivencia escolar
democratica y un clima favorable a los aprendizajes en el marco de las
normas sectoriales vigentes.

Para la consecucion de dicho objetivo, el presente Reglamento Interno:

» Establece normas de funcionamiento y de convivencia, que seran las
condiciones que regiran las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa, en especial, estudiantes, padres vy
apoderados.

= Sefala los derechos, deberes y obligaciones de todos los miembros
de la comunidad educativa.

= Permite el estudio, trabajo responsable y serio de los estudiantes.

» Unifica los criterios de las conductas esperadas de los distintos
miembros de la comunidad educativa, como referentes deseados,
que permitan regular las relaciones entre e intra estamentales.

» Es un instrumento validado y reconocido por la comunidad, que
posibilita la solucidn de todos aquellos problemas que se puedan
suscitar entre los distintos miembros de ella, a fin de contribuir a la
convivencia positiva.

= Favorece la generacién de buenos climas de convivencia y de
aprendizaje a respecto al vivir en comunidad. Para ello, el presente
reglamento contiene las normas de convivencia, politicas de
prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion,
tipificacion de faltas y medidas.

= Explicita el sistema de premios y reconocimientos a los alumnos que
desarrollan y manifiestan dichos valores.



FUENTES NORMATIVAS DEL REGLAMENTO
INTERNO ESCOLAR

El presente RIE se enmarca en la legislacion vigente, adhiriéndose a las
siguientes normativas nacionales e internacionales:

Ley General de Educacién, en su Art. 46, letra f), que sefala que
todo establecimiento educacional tiene la obligacion de “contar con
un reglamento interno que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa.
Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, debera
incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas,
protocolos de actuacién y diversas conductas que constituyan falta
a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su
menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas
disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir
desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula.
En todo caso, en la aplicacion de dichas medidas debera
garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual
deberd estar establecido en el reglamento”.

Ley NO 21.040 y debe incorporar la Estrategia Nacional de
Educacién Publica 2020-2028 (ENEP), buscando la coherencia con
la hoja de ruta y herramienta central de la Nueva Educacion Publica
(El Decreto 87 de educacién de 2020, establece la Primera
Estrategia Nacional de Educacion Publica 2020-2028).

Constitucidn Politica de la Republica de Chile, Art. 19 Nos. 10y 11.
Declaracién Universal de Derechos Humanos, Art. 26, 27 vy
siguientes de la misma declaracién, que establece el derecho a que
los padres elijan la educaciéon que quieren para sus hijos.
Declaracién de los Derechos del nifio y de la nifia, en especial su
Art. 59,

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacion,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
20.370 Ley General de Educacién.



Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacion,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencidon del Estado a
establecimientos educacionales y sus modificaciones.

Decreto N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta
requisitos de adquisiciéon, mantencién y pérdida del reconocimiento
oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educacién
parvularia, basica y media.

Ley 21.040, de 2017 del Ministerio de Educacién, que crea el
sistema de Educacion Publica.

Decreto de Educacién N° 2272 de 2007.

Decreto Supremo de Educacion N° 67, de 2019, que aprueba
normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion vy
promocion.

DFL N©° 1, Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070, que aprobd el
estatuto de los profesionales de la educacién.

Ley N2 21.109 del Ministerio de Educacién, que establece un
estatuto de los asistentes de la educacion publica.

Ley Indigena en lo pertinente.

Ley de responsabilidad penal juvenil (N.©20.191).

La Ley de no discriminacion (N° 20.609).

La Ley de Inclusion Escolar (N° 20.845).

Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educacidon que
aprueba Reglamento General de organizaciéon y funcionamiento de
los centros de alumnos de los establecimientos educacionales.
Decreto Supremo N° 565 de 1990 del Ministerio de Educacién, que
aprueba Reglamento General de centros de padres y apoderados
para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
por el Ministerio de Educacién.



Ley N© 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad.
Resolucién Exenta N° 482 del ano 2018, que contiene la circular
gue regula los Reglamentos Internos para el nivel de Educacion
Basica y Media de los establecimientos educacionales. Asimismo, en
las orientaciones sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia
de Calidad de Educacion y Orientaciones del Ministerio de
Educacién.

Circular N° 559, 2020, que imparte instrucciones a los
establecimientos de ensenanza basica y media, publicos y privados
con Reconocimiento Oficial del Estado, para la reanudacion de
clases presenciales, en condiciones seguras, de acuerdo a los
contextos y situaciones locales respectivas.

Circular N° 812, 2022, que garantiza el derecho a la identidad de
género de nifas, ninos y estudiantes en el ambito educacional.
Circular N° 707, 2022, que resguarda los principios de no
discriminacion e igualdad de trato en todos los aspectos educativos.



PRINCIPIOS JURIDICOS GENERALES

El presente instrumento de gestidon se basa en los siguientes principios
normativos:

» Dignidad del ser humano.

= Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
= No discriminacion arbitraria.

* Principio de justo y racional procedimiento.
= Proporcionalidad.

» Transparencia.

= Autonomia y diversidad.

= Participacion.

» Universalidad.

= Responsabilidad.

» Gratuidad.

» Equidad del sistema educativo.

» Educacién integral.

= Flexibilizacion.

= Sustentabilidad e interculturalidad.



De la misma forma, el Reglamento Interno resguarda los principios de la
educacién publica, los cuales implican:

Pertinencia local, dentro de la diversidad de los proyectos
educativos de la localidad.

Participacién de la comunidad.

Calidad integral.

Cobertura nacional.

Garantia de acceso a proyectos educativos inclusivos, laicos y de
formacién ciudadana.

Valores republicanos.

Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.

Integracion con el entorno y la comunidad.



POLITICAS DE INCLUSION Y NO
DISCRIMINACION, IGUALDAD E INTEGRACION

En el ambito educacional, la no discriminacidon arbitraria se constituye a
partir de los principios de integracién e inclusién , que propenden eliminar
todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje
y la participacion de estudiantes; el principio de diversidad , que exige el
respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las
familias que integran l|la comunidad educativa; el principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracidon del individuo
en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua,
cosmovision e historia; el respeto a la identidad de género, reconociendo
que todas las personas tienen las mismas capacidades vy
responsabilidades.

En ese contexto, especial relevancia tiene resguardar la equidad de
género, entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre
hombres y mujeres, nifos y nifnas, procurando eliminar toda forma de
discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar la plena
participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econdmico y
social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades
fundamentales y velar por el cumplimiento de las obligaciones contenidas
en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que
se encuentren vigentes .

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad, la ausencia de discriminacién por razéon de
discapacidad, asi como la adopcién de medidas de accidn positiva
orientadas a evitar o compensar las desventajas de una persona con
discapacidad para participar plenamente en la vida politica, educacional,
laboral, econédmica, cultural y social, dentro de la comunidad educativa.

Buscamos evitar cualquier forma de discriminaciéon, principalmente en
cuatro esferas dentro de la comunidad educativa: contra de estudiantes
individualmente; contra los grupos especificos de nifos/as o adolescentes
mas vulnerables; contra el grupo de estudiantes que componen en
términos generales nuestra comunidad, y contra los adultos.



DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres
y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacién y
por sus respectivos equipos docentes directivos, y el sostenedor
educacional y otros integrantes en el establecimiento escolar.

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa del establecimiento
tiene Derechos y Deberes, los cuales se encuentran establecidos en el Art.
10 de la Ley General de Educacion. En este mismo sentido se pronuncia
la Superintendencia de Educacion Escolar, que sefiala: “La educacion es
una funcidn social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a
su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los
actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.”



DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

ESTUDIANTE: es aquella persona que se encuentra en un proceso de
aprendizaje permanente, que abarca las distintas etapas de su vida,
teniendo como finalidad alcanzar su pleno desarrollo.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

» Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral.

» Recibir una atencidon adecuada y oportuna, en el caso de tener
necesidades educativas especiales.

» No ser discriminados/as.

» Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

= Expresar su opinién.

= Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos.

= Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal
y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

= De igual modo, tienen derecho a ser informados/as de las pautas
evaluativas; a ser evaluados/as y promovidos/as de acuerdo a
un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de
evaluacion del establecimiento.

= Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos/as.

» Las alumnas embarazadas a estudiar en forma regular, segun las
orientaciones médicas entregada por un especialista en la
materia.

» Ser informados de su situacién conductual y académica.

= Educarse en un ambiente seguro.



DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los y las integrantes de la comunidad educativa.

Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de
desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional, respetar el proyecto educativo y el
reglamento interno del establecimiento.

Cumplir con los requerimientos propios de cada asignatura.
Cumplir con el buen uso de la agenda escolar. Su uso es de
caracter obligatorio.

Velar por su seguridad y la de los demds miembros de la
comunidad escolar.



DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES
Y APODERADOS

DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

= Ser informados de la situacién académica y conductual su hijo/a.

» Ser escuchados y participar del proceso educativo en los ambitos
que les corresponda, aportando al desarrollo del Proyecto
Educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre
otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

= Apelar frente a medidas que le parezcan arbitrarias, por escrito y
con respeto.

» Participar del Centro de Padres y Apoderados a través de un
proceso democratico y ser parte de él.

DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

= Educar a sus hijos/as e informarse sobre el Proyecto Educativo y
normas de funcionamiento del establecimiento.

= Apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos
asumidos con el establecimiento educacional.

» Respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a
los integrantes de la comunidad educativa.



DERECHOS Y DEBERES DEL ESTAMENTO DE LOS
FUNCIONARIOS

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA
EDUCACION

DERECHOS DE LOS/AS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

= Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

» Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

* Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados
para realizar en mejor forma su trabajo.

DEBERES DE LOS/AS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

* Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.

» Orientar vocacionalmente a sus alumnos/as cuando corresponda.

» Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

= Investigar, exponer y enseflar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases
curriculares y los planes y programas de estudio.

= Respetar tanto las normas del establecimiento en que se
desempefan como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener
un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los/as
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.



DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

DERECHOS DE LOS/AS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de
la comunidad escolar.

Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las
iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna.

DEBERES DE LOS/AS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan,
y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la
comunidad educativa.



DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

DERECHOS DE LOS/AS DOCENTES DIRECTIVOS

Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento
que dirigen.

DEBERES DE LOS/AS DOCENTES DIRECTIVOS

Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos.
Desarrollarse profesionalmente.

Promover en los/as docentes el desarrollo profesional necesario
para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar
todas las normas del establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los/as integrantes de
estos equipos de los establecimientos subvencionados o que reciben
aportes del Estado deberan realizar supervisién pedagdgica en el
aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la
ley y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por
el sostenedor, segun corresponda.



DERECHOS Y DEBERES DE LOS SOSTENEDORES

DERECHOS DEL SOSTENEDOR

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de
la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le
garantice esta ley.

También tendran derecho a establecer planes y programas propios
en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda,
financiamiento del Estado de conformidad a la legislacién vigente.

DEBERES DEL SOSTENEDOR

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial
del establecimiento educacional que representan.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo
escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos
y cuando reciban financiamiento estatal.

Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero
de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacién sera
publica.

Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la
informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos
a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.



REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS
SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Aspectos Formales de Funcionamiento del establecimiento

NI G R T Bl b= We MR (g [sEla=l NT1, NT2, Primer Ciclo y Segundo
el establecimiento. Ciclo Basico.
Horario de funcionamiento El establecimiento abre a las
08:00 am. y cierra suspuertas a
las 18:00 hrs.

Régimen de la jornada escolar Jornada Escolar Completa
Jornada escolar Educacién Parvularia

Horario de clases Entrada Salida
08:10 am. 15:20 pm.
Recreos 09:40 am. - 09:55 am.

11:25 am. - 11:40 am.
Hora de almuerzo 12:00 pm. - 12:45 pm.
Talleres y /o actividades No se desarrollan actividades
extraprogramaticas extraprogramaticas para el nivel
de parvulos

Jornada escolar Ensefianza Basica
Horario de clases Entrada Salida
08:00 am 15:20
Recreos 09:40-09:55y 11:25-11:40

Hora de almuerzo 13:10 p.m a 13:50 p.m

Talleres y /o actividades Futbol, Voleibol, Baloncesto,
extraprogramaticas Handball, Ajedrez, Medio
Ambiente, Orquesta, Pensamiento
Critico.




Cambio de actividades regulares

Suspensién de clases

Es una medida administrativa y

pedagdgica aplicable en
situaciones planificadas en que las
actividades regulares son

reemplazadas por otras que
complementan o refuerzan los
objetivos curriculares, tales como
actos culturales, sociales vy
deportivos, tardes formativas,
suspension, entre otros.

El cambio de actividad debe ser
informado con 10 dias habiles de
anticipacion a su ejecucién al
Departamento Provincial de
Educacidén respectivo, precisando
su justificacion y los aprendizajes
esperados por curso y sector.

La suspensidn de clases estd
permitida cuando el
establecimiento educacional debe
tomar la decision de que los
alumnos y alumnas no asistan al
colegio, por razones de fuerza
mayor (Ej. cortes de suministros
basicos, agua, luz, etc.), lo cual
modifica la estructura del ano
escolar, Esta suspension debera
ser informada al Departamento
Provincial de Educacién dentro de
las 48 horas siguientes de haber
ocurrido el hecho. En este caso el
establecimiento debera presentar
un plan de recuperacién de clases.
El cambio de actividades es una
medida administrativa y
pedagdgica en donde las clases




regulares son reemplazadas por
actividades que complementan o
refuerzan los objetivos
curriculares.

El establecimiento debera informar

al Departamento Provincial
respectivo con 5 dias de
anticipacion, precisando la

justificacion y los aprendizajes
esperados por curso y subsector.
Si el cambio de actividad implica
desplazamiento del alumnado con
profesores, los padres, madres y
apoderados deberan extender una
autorizacién por escrito.

Procedimiento de ingreso de los
estudiantes al inicio de la jornada
diaria.

retiro de los

Procedimiento de
alumnos al término de la jornada
diaria.

De los procedimientos de ingreso y retiro de los estudiantes.

» Los estudiantes de Pre
Kinder, Primer Ciclo vy
Segundo Ciclo de Ensenanza
Basica, ingresan al
establecimiento a través de
la entrada principal de la
escuela. Esto ocurre desde
que el establecimiento abre
sus puertas.

» Los estudiantes desde Pre
Basica hasta Primer Ciclo de
ensefianza Basica se podran
retirar del establecimiento
siempre en compaiia del
apoderado o de un adulto
responsable, previamente




Procedimientos ante atrasos al

inicio de la jornada regular.

informado al
establecimiento.

Este procedimiento se
alterara siempre y cuando el
apoderado solicite de
manera formal el permiso
para que su pupilo se retire
del establecimiento de forma
auténoma.

Los estudiantes de Segundo
Ciclo por su parte, podran
retirarse solos del
establecimiento, a excepcién
que los apoderados
determinen lo contrario,
previa entrevista con
Inspectoria General.

Al momento de pasar la
asistencia diaria, los
estudiantes que lleguen a
partir de las 08:11 seran
registrados en porteria.
Dicho listado debera ser
entregado a secretaria.

El secretario subira Ia
asistencia diaria, registrando
en libro digital los
estudiantes atrasados del
dia.

Los atrasos quedaran
consignados en el |libro
digital bajo la tipificacidon
“Atraso”, siendo
considerados una falta leve
(registro digital equiparable
a una amonestacion escrita).




Ante un segundo atraso
injustificado, la Inspectora
de Patio se comunicara
telefénicamente con el
apoderado para informar.
Frente a un tercer atraso, la
Inspectora de Patio volvera a
lamar al apoderado para
citarle con el Inspector
General, con la finalidad de
que se efectlue la
justificacion
correspondiente. La citacidn
se deberd registrar en libro
de clases digitales.

Frente a un cuarto atraso
injustificado, se citara
nuevamente al apoderado,
con la finalidad de crear un
compromiso de
responsabilidad entre
familia-establecimiento.
Dicho compromiso deberd
registrarse en libro digital.
Frente a un nuevo atraso
injustificado tras el
compromiso de
responsabilidad adquirido
con el apoderado, se citara
nuevamente al adulto
responsable con la finalidad
de informar la derivacién a
dupla Psicosocial. Dicha
entrevista debera registrase
en libro digital.




Procedimiento ante atrasos en el

retiro estudiantes

La dupla psicosocial se
entrevistara con
apoderada/o del estudiante
en cuestion, con la finalidad
de evaluar el caso y aplicar
medidas de apoyo
pertinentes, incluyéndose la
derivacion a programas de la
red, denuncias, etc...

En el caso de que una
apoderada no asista de
forma puntual a retirarala o
el estudiante, la asistente de
aula llamara via telefénica al
apoderado, para conocer el
motivo del retraso, vy
consultar el tiempo que
tardara en hacer efectivo el
retiro del alumno o alumna.
En el periodo de tiempo
comprendido entre la
lamada y el retiro del
alumno, la asistente subira a
su sala con el estudiante
hasta que el apoderado
acuda al establecimiento
para hacer efectiva Ia
entrega del estudiante.

El Inspector General dejara
una observacién en el libro
digital senalando el retraso
en el retiro de los
estudiantes.




[ geTel=Tel[pal[=lal (e I =TaMe- o Ms SN =lu[gel Si un apoderado requiriera retirar

anticipado estudiantes. a su hijo de forma anticipada de la

jornada escolar, se deberan

generar las siguientes condiciones:

» El retiro deberd generarse en

el horario de recreo, dado

que la prioridad del

establecimiento son las
clases.

= En caso de urgencia,

evaluado por el Inspector

General, se permitira el

retiro anticipado del
estudiante de Ila jornada
escolar.

» El retiro deberd registrarse
en libro de retiros en el
sector de porteria.

dgelel=lel[pal[=lalloM=TaWe- oM [N [S[-M[IMM EI transporte  escolar inicia
estudiantes sean trasladados en recorrido a las 07:00 hrs,
transporte escolar. comenzando en la localidad de
Tongoy, posteriormente se dirige a
la localidad de Guanaqueros.

En la medida en que los
estudiantes suben al transporte
escolar, la asistente registra la
asistencia en documento tipo.
Durante el trayecto, los
estudiantes, en calidad de
pasajeros, deben adoptar Ilas
medidas de seguridad pertinentes,
en especial el uso del cinturén de
seguridad.




Procedimientos de control de la
asistencia diaria.

Frente al no cumplimiento del uso
del cinturéon de seguridad, la
asistente del bus informara al E.E
con la finalidad de que el
profesional responsable del
transporte escolar del E.E adopte
medidas formativas para remediar
dicha situacion. En caso de
reiteradas faltas asociadas al no
cumplimiento de las medidas de
higiene y seguridad al interior del
bus, se considerard adoptar
medidas como el cese de la
prestacion del servicio al
apoderado del estudiante en
cuestion.

Toda conducta que atente contra el
Reglamento Interno del E.E serd
regulada de igual forma mientras
el estudiante se encuentre dentro
del Transporte Escolar.

De las asistencias e inasistencias de los estudiantes.

» Dia a Dia el secretario del
establecimiento entrega a
cada docente una planilla
semanal con los hombres de
los y las estudiantes, la cual
debera ser completada en
los primeros 20 minutos
iniciada la jornada.

» Posteriormente, las
Trabajadoras Sociales del
establecimiento recopilaran




Procedimiento a seguir en caso de
inasistencias

las ndminas de asistencia
para activar procedimiento a
seguir en caso de
inasistencias.

Las Trabajadoras Sociales
recopilaran las ndéminas de
asistencias a las 08:20 hrs.
Posteriormente, y en base a
los datos, se procedera a
lamar a todos los
apoderados de los
estudiantes ausentes, con la
finalidad de saber por qué la
inasistencia e invitarlos a
asistir a clases aun cuando
ello implique un atraso.

En caso de que el estudiante
se encuentre enfermo, el
apoderado debera justificar
con un documento médico,
en un plazo no superior a 48
hrs.

Dicho documento médico
debera ser entregado por el
apoderado mismo, y no por
el nino.




De la Organizacién Interna

Uso del laboratorio

Uso de la Biblioteca

El uso del Ilaboratorio del
establecimiento se  encuentra
destinado principalmente para el
desarrollo de las clases de Ciencias
Naturales, asi como para el Taller
de Medio Ambiente.

Los insumos presentes en el
laboratorio sélo podran ser
utilizados bajo la supervision del
docente a cargo de la asignatura
de Ciencias Naturales y/o Taller de
Medio Ambiente.

Cualquier uso inapropiado de estos
insumos, sera sancionado de
acuerdo al Reglamento Interno.

Si un estudiante destruye o deja
inoperable cualquier insumo del
laboratorio, como consecuencia del
uso no autorizado o en ausencia
del docente responsable, sera
sancionado de acuerdo al Manual
de Convivencia Escolar.

La biblioteca CRA es un espacio
destinado para la entrega vy
recepcion de libros de lectura
complementaria, asi como para el
desarrollo de <clases de |la
asignatura de Lenguaje y
Comunicacién. También, es un
espacio que se habilita durante los
recreos para todos y todas aquellas
estudiantes que deseen leer en un
contexto adecuado para ello.




Uso de la Multicancha

Dentro de la biblioteca CRA, los
estudiantes deberan respetar las
siguientes normas: No hablar en
voz alta mientras se encuentren en
la biblioteca, no comer, mantener
su zona limpia, al momento de
revisar los libros no hojear de
forma tosca las paginas, de tal
forma que no se dafien los libros.

Si el o la estudiante acude a la
biblioteca durante el recreo,
deberan retirarse en silencio, y
ordenando todo el espacio ocupado
por ellos durante su estancia en la
biblioteca, asi como retirarse antes
del toque de timbre, para asi evitar
llegar tarde a clases.

La multichancha es un espacio
comun destinado a la actividad
fisica y a la celebracién de
ceremonias institucionales.
Durante las clases de Educacion
fisica y talleres
extraprogramaticos, los vy las
estudiantes deberan mantener
comportamientos que no atenten
contra lo esperado en el Manual de
Convivencia Escolar.

Ello implica entre muchas cosas, el
cuidar de la infraestructura de la
multicancha (galerias,  arcos,
tableros y aros, etc), asi como todo
material referido a la clase, como
pueden ser los balones, conos,
etc...




Organigrama del establecimiento y roles funcionarios.

Directora

Inspector General Jefe de la unidad Técnico Pedagédgica

Orientadora —— — Evaluadora

Encargado de Convivencia —— Coordinadora Académica

I [
Asistentes de la Educacion Auxiliares Docentes



Roles y funciones de las y los funcionarios del establecimiento:

Perfil del Director/a

» Conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional.

» Organizar y Supervisar el trabajo de los Docentes y de los
Asistentes Educativos.

* Proponer al personal Docente y No docente, a contrata y de
reemplazo.

*» Promover una adecuada convivencia en el Colegio.

» Asignar, administrar y controlar los recursos.

» Gestionar la relacién con la comunidad y su entorno.

» Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del
colegio, los Planes y Programas de Estudio y su implementacién.

= QOrganizar, orientar y observar instancias de trabajo técnico
pedagdgico de los Docentes.

= Adoptar las medidas para que las madres, los padres vy
apoderados reciban regularmente informacion sobre el
funcionamiento del Establecimiento y el progreso de sus hijos/as.

» Hacer funcionar y presidir el Consejo Escolar del Establecimiento
y dar Cuenta Publica de la Gestidn del Ao Escolar.

= Resolver los conflictos que se producen en el interior del Colegio
recogiendo todos los antecedentes del caso para su mejor
resolucion.

= Difundir el PEI y asegurar su participacién de la comunidad.

= Gestionar el clima organizacional y la convivencia escolar.

= Coordinar y promover el desarrollo Profesional Docente.

* Mantener y monitorear los informes virtuales a través del sistema
de informacion general de estudiantes).

» Tener informado a toda la Comunidad Educativa sobre las nuevas
politicas educativas a nivel nacional, regional y comunal.

* Transmitir permanentemente a la Comunidad Educativa la Mision
y la Visidn de la escuela.




Perfil del Inspector General

Difundir el PEI y asegurar la participacién de la comunidad
educativa y el entorno.

Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

Asegurar la existencia de informacion atil para la toma oportuna
de decisiones.

Coordinar y ejecutar el proceso de admision de alumnos.
Planificar y coordinar las actividades de su area.

Administrar los recursos de su area.

Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente.
Administrar la disciplina del alumnado.

Elaborar horario de clases.

Cautelar el cumplimiento de los horarios de entrada y salida de
la comunidad escolar en las actividades de la escuela.
Controlar retiros anticipados.

Exigir el correcto uso del mobiliario, materiales y dependencias
de la escuela sancionando faltas a esta norma de acuerdo a lo
sefalado en el reglamento interno.

Cautelar el cumplimiento del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar.

Subrogar a la Directora en su ausencia.

Supervisar el registro de asistencia en los libros de clases.
Programar y coordinar la labor de los asistentes de la educacion.
Citar y atender apoderados de los alumnos que en forma
reiterada presentan situaciones irregulares y de mal
comportamiento.

Velar por la correcta presentacion personal de los alumnos.




Perfil de la Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica

Coordinar y apoyar al profesorado.

Promover el trabajo en equipo.

Presentar un analisis del rendimiento general de la escuela, por
niveles, ciclos, cursos.

Programar, asesorar, coordinar, supervisar y evaluar la
realizacidén de las actividades curriculares de la escuela.
Planificar, coordinar y dirigir los Consejos Técnicos.

Asesorar, apoyar, reforzar, supervisar a los docentes en la
organizaciéon, programacion y desarrollo de las actividades de
evaluacién y aplicacion de Planes y Programas de Estudio.
Supervisarlos procesos de aprendizaje y el rendimiento escolar
de los alumnos.

Cuidar de la adecuada interpretacion, aplicacién y readecuacion
de Planes de Programas.

Asesorar al director en el proceso de elaboracién del Plan Anual
de las Actividades Curriculares del Establecimiento.

Proponer los horarios de clases de los profesores, en
coordinacion y en concordancia con el Inspector General.
Monitorear la accion docente en el aula, sugerir y orientar a los
docentes si lo amerita la situacion.

Completar pauta de monitoreo con toma de conocimiento por
parte del profesor involucrado.

Coordinar, asesorar y monitorear las acciones derivadas del
Proyecto de Integracion del establecimiento.

Controlar peridédicamente los contenidos o actividades en libros
de clases, formulando observaciones a los docentes.

Apoyar el funcionamiento del Centro de Recursos de
Aprendizaje, laboratorios de ciencias, Enlaces.




Perfil de la Orientadora

Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los
diferentes niveles.

Difundir el PEI y asegurar la participacion de la comunidad
educativa y el entorno.

Asegurar la existencia de informacion atil para la toma oportuna
de decisiones.

Planificar y coordinar las actividades de su area.

Elaborar y gestionar proyectos.

Orientar a los estudiantes en el proceso de eleccidn vocacional
y/0 de desarrollo personal.

Entregar apoyo al profesor en el manejo y desarrollo del grupo
curso.

Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados.

Profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y
evaluar las actividades de orientacién educacional, vocacional y
profesional, implementando el Programa de Orientacién.

Perfil del Encargado de Convivencia Escolar

Difundir el PEI y asegurar la participacion de la comunidad
educativa y el entorno.

Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia
Escolar y sus integrantes (actas, evidencias, otros).

Coordina el equipo de Convivencia Escolar.

Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar
situaciones de violencia escolar.

Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de
Gestidén de Convivencia Escolar y revisién y actualizacion del
Reglamento Interno.

Informa de las actividades del Plan de Gestidon al Consejo Escolar
e incorpora las medidas propuestas por éste.

Desarrolla junto al equipo de convivencia escolar actividades en
formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacion, estudiantes, padres y apoderados.




Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos
de la convivencia escolar (PNCE y PEI).

Promueve la participacion de los distintos actores en la
convivencia escolar.

Participa de reuniones de trabajo y coordinacidon con equipo
directivo o de gestion para garantizar la articulacion del Plan de
Gestidn de Convivencia Escolar con el resto de la gestidn
institucional.

Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que
presentan necesidades y/o dificultades especificas en su
participacion en la convivencia.

Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de
Convivencia Escolar para articular y complementar el trabajo de
la escuela con el nivel comunal (red territorial, modelo ABE,
otros).

Perfil del Docente

Tener responsabilidad profesional con el PEI, velando su
implementacion y vinculacidén con los proyectos adyacentes y la
practica pedagdgica.

Coordinar actividades educacionales, formativas con
estudiantes, profesores y apoderados del curso en el cual se
desempenia.

Generar en los apoderados una actitud comprometida con los
valores, actividades de la institucidon y con el desempeio escolar
de sus pupilos.

Programar, coordinar y comunicar eficientemente las diversas
actividades de los y las estudiantes del curso, facilitando su
desarrollo personal y académico, en conjunto con los diferentes
apoyos que presta el establecimiento y en estrecha
comunicacién con los padres y apoderados.

Promover en los estudiantes una actitud comprometida con los
valores, actividades de la institucion y desempefio académico.




Incentivar relaciones que promuevan un ambiente de trabajo
cordial, colaborativo y cooperativo en la comunidad educativa.
Formar y potenciar la fortaleza del caracter adecuado a las
relaciones interpersonales.

Ser respetuoso, empatico y tolerante a la diversidad.
Comprometerse con la comunidad educativa, actuando de
acuerdo a los sellos, considerando.

Tener una metodologia de trabajo debe basarse en la

responsabilidad, proactividad, creatividad, flexibilidad y
dinamismo.

Comprometerse con la comunidad educativa, actuando de
acuerdo a los sellos, considerando.

Educar con afecto, formar con disciplina. en su actuar promover
acciones que inculquen la responsabilidad personal, social y
ambiental.

Desarrollar el interés en el aprendizaje de sus estudiantes,
instandolos a continuar aprendiendo temas académicos y temas
de su interés personal.

Poseer altas expectativas respecto al desarrollo social,
académico y de talentos de sus estudiantes.

Conocer las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes
para asegurar el apoyo constante a nivel académico y
emocional.

Perfil del Asistente de la Educacion

Los Asistentes de la Educacién son un grupo heterogéneo de
personas que trabajan y forman parte de la comunidad
educativa, abarcan desde servicios auxiliares hasta
profesionales, sus principales roles y funciones son de
colaboracién con la funcion educativa y contribucion al desarrollo
del Proyecto Educativo Institucional.

Programar, coordinar y comunicar eficientemente las diversas
actividades de los y las estudiantes del curso, facilitando su
desarrollo personal y académico, en conjunto con los diferentes




apoyos que presta el establecimiento y en estrecha
comunicacién con los padres y apoderados.

Promover en los estudiantes una actitud comprometida con los
valores, actividades de la institucion y desempeno académico.
Conocedores de los aspectos mas sustantivos del Proyecto
Educativo Institucional, y adherentes a él.

Conocedores, amantes de los nifios y dispuestos a asistirlos en
cualquier circunstancia.

Criteriosos al momento de discernir lo que es mas conveniente
hacer para prestar la ayuda necesaria a los nifos.

Desempenar su trabajo acorde a las exigencias que sefalen los
directivos de la escuela.

Comprometidos con la Vision y Mision del establecimiento.
Responsables en el cumplimiento del horario de trabajo y
labores asignadas.

Promotores y cumplidores de la discrecidon y reserva de asuntos
internos del establecimiento en situaciones que la ameritan.
Manifestar en todo momento respeto hacia todos los
funcionarios que componen esta comunidad educativa, alumnos,
apoderados entre pares.

Promover la disciplina, el aseo, orden y cuidado de todas las
dependencias del establecimiento bienes y recursos.

Apoyar en la elaboracién y construccion de materiales didacticos
u otras herramientas de apoyo a la gestién educativa.

Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de
aprendizaje en terreno, comedor escolar, patios escolares, etc.
Administrar los recursos materiales y equipamientos que le sean
asignados.

Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas.
Apoyar en trabajo en sala de clases en ausencia de profesores,
orientados y guiados por el Jefe se UTP y/o Inspector general.
Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de
escenografias, exposiciones, etc.




Perfil de Psicdlogo

Los Psicdlogos son profesionales encargados de velar por la
Salud mental y bienestar de todos los y las miembros de la
Comunidad Escolar. De la misma forma, propenderan a
garantizar las condiciones necesarias para que los procesos de
ensefianza y aprendizaje se desarrollen en ambientes propicios.
Realizar diagndsticos a estudiantes con necesidades educativas
especiales.

Aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo a su especialidad,
a las necesidades y requerimientos de atenciéon y normas
vigentes.

Elaborar informes de resultados de evaluaciones de acuerdo a
especialidad y formatos que correspondan.

Aportar sugerencias especificas al establecimiento, a los
docentes y familias de acuerdo a resultados del diagndstico.
Realizar las re-evaluaciones cuando corresponda de acuerdo a
necesidades y normas establecidas.

Crear plan de trabajo anual.

Planificar, coordinar y evaluar apoyos con docentes y Equipo de
Gestidn.

Integrar a las familias y profesores en el proceso de intervencién
de los estudiantes.

Participar en reuniones con docentes, padres y apoderados
asesorandolos en temas técnicos y de apoyo a los estudiantes.
Realizar reuniones multidisciplinarias en funcion del
mejoramiento y desarrollo de los estudiantes.

Realizar acciones de seguimiento de los alumnos en el aula
(Comun y Recursos; registro de apoyo individual).

Participar con equipos multidisciplinarios en la construccién de
Informes de sintesis sobre la evolucién del desarrollo de los
estudiantes.

Realizar registro diario de apoyos a alumnos y/o apoderados,
coordinaciones y toda accién en general que permita evidenciar
el trabajo realizado.




Perfil de Trabajadora Social

La Trabajadora Social es una profesional cuya labor se centra la
integracion de los y las estudiantes y sus familias en el proceso
de formacion académica. Su principal aporte se encuentra
vinculado a la identificacion de situaciones de vulnerabilidad
social y de riesgo en la Comunidad Escolar.

Escuchar los problemas de los estudiantes.

Hablar con los estudiantes que exhiben comportamientos
preocupantes para comprender sus problemas.

Identificar problemas en el entorno escolar, como intimidacién o
comportamiento agresivo.

Supervisar e informar sobre el progreso de los estudiantes.
Remitir a los estudiantes y sus familias a servicios de salud
mental o ayuda psiquiatrica.

Investigar nuevas formas de mejorar el bienestar de los nifios.
Brindar orientacién a los docentes de nifios de alto riesgo social.
Apoyar a los padres para facilitar el progreso de los estudiantes.
Informar a las autoridades correspondientes en casos de abuso
fisico, mental o emocional.

Perfil de Fonoaudidloga

La Fonoaudidloga es la profesional encargada de promover,
prevenir e intervenir los procesos de comunicacion de los y las
miembros de la Comunidad Escolar, propendiendo a detectar las
alteraciones del habla y del lenguaje de los y las nifios, nifias y
adolescentes, con el fin de establecer o restablecer su correcto
funcionamiento.

Realizar el estudio fonoaudioldgico correspondiente, culminando
con una evaluacion diagnéstica.

Elaborar los informes fonoaudioldgicos pertinentes.

Desarrollar planes de tratamiento individual y grupal cuando
corresponda.

Tratamientos y pautas de apoyo.

Reevaluaciones.




Seguimiento en forma individual y grupal por niveles de curso.
Asesoria a los docentes en temas especificos de area del
lenguaje.

Apoyo técnico, a través de talleres y charlas de temas relativos
al area.

Participacién en actividades de perfeccionamiento docente.
Aporte de sugerencias referidas a aspectos fonoaudioldgicos.
Impartir instrucciones en relacién a actividades de apoyo que
deben realizarse en el hogar.

Planificar y desarrollar actividades con el fin de orientar y
asesorar a padres y apoderados en relacion a problematica
general.

Atender consultas individuales respecto a la problematica que
presentan los alumnos: frente a la evaluacion diagndstica y a la
derivacion hacia los organismos de salud y otros mediante la
entrega de interconsultas e informes fonoaudioldgicos.

Mecanismos de comunicacién con los padres y apoderados.

Los padres, madres y/o apoderados, tutores y/o cuidadores, deberan
encauzar sus inquietudes a través de los canales de comunicacion
oficiales implementados por el establecimiento para tales fines. Los
mecanismos oficiales son:

Libreta de comunicacion o agenda escolar.

Correo electronico institucional Servicio Local de Educacion
Publica Puerto Cordillera.

Pagina web https://escuelamdsguanaqueros.cl

Circulares emitidas por el establecimiento a través de redes
sociales.

Paneles en sector de porteria.

Reuniones de apoderados.

Entrevistas con apoderados.




REGISTRO DE ENTREVISTA

Nombre del Apoderado:

Fecha de entrevista:

Nombre del Estudiante:

Tematica: Académica

Curso.:

Convivencia Escolar

Motivo de la entrevista:

Descripcion de la entrevista:

Acuerdos:

Firma del Apoderado

Firma del Entrevistador



REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE
ADMISION

Proceso de Admision Estudiantes Nuevos Sistema de Admisidon Escolar
(SAE)

El proceso de admisidon de los y las estudiantes que desarrollen los
establecimientos que reciben subvencidon o aportes del Estado se
realizard conforme a los principios de transparencia, educacion
inclusiva, accesibilidad universal, equidad y no discriminacion arbitraria,
considerando especialmente el derecho preferente de los padres a elegir
el establecimiento educacional para sus hijos.

Dicho proceso comprende una etapa de postulacion y otra de admisién
propiamente tal. La etapa de postulacion se realizara directamente en
los establecimientos educacionales de preferencia de los padres,
madres o apoderados a través de un registro que pondra a disposicion
del publico el Ministerio de Educacion. Sin perjuicio de lo anterior, los
padres, madres o apoderados también podran postular a dicho registro
de forma remota. Las entrevistas que se realicen en esta etapa deberan
ser solicitadas por los padres o apoderados, seran de caracter voluntario
y tendran una finalidad Unicamente informativa y de conocimiento del
proyecto educativo. Por consiguiente, se prohibe que éstas constituyan
una exigencia o requisito dentro de la etapa de postulacién. Se prohibe
la exigencia de pruebas de admision de cualquier tipo, u otro
antecedente vinculado a su desempeno académico, condicion
socioecondmica o familiar, asi como cualquier cobro por la postulacién
de los estudiantes.

Los padres, madres y apoderados podran solicitar informacion a los
establecimientos educacionales sobre su proyecto educativo y el
proceso de admision.

Los padres, madres y apoderados deberan inscribir a los postulantes en
el registro sefialado en el inciso tercero de este articulo. El sistema de
registro entregarda un comprobante a aquellos. Los padres, madres y
apoderados postulardn a mas de un establecimiento educacional,
pudiendo hacerlo en cualquiera de los lugares de postulacién y deberan
manifestar el orden de su preferencia en el registro sefalado en el inciso
tercero.




Sera condicién necesaria para proceder a la postulacidon la adhesién y
compromiso expreso por parte del padre, madre o apoderado al
proyecto educativo declarado por el establecimiento y a su reglamento
interno. El sistema de registro contendra informacion relativa a la
cantidad de cupos disponibles en los establecimientos para cada curso
o nivel del afio escolar correspondiente, asi como informacién relativa
al proyecto educativo y el reglamento interno de cada uno de ellos.
Debera especificar, ademas, si los establecimientos estan adscritos al
régimen de subvencién escolar preferencial y cuentan con proyectos de
integracidn escolar vigentes. Dicha informacién debera ser entregada
por cada sostenedor al Ministerio de Educacidn, en los plazos que sefiale
el reglamento respectivo. El registro incorporara también la informacion
de la ficha escolar del establecimiento educacional, regulada en el
articulo 17 de la ley N©°18.956. Con el objeto de promover el
conocimiento y la adhesién de los padres, madres o apoderados a los
proyectos educativos de los establecimientos a los que postulan, los
sostenedores de éstos podran organizar encuentros publicos de
informacién, previo a los procesos de postulaciéon, en los que
presentaran a la comunidad sus proyectos educativos.

La etapa de admisidn propiamente tal serd realizada por los
establecimientos educacionales.

Todos los estudiantes que postulen a un establecimiento educacional
deberan ser admitidos, en caso de que los cupos disponibles sean
suficientes en relacidon al numero de postulaciones. Sdélo en los casos de
que los cupos disponibles sean menores al numero de postulantes, los
establecimientos educacionales deberan aplicar un procedimiento de
admisién aleatorio definido por éstos, de entre los mecanismos que
ponga a su disposicién el Ministerio de Educacidon, que deberan ser
objetivos y transparentes. Dicho procedimiento de admisiéon debera
considerar los siguientes criterios de prioridad en orden sucesivo, para
su incorporacion directa a la lista de admisidon del establecimiento: a)
Existencia de hermanas o hermanos que postulen o se encuentren
matriculados en el mismo establecimiento. b) Incorporacion del 15% de
estudiantes prioritarios, de conformidad al articulo 69, letra a) ter. c) La
condicién de hijo o hija de un profesor o profesora, asistente de la
educacién, manipulador o manipuladora de alimentos o cualquier otro
trabajador o trabajadora que preste servicios permanentes en el
establecimiento educacional.




La circunstancia de haber estado matriculado anteriormente en el
establecimiento educacional al que se postula, salvo que el postulante
hubiere sido expulsado con anterioridad del mismo.

Si aplicando el procedimiento senalado en el inciso anterior, se
presentara el caso que el nUmero de postulantes que cumple con un
mismo criterio es superior al numero de vacantes que informa el
establecimiento, se aplicara respecto de dichos postulantes el sistema
de admision aleatorio definido por el establecimiento. El Ministerio de
Educacidén pondra a disposicion de los establecimientos educacionales
un mecanismo para realizar el proceso de admisién, segun lo dispuesto
en el inciso anterior. Su uso sera voluntario. Los establecimientos
educacionales deberan informar al Ministerio de Educacion el
mecanismo aleatorio que aplicaran de conformidad a lo dispuesto en
este articulo, asi como el dia, hora y lugar en que se desarrollara el
proceso de admisidon. Asimismo, deberan remitir copia de estos
antecedentes a la Superintendencia.

Una vez realizado dicho proceso, los establecimientos deberan informar,
en listas separadas, el total de postulantes en el orden que cada uno de
éstos ocupd en el proceso respectivo, de conformidad a lo establecido
en el inciso tercero. Correspondera especialmente a la Superintendencia
de Educacion la fiscalizacidon de los procesos de admisién, pudiendo, al
efecto, visitar los establecimientos educacionales durante las distintas
etapas del proceso.

Una vez recibida la informacién sefalada en el inciso anterior, el
Ministerio de Educacidn revisara que no se presenten admisiones de un
mismo estudiante en distintos establecimientos educacionales y velara
porque los cupos se vayan completando acorde a las prioridades de los
padres, madres o apoderados, optimizando de manera que los
postulantes queden en su mas alta preferencia. En caso de que el
Ministerio de Educacién tome conocimiento de antecedentes que
puedan constituir una infraccién, informara a la Superintendencia de
Educacién para que ejerza sus atribuciones de conformidad a la ley
N©20.529. La Superintendencia de Educacién iniciara un procedimiento
sancionatorio si el orden asignado a los estudiantes hace presumir
razonablemente que el procedimiento de admisién ha sido realizado
incurriendo en discriminaciones arbitrarias.




Se considerara infraccion grave, en los términos del articulo 76 de la ley
N©20.529, que el sostenedor informe un nimero de cupos menor que
el de los estudiantes formalmente matriculados. Si durante el proceso
de revision de las listas de admision de los establecimientos
educacionales, el Ministerio de Educacién constata que un postulante no
hubiere sido admitido en ninguna de las opciones escogidas, procedera
a registrar a dicho estudiante en el establecimiento educacional mas
cercano a su domicilio que cuente con cupos disponibles, salvo que
hubiere sido expulsado de dicho establecimiento educacional, caso en
el cual sera registrado en el siguiente mas cercano a su domicilio, y asi
sucesivamente. Con todo, los padres, madres o apoderados que se
encuentren en esta situacion siempre podran acogerse a lo dispuesto
en el inciso decimocuarto.

Finalizado el procedimiento sefalado en el presente articulo, el
Ministerio de Educacién enviara a los establecimientos educacionales
sus listas de admisidn finales para efectos que éstos comuniquen a los
padres, madres y apoderados de la aceptacién de los postulantes. En
dicha comunicacidon se establecera el plazo que tienen para manifestar
su aceptacion y matricular a los postulantes.

Un reglamento del Ministerio de Educacion regulard el sistema de
registro sefalado en el articulo precedente y establecerd el
procedimiento de postulacidon y admisién de los y las estudiantes, asi
como la determinacion de los cupos dentro del establecimiento
educacional, considerando las debidas reservas para aquellos o aquellas
que pudieran repetir de curso. En particular, definira la forma en que se
registraran las postulaciones, los procesos mediante los cuales se iran
completando las distintas listas de espera y los plazos para las distintas
etapas. Asimismo, dicho reglamento establecera la forma en que los
establecimientos comunicaran al Ministerio de Educacién y a los padres,
madres y apoderados, la informacién requerida para el proceso de
admisién y el resultado de dichos procesos.

En caso de que los padres, madres o apoderados no hayan participado
en los procesos de postulacion, por cualquier causa, podran solicitar a
la Secretaria Regional Ministerial de Educacion correspondiente que
informe sobre los establecimientos educacionales que, luego de haber




realizado el proceso de admisién regulado en el presente articulo,
cuenten con cupos disponibles.

Los padres, madres y apoderados deberan postular directamente en
dichos establecimientos y éstos deberan cumplir con lo dispuesto en el
inciso primero y quedaran sujetos a la prohibicién sefialada en el inciso
tercero, ambos del articulo 7° bis. Estos establecimientos deberan
registrar estas postulaciones e informarlas al Ministerio de Educacion.
Los establecimientos educacionales siempre podran implementar
entrevistas con los padres y apoderados de los estudiantes ya
matriculados, con la finalidad de entregar operatividad real a la
adhesién y compromiso con el proyecto educativo prescrito en el inciso
sexto del articulo 79 bis.

En definitiva, las y los apoderados deberan tener en consideracion lo
siguiente:

* El proceso de postulacién debera ser realizado por un apoderado
del postulante (padre, madre o tutor). Para tales efectos, la
postulacion debe ser a través del Ministerio de Educacidn, el que
ha tomado a su cargo la postulacién y seleccion aleatoria completa
de los establecimientos de la regidén correspondiente.

» La postulacién al establecimiento debe realizarse ingresando a la
pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos vy
formas definidas por el Ministerio de Educacién

» Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar
todos los datos solicitados, y verificar que la informacién
contenida en la postulacién sea fidedigna y se encuentre vigente.

» Serda responsabilidad del apoderado postulante agregar el
establecimiento al listado de postulaciéon y ordenarlo segun su
preferencia.

= Sera responsabilidad del apoderado postulante enviar |la
postulacion. Si no se envia el listado de postulacion, no ingresara
al proceso.

= El proceso de postulacién no contempla examenes de admision,
medicion de rendimiento escolar anterior, entrevistas personales
o0 revisidn de antecedentes socioecondmicos.

» El proceso de postulacién tampoco contempla cobro alguno para
los postulantes o sus apoderados.




Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente y en el caso que el
establecimiento, wuna vez finalizado el periodo principal o
complementario de postulacién en el Sistema de Admisién Escolar,
cuente con vacantes disponibles, estas deberdan ser asignadas en
conformidad al orden de llegada segun conste en el registro publico.
Entendiéndose por tal, aquel instrumento (fisico o digital) que tiene por
objeto dejar constancia de las solicitudes de vacantes que realizan los
apoderados a un establecimiento.

Este registro debe consignar el dia, hora y firma del apoderado, asi
como su nombre completo, teléfono, curso para el cual solicita vacante,
correo electrénico o cualquier otro antecedente que permita su
contacto.

El registro publico del colegio debe garantizar que la admision sea por
orden de llegada (Art. 56, Decreto 152 afo 2016 del Mineduc) y de esta
forma asignar de manera transparente las vacantes disponibles.

Matricula

Una vez cerrado el proceso de admisidn escolar, los postulantes
seleccionados segun el sistema SAE, deberan matricularse dentro de los
plazos establecidos.

Solo una vez matriculado por parte del padre, madre o apoderado, se
tiene la condicion de estudiante del establecimiento, afectandole desde
entonces todos los derechos y obligaciones inherentes a tal condicion.
La misma obligacion de matricularse la tienen los alumnos continuantes,
para el ano inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos e
informados por el establecimiento.

Las fechas establecidas para el proceso de matricula seran indicadas
por el establecimiento a través de la pagina web, circular emitida por la
escuela a través del Facebook oficial y comunicada a las apoderadas y
apoderados a través de la reunion de apoderados del mes de
Noviembre.

De acuerdo a lo sefalado por el Sistema de Admisién Escolar, las fechas
de matriculas para el afio 2022 se realizaran siguiendo la planificacion




que a continuacién se detalla:

11 al 22 de diciembre, 20243.

Periodo de matricula en los establecimientos. Este periodo es para
estudiantes nuevos y estudiantes que continuardn en su mismo
establecimiento.

Niveles: Pre-kinder a 8° Basico.

26 y 27 de diciembre, 2024.

Periodo de regularizacién exclusiva para rezagados. Este periodo tiene
por finalidad permitir la regularizacién de aquellos estudiantes
admitidos por sistema que repitieron de nivel, por tanto, buscan una
vacante en el nivel previo al que postularon.

Niveles: Pre-kinder a 8° Basico.

Respecto del proceso mismo, la matricula se efectuard en el
establecimiento educacional, en un horario establecido por el mismo, el
cual sera comunicado a través de los mecanismos formales del
establecimiento.

Para hacer efectiva la matricula de estudiantes nuevos, se solicitara que
el apoderado acuda con los siguientes documentos:

° Certificado de nacimiento.
. Certificado Anual de estudios.
o Comprobante de Postulacion SAE.

De forma complementaria, el establecimiento solicitara el Registro
Social de Hogares, para de esa forma visualizar la gestién de becas, o
integracion al Programa de Alimentacién.

Bajo ninguna causal, los documentos solicitados seran utilizados como
insumo para producir algun tipo de discriminacion arbitraria.




Proceso de baja de matricula escolar

"Excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de matricula al o
Ja estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua, por
un periodo de a lo menos 40 dias habiles, y cuyos tutores legales no
puedan ser ubicados, siempre que el establecimiento educacional
contemple en su reglamento interno un procedimiento especial de
seguimiento eje/ estudiante ausente, y este sea cumplido integramente
durante el periodo de ausencia. Dicho procedimiento debe considerar
a lo menos las siguientes gestiones, sin perjuicio de otras medidas que
pueda adoptar el establecimiento en resguardo del derecho a la
educacién del estudiante:

i En caso que un/a estudiante se ausente injustificadamente por
mas de 20 dias habiles del establecimiento educacional, se debera
tomar contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a
responsable del o la estudiante, a fin de conocer la situacién que pudiese
estarle afectando.

ii. Si no fuere factible entablar contacto telefénico con alguno de los
responsables legales, dentro del plazo de 10 dias habiles contados
desde que se cumplieron los 20 dias habiles de ausencia injustificada
del estudiante, el establecimiento debera solicitar al correo electrénico
registrado por el padre, madre y/o apoderado/a, o en su defecto
mediante carta certificada dirigida a su(s) domicilio(s), los antecedentes
que fundamenten la inasistencia de aquel.

iii. En caso de no obtener respuesta dentro de los 10 dias habiles de
ejecutadas las gestiones sefialadas en el punto ii), los establecimientos
educacionales deberan realizar, a lo menos, una visita domiciliaria para
recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado/a una
justificacion respecto de la ausencia del estudiante.

Para cada una de las gestiones anteriores los establecimientos
educacionales deberan utilizar, a lo menos, la informacién consignada
oficialmente en el "Registro general de matricula" o en el "Registro de
antecedentes generales de los estudiantes por curso" para contactarse




de manera directa con el padre, madre y/o apoderado/a registrado en
dichos documentos, sin perjuicio de utilizar adicionalmente otra
informacién con la que cuenten de forma extraoficial o que se encuentre
contenida en otros documentos.

En cualquiera de las etapas sefaladas, si se logra entablar contacto con
el padre, madre y/o apoderado del estudiante, y aquel no provee
justificacion valida de la ausencia de este ultimo, el establecimiento
deberd aplicar su protocolo de actuacidon frente a la deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos de los y las estudiantes, asi
como denunciar los hechos ante Tribunales de Familia, a fin de que se
apliguen las medidas de proteccidon necesarias. En esta situacidon el
establecimiento no podra dar de baja al estudiante.

Por el contrario, si como resultado de estas gestiones el/la estudiante,
asi como su padre, madre y/o apoderado/a resultan inubicables y/o no
se conociera su paradero, el personal a cargo de las diligencias debera
levantar un informe fundado que dé cuenta de dicha circunstancia,
indicando a lo menos, el nombre del estudiante; el nombre de su padre,
madre y/o apoderado/a; la gestidn realizada; el medio de contacto
utilizado, el que debera coincidir con el consignado en los registros del
establecimiento; y, en caso de la visita domiciliaria, la fecha y hora en
que esta fue realizada. Este informe debera ser ratificado por la
direccion del establecimiento, y contar con los medios de verificacion
que acrediten de manera fehaciente su realizacién, los que deberan
estar disponibles permanentemente para la fiscalizacién de esta
Superintendencia, debiendo mantenerse en custodia a lo menos por tres
afos. Con et mérito de estos antecedentes, el establecimiento podra
proceder a dar de baja al estudiante en sus registros.

Si la baja se fundamenta en el procedimiento excepcional, para la
constancia en el registro general de matricula deberd adjuntarse el
informe ratificado por la direccion del establecimiento, sin necesidad de
contar con la aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.”




REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME
ESCOLAR

El uso del uniforme escolar de la escuela Manuel de Salas es de uso
obligatorio, y ha sido consultado y discutido en sesién de Consejo
Escolar con la Comunidad Educativa.

En caso excepcional, de no contar el estudiante con el uniforme la
jornada escolar (ya sea por situaciones en que este se encuentre sucio,
por condiciones que hicieron imposibles su lavado, etc...), el apoderado
deberd informar via libreta de comunicaciones sobre la acontecido y
ademas, enviar a su pupilo con buzo de color gris o azul marino.

De acuerdo con la normativa vigente (Decreto n® 215 del Ministerio de
Educacion), los estudiantes no podran ser excluidos de la actividad
escolar por no cumplir con el uniforme escolar.

Habiendo sido consultado el Consejo Escolar acerca de la medida de
modificar el Uniforme Escolar, desde su concepcién por género a un
Uniforme Unisex, se decidid tras votacion que a partir del afio 2021 el
Uniforme Escolar de la Escuela Basica Manuel de Salas consistira en el
Buzo institucional.

Curso Regulacidon sobre vestimenta
Buzo del establecimiento.

NT1y NT2 Parka (En caso de ser necesario).

Polera del establecimiento.

Calcetines y zapatillas deportivas blancas o negras.

Curso Regulacidon sobre vestimenta
Buzo del establecimiento.

PRIMER Y Parka (En caso de ser necesario).

SEGUNDO Polera del establecimiento.

CICLO Calcetines y zapatillas deportivas blancas o negras.




Regulacién sobre vestimenta
Buzo del establecimiento.

DEPORTIVO Short o calzas segun género.

Polera del establecimiento.

Calcetines y zapatillas deportivas blancas o negras.

La presentacidon personal y el uniforme escolar, no se presenta solo
como un elemento diferenciador con otros establecimientos, sino que
conlleva como principio no crear diferencias externas entre los
estudiantes, que pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos
razonables, considerando que no generan discriminacion arbitraria (es
decir que su exigencia posee justificacion razonable y no implica en
ningun caso la exclusién de algun nifo, nifia o adolescente por su
apariencia u ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de sus
derechos ni su dignidad), y que no vulneran el derecho de expresion de
género y orientacion sexual de los y las estudiantes (todo nifio, nifia o
estudiante tiene derecho de utilizar el uniforme, ropa y/o accesorios que
considere mas adecuado a su identidad de género).

Entre los cuales se cuenta, a titulos meramente ejemplar y no limitativo
sOlo el uniforme escolar, dado que en nuestra escuela buscamos incluir
a todos los estudiantes de nuestra localidad, evitando a toda costa que
un estudiante se sienta discriminado/a.

El establecimiento expresa que no se exigira a padres, madres y
apoderados la adquisicién del uniforme escolar a algun proveedor
especifico o determinando alguna marca particular.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en
atencién a las condiciones especiales que requieran, segun la etapa del
embarazo en que se encuentren.




Nifos, nifas y jévenes trans tendran, reconocidos bajo el protocolo de
actuacién correspondiente, el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que consideren mas adecuados a su identidad
de género.

Los estudiantes migrantes seran eximidos del uso de uniforme escolar
durante su primer afio de incorporacion a este establecimiento, en caso
que no pudieran adquirir el uniforme escolar.

El director del establecimiento educacional por razones de excepcion y
debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a
los estudiantes por un determinado tiempo, del uso de total o parcial
del uniforme, conforme al Decreto N°215 del Ministerio de Educacion.

En ningun caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra
ser sancionado con la prohibicion de ingresar al establecimiento
educacional del estudiante. (No podra prohibirse el ingreso al
establecimiento, privar de clases o enviar de vuelta al hogar a los
estudiantes).

Regulaciones sobre la presentacion personal

Por decision de la Comunidad Escolar, expresada a través del Consejo
Escolar, y encuestas aplicadas a apoderados, se limita el uso de los
siguientes elementos en la presentacién personal, tanto en clases
regulares, como en actividades de educacion integral o, en jornada de
clases con premiacion de “Jeans Day” por asistencia u otro motivo:

- Uso de pelo tinturado.

- Uso de piercings de cualquier tipo.

- Uso de aros de didmetro mayor a 2 cms.

- Uso de expansiones.

- Uso de tatuajes visibles

- Uso de unas acrilicas.

- Uso de magquillaje.




REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
SEGURIDAD, LA HIGIENE, LA SALUD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

Regulaciones relativas al ambito de la seguridad

Para el establecimiento es una preocupacién constante la seguridad,
entendiendo por “Seguridad Escolar” al conjunto de condiciones,
medidas y acciones enfocado a la prevencion y el autocuidado requerido
para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el
ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les
reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas
internacionales, especificamente la Constitucion Politica de la Republica
de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencion
sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la
Ley General de Educacion.

El Ministerio de Educacién, mediante Resolucion N° 2515 de 2018,
actualizd el denominado Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado
por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

Prevencion de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencién de riesgos y la seguridad escolar es una preocupacion
prioritaria y permanente del establecimiento, tendiente a velar por la
seguridad y salud de sus estudiantes y funcionarios.

Para ello, el establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad.

Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

El establecimiento cuenta con un PISE, que es el instrumento que tiene
por objeto generar en la comunidad educativa una actitud de
autoproteccion y de responsabilidad colectiva frente a la seguridad, asi
como también permite reforzar las condiciones de seguridad de la
comunidad educativa.

El PISE se ha disefado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo
de accidentes o emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo
impacto representen un riesgo inminente para las personas y/o bienes




del establecimiento, que requieran acciones inmediatas para controlar
y neutralizar sus efectos.

Dada la dinamica propia de la organizacion, este plan es actualizado
peridodicamente y forma parte integrante de este reglamento, en Anexo
PISE.

El PISE es un instrumento Unico y especifico para cada establecimiento,
que se elabora en consideracion a las caracteristicas, realidades,
acciones, elementos y condiciones particulares de cada comunidad
educativa y su entorno.

Este plan se elabora a partir de un diagndstico de los riesgos, recursos
y capacidades del establecimiento, debiendo definir planes de
prevencion y de respuesta frente a los riesgos detectados. Ej: Un plan
de incendio y/o emergencia sanitaria, para sismo y tsunami, etc.

Es un instrumento que forma parte del Reglamento Interno Escolar,
debiendo incluir en este apartado, o como un documento anexo al RIE
para efectos de una mejor compresién, por la extensién del PISE de un
establecimiento.

Para la elaboracién y actualizacion del PISE, se necesita de la
participacion de toda la comunidad y debe incluir la conformacion del
Comité de Seguridad Escolar, el cual puede funcionar a través del
Consejo Escolar.

El PISE, en lo referido especialmente a las zonas de seguridad y vias de
evacuacion, debe validarse ya sea por un técnico de la municipalidad
respectiva, o por un Prevencionista de riesgo, por Carabineros,
bomberos o por organismos administradores de la Ley N° 16.744
(Mutualidades e Instituto de Seguridad Laboral).




Medidas para la prevencion y
control de plagas

Medidas que promueven
acciones preventivas de salud

El establecimiento cuenta con un
proceso de control de plagas, el
cual se implementa dos veces por
afo, y cuya implementacién
depende del Servicio Local de
Educacién Publica Puerto
Cordillera.

Regulaciones referidas al ambito salud
FEl Programa de Vacunacion

Anual

El establecimiento se adscribe al
Programa Nacional de
Inmunizaciones, el cual ha
permitido la disminucion de la
morbilidad y mortalidad de las
enfermedades inmunoprevenibles
contribuyendo a la disminucién de
la mortalidad infantil.

El Programa Nacional de
Inmunizaciones posee un enfoque
integral y tiene como objetivo
prevenir morbilidad, discapacidad
y muertes secundarias a
enfermedades inmunoprevenibles,
a lo largo de todo el ciclo vital.
Cada ano, mediante los canales
formales del establecimiento se
comunican las fechas en las cuales
se producen las intervenciones del
servicio de salud en materia de
inmunizacion.




Programa de Salud Oral

El Programa desarrolla acciones de
promocion, prevencion y
recuperacion de la salud bucal a
estudiantes desde Pre-Kinder a
Octavo Basico.

El componente de promocion
consiste en educacidon para la
salud, en tematicas inherentes a la
alimentacion saludable y la higiene
bucal, tanto en escuelas
municipales como particulares
subvencionados de zonas urbanas
y rurales.

- Atencién en Modulos Dentales:
ninos y nifas de 4 a 14 afios (Pre-
Kinder a 8° Basico) de escuelas
adscritas a los Mddulos Dentales.

- Programa PAE Fluorado (leche
fluorurada): nifos y nifias de 1° a
80 Basico de escuelas rurales que
no cuentan con agua potable
fluorurada de las regiones 1V, V,
VI, VII, VIII, IX, X1V, X, XII, XII y
Metropolitana.
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al indicio u ocurrencia
enfermedades de alto contagio

M a diagnostico de Pediculosis

Frente a la deteccién de piojos en
un/a o mas estudiantes, por parte
de cualquier miembro de Ia
Comunidad Educativa, se debera
informar a la Orientadora del
establecimiento.

El establecimiento a través de la
Asistente de Aula realizara revision
de la o el estudiante para verificar
la presencia de piojos. Para dicho
proceso, la profesional debera
contar con las medidas de
autocuidado pertinentes (uso de
guantes).

El o la docente se comunicara con
el o la Apoderada/o del estudiante
para informar de la presencia de
piojos en su hijo/a, para que en su
hogar realice la limpieza vy
tratamiento pertinente para
controlar dicha situacién.

Una vez que el o la estudiante
asista nuevamente al
establecimiento, la Asistente de
Aula verificara la limpieza vy
tratamiento de la o el estudiante;
en caso que el o la apoderada no lo
haya efectuado, se procedera a
derivar a Posta Rural de
Guanaqueros.




Protocolo de actuacion frente
a diagnostico de Impétigo

El o la Docente o Asistente de Aula
que pesquisara la presencia de
cualquiera de los tres tipos de
Impétigo debera informar a la
Orientadora del establecimiento
(Impétigo no ampolloso con
costras;Impétigo ampolloso con
grandes ampollas;Impétigo tipo
éctema).

La Orientadora en conjunto con la
o el Docente y Asistente de aula
informaran al Apoderado de la o el
estudiante respecto a la presencia
de sintomas asociados al Impétigo
en el o la menor. Se solicitara que
asista de forma inmediata a la
Posta Rural de Guanaqueros para
que el o la menor reciba el
diagnodstico pertinente y en virtud
de aquello, el tratamiento.

El o la estudiante no debera asistir
al establecimiento hasta que las
lesiones hayan curado o hasta que
hayan transcurrido 48 horas desde
el inicio del tratamiento médico
con antibidticos (con documento
médico).




Protocolo de actuacion frente
a estudiantes con diarrea

El o la estudiante sera trasladado a
la enfermeria del establecimiento,
donde aguardara a que acuda su
apoderado.

El establecimiento se contactara
inmediatamente con la o el
apoderado para que acuda con el
cambio de ropa pertinente para su
hijo o hija.

Si el o la estudiante presenta
alguno de los siguientes sintomas
se sugerird hacer retiro de la
jornada:

No se pueda contener la defecacion
en un pafal o si la diarrea esta
ocasionando accidentes a ninos
gue ya saben ir al bafo solitos.

Frecuencia de defecacién: si es el
doble de lo normal por dia para el
nifo en particular.

Presencia de sangre o mucosidad
en la materia fecal, o si la materia
fecal es completamente negra o de
color muy palido.

Deshidratacion




Procedimiento para el suministro
de medicamentos a los estudiantes
parte de funcionarios del

por
establecimiento

El nifio no se siente lo
suficientemente bien como para
participar o si necesita mas
atencion de la que el personal
puede brindarle de forma segura.

Si el inicio es subito y severo con
fiebre, o si la fiebre o diarrea
contindan, o si el nino ha estado
expuesto a diarrea infecciosa. En
tal caso un profesional de salud
debe revisar al nifio debe y hacerle
analisis.

El establecimiento administrara
medicamentos a los vy las
estudiantes sélo si el apoderado asi
lo solicita.

Para tal fin, el apoderado debera
acercarse al establecimiento vy
completar el Consentimiento
Informado, en el cual el apoderado
se hace responsable por las
indicaciones respecto de |Ia
prescripciéon médica de su pupilo.

En la misma entrevista, se
determinara la forma en que se
suministrara el medicamento,
existiendo la posibilidad que el nifio
la reciba de parte de su Profesor
Jefe, del Asistente de Aula o de
algln miembro del Equipo de
Convivencia Escolar.




Protocolo de accidente escolar

Ningun funcionario podra
suministrar medicamentos sin el
consentimiento previo y formal del
apoderado del o de la estudiante.

A fin de prevenir la ocurrencia de
accidentes y garantizar el uso del
seguro escolar, el establecimiento
da cumplimiento a las exigencias
establecidas en Ila normativa
educacional en materia de
seguridad, especialmente, a las
instrucciones que dicte al efecto la
Superintendencia de Educacion.

El Protocolo de Accidente Escolar
se encuentra en la seccién de
Anexos del presente Reglamento
Interno.

Responsables de implementar
protocolo frente a accidentes
escolares

Tipo de seguro: Estatal.

Centro Asistencial: Posta Rural
de Guanaqueros.

Responsable del Traslado:
Asistente de Aula y funcionario
disponible con automovil.
Responsable de comunicar a
cuidadores: Trabajadora Social o
Inspector General.

Responsable de seguimiento:
Trabajadora Social.




Medidas relativas al Resguardo de Derechos
e
Estrategias de prevencidon, informacion y capacitacion en materia de
vulneracion de derechos, frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacién sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes

y situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento

El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento
fundamental para el desarrollo del establecimiento. Entendemos que el
bienestar de nifios, nifias y jovenes es responsabilidad de todos los
actores de la comunidad educativa.

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de
nuestros estudiantes, el establecimiento cuenta con estrategias de
prevencidn y acciones a seguir ante la deteccion de posibles maltratos,
abusos sexuales, vulneracion de derechos y para situaciones
relacionadas con alcohol y drogas.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a
situaciones de vulneracién de derechos, violencia y agresiones sexuales,
asi como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte y/o lesione a
cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos especificos a seguir, segun sea el caso,
se encuentran contenidos en los anexos de este instrumento.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma
permanente:

» Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores
protectores: conocimiento de sus derechos, expresion de afectos,
resolucion identidad y autoestima positiva, identificacién de
conductas que vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.

= Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la
comunidad (redes de apoyo y/o derivacién), tales como:
consultorios de atencién primaria, oficina de proteccion de




derechos OPD, comisarias mas cercanas, Tribunales de Familia,
Senda, etc.

» Capacitaciéon regular a todos los funcionarios del
establecimiento, a fin de promover una cultura de proteccion en
todo el personal que interacciona con los estudiantes de la
comunidad educativa.

» Facilitar instancias pedagogicas que potencien su desarrollo en
materias de prevencidn y con una mirada integral de
autocuidado de los estudiantes.

» Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres,
madres y apoderados, sobre temas concretos, ej.: vulneracion
de derechos, prevencién de drogas, alcohol, maltrato infantil,
autocuidado.

= Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y
asistentes de la educacién en estrategias para la resolucion
constructiva de conflictos y tépicos relativos a la vulneracion de
derechos.




REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD
Y PATERNIDAD

De la Gestién Pedagdgica

La Gestién Pedagdgica del equipo directivo y director, comprende las
politicas, procedimientos y practicas de organizacién, preparacion,
planificacion, implementacion y evaluacién del proceso educativo,
considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin de que
estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en
concordancia con sus potencialidades. Esto constituye el eje del
qguehacer central del establecimiento, ya que tiene por objetivo lograr
los aprendizajes y el desarrollo de todos los estudiantes.

Para ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director
trabajen de manera coordinada y colaborativa. La principal labor de
estos Ultimos es asegurar la implementacién curricular mediante la
realizacién de tareas de programacion, apoyo y seguimiento del proceso
educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores
es llevar a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje en el aula, lo
que implica el uso de estrategias pedagdgicas adecuadas y el monitoreo
de la evolucion de los estudiantes. Considerando lo anterior, la
dimensién Gestion Pedagdgica se organiza en las subdimensiones
Gestidn Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo al
Desarrollo de los Estudiantes (16).

Regulaciones de orientacién educacional y vocacional de los estudiantes

El programa de Orientacién pretende dar sentido a la formacion de la
persona desde los sellos del Proyecto Educativo Institucional. Se
desarrolla a partir de los planes de Orientacion del MINEDUC y propios
del establecimiento, que refiere a conocimientos, habilidades y actitudes
gue permiten a los alumnos avanzar en su desarrollo integral, conocerse
a si mismos, comprender el entorno, generar herramientas necesarias
para participar activa, responsable y criticamente en sociedad y tomar
decisiones relativas a su vida estudiantil y laboral futura.




SOBRE LA ORIENTACION VOCACIONAL

Objetivo general del Plan de Orientaciéon Vocacional

Los y las estudiantes de octavo afo basico seran capaces de discernir
de forma clara su continuidad de estudios secundarios; contando con
las herramientas necesarias de conocimiento de si mismo y de la
formacidn suficiente sobre las posibilidades de ensefanza (humanista -
cientifico o técnico profesional) que existen en nuestra comuna.

Objetivos especificos

= Ayudar a los y las estudiantes a descubrir y reconocer sus
habilidades y destrezas, dando énfasis a la apreciacion de si
mismo y a la valoracion de su entorno en la visualizacién del
futuro en vista a la continuidad de sus estudios.

= Potenciar la imagen de si mismo mediante una actitud de
aceptacion y de valoracidon de su propia persona, reconociendo
sus potencialidades y sus limitaciones.

» Propiciar a los y las estudiantes a reconocer la diferencia entre
Enseflanza Humanistico - Cientifica y Técnico Profesional.

Metodologia de trabajo

Esta intervencidon estd programada desde el mes de Mayo, en el curso
de octavo afio basico en la hora de orientacién, con un total de 12
sesiones, motivadas, y dirigidas por el profesor jefe con la asesoria del
area de orientacion, a través de planificaciones entregadas previamente
junto a los recursos necesarios para ser ejecutadas, mas 3 sesiones
enfocadas a visitas a ferias vocacionales y a establecimientos
educacionales de Ensefianza Media Técnico Profesional como
Humanista-cientifico.

Incluye dos reuniones de apoderados enfocado a esta tematica.
En las actividades propuestas se exponen algunos principios
pedagdgicos que ayuden a la toma de la mejor decision de parte del
alumno o alumna para su continuidad de estudios secundarios.




Regulaciones para supervisién/acompanamiento técnico-pedagdgico

y una planificacion curricular efectiva, de acuerdo con el curriculum
vigente

Observacion y retroalimentacion.

El Equipo Directivo y Técnico-Pedagdgico realizan acompafiamiento a
los docentes en base a la observacion y retroalimentacién, siguiendo el
modelo de “Ver”, "Nombrar” y “Hacer” de Paul Bambrick-Santoyo.

El proceso de observacion y retroalimentacion inicia la primera semana
de marzo a todos los docentes de la escuela, con la finalidad de
potenciar los cuatro ejes descritos en el Marco para la Buena Ensefianza,
asi como los aspectos que requieren mayor acompafiamiento de
acuerdo con el diagndstico realizado por la Unidad Técnico-Pedagodgica.

De acuerdo a Ley General de Educacion(LGE), en el articulo 3, letra b,
define la calidad de la educacién en el sentido que ésta “debe propender
a asegurar que todos y todas las alumnas, independientemente de sus
condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los
estandares de aprendizaje que se definan en la forma que establezca la
ley”, Reglamento Interno , a nuestra Propuesta pedagdgica y a nuestro
Plan propio de acompafiamiento al aula y para garantizar observaciones
de aula efectivas se realiza filmacién, en el periodo en que se observan
clases.

Esta grabacion de la clase se realiza, con el fin de rescatar lo esencial
del proceso de ensefianza aprendizaje y sélo como un insumo para
trabajar en retroalimentacion entre el observador y la persona
observada, por lo tanto, se graba la clase, cuadernos y materiales
educativos utilizados en el proceso.

Proceso de induccion

Desde la primera semana de Marzo se realiza un proceso de induccién
a profesores y asistentes de aula nuevos en la escuela, tanto en
aspectos administrativos, como en técnicas y procedimientos llevados
en la escuela, en donde se realizan reuniones de acuerdo al horario y
necesidades del docente.




Acompaifamiento en los procesos de evaluacion docente.

La Unidad Técnico-Pedagodgica realiza el acompanamiento a sus
docentes que rinden la “Evaluacién Docente”, desplegando variadas
estrategias, como la entrega de informaciéon continua y oportuna
referente a dicho proceso, asi como la ejecucidon de talleres de estudio
y trabajo con los docentes a los que le corresponde la evaluacion
docente cada afio. Ademas de ello, se complemente dicho trabajo
mediante el apoyo en observaciones de clases en forma mas continua.

Acompaiamiento en el proceso de la Co-Docencia.

El Docente de aula, la Educadora Diferencial y el Equipo Directivo
mantienen reuniones semanales de coordinacion en las cuales se aborda
el estudio de planificacion de clases e intervenciones en aula con
diversificacidon de estrategias dirigidas al curso, apoyados por el equipo
directivo.

Pasantias entre docentes.

En el establecimiento se promueve el trabajo colaborativo, siendo la
pasantia entre docentes, la oportunidad para observar buenas practicas
ya internalizadas, de acuerdo con los lineamientos del establecimiento.
El profesor tendra la posibilidad de visitar a otros docentes para el
intercambio de experiencias exitosas.

Regulaciones para la investigacion sobre la practica pedagdgica y la

coordinaciéon de procesos de perfeccionamiento docente
SOBRE EL PERFECCIONAMIENTO DOCENTE

Reflexion pedagodgica

Los profesores de Lenguaje, Matematicas, Ciencias e Historia cuentan
con 2 horas de reflexion pedagdgica. En virtud de ello, se organizan
espacios y tiempos de reflexion semanales para profesores con
tematicas relacionadas al PEI de nuestra escuela, a estrategias,
técnicas, procedimientos y tematicas relacionadas con necesidades de
cada curso.




Capacitacion en Técnicas y Procedimientos.

La Unidad Técnico-Pedagbgica implementa wuna capacitacion
sistematica, tanto en consejos de profesores como en horas de reflexién
pedagdgicas, abordando las técnicas para crear una fuerte cultura de
altas expectativas en la escuela, tanto en gestion de aula como en rigor
académico, segln modelo del autor Paul Bambrick Santoyo, libros “Las
palancas del liderazgo escolar 2.0”, "Camino a la excelencia” y Doug
Lemov, libro” Ensefla como un Campeon”, los cuales contemplan una
serie de estrategias utilizadas exitosamente en las escuelas de la red
Uncomon School.

Talleres de apoyo al trabajo con apoderados y al rol del Profesor
Jefe.

A través del Area de Convivencia Escolar, los docentes reciben talleres
para fortalecer las habilidades que les permitira desenvolverse de mejor
manera en las entrevistas con los apoderados, asi como en las
reuniones de apoderados.

A su vez, se realizan talleres para potenciar el rol del Profesor Jefe, con
el objetivo de potenciar los aprendizajes de los estudiantes y su
formacion integral propiamente tal.

Capacitaciones externas.

El establecimiento, a través del Equipo Directivo y Técnico-Pedagdgico,
gestiona capacitaciones externas para los profesores segun las
necesidades identificadas por la escuela a lo largo del afio escolar, asi
como incorporando los intereses de los docentes.




Regulaciones sobre Promocién y Evaluacion de los aprendizajes
DEL REGIMEN DE EVALUACION Y CALIFICACION

Articulo n°13

a) La Escuela Manuel de Salas aplicard un régimen de Evaluacién
Trimestral. (Decreto 67, Art 18 letra a)

b) La evaluacion del proceso ensefianza aprendizaje considerara dos
aspectos importantes:

1. El rendimiento escolar

2. El aspecto formativo y conductual.

Se define el rendimiento escolar como todo logro alcanzado por el
estudiante en las diferentes asignaturas del Programa de Estudio, el
cual se expresa con una calificacidn numérica. Por su parte el aspecto
formativo y conductual, se refiere al desarrollo y comportamiento del
alumno, en las areas de: Formacion ética, crecimiento vy
autoafirmacién personal y la persona y su entorno; su evaluacién sera
conceptual y no se podra evaluar el aspecto conductual con cifra
numérica. (Informe de desarrollo Escolar Personal y Social). (Decreto
67, Art 18 letra a).

EVALUACION
Articulo n°38

Calidad y pertinencia de las actividades de evaluacion

Con el fin de fortalecer y apoyar el proceso de aprendizaje de nuestros
estudiantes, y tal como fue determinado en la actualizacion del
reglamento de evaluacién, se consideran y promueven los siguientes
criterios de calidad:

a) Evaluar procesos, progresos y logros, y calificar solo aquellos logros
de aprendizaje que los estudiantes han tenido oportunidades para
aprender: Calificar aquellas cosas que se han intencionado y trabajado
durante los procesos de ensenanza-aprendizaje.




b) Situaciones evaluativas, que muestren el sentido o relevancia del
aprendizaje y que promuevan la inquietud intelectual de los/las
estudiantes: Se debe cautelar que las situaciones evaluativas respondan
a contextos auténticos tal como promueve el Decreto 67.

c) Evidencia evaluativa suficiente y variada: se refiere a utilizar distintos
agentes evaluativos y diferentes formas de evaluar a los estudiantes.
Levantando informacién a través de autoevaluaciones, coevaluaciones
y aplicaciones de otros tipos de evaluacion.

d) Estrategias evaluativas diversificadas: se apunta a diversificar la
enseflanza y la evaluacién, es decir, abordar lo que necesitan todos
los/las estudiantes, considerando su multiplicidad de intereses, niveles
de aprendizaje, formas de aprender y caracteristicas culturales,
sociales, emocionales, entre otras. (Decreto 67, Art 18 letra d).

ARTICULO N°39

Para la evaluaciéon de los aprendizajes de los estudiantes, se utilizaran
los siguientes tipos de evaluacién:

Diagnostica, Formativa, Sumativa

39.1 Evaluacion Diagndstica: Se aplicara en el inicio del primer semestre
como estrategia para dar respuesta a la diversidad en el aula, detectado
el progreso de aprendizaje de todos los estudiantes de un curso y de
cada uno en particular, lo que permite planificar estrategias
diversificadas que favorezcan el aprendizaje de todos. (DUA).

39.2 Evaluacion Sumativa: La evaluaciéon sumativa, tiene por objetivo
certificar, generalmente mediante una calificacién, los aprendizajes
logrados por los estudiantes. (Decreto 67, Art. 4°)

39.3 Evaluacidon Formativa Se entendera como el proceso formativo en
la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y acompanar
el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia del
desempefo de estos, se obtiene, interpreta y es usada por los
profesionales de la educacién y por los estudiantes para tomar
decisiones acerca de los procesos de ensefanza. (Decreto 67, Art.
4°)(Decreto 67, Art 18 letra f).




Para ello la escuela implementa procesos de evaluacién formativa tales
como:

a) “Hacer ahora”: Breve evaluacién diaria sobre un contenido
especifico.

b) “Como voy”: Evaluacidn antes de terminar algun contenido
tratado con el fin de retroalimentar aprendizajes.

C) “Ticket de salida”: Breve evaluacion realizado al cierre de la clase.

ARTICULO N°40

Todo proceso evaluativo debe contar con la retroalimentacion del
docente, en un plazo maximo de 7 dias desde que se aplica la
evaluacién, considerando diversas estrategias como revisidn por items,
por pregunta mas y menos descendida, correccién grupal o individual,
etc. (reglamento interno inasistencias) (Decreto 67, Art 18 letra d y m)

ARTICULO N°41

De acuerdo a los resultados obtenidos de los diagnésticos, la jefa de
UTP y Evaluadora junto a cada docente debe planificar la nivelacion por
curso, seleccionando los moddulos de los aprendizajes remediales que
presentan bajos niveles de logro, y se elabora un plan remedial para
cada curso en las asignaturas de Lenguaje, Matematicas, Ciencias
Naturales e Historia. (Decreto 67, Art 18 letra n).

ESTRATEGIAS EVALUATIVAS

ARTICULO N°53

Las estrategias evaluativas a utilizar son: trabajos grupales, debates,
produccion de textos orales y escritos, producciones musicales,
dramatizaciones, disertaciones, proyectos, investigaciones,
cuestionarios, bitacoras, mapas conceptuales, guias evaluadas , salidas
pedagdgicas, puzzles, crucigramas, reproduccion de modelos,
construccién de maquetas, exposiciones, anadlisis de graficos, mapas
mentales; pruebas escritas, pruebas orales, encuestas de opinion,




interrogaciones orales, trabajo en laboratorio, revisién de cuadernos,
entre otras.

Prueba de Nivel: De kinder a 8 © Basico, se aplicara una Prueba de
Nivel, que corresponde a una evaluacion escrita, de caracter formativo,
que evaluara los aprendizajes esperados mas relevantes planificados
para el semestre, en:

» Lenguaje y Comunicacion.

» Educacién Matematica.

= (Ciencias Naturales.

» Historia y geografia.

Su aplicacién se realizara en los meses de junio y noviembre.

Pruebas tipo SIMCE: De cuarto a octavo, segun corresponda, se
realizardn evaluaciones tipo SIMCE, que podrian ser de caracter
acumulativo.

Pruebas Progresivas: Se realizaran evaluaciones progresivas de
acuerdo a las solicitudes del ministerio de educacién.

DE LAS CALIFICACIONES

ARTICULO N°60

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para
calcular la calificacion final del periodo escolar adoptado y de final de
ano de una asignatura, deberd ser coherente con la planificacion que
para dicha asignatura realice el profesional de la educacion.

Esta definicidn y ajustes que se estimen necesarios deberan sustentarse
en argumentos pedagdgicos y se acordara con la unidad técnico
pedagdgica, debiendo ser informados con anticipaciéon a los alumnos.
(Decreto 67, Art. 9) (Decreto 67, Art 18 letra f).




ARTICULO N°61

La calificacién final anual de cada asignatura debera expresarse en una
escala numérica del 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la
calificacion minima de aprobacion un 4.0. (Decreto 67, Art. 8).

ARTICULO N°62

Los resultados de las evaluaciones parciales, con su respectiva
calificacion deben ser entregadas por el profesor a los alumnos en el
plazo de 7 dias habiles, desde el momento en que fueron aplicadas.
(Decreto 67, Art 18 letra m).

ARTICULO N°63

Cuando se constate una situacidon significativa de resultados negativos
(50% mas uno) obtenidos por un curso, el profesor lo evaluara junto a
UTP y tomaran las medidas adecuadas, como: realizar una reensefianza
y luego realizar una evaluacion recuperativa con todos los contenidos y
habilidades o una evaluacidn con el item mas descendido y promediarla
con la evaluaciéon anterior o registrar la mejor nota. Esta situacién debe
ser acordada con la Unidad Técnica Pedagdgica. En ningun caso se
bajara la escala

ARTICULO N°64

De acuerdo a la resolucién Exenta N°151 del 14 de mayo de 2020 que
aprueba la aplicacion de una “priorizacion curricular”, esta establece
que, si el resultado de una evaluacién evidencia que el nivel del logro
es menor al 80%, el tiempo de re-ensefianza se enfocara en los
contenidos mas descendidos y se aplicara un instrumento que evalle
este proceso.

ARTICULO N°65
Calificaciones Parciales: Son las calificaciones coeficiente uno,
asignadas durante el semestre y obtenidas en cada una de las
asignaturas del Plan de Estudio. Se expresaran hasta con un decimal,
sin aproximacion.




PROMOCION

ARTICULO N°72

Para definir la promocion de los estudiantes, se consideraran los dos
periodos semestrales, en el afo y para calificar se utilizara las
evidencias recogidas de las evaluaciones formativas y sumativas
correspondiente a las asignaturas del plan de estudios.

ARTICULO N°73

En la promocién de los alumnos se considerara conjuntamente el logro
de los objetivos de aprendizajes de las asignaturas y la asistencia a
clases.

1) Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los
estudiantes que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos
planes de estudio

b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea
como minimo un 4.5, incluyendo la asignatura no aprobada.

C) Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea
como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas no aprobadas.

2) En relacion con la asistencia a clases, seran promovidos los
estudiantes que tengan un porcentaje igual o superior a 85% de
aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la
participacion de los alumnos en eventos previamente autorizados por el
establecimiento, sean nacionales e internacionales, el area del deporte,
la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-
pedagdgico consultando al consejo de profesores, podra autorizar la
promocion de alumnos con porcentajes menores a la asistencia
requerida. (Decreto 67, Art 10) (Decreto 67, Art 18 letra k).




ARTICULO N°74

Para los estudiantes que se encuentren en riesgo de repitencia por
inasistencias o por calificaciones, la comisién de evaluacion podra
decidir, si el estudiante puede optar a rendir examen, el cual tendra una
ponderacién maxima de un 30%.

Para dicho examen final se entregara un temario de prueba y sera
elaborado por el docente a cargo de la asignatura reprobada y aplicado
en la unidad técnico pedagdgica, dentro de cuatro dias habiles.

ARTICULO N°75

No obstante, lo anterior, el Director(a) en conjunto con UTP, deberan
analizar la situacién de aquellos estudiantes que no cumplan con los
requisitos de promocién antes mencionados o que presenten una
calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de
su aprendizaje en el ano siguiente, para que, de manera fundada, se
tome la decision de promocion o repitencia de estos alumnos. Dicho
analisis debera ser de caracter deliberativo, basado en la informacion
recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y
considerando la visidon del estudiante, su padre, madre o apoderado.
Esta decisidon debera sustentarse, ademas, por medio de un informe
elaborado por el jefe técnico, en colaboracidon con el profesor jefe, y
otros profesionales de la escuela que hayan participado del proceso de
aprendizaje del alumno. El informe de cada estudiante, debe considerar,
a lo menos los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el
aho;

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el
alumno y los logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello
pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior; y;

C) Consideraciones de orden socioemocional que permitan
comprender la situacion del alumno y que ayuden a identificar cudl de
los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo
integral. (Decreto 67 Art.11) (Decreto 67, Art 18 letra n y 0)




Y se deben considerar las siguientes evidencias:

» Panorama de asistencia e inasistencia del estudiante al
establecimiento.

= Panorama de asistencia e inasistencia del apoderado a reuniones
mensuales y entrevistas personales con profesor jefe o profesores
de asignatura.

» Asistencia del estudiante a los refuerzos de las asignaturas
requeridas.

= Revision del cuadernillo de asistencia a los refuerzos, los que
deben llevar la firma del estudiante y la fecha de asistencia.

= Revision peridédica por parte del profesor de asignatura, del
cuadernillo del estudiante para las asignaturas de Matematicas,
Lenguaje, Ciencias e Historia.

= Andlisis de resultados obtenidos en las evaluaciones. (Profesor-
UTP).

» Informe de entrevistas del apoderado y asistente social.

» Informe de apoyo psicopedagdgico.

= Informe disciplinario.

ARTICULO N°76

Durante el ano escolar siguiente se deben arbitrar las medidas
necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico de los
estudiantes que, segun lo dispuesto en el articulo anterior, haya o no
sido promovidos. Estas medidas deberan ser autorizadas por el padre,
la madre o apoderado. (Decreto 67 Art.12).

ARTICULO N°77

La escuela cuenta con un comité de evaluacién cuya funcién es el tomar
decisiones en conjunto con el equipo directivo respecto a los procesos
de promocién o repitencia de los estudiantes, este comité esta
conformado por:(Decreto 67, Art 18 letra n).




Directora

Jefe Técnico

Inspector General

Orientadora

Evaluadora

Encargado de Convivencia

Docentes: representante y profesor jefe
Asistentes de la Educacidn: representante
Coordinadora PIE.

ARTICULO N°78

La escuela (Especialistas PIE, Educadora de Parvulos, Profesora de
Primer Afo, UTP) excepcionalmente y previo informe fundado en
evidencias, podran sugerir a los padres y/o apoderados, no promover a
los alumnos de Kinder a Primer afio Basico, que presenten un retraso
significativo en relacién a los aprendizajes esperados del programa de
estudio y que pueda afectar seriamente la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.

ARTICULO N°79

La situacion final de promocién de los alumnos deberd quedar resuelta
al término de cada afo escolar, debiendo el establecimiento
educacional, entregara un certificado anual de estudios que indique las
asignaturas, con las calificaciones obtenidas y la situacidon final
correspondiente.

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el
establecimiento educacional en ninguna circunstancia. (Decreto 67, Art.
13).

ARTICULO N°80

El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion
de su matricula, y tendra derecho a repetir curso en un mismo
establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacién basica,
sin que por esta causal le sea cancelada o no renovada su matricula.
(Decreto 67, Art. 14).




ARTICULO N°81

Cada profesor jefe debe informar a los apoderados antes de la entrega
del primer informe trimestral la posible repitencia del alumno. Dicha
informacion sera registrada en la hoja de vida del nifio o nifia y/o en la
ficha de entrevista con el apoderado siendo estos registros firmados por
él.

TITULO VI: MONITOREO, DETECCION Y APOYO TEMPRANO

ARTICULO N°42

Con el propdsito de favorecer el trabajo colaborativo se constituye en el
establecimiento un Equipo de Aula por cada curso que cuente con
estudiantes integrados en PIE.

Se define Equipo de Aula a el grupo de profesionales (Profesor, educador
diferencial, psicélogo, trabajadora social y fonoaudidlogo) que trabajan
colaborativamente en el aula, con la finalidad de mejorar la calidad de
la ensefianza y de los aprendizajes en un marco de valorizacién de la
diversidad y de respeto por las diferencias individuales de todos los
estudiantes, con especial énfasis en los estudiantes que presentan NEE.

Acciones para impulsar una gestion pedagdgica que propicie la
implementacion de planes de desarrollo socioemocional, formacion

ciudadana y habilidades para el Siglo XXI, en coherencia con las
iniciativas de la ENEP.
Asignatura JEC: Vida Saludable

Asighatura en la cual se abordan principalmente los Indicadores de
Desarrollo Personal y Social de Convivencia Escolar, Autoestima vy
Motivacion Académica, Participacion y vida democratica, y finalmente,
vida democratica.

Esta asignatura se organiza de la siguiente manera (afo 2024):
» Vida activa




» Formacién Ciudadana (Participacién y organizacion estudiantil en
el establecimiento, participacion comunitaria, sufragio nacional,
tramites basicos).

»= Contencidon emocional

» Convivencia Escolar (Bullying, Ciberbullying, Grooming, Sexting,
Resolucién pacifica de conflictos).

Asignatura de Orientacion

Asignatura en la cual, a través de la implementacion del curriculum se
trabaja la contencién emocional en las diversas unidades trabajadas en
los distintos niveles.
Dentro de las unidades que abordan ambitos relevantes de la
Contencidon emocional podemos encontrar aquellas que buscan:
» Identificar emociones para favorecer autoestima, desarrollo
afectivo y manejo de conflictos.
» Practicar estrategias personales de manejo emocional, apuntando
a la resolucién de conflictos.
» Bienestar y autocuidado.

Estrategias de aprendizaje efectivas que apoyen el desarrollo de los
Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS)

Asignatura JEC: Vida Saludable

Asignatura en la cual se abordan principalmente los Indicadores de
Desarrollo Personal y Social de Convivencia Escolar, Autoestima vy
Motivacién Académica, Participacion y vida democratica, y finalmente,
vida democratica.

Esta asignatura se organiza de la siguiente manera (afio 2023):

= Vida activa

*» Formacién Ciudadana (Participacidén y organizacion estudiantil en
el establecimiento, participacion comunitaria, sufragio nacional,
tramites basicos).




» Contencidon emocional
= Convivencia Escolar (Bullying, Ciberbullying, Grooming, Sexting,
Resolucion pacifica de conflictos).

Asignatura de Orientacion

Asignatura en la cual, a través de la implementacion del curriculum se
trabaja la contencion emocional en las diversas unidades trabajadas en
los distintos niveles.
Dentro de las unidades que abordan ambitos relevantes de la
Contencidén emocional podemos encontrar aquellas que buscan:
» Identificar emociones para favorecer autoestima, desarrollo
afectivo y manejo de conflictos.
» Practicar estrategias personales de manejo emocional, apuntando
a la resolucién de conflictos.
» Bienestar y autocuidado.

Implementacion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

El establecimiento implementa anualmente estrategias para favorecer
el aprendizaje de la Convivencia Escolar, con el fin de dar cumplimiento
a los estandares indicativos de desempefio del area de Convivencia
Escolar, Participacidon y Formacion.
Los objetivos a cumplir apuntan a:

* Promover la resolucion pacifica de los conflictos, utilizando estos
como oportunidades para inculcar el respeto, la responsabilidad,
la integridad, justicia, honestidad y lealtad.

» Difundir el Reglamento Interno del establecimiento educacional,
enfatizando en la importancia de actuar de forma correcta,
responsable y respetuosa para el mantenimiento de una Sana
Convivencia Escolar.

= Fomentar en los estudiantes la elaboracién de metas personales
y comunitarias, fortaleciéndose de esa manera el afan de
superacion y la determinacién de estos.




» Instalar estrategias durante la jornada escolar para fomentar el
desarrollo de habilidades socioemocionales, con foco en el
reconocimiento de emociones propias y la autorregulacién de
estados disféricos.

» Fortalecer la participacion de la Comunidad Escolar en instancias
formativas y recreativas.

= Promover la formacion de las fortalezas del caracter de los y las
estudiantes en concordancia con el Proyecto Educativo
Institucional, los Objetivos de Aprendizaje Transversales y las
actitudes promovidas en las Bases Curriculares, vivenciandolos en
los diversos ambitos de la vida de la Comunidad Escolar.

Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda |la
trayectoria escolar, haciendo seguimiento de los resultados de
aprendizaje, reforzar y aplicar iniciativas de mejora, en coherencia con
las iniciativas de la ENEP.

El establecimiento implementa su Plan de Acompafiamiento, el cual
tiene por objetivo acompafar y asegurar el acceso a la educacién de
estudiantes que presenten barreras para su aprendizaje y participacion
regular en su proceso educativo. Velar por su bienestar socioemocional,
asistencia a clases, oportunidades de aprendizaje y vinculacién con la
escuela.

Este plan cuenta con tres grandes focos, los cuales son:
= Recuperacién y nivelacién de aprendizajes.
= Bienestar Socioemocional.
= Aseguramiento de trayectoria educativa, retencion y reinsercion
escolar.

Dentro de las estrategias contenidas en el foco de la recuperacion y
nivel de aprendizajes se encuentran:

» Diagnéstico (Evaluacion APTUS. Anadlisis de resultados por
estudiante).




Remediacion grupal (Remediacion de aprendizajes no logrados o
descendidos OA priorizados N1)

Evaluacion y seguimiento de la calidad y velocidad lectora (1°
toma de lectura mensual, planificacion del refuerzo individual y
seguimiento del avance).

Aulas de recursos (Estudiantes participan de Aula de recurso
grupal con educadora PIE semanalmente).

Seguimiento de rendimiento (Analisis y seguimiento de resultados
de mddulos).

Dentro de las estrategias vinculadas al bienestar socioemocional, se
encuentran:

Diagnéstico Integral de Aprendizajes - Socioemocional.
Orientacion - Bienestar emocional (Acompafiamiento con docente
en asignatura de Orientacion).

Apoyo socioemocional individual (Promocidon de la autoestima
escolar y técnicas de estudio).

Intervencién con apoderados (Talleres con apoyo del Programa
Habilidades para la Vida en Pre-Basica).

e) Intervencién con docentes (Talleres con apoyo del Programa
Habilidades para la Vida).

Finalmente, en el area de aseguramiento de la trayectoria educativa,
retencion y reinsercién escolar, encontramos las siguientes estrategias:

Sistema de Alerta temprana (Deteccidén de estudiantes en riesgo
de desercion).

Aplicacién de Protocolo de Asistencia (Seguimiento de contacto
con apoderados de estudiantes en riesgo de desercién - Deteccion
de estudiantes que presenten ausentismo cronico).

Apoyo psicoeducativo (Orientar a docentes, estudiantes vy
apoderados desde su disciplina - Diseflar e implementar
estrategias que aseguren el sostenimiento del vinculo vy
permanencia de estudiantes).

Activacion de Plan de re-vinculacién (Disefio e implementacién de
propuesta anual con acciones para la re-vinculacion).




De la protecciéon a la maternidad y paternidad

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad en
ningln caso constituirdan impedimento para ingresar y permanecer en
los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo estos
ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

El establecimiento toma como principio fundamental el
acompanamiento del estudiante sea cual sea su condicién o contexto y
desde esa situacion particular genera las condiciones administrativas y
académicas, comprendiendo el rol de co-parentalidad y favorecer la
continuidad de su trayectoria escolar.

Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres vy
embarazadas, de acuerdo al Reglamento de Evaluacion y Promocion del
EE

ACCIONES CONTENIDO DE PLAZOS MEDIO
LA ACCION Y SU VERIFICADOR
RESPONSABLE

Comunicacion La estudiante, | Dentro de la Libro de registro
con el en lo posible | primera semana | de solicitud de
establecimiento | acompanada desde la fecha atencion de

por su | de conocimiento | apoderados
apoderado del embarazo
deberan
comunicar su
condicién de
maternidad 0
embarazo al
Orientador del
Establecimiento.




Citacion
apoderado
conversacion

al
y

En
Conocimiento
de la condicion
de la estudiante,
la Orientadora
concertara una
entrevista con el
apoderado
mediante
documento
citacion.
En la entrevista
se han de
recoger
aspectos
relevantes de la
situacion
familiar y |la
reaccion de los
padres frente al

de

embarazo.

Se dara a
conocer el
protocolo a

seguir en casos
de maternidad,
embarazo o]
condicion de
progenitor, con
la finalidad de
mostrar el
interés porque
la estudiante
continde sus
actividades y no
pierna el afo

Dentro de Ia
primera semana
desde la fecha
de conocimiento
del embarazo

La citacion se
debe registrar
en la hoja de

observaciones
de la estudiante

y/o en el
registro de
actividades del
Orientador.




escolar.

Se deben
registrar
antecedentes
relevantes de la
estudiante
embarazada,
como estado de
salud, meses de
embarazo,
fecha posible
del parto,
solicitud de
atencion y
certificado
médico.

Determinacion
de un Plan
Académico para
la Estudiante.

El Orientador,
la Unidad
Técnica

Pedagdgica, el
Profesor Jefe e

Inspectoria
General
analizaran la
informacion
recogida y
valorizaran la
situacion.

La unidad
Técnica
pedagdgica
elabora una
programacion
del trabajo
escolar, asi

como de los

5 dias habiles
desde la
entrevista
concertada
entre familia y
establecimiento.

Acta de reunion
de analisis del
caso.

Programacion
del trabajo
escolar, firmado
por Direccidn.
Dicho
documento debe
regular todo el
proceso de
ensefanza-
aprendizaje del
estudiante,
considerando
las
eventualidades
propias de la
condicion de




procesos
evaluativos para
la alumna
embarazada que
le permita
desenvolverse
de manera
normal en el
colegio vy al
mismo  tiempo
pueda cumplir
con los cuidados
y controles de
su condicion de
embarazo.

Esta
programacion
de trabajo
escolar, asi
como de los
procesos
evaluativos para
la estudiante en
condicién de
embarazo son
coordinadas

entre los
profesores de
los distintos
ramos e

informada a las
autoridades

directivas del
establecimiento.

embarazo
progenitor.

Y




Elaboracion de | Elaboracion de |3 dias habiles | Bitacora de
Bitacora y | una bitacora que | posterior a la | estudiante en
Monitoreo. registre el | aprobacién de la | condicidon de
proceso de la | programacion embarazo y
alumna en | del trabajo | maternidad
condicién de | escolar de la
embarazo o | estudiante. Actas de
maternidad por entrevistas
parte del familia-
Orientador del Orientadora.
establecimiento,
contemplando Registro de
entrevistas de monitoreo  del
seguimiento a la proceso
alumna y educativo de
entrevistas de estudiantes en
orientacion  al Condicioén de
apoderado. embarazo /
Monitoreo  del Maternidad.
proceso a través
del tiempo por
parte del
Encargado de
Convivencia
Escolar y
Profesor Jefe.
Informe final y | Elaboracién de |5 dias habiles | Informe de
cierre de | un informe final | posterior al alta | cierre de
protocolo. cuando se haya | de acuerdo a las | Protocolo
cumplido el | indicaciones
periodo médicas, Acta de
establecido y | considerando entrevista con
ajustado a la | factores familia de
norma para estudiante

apoyar a las




alumnas en | como la|con toma de

condicién de | lactancia, conocimiento de
embarazo y | cuidados Post- | cierre de
maternidad, natales, etc... aplicacién de
realizado por protocolo.

parte del

Encargado de
Convivencia

Escolar del
establecimiento.

Regulaciones Técnico - Pedagdgicas para estudiantes TEA
Se entiende por persona con trastorno del espectro autista, o persona

autista, a aquella que presenta una diferencia o diversidad en el
neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas
en la iniciacién, reciprocidad y mantencién de la interaccion y
comunicacién social al interactuar con los diferentes entornos, asi como
también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos.

En tanto la presencia de este trastorno importa una condicion del
neurodesarrollo, debe contar con un diagndstico que lo certifique.

El programa PIE, exige una inclusion integral, es decir, no sélo el area
académica, sino que el area de la convivencia debe de contar con
medidas de perfeccionamiento docente y para toda la comunidad, asi
como comprender el resguardo de sus derechos, el que se debe de
abordar desde lo preventivo y desde la resolucién del conflicto.

Una comunidad educativa inclusiva es aquella que adopta las medidas
necesarias para facilitar la realizacién personal y social, favoreciendo la
reduccién de toda forma de discriminacion y exclusidon, con el fin de
conseguir la plena participacién, el aprendizaje y el progreso de los
parvulos y estudiantes, especialmente de aquellos y aquellas
pertenecientes a los grupos mas vulnerables, que, por sus
circunstancias fisicas y psiquicas, o por cualquier otra situacion
personal, familiar, social, cultural o econdmica, puedan ser susceptibles
de recibir un trato discriminatorio.




Los establecimientos educacionales deben efectuar los ajustes
necesarios en sus reglamentos y procedimientos internos, para
considerar la diversidad de sus estudiantes y permitir el abordaje de
desregulaciones emocionales y conductuales.

Se entenderd como “Acompafiamiento Emocional y Conductual” al
conjunto de acciones preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un
o una parvulo o estudiante autista a lo largo de su trayectoria educativa,
y cuyo proposito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o
responder comprensiva y eficazmente ante conductas desafiantes de
manejar para el contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza
o temporalidad.

De este modo, los ajustes que deben realizar los establecimientos
educacionales para el despliegue de los apoyos requeridos se pueden
conceptualizar desde dos ejes:

* Eje preventivo: Las comunidades educativas deberan identificar
los elementos contextuales, sensoriales y relacionales que puedan
afectar el bienestar de un o una parvulo o estudiante autista en
el espacio educativo, con el propdsito de precaver episodios de
desregulacién emocional.

* Eje reactivo o de respuesta: Las comunidades educativas deberan
planificar las acciones a desplegar en la respuesta a situaciones
de mayor vulnerabilidad emocional manifiestas por parte de un o
una estudiante o parvulo en el espacio educativo y que pueden
gatillar o que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada
su naturaleza, intensidad o temporalidad.

Concretamente, esto supone contar con dos instrumentos de
gestion que permitan operativizar los apoyos requeridos, siendo
uno de caracter especifico y otro de caracter general.

Plan de acompaifnamiento emocional y conductual.
Los establecimientos que tengan parvulos o estudiantes debidamente
diagnosticados como personas con trastorno del espectro autista,




deberan contar con un plan de manejo individual para identificar vy,
consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible aquellas
situaciones de mayor vulnerabilidad que pueden gatillar conductas y
desregulaciones emocionales y conductuales por parte del parvulo o
estudiante.

Asimismo, respecto de cada parvulo o estudiante autista, este Plan
deberd contener una descripcién de los factores que los equipos
educativos han identificado como eventualmente gatillantes de una
situacion desafiante, y de las medidas de respuesta aconsejadas ante
ello, en atencién a sus necesidades particulares y sus intereses
profundos.

La respuesta deberd considerar, entre otros, a los adultos del
establecimiento que acompafaran al estudiante en la recuperacién de
su estado de bienestar, el desplazamiento del grupo de pares hacia otro
espacio para permitir un manejo privado de la situacién, -debido al
principio de “trato digno” referido en la ley-, y las estrategias de
acompafamiento emocional a utilizar.

Considerando la naturaleza individual de las necesidades especificas de
apoyo, el Plan de acompanamiento emocional y conductual de parvulos
y estudiantes debe ser personalizado y trabajado en conjunto con su
familia. Para ello, el establecimiento debera consultar al padre, madre
o apoderado la existencia de indicaciones especiales ante una situacién
de mayor vulnerabilidad emocional y/o desafio conductual del
estudiante, por parte de profesionales de apoyo especialistas, a fin de
ser incorporado en el Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual.

Esta informacion deberd ser permanentemente informada por los
tutores del estudiante al establecimiento educacional, a fin de mantener
actualizado el Plan conforme a las ultimas indicaciones de los médicos
y/0 especialistas tratantes.




De este trabajo mancomunado entre la familia del estudiante y el
establecimiento deberd quedar constancia en las respectivas citaciones
y acuerdos adoptados en conjunto.

Este Plan debera ser informado detalladamente, al inicio del afio escolar
y cada vez que sea modificado, a los docentes y asistentes de la
educacion.

Asimismo, el establecimiento debera mantener una copia de las
indicaciones especiales de respuesta en la sala de clases o de
actividades, en un lugar de acceso exclusivo para los docentes o
asistentes de la educacidén, con el propdsito de tenerlas como guia ante
un episodio de desregulacion emocional o conductual. Esta informacion
sO6lo podra ser administrada por los docentes y asistentes de la
educacién y su contenido sera confidencial.

Protocolo de respuesta y atencion a situaciones de
desregulacion emocional y conductual con nifos, nifas vy
estudiantes en el Espectro Autista.

Adicionalmente, los reglamentos internos de todos los establecimientos
educacionales del pais deberan incluir un protocolo que permita asignar
responsabilidades, orientar las actuaciones y definir las respuestas
concretas ante desregulaciones emocionales y conductuales en el
contexto educativo.

En sintesis, el EE debe de estar preparado para abordar a los nifios TEA
desde tres ambitos:
= Ambiente seguro: Importante: recorrer el establecimiento, para
observar si hay ambiente fisico seguro y funcional para la
inclusién.
» Adecuacion curricular DUA - programa PACI (plan de adecuacion
curricular).
* Protocolo de abordaje desregulacion emocional.




Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio

Normas y procedimientos que regulan su implementacidon y ejecucion
Las salidas pedagdgicas son para el establecimiento actividades
complementarias al proceso de ensefianza aprendizaje, pues permiten
que los estudiantes pongan en practica los aprendizajes, los valores y
principios del Proyecto Educativo Institucional. Las actividades deberan
planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con los
distintos ambitos que sefalan las Bases Curriculares de cada nivel.

Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio

resguardando la seguridad e integridad de los estudiantes
Consideraciones para organizar una salida pedagdgica

= Contar con las autorizaciones por cada estudiante que participe
en la actividad pedagdgica, proporcionadas por el apoderado en
formato escrito.

» Especificar el nUmero de adultos responsables, madres, padres y
apoderados que acompafen la actividad, en cantidad suficiente
para resguardar de manera efectiva la seguridad de todos los
integrantes del grupo.

» Detallar las medidas de seguridad que se adoptaran durante la
realizacién de la actividad.

» Indicar las medidas que se adoptaran una vez que regresen al
establecimiento.

Medidas de seguridad para organizar la actividad.

» Especificar las responsabilidades que tendran los adultos a cargo
del grupo.

» Entregar una hoja de ruta al sostenedor.

= Proporcionar a cada estudiante participante, una tarjeta de
identificacion que sefiale nombre y direccidon del establecimiento,
asi como el nombre y celular del personal responsable, y de los
padres y apoderados que acompafen la actividad.




» Facilitar credenciales al personal del establecimiento y padres
acompafantes, especificando nombre y apellido de cada persona.

Regulacion sobre el reporte al Departamento Provincial.

Las salidas pedagdgicas y/o giras de estudio deben comunicarse al
Departamento Provincial de Educacion respectivo, al menos 10 dias
antes de su realizacién, por medio de un formulario que especifique los
siguientes datos:

» Actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).

» Personal del establecimiento responsable.

» Autorizacion de los padres o apoderados debidamente firmada.

» Listado de estudiantes, docentes, y apoderados que asistiran a la
actividad.

* Planificacion Técnico-Pedagdgica.

= Objetivos de la actividad.

» Disefo de ensefianza de la actividad relacionada con los
contenidos curriculares.

= Temas transversales que se fortaleceran con la actividad.

» Informacion sobre el transporte en que seran trasladados:
conductor, patente del vehiculo, o aerolinea u otro tipo de
transporte.

= Beneficio de seguro escolar o el que corresponda.




NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS

La Ley General de Educacion en Art. 46 letra f), establece que para que
un establecimiento obtenga y mantenga el Reconocimiento Oficial,
debera “contar con un reglamento interno que regule las relaciones
entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
educativa.

En ese sentido, el presente reglamento, en materia de convivencia
escolar, incorpora politicas de prevencion, medidas pedagodgicas,
protocolos de actuacion y la descripcion de diversas conductas que
constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de
acuerdo a su menor o0 mayor gravedad.

De igual forma, establece las medidas disciplinarias correspondientes a
tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagdgica hasta
la cancelacién de la matricula. En todo caso, en la aplicacién de dichas
medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento,
el cual debera estar establecido en el Reglamento Interno.

En este apartado se describen todas aquellas conductas que se esperan
por parte de los estudiantes y los demas miembros de la comunidad
educativa, segun los valores y principios del PEI. También contiene la
descripcién de todas aquellas conductas que seran entendidas como
faltas a la norma y la determinacién y aplicacion de las distintas medidas
disciplinarias, siempre respetando los principios de proporcionalidad y
de legalidad, en su procedimiento.

Se describe tanto el procedimiento como los responsables segun rol de
la aplicacion de estas medidas para cada caso.




Sobre la descripcion precisa de las conductas esperadas de los
integrantes de la comunidad educativa
De los alumnos.

Con la finalidad de que los estudiantes entiendan y comprendan mejor
el sentido y alcance de los valores y principios contenidos en el PEI, asi
como también a fin de desarrollar en ellos su autonomia y el sentido de
la responsabilidad frente a las consecuencias de sus actos, se han
definido las siguientes conductas esperadas:

Mantenimiento de un ambiente propicio para el aprendizaje.

= Mantener una conducta laboriosa en relacion con la clase.

= Respetar al docente y a su clase, asi como al proceso de
aprendizaje de sus pares.

» Cuidar el espacio fisico en el que se desarrolla el proceso
formativo.

Responsabilidad académica

* Presentarse a clases con los Uutiles y materiales necesarios para
aprender en las mejores condiciones.

» Facilitar la comunicacién entre el establecimiento y los
apoderados, mostrando las notas enviadas a través de la agenda
escolar, asegurando la firma del apoderado.

= Justificar las inasistencias del estudiante en el establecimiento.

Relaciones basadas en el respeto
= Llamar a las personas por su nombre.

= Respetar y seguir las indicaciones del Profesor.
= Comprometerse y cumplir con los acuerdos tomados en el curso.




De los Apoderados.

Se espera que los apoderados, a través de su ejemplo y modelado,
hagan carne los valores y principios del PEI, mediante las siguientes
conductas esperadas:

Relaciones basadas en el respeto

Llamar a las personas por su nombre, evitando utilizar
sobrenombres o tutear a los profesionales del establecimiento.
Aceptar, respetar y secundar los lineamientos del
establecimiento, tanto desde el ambito de la Convivencia Escolar,
como de los lineamientos técnicos pedagdgicos propios de la
propuesta del establecimiento, los cuales se encuentran
contenidos en el PEI.

Utilizar los canales formales de comunicacion establecidos en el
presente Reglamento Interno, respetando horarios de atencion de
apoderados y la disponibilidad de los profesionales.

Utilizar un lenguaje apropiado para el contexto escolar,
considerando que, como adultos, se es un modelo de
comportamiento para los nifios, nifas y adolescentes.

Responsabilidad en el proceso académico

El o la Apoderada se compromete a que su hijo/a asista
regularmente a clases, justificando en los momentos en que
aquello se vea imposibilitado.

El o la Apoderada facilitara el proceso de aprendizaje orientando
al pupilo de acuerdo a los métodos y estrategias utilizados por los
docentes, y que forman parte de la propuesta pedagdgica del
establecimiento.




Descripcidon de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar
De las faltas y su graduacion.

Toda conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que
anima nuestro establecimiento, de acuerdo a su gravedad, sera
calificada como un determinado tipo de falta.

Esta tendrd determinadas consecuencias y sera acompafada con
diferentes procesos de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas
seran analizadas tras un debido proceso en el que se estudiaran los
respaldos y evidencias. Por otra parte, las medidas seran graduales y
se aplicaran conforme a las normas que se establecen, buscando ser en
todo momento un recurso pedagdgico.

Segun sea el grado de la falta, estas se clasificaran en leves, graves o
gravisimas.

Faltas leves

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que
generan dafio de menor magnitud para los integrantes de la comunidad
educativa, que alteran el orden en la sala de clases y no provocan
consecuencias trascendentes en la actividad escolar personal o de
grupo.

Alteracion del ambiente propicio para el aprendizaje (Faltas
leves).

Conductas especificas que alteran el ambiente propicio para el
aprendizaje, tales como:

= No trabajar en clases.
= Comer en la sala de clases.




Maquillarse, depilarse, pintarse, alisarse el pelo y manipular ufias
acrilicas.

Uso de aparatos tecnoldgicos al interior de la sala de clases (La
escuela no se hace cargo de la pérdida, sustraccion o daiio
de los aparatos tecnoldgicos).

*En caso que el area de Convivencia Escolar determine que el uso
de teléfonos celulares sea un factor de algo riesgo para el
desarrollo de conductas de matonaje virtual, se efectuara consulta
a los apoderados para retirar teléfonos al inicio de la jornada
escolar, aprobandose esta medida con la mayoria de votos,
considerando a los apoderados presentes en la reunion
extraordinaria para tal asunto).

Manipular objetos que no corresponden al desarrollo normal de la
clase sin autorizacion (revistas, juegos, cartas, etc).

Pararse sin permiso.

No usar el basurero de forma adecuada o lanzar basura al espacio
comun (ya sea aula, patio de recreo y comedor).

Conversar en un tono alto y/o gritar.

Vender productos, alimentos o servicios (El establecimiento no
se hace cargo de pérdidas de dinero, insumos u otros
derivados de esta actividad no autorizada).

Irresponsabilidad en el proceso académico y formativo (Faltas
leves).

Conductas especificas que afectan el proceso académico y formativo de
los estudiantes, tales como:

Presentarse sin utiles, trabajos o deberes escolares.
Comunicaciones sin firma del apoderado

Atrasos sin justificacion via agenda escolar.
Inasistencia injustificada.

Presentarse sin agenda.




Afectacion de las relaciones interpersonales (Faltas leves).

Conductas especificas que afectan y deterioran las relaciones
interpersonales, tales como:

» Uso de sobrenombres hacia pares.

» Incumplimiento de los acuerdos y compromisos adquiridos con el
grupo curso, explicitados en panel de consecuencias.

= Burlarse de un par en el contexto de clases durante su
participacion en actividades pedagogicas, mediante sonidos,
conceptos o gestos. *De tratarse de alusiones a la orientacidn
sexual, identidad de género, condicion del desarrollo, p.€j.
Trastorno del Espectro Autista, condicion socioeconémica, credo
religioso, u otro, la falta se considerara grave, por cuanto supone
un ataque a la construccion identitaria de las demas personas.

Faltas graves

Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican
seriamente la convivencia diaria, el ambiente para el aprendizaje, los
bienes muebles e inmuebles del establecimiento, asi como también el
desempeiio académico normal del alumno y de sus compaferos.
También se consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la
imagen del establecimiento.

Dafo a la propiedad del establecimiento educativo (Falta
grave).

Conductas especificas vinculadas al dano a la propiedad de la Escuela
Basica Manuel de Salas, tales como:

» Destruir o dejar inoperable mobiliario, implementacién
tecnoldgica (laboratorios de ciencias y enlaces).
= Destruir o dejar inoperables servicios higiénicos.




Destruir o dejar inoperable infraestructura o cualquier material
gue preste un servicio educativo.

Destruir o dejar inoperables elementos de seguridad (redes
humedas, etc)

Destruir o dejar inoperables camaras de seguridad y/o vigilancia,
timbre, entre otros.

Destruir o dejar inoperables materiales didacticos o educativos
facilitados a los alumnos/as como instrumentos musicales,
accesorios deportivos, cuadernillos de APTUS, libros del Ministerio
de Educacién.

Dafo a la propiedad de terceros.

Destruir o dejar inoperables vehiculos, computadores, materiales
de trabajo o personales de cualquier miembro de la comunidad
educativa y comunidad en general.

*La afectacion de la infraestructura esencial del establecimiento
se evaluara y sancionara en base a la normativa asociada a la
Ley de Aula Segura.

Conductas inadecuadas en la clase (falta grave).

Insultos y/o gestos obscenos.

Insultar a compafieros, profesores o miembros de la comunidad
educativa en general.

Utilizar sobrenombres para referirse a los docentes.

Fugarse de la sala de clases permaneciendo en el establecimiento.
Realizar amenazas a cualquier miembro de l|la comunidad
educativa o cualquier conducta que devaliue moral, psicoldgica o
fisicamente a otra persona.

Grabar imagen y/o sonido total o parcial de clases,
conversaciones publicas o privadas sin el consentimiento
respectivo.

Difundir imagenes y/o sonidos totales o parciales de clases,
conversaciones publicas o privadas sin el consentimiento
respectivo.




Difundir imagenes y/o sonidos de peleas entre pares en redes
sociales, ya sea whatsapp, telegram, Instagram, Facebook, u
otras.

Conducta oposicionista hacia indicaciones de Directivos, Docentes
y Asistentes de la Educacion, de acuerdo a las atribuciones propias
de cada cargo y funcion.

Conducta inadecuada fuera de la clase (falta grave).

Conducta inadecuada en actos, ceremonias y cualquier actividad
oficial del establecimiento.

Insultar a compafieros, profesores o miembros de la comunidad
educativa en general

Realizar amenazas a cualquier miembro de la comunidad
educativa o cualquier conducta que devaliue moral, psicoldgica o
fisicamente a otra persona

Gestos obscenos

Exhibir, transmitir grabaciones, fotografias que afecten o
menoscaben la integridad de cualquier integrante de Ia
comunidad escolar por el medio de difusion que sea.

Realizar actos, omisiones o imprudencias temerarias que
comprometan la seguridad, actividad y salud de las personas y de
si mismos.

Conducta oposicionista hacia indicaciones de Directivos, Docentes
y Asistentes de la Educacion, de acuerdo a las atribuciones propias
de cada cargo y funcién.

Conducta inadecuada con relacion a las evaluaciones sumativas
y/o formativas (falta grave)

Copiar en una evaluacién de la forma y por el medio que sea.
Negarse a realizar una evaluacion oral o escrita.

Uso indebido del instrumento de evaluacién o formativo. Rayar,
romper, arrugar. Escribir mensajes, fotografiar, suplantar
identidad, plagiar y/o adulterar

No devolver la evaluacidon cuando corresponda.




Faltas gravisimas

Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las
buenas costumbres, la convivencia escolar; alteran evidentemente el
desarrollo del proceso formativo de ensefianza-aprendizaje y la sana
convivencia escolar. Atentan de manera directa o colateral contra si
mismos o terceros.

También se consideran faltas gravisimas aquellas que atentan
gravemente la convivencia escolar, en los términos descritos en el Art.
6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc: “Afectan gravemente la
convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros
que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra Ia
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por
parte del establecimiento”.

Mal uso de documentacion publica y/o privada (Falta gravisima)

= Alteracion, adulteracion, falsificacion, destruccién, inutilizacion,
sustracciéon de documentos, informes, libros de clases, licencias
médicas, certificados de diferente indole, etc.

Abandono de actividades escolares
= Fuga del establecimiento.

= Abandono de actividades escolares y sala de clases sin la
autorizacién correspondiente.




Resolucion violenta de los conflictos.

» Tentativa de utilizar la violencia fisica como medio valido para
resolver un conflicto, tanto dentro como fuera del aula.

= Utilizacién de violencia fisica, y por consiguiente agresién fisica
para resolver un conflicto, tanto dentro como fuera del aula, en
ausencia de lesiones y/o afectacién de cualquiera de los
participantes de la situacion. *Cualquier otro tipo de agresién o
violencia fisica, sera abordada de acuerdo a la Ley de Aula Segura
y/o a la aplicacion del Protocolo de Maltrato, Acoso Escolar y
Violencia entre miembros de la Comunidad Educativa, segun
corresponda.

= Robo, hurto, sustraccidén y otras conductas similes que atenten
contra el bien de otro miembro de la Comunidad Escolar.

Conductas que van en contra de la legalidad.

Ley N° 20.000 de Drogas.

Este cuerpo legal tiene por objetivo atacar a los diferentes focos y
dimensiones del area delictiva, desde una falta por consumo hasta el
gran traficante, pasando por el uso ilegal de insumos en la fabricacion
de drogas (precursores quimicos), el acopio, traslado, venta, entre otras
figuras.

De acuerdo con la Ley N© 20.000, el consumo de drogas es una falta
(no un delito), por lo que no tiene penas privativas de libertad.

No obstante, su articulo 50 establece sanciones al que consume drogas
en lugares publicos o abiertos al publico (calles, plazas, pubs, estadios,
cines, teatros, bares, establecimientos educacionales, entre otros) y a
quienes lo hagan en lugares privados, siempre que exista acuerdo
previo para hacerlo.




Esta penado con multa y carcel (presidio) el trafico de drogas y todo lo
que se haga para traficar droga: plantar, sintetizar, transportar,
esconder, guardar, vender, comprar, importar, exportar, procesar,
tener material de laboratorio e insumos para fabricarla y luego venderla.
Para el trafico de drogas: Se refiere a los que trafiquen, bajo cualquier
titulo, con drogas o sustancias estupefacientes o sicotrdopicas o con las
materias primas que sirvan para obtenerlas, y a quienes induzcan,
promuevan o faciliten el consumo o tales sustancias.

Se entendera que trafican los que, sin contar con la competente
autorizacién, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran,
sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o
materias primas.

Ley 17.798 Control y porte de armas.

Articulo 3. Ninguna persona podra poseer o tener armas largas cuyos
cafones hayan sido recortados, armas cortas de cualquier calibre que
funcionen en forma totalmente automatica, armas de fantasia,
entendiéndose por tales aquéllas que se esconden bajo una apariencia
inofensiva; armas cuyos numeros de serie se encuentren adulterados o
borrados; ametralladoras, subametralladoras; metralletas o cualquiera
otra arma automatica y semiautomatica de mayor poder destructor o
efectividad, sea por su potencia, por el calibre de sus proyectiles o por
sus dispositivos de punteria.

Asimismo, ninguna persona podra poseer o tener artefactos fabricados
sobre la base de gases asfixiantes, paralizantes o venenosos, de
sustancias corrosivas o de metales que por la expansion de los gases
producen esquirlas, ni los implementos destinados a su lanzamiento o
activacién, asi como tampoco bombas o artefactos incendiarios.

Ademas, ninguna persona podra poseer o tener armas de fabricacién
artesanal ni armas transformadas respecto de su condicidn original, sin
autorizacién de la Direccidén General de Movilizacién Nacional.




Articulo 3 A. Los fuegos artificiales, articulos pirotécnicos y otros
artefactos similares, que se importen, fabriquen, transporten,
almacenen o distribuyan en el pais, deberan cumplir con los requisitos
y especificaciones técnicas que establezca el Reglamento.

Prohibase la fabricacion, importacién, comercializacién, distribucion,
venta, entrega a cualquier titulo y uso de fuegos artificiales, articulos
pirotécnicos y otros artefactos de similar naturaleza, sus piezas o
partes, comprendidos en los grupos numeros 1 y 2 del Reglamento
Complementario de esta ley, contenido en el Decreto Supremo N° 77,
de 1982, del Ministerio de Defensa Nacional.

De la misma forma se contempla lo anterior para el porte y uso de arma
blanca, y la fabricacion artesanal de esta.

Ley 19.617 Delitos y abusos sexuales.

Los delitos sexuales son todos aquellos actos que atentan contra la
libertad sexual y la indemnidad sexual de Ilas personas,
independientemente de su edad, estrato social, raza, etnia, sexo o
nacionalidad.

Los delitos sexuales se encuentran todos descritos y sancionados en el
Codigo Penal. Los de mayor conocimiento relevancia son:

» Violacion (Art. 361 del CP).

= Violaciéon impropia (Art. 362 del CP).

= Violacion con homicidio (Art. 372 bis del CP).

= Estupro (Art. 363 del CP).

= Abuso sexual (Arts. 365 bis y 366 del CP).

= Abuso sexual infantil (Art. 366 bis del CP).

» Abuso sexual infantil impropio (Art. 366 quater del CP).

Ley 20.609 Contra la Discriminacion

Articulo 2°.- Definicion de discriminacién arbitraria. Para los efectos de
esta ley, se entiende por discriminacion arbitraria toda distincién,
exclusion o restriccidon que carezca de justificacidn razonable, efectuada




por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion,
perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucidn Politica de la Republica o
en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en
motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religién o
creencia, la sindicacidn o participacidén en organizaciones gremiales o la
falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el
estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad
o discapacidad.

Las categorias a que se refiere el inciso anterior no podran invocarse,
en ningun caso, para justificar, validar o exculpar situaciones o
conductas contrarias a las leyes o al orden publico.

Respecto a normas y procedimientos para estudiantes TEA

Ningln establecimiento educacional podra adoptar medidas
disciplinarias que se funden, directa o indirectamente, en el hecho de
presentar discapacidad o necesidades educativas especiales de caracter
permanente o transitorio, por suponer ello una discriminacién arbitraria,
cuestidon que se encuentra prohibida por la normativa educacional.

Lo anterior no quiere decir que estos alumnos se encuentren exentos
del cumplimiento de las normas internas de las que se doten los
establecimientos educacionales para la promocidon y mantenciéon de la
buena convivencia escolar, ni tampoco los abstrae de la posibilidad de
aplicacion de medidas formativas, pedagdgicas o incluso disciplinarias
por su incumplimiento, siempre y cuando no puedan asociarse en su
origen a la condicion del estudiante.

Ahora bien, en atencion al principio de proporcionalidad, los
establecimientos educacionales deben preferir la adopcién de medidas
de caracter formativo dada su pertinencia para la salud emocional y
situacidén personal de las y los estudiantes. Ello no implica consentir o




justificar una conducta desadaptativa, atribuyéndola a una
caracteristica de la condicion autista del estudiante, sino que, por el
contrario, a partir de los factores asociados a su diagndstico y
tratamiento, permite utilizar estrategias alternativas adaptadas a sus
circunstancias particulares.

Es contrario a la normativa educacional que se condicione la matricula
al cumplimiento de compromisos de los apoderados frente a situaciones
de desregulacién de un estudiante autista.

Los padres, madres o tutores legales de parvulos o estudiantes
diagnosticados con trastorno del espectro autista se encuentran
facultados para acudir a los establecimientos educacionales ante la
ocurrencia de emergencias que afecten su integridad fisica.

Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo
de afectacién a su bienestar fisico, emocional o social, que pudiere ser
agravado por la ocurrencia de conductas autolesivas y/o heterolesivas
vinculadas a la imposibilidad de regular sus impulsos de manera
auténoma ni con el apoyo del equipo designado para este fin por el
establecimiento educacional.

La comunicacién a la familia del parvulo o estudiante que se encuentra
viviendo la situacidn de emergencia debera realizarse por la via mas
expedita, debiendo el establecimiento dejar registro de la hora del
contacto y con quien se realizé.

La familia podra indicar a qué adulto responsable debera avisarse con
preferencia, en consideracion a su contexto familiar, precisando cual es
la forma de comunicacién que considera mas oportuna y eficaz.

De no poder entablar comunicacion con aquél, el establecimiento debera
contactarse con las personas que hayan sido alternativamente
registrados para este tipo de emergencias. La comunicaciéon con uno de
los adultos responsables se entendera suficiente aviso.




Con todo, el establecimiento no podra aplicar medidas disciplinarias al
padre, madre o apoderado por no haber concurrido ante la situacién de
emergencia, o por haberlo hecho tardiamente. El propdsito de la
asistencia del adulto responsable es propender a la contencion y
estabilizacién del parvulo o estudiante, en aras de reinsertarse en la
jornada educativa y evitar su retiro anticipado, el que sélo procedera
excepcionalmente.

Cada episodio de desregulacion emocional y conductual, asi como el
analisis sobre la procedencia o no de solicitar la concurrencia de la
familia, debera ser informado al padre, madre o apoderado del parvulo
o estudiante a mas tardar al término de la jornada de clases, dejando
constancia de aquello.

La comunicacién al padre, madre o tutor legal para requerir su presencia
en el establecimiento no obsta a la ejecucién del protocolo sobre
accidentes escolares o de los parvulos, en caso de que concurran las
circunstancias que ameriten su aplicacion.

El establecimiento educacional deberd entregar un certificado suscrito
por un integrante del equipo directivo al padre, madre o tutor legal,
respecto de su concurrencia al establecimiento por la situacién de
emergencia, que incluya a lo menos la fecha y las horas en que se
solicita su concurrencia y su posterior retiro del establecimiento, con el
objeto de que estos puedan acreditarla ante su empleador.

Los establecimientos educacionales no pueden impedir la participacion
de los alumnos y alumnas autistas de ningun organo del
establecimiento, cuando ello sea posible de acuerdo a su autonomia
progresiva y siempre pensando en el bien superior del nifio o nifa.

En cuanto a la permanencia de los parvulos y estudiantes autistas, los
establecimientos educacionales no podran condicionarla a que ellos
consuman algun tipo de medicamento para tratar trastornos de
conducta, debiendo otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar




su plena inclusidn; consecuencialmente, tampoco podra condicionarse
a aquella circunstancia la participacién en aula y en las actividades
académicas.

Los EE deben propiciar iniciativas de apoyo biopsicosocial y de atencion
diferenciada, tanto en actividades curriculares como extracurriculares.

Los establecimientos que perciben subvencidn no podran, directa ni
indirectamente, realizar acciones que signifiquen una presion dirigida a
los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus
padres, madres o apoderados, tendientes a que opten por otro
establecimiento debido a dichas dificultades.

Por otro lado, y de manera de permitir su progreso en los procesos de
ensefianza y de brindarles una atencion y educacion adecuada,
oportuna e inclusiva, los establecimientos educacionales deben
incorporar innovaciones, criterios de accesibilidad, diversificacion y
adecuaciones curriculares segun las necesidades de los estudiantes.

Descripcién de las medidas disciplinarias

El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los alumnos del
establecimiento, se traducira en la aplicacién de medidas, que buscan
corregir conductas que constituyen faltas a la sana Convivencia Escolar.

El establecimiento distingue entre las medidas disciplinarias las
siguientes:

= Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial.
= Medidas formativas.

= Medidas reparatorias.

= Medidas sancionatorias.




Medidas de Apoyo Pedagdgico y/o Psicosocial

Son aquellas que tienen por objeto favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias de los alumnos, y que le permiten
responder de manera adecuada en situaciones futuras comparables a
las que han generado el conflicto.

Dentro de las medidas de apoyo psicosocial se encuentran:

= Derivaciones a profesionales internos y/o externos.

= Activacion de redes de apoyo a la comunidad (OPD, CESFAM, PPF,
entre otros).

» Implementacion de estrategias sugeridas por profesionales
externos.

Se consideraran medidas pedagdgicas todas aquellas que propendan a
disminuir el impacto en los aprendizajes de los estudiantes, cuyo
comportamiento afecte la adquisicién de contenidos o la realizacion de
evaluaciones a lo largo del periodo escolar.

Dentro de las medidas pedagdgicas que se podran aplicar se
encuentran:

» Refuerzos pedagdgicos obligatorios.
= Desarrollo de actividades pedagdgicas durante o fuera de la
jornada escolar.

Medidas formativas

Tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafo.

» Didlogo personal pedagdgico y reflexivo.
= Servicios comunitarios en el ambito escolar.
= Compromiso de cambio conductual.




Se entenderd por medida formativa, toda aquella accion delegada al
estudiante que  propicie el desarrollo de competencias
socioemocionales, el juicio moral y la toma de perspectiva social, para
mejorar su integracién en el contexto escolar.

Dentro de las medidas formativas, se encuentra:

» Trabajo comunitario.

» Disculpa publica y/o privada.

»= Reparacion o reposicion del dafio ocasionado.
= Reflexidon guiada.

Medidas disciplinarias

Corresponden a las sanciones asignadas a las conductas que
constituyen faltas o infracciones a una norma contenida en el RIE.

= Amonestacién, pudiendo ser verbal o por escrito.
= Suspensién de clases de tres dias.

» Condicionalidad.

» Cancelacion de matricula.

* Expulsion.




Procedimientos a seqguir frente a las faltas a la convivencia escolar
Faltas leves

Proceso de regulacion de la conducta “alteracion del ambiente
propicio para el aprendizaje”

Primera falta

El docente realizara una correccidn grupal positiva para corregir de
manera no invasiva la conducta del estudiante o los estudiantes que se
encuentren alterando el ambiente de aprendizaje.

Segunda falta

El docente realizara una correcciéon individual privada, a través de la
cual senalard explicitamente lo que el estudiante debiese estar
haciendo.

Tercera falta

Habiendo sido notificado a través de estrategias no invasivas por parte
del docente sobre la conducta que debiese corregirse en el transcurso
de la clase, se procedera a la consecuencia, que sera la Amonestacion
escrita.

Cuarta falta

Si a pesar de todas las intervenciones realizadas por el docente, el
estudiante continla comportandose de la misma manera, se le solicitara
la agenda escolar, en la cual el docente informara sobre la conducta del
alumno; dicha comunicacion debera ser firmada por el apoderado, vy
verificada a la clase siguiente por el docente.

Ademas de ello, se le asignara una medida pedagodgica al estudiante,
con la finalidad de disminuir el impacto negativo que tuviese el
comportamiento inadecuado en el aula sobre sus aprendizajes.

Quinta falta

En Ultima instancia, tras todos los intentos del docente por corregir la
conducta del estudiante, se le pedira que abandone el aula, dirigiéndose
a la Inspectoria General, en la cual se le realizara la citacién entre el
Docente y el Apoderado.




Proceso de regulacion de la responsabilidad del estudiante hacia
el proceso académico y formativo (faltas leves).

Primera falta

Siendo la responsabilidad uno de los valores declarados en nuestro
Proyecto Educativo Institucional, y la base de un proceso de aprendizaje
exitoso, es que otorgamos especial importancia al cumplimiento de las
conductas declaradas bajo el rétulo de la “Responsabilidad académica”.
Frente a una primera falta, se procedera con una Amonestacidn escrita
por parte del docente.

Segunda falta

Dado que la irresponsabilidad en el ambito académico tiene un efecto
negativo significativo en los aprendizajes de los estudiantes, es que,
ante una segunda falta, el docente procedera a informar al apoderado
sobre aquello que no ha logrado cumplir su pupilo, en materia de la
responsabilidad académica (conductas deseadas descritas
anteriormente). La comunicacién enviada por el docente debera ser
firmada por el apoderado, y verificada por el docente en la siguiente
clase.

Tercera falta

Con el fin de disminuir el impacto negativo sobre los aprendizajes de los
estudiantes, ante una tercera falta, se le asignard una medida
pedagdgica al alumno, ya sea participar de forma obligatoria en una o
mas sesiones de refuerzo en la asignatura pertinente, o asistir a la
biblioteca del establecimiento luego del horario escolar, para completar
los trabajos que se hayan visto afectados por la irresponsabilidad, o
completar las actividades pendientes del cuadernillo APTUS.

Cuarta falta

Frente a una cuarta falta, el docente citara al apoderado para notificar
presencialmente sobre las situaciones en que su pupilo no ha cumplido
con su responsabilidad en el proceso académico (ya sea por
inasistencias, presentarse sin materiales, trabajos, etc).




Habiéndose producido la citacién entre el Docente y el Apoderado, se
generara la derivacion a la Trabajadora Social, para que la profesional
pueda realizar un seguimiento del caso (e indagar sobre las causas de
las faltas a la responsabilidad académica).

Quinta falta

De no producirse cambios en la situacién del estudiante (sobre su
responsabilidad académica), o habiéndose producido un
empeoramiento en esta, la Trabajadora Social informara al Equipo de
Convivencia Escolar, con la finalidad de determinar el curso de accion
frente al caso; dentro de las acciones que se pueden tomar, se considera
la derivacion a alguna red de apoyo externa, como, por ejemplo, PPF
(Programa de Prevencién Focalizado de la Red Sename).

Proceso de regulacion de la conducta interpersonal de los
estudiantes (faltas leves).

Primera falta

Ante una primera falta el docente realizard una correccién individual
privada, para notificar rapidamente, y de la manera menos invasiva
posible, sobre aquello que debe corregir.

Segunda falta

De persistir la conducta del estudiante o estudiantes implicados, el
docente procedera a registrar la Amonestacién escrita en el libro de
clases.

Tercera falta

Frente a una tercera falta, el estudiante debera pedir disculpas privadas
al estudiante en cuestion; esta medida ird de la mano de una
conversacion previa con el Encargado de Convivencia Escolar, quien
debera ayudar al estudiante a tomar la decisién de pedir las disculpas.
En ese sentido, se debe mantener un didlogo en el que se releve el juicio
moral del estudiante, el ejercicio de la empatia y la toma de perspectiva
ante la situacion.




Si la falta se relaciona con el incumplimiento de las normas de
convivencia del curso, o los acuerdos tomados en comunidad, las
disculpas seran publicas, siguiendo el mismo proceso descrito
anteriormente.

Cuarta falta

Si tras el proceso disciplinario y formativo descrito anteriormente, el
estudiante persiste en actuar, haciendo caso omiso del derecho al trato
digno que poseen todas las personas, se procedera con la derivacién a
Inspectoria General.

Procedimientos a seguir frente a las faltas a la convivencia escolar
Faltas graves

Proceso de regulacion de la conducta “dafio a la propiedad
privada del establecimiento”.

Primera falta

Se citara al apoderado del estudiante, para informar presencialmente
sobre la conducta de su pupilo, y como producto de dicho encuentro, se
generard un compromiso firmado por el apoderado en el cual su
estudiante se compromete a cambiar su conducta. Dicho proceso de
cambio conductual serd monitoreado por el Equipo de Convivencia
Escolar, mediante entrevistas con los profesores del ciclo
correspondiente.

Segunda falta

Frente a la reiteracion de la conducta, en que el estudiante destruye o
deja inoperable alguna propiedad de la escuela, este sera derivado al
Equipo de Convivencia Escolar, el cual, tras entrevistas con el estudiante
y el apoderado, se visualizara si el caso requiere de la derivacién a algun
especialista de la red de apoyo externa del establecimiento.

Ademas de ello, el apoderado serd citado nuevamente para informar
sobre la situacion disciplinaria del estudiante, mostrando los
antecedentes descritos en el libro de clases referente a las conductas




descritas bajo el rétulo de “Dafio a la propiedad del establecimiento
educativo”. Como producto de ello, se generara un segundo y ultimo
compromiso firmado por el apoderado.

Tercera falta

El apoderado, junto a su estudiante, deberdn reparar el dafno
ocasionado, ya sea mediante las disculpas a los afectados, asi como la
reposicion de alguna propiedad del establecimiento afectada
(principalmente material pedagdgico), atendiendo siempre al resguardo
y respeto por la condicidén socioecondmica de cada familia.

Cuarta falta
En caso de una cuarta falta, el caso del estudiante sera evaluado por el
Consejo Escolar, el cual podra evaluar la aplicacidon de alguna medida
disciplinaria excepcional (respetando el momento del afio escolar en que
se produzca).

Proceso de regulacion de la conducta inadecuada dentro de la
sala de clases.

Primera falta

Se citara al apoderado del estudiante, para informar presencialmente
sobre la conducta de su pupilo, y como producto de dicho encuentro, se
generara un compromiso firmado por el apoderado en el cual su
estudiante se compromete a cambiar su conducta. Dicho proceso de
cambio conductual serd monitoreado por el Equipo de Convivencia
Escolar, mediante entrevistas con los profesores del ciclo
correspondiente.

Segunda falta

Se realizara derivacidon a Equipo de Convivencia Escolar, el cual tendra
la tarea de abordar de manera formativa el caso del estudiante en
cuestion, promoviendo el fortalecimiento del juicio moral, la empatia y
las habilidades sociales.




Ademas de ello, se aplicara una medida formativa (Disculpas publicas
y/o privadas), la cual serd producto de los didlogos del Equipo de
Convivencia Escolar y el estudiante en cuestion.

Tercera falta

El apoderado sera citado nuevamente para informar sobre la situacién
disciplinaria del estudiante, mostrando los antecedentes descritos en el
libro de clases referente a las conductas descritas bajo el rétulo de
“conductas inadecuadas en la clase”. Como producto de ello, se
generara un segundo y ultimo compromiso firmado por el apoderado.

Cuarta falta
Frente a una cuarta falta, el apoderado sera citado para notificarle que
el caso del estudiante serd evaluado por el Consejo Escolar, el cual
podra determinar la aplicacion de alguna medida disciplinaria
excepcional. El resultado de dicho proceso sera informado al apoderado
a la brevedad.

Proceso de regulacion de la conducta inadecuada fuera de
clases.

Primera falta

Se citara al apoderado del estudiante, para informar presencialmente
sobre la conducta de su pupilo, y como producto de dicho encuentro, se
generara un compromiso firmado por el apoderado en el cual su
estudiante se compromete a cambiar su conducta. Dicho proceso de
cambio conductual sera monitoreado por el Equipo de Convivencia
Escolar, mediante entrevistas con los profesores del ciclo
correspondiente.

Segunda falta

Se realizara derivacidon a Equipo de Convivencia Escolar, el cual tendra
la tarea de abordar de manera formativa el caso del estudiante en
cuestién, promoviendo el fortalecimiento del juicio moral, la empatia y
las habilidades sociales.




Ademas de ello, se aplicara una medida formativa (Disculpas publicas
y/o privadas), la cual serd producto de los didlogos del Equipo de
Convivencia Escolar y el estudiante en cuestion.

Tercera falta

El apoderado sera citado nuevamente para informar sobre la situacion
disciplinaria del estudiante, mostrando los antecedentes descritos en el
libro de clases referente a las conductas descritas bajo el rétulo de
“conductas inadecuadas fuera de la clase”. Como producto de ello, se
generara un segundo y ultimo compromiso firmado por el apoderado.

Cuarta falta
Frente a una cuarta falta, el apoderado sera citado para notificarle que
el caso del estudiante serd evaluado por el Consejo Escolar, el cual
podra determinar la aplicacion de alguna medida disciplinaria
excepcional. El resultado de dicho proceso sera informado al apoderado
a la brevedad.

Procedimiento frente a faltas durante el proceso evaluativo.

» El docente solicitard al estudiante que entregue su evaluacion,
dada la falta en que ha incurrido.

» El docente informara a la Unidad Técnico-Pedagdgica y a
Inspectoria General sobre la situacion del estudiante en torno al
proceso evaluativo, para que se puedan tomar las acciones
pertinentes.

* La Unidad Técnico-Pedagodgica coordina la aplicacién de la
evaluacién, contemplando como maximo el dia siguiente a la
aplicacion real de la evaluacion.

» El Inspector General citara al apoderado y notificara sobre la falta.

* Finalmente, la Unidad Técnico-Pedagdgica entregara la evaluacion
respondida por el estudiante al docente, para que este finalice el
proceso de evaluacion propiamente tal.

» Este procedimiento aplicara cada vez que un estudiante incurra
en una falta durante el proceso evaluativo, contando con una




modificacién en la tercera reiteracién, en que serd el apoderado quien
deberd acompafiar a su estudiante durante la aplicacién de la
evaluacion.

Frente a la reiteracion de la falta en el proceso evaluativo.

Segunda falta

Bajo la consideracidn de que las conductas deshonestas en el contexto
de evaluacion podrian implicar una preparacién débil en términos
académicos o bien, una aproximacion deshonesta hacia los procesos en
que el estudiante debe resolver situaciones complejas para medir sus
conocimientos y habilidades previamente adquiridas a lo largo de las
unidades es que, se aplicardn medidas formativas o pedagdgicas segun
corresponda el caso. En la situacidon en que se visualice una preparacion
académica deficitaria para rendir las evaluaciones, el estudiante debera
asistir a refuerzos de manera obligatoria. En la segunda situacion, el
estudiante deberd convertirse en tutor de algunos pares para ensenar
y guiar la honestidad como valor esencial en el contexto escolar; este
proceso sera motivado por los profesionales pertinentes del Equipo de
Convivencia Escolar, Integracion Escolar y el o la Profesora Jefe.

Tercera falta

Habiéndose tomado medidas formativas, no produciéndose cambios
efectivos en la actitud del estudiante hacia la solemnidad de la
evaluaciéon, es que el apoderado deberd acompanar a su pupilo en la
aplicacion de la evaluacion.

Cuarta falta

Considerando que la actitud deshonesta frente a los procesos de
evaluaciéon son faltas graves, y teniendo en cuenta que nos hallamos
ante una cuarta falta tras diversos intentos fallidos por regular el
comportamiento del estudiante, es que el caso se derivara al Consejo
Escolar, el cual tendra la potestad para visualizar la aplicacidon de alguna
medida disciplinaria pertinente al caso y a los antecedentes recabados
durante el periodo comprendido desde la primera falta a la cuarta.




Procedimientos a seqguir frente a las faltas a la convivencia escolar
Faltas gravisimas

Etapa 1

El Encargado de Convivencia Escolar emitira un informe en el cual se
explicitara la falta a la Buena Convivencia Escolar, asi como todos los
antecedentes del caso, el procedimiento y las medidas adoptadas de
acuerdo con el protocolo si corresponde (velando por el cumplimiento
de las consideraciones en cuanto a la aplicacion de medidas segun ley
de Inclusién o Ley de Aula Segura).

Etapa 2

El Encargado de Convivencia Escolar junto al Inspector General citaran
al apoderado con la finalidad de comunicar acerca de la falta y del
procedimiento que tomara lugar para determinar la sancidn que el
estudiante recibira. En dicha citacion, se debera dejar por escrito la
toma de conocimiento del apoderado, asi como las garantias del
procedimiento, de acuerdo con los principios y regulaciones normativas
expuestas en este Reglamento Interno.

Etapa 3

Se citara de forma extraordinaria al Consejo Escolar para consultar
sobre la medida disciplinaria a tomar, considerando los antecedentes
explicitados en el informe creado por el Encargado de Convivencia
Escolar. Dicha reunion debera contar con un acta, firmada por los
participantes.

Dentro de las medidas que se podran adoptar para el caso de faltas
gravisimas, o acumulacién de faltas graves (cuatro o mas, considerando
su gravedad, y atendiendo a la proporcionalidad, referente al rango
etario de quien las comete) se encuentra:

= Medidas formativas.

»= Suspensién de clases (tres dias como maximo).
= Condicionalidad de matricula.

» Reduccidn de la jornada escolar.




= Cancelacion de matricula.
» Expulsion.

Las medidas de cancelacién de matricula, expulsion y reduccion de la
jornada escolar estaran sujetas a las orientaciones normativas respecto
de la Ley de Inclusion, y de la Ley de Aula Segura, segun corresponda.

En concordancia con la Ley de Inclusion, sera menester del Director
resolver la situacion disciplinaria del estudiante, tomando en
consideracion la opinién del Consejo de Convivencia Escolar.

Etapa 4

El Encargado de Convivencia Escolar junto al Inspector General y la
Directora citaran al apoderado para informar sobre la resolucidn
respecto del caso disciplinario del estudiante en cuestidn.

Dicha entrevista debera quedar firmada por los participantes, en donde
se explicita la toma de conocimiento por parte del apoderado.

En caso de que el apoderado se niegue a firmar el libro de clases, se
deberda dejar por escrito la negativa de este, y bastara con la firma del
Inspector General y Encargado de Convivencia Escolar.

También se debera consignar en el registro de entrevista, la oportunidad
del apoderado de apelar ante la medida, contando con quince dias para
dicho proceso, a contar del momento en que es notificado o notificada
de acuerdo con los lineamientos descritos en la etapa numero dos.

Etapa 5

En caso de que el apoderado decidiese apelar frente a la medida
adoptada por el Director, debera realizarlo a través de una carta, la cual
deberd ser entregada al Inspector General. Dicho documento debera
qguedar anexado al libro de clases como evidencia del procedimiento.




El Director tendra cinco dias habiles para resolver ante la apelacion,
previa consulta al Consejo de Profesores, el cual deberd manifestarse
respecto del caso por escrito.

Etapa 6

El apoderado sera citado por la Directora, Inspector General y
Encargado de Convivencia Escolar para notificar sobre la resolucién final
de la situacion disciplinaria del estudiante, informando de forma
explicita la opinidon del Consejo de Profesores.

Dicha entrevista debera quedar registrada en el libro de clases,
aplicando las mismas medidas descritas en la etapa numero cuatro.

Criterios de ponderacion, circunstancias atenuantes y agravantes

Toda medida disciplinaria debe tener un caracter claramente formativo
para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto.

Las medidas disciplinarias que se apliquen, seran impuestas conforme
a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion del
afectado y la formacién del responsable.

Las medidas disciplinarias indicadas deben considerar antes de su
aplicacién el nivel de educacién al que el alumno pertenece, la edad, la
etapa de desarrollo y extensién del dafio causado.

Durante el proceso de resolucion frente a faltas a la buena convivencia
escolar, la autoridad encargada tomara en consideracidn aspectos
ponderadores que sean atenuantes o agravantes que pudieran estar
presentes en el hecho.

Toda medida disciplinaria debe tener un caracter claramente formativo
para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto.




Las medidas disciplinarias que se apliquen, seran impuestas conforme
a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados, y procurando la mayor proteccién y reparacion del
afectado y la formacién del responsable.

Las medidas disciplinarias indicadas deben considerar antes de su
aplicacién el nivel de educacion al que el alumno pertenece, la edad, la
etapa de desarrollo y extension del dafio causado.

Durante el proceso de resolucidn frente a faltas a la buena convivencia
escolar, la autoridad encargada tomara en consideracidn aspectos
ponderadores que sean atenuantes o agravantes que pudieran estar
presentes en el hecho.

Circunstancias Atenuantes.

Son aquellas que disminuyen la responsabilidad de los transgresores a
las normas de disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al analisis de
la situacidn en que se presentan.

Dentro de las circunstancias atenuantes, encontramos:

= Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las
consecuencias de esta.

= Reconocer la importancia y/o la gravedad de la falta.

* Presentar inmadurez fisica, social y/o emocional conocida y
debidamente acreditada.

* La inexistencia de anteriores faltas a la buena convivencia.

= Registros positivos en su hoja de vida del libro de clases,
anteriores a la falta cometida.

= Situaciones de conflicto y /o crisis en el hogar debidamente
acreditadas que hayan alterado emocionalmente al alumno.

Circunstancias Agravantes.

Son aquellas que aumentan la responsabilidad de los transgresores a
las normas de disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al analisis de
la situacion en que se presentan.




Dentro de las circunstancias agravantes, encontramos:

Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

Haber abusado de una condicion superior, fisica, moral o
cognitiva, por sobre el afectado.

Presencia de discapacidad o condicién de indefension por parte
del afectado.

Haber ocultado, tergiversado u omitido informacion antes vy
durante la indagacion de la falta.

Haber inculpado a otros por la falta propia cometida.

Haber cometido la falta ocultando la identidad.

Cometer reiteradamente faltas.

Del debido proceso

Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia sera
ejecutada conforme al debido proceso, esto es, antes y durante su
aplicacién se garantizaran los siguientes derechos:

A la proteccién del afectado.

A la presuncion de inocencia del presunto autor de la falta.

A ser escuchados y a presentar descargos.

A presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan
la medida.

A conocer los motivos de la medida disciplinaria.

A solicitar la revisidn o reconsideracion de la medida disciplinaria
adoptada.

Al resguardo y confidencialidad de la identidad de los involucrados
y los antecedentes.

Antes de la aplicacién de cualquier medida que sancione alguna
transgresién a la Buena Convivencia Escolar, el establecimiento debera
haber socializado con la Comunidad Escolar:

Comportamientos esperados.




= Faltas

= Medidas

= Sanciones

= Procedimientos

Una vez que el establecimiento haya socializado dichos componentes
del Reglamento Interno, se podran aplicar las medidas descritas en el
presente Instrumento.

 De las instancias de revision .

Todo estudiante, apoderado que ha cometido una falta y considere que
la medida asignada fue injusta o desmedida, tendra la posibilidad de
apelar al director del establecimiento.

Frente a faltas leves, graves o gravisimas que no impliquen la aplicacién
de la cancelacidon de matricula o expulsion, el apoderado podra solicitar
la reconsideracion de la medida en un plazo no superior a 5 dias habiles
desde su notificacién.

Luego de aquello, el establecimiento debera notificar al apoderado la
respuesta frente a la solicitud de reconsideracion de la medida.

Sobre la ley de inclusion n°20.845 respecto de la aplicaciéon de
medidas disciplinarias.

“Soélo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas
en el reglamento interno, las que, en todo caso, estaran sujetas a los
principios de proporcionalidad y de no discriminacion arbitraria, y a los
dispuesto en el articulo 11 del decreto con fuerza n°2, de 2009, del
ministerio de educacién.”

Art. 11. El embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacién de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las




facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos.

En los establecimientos que reciben aporte estatal, el cambio del estado
civil de los padres y apoderados, no sera motivo de impedimento para
la continuidad del alumno o alumna dentro del establecimiento.

Del mismo modo, durante la vigencia del respectivo afio escolar o
académico, no se podra cancelar la matricula, ni suspender o expulsar
alumnos por causales que se deriven del no pago de obligaciones
contraidas por los padres o del rendimiento de los alumnos.

El no pago de los compromisos contraidos por el alumno o por el padre
o apoderado no podra servir de fundamento para la aplicacidon de ningun
tipo de sancidon a los alumnos durante el afio escolar y nunca podra
servir de fundamento para la retencion de su documentacion
académica, sin perjuicio del ejercicio de otros derechos por parte del
sostenedor o de la institucion educacional, en particular, los referidos al
cobro de arancel o matricula, o ambos, que el padre o apoderado
hubiere comprometido.

En los establecimientos subvencionados, el rendimiento escolar del
alumno, entre el primer nivel de transicién de la educacion parvularia y
hasta sexto afio de educacidn general basica, no sera obstaculo para la
renovacion de su matricula.

Asimismo, en los establecimientos subvencionados, los alumnos
tendran derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo
menos en una oportunidad en la educacidn basica y en una oportunidad
en la educacidon media, sin que por esa causal les sea cancelada o no
renovada su matricula.

En el caso que en la misma comuna o localidad no exista otro
establecimiento de igual nivel o modalidad, lo sefialado en el inciso
anterior no podra afectar de manera alguna el derecho a la educacién.




Ni el Estado, ni los establecimientos educacionales podran discriminar
arbitrariamente en el trato que deben dar a los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

Ley de Inclusion respecto de las expulsiones o cancelaciones de
matriculas.

La Ley establece y consagra los derechos para todos los miembros de
la Comunidad Educativa (A partir de 1° marzo 2016):

"Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de
matricula, el director del establecimiento debera haber representado a
los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor
de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que
estén expresamente establecidas en el reglamento interno del
establecimiento educacional, las que en todo caso deberan ser
pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion cometida,
resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo. No se podra
expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro
establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate
de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, de
conformidad al Parrafo 3° del Titulo I del decreto con fuerza de ley N°2,
de 2009, del Misterio de Educacién. En ese caso se procedera con
arreglo a los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsidn o cancelacion de matricula sélo podran
adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y justo que
debera estar contemplado en el reglamento interno del establecimiento,
garantizando el derecho del estudiante afectado y, o del padre, madre
o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracién de
la medida.




La decisidn de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sdlo
podra ser adoptada por el director del establecimiento. Esta decisidn,
junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes
podran pedir la reconsideracién de la medida dentro de quince dias de
su notificacidn, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores.

El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el
o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles.

Los sostenedores y, o directores no podran cancelar la matricula,
expulsar o suspender a sus estudiantes por causales que se deriven de
su situacién socioecondmica o del rendimiento académico, o vinculadas
a la presencia de necesidades educativas especiales de caracter
permanente y transitorio definidas en el inciso segundo del articulo 99,
gue se presenten durante sus estudios.

A su vez, no podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier
forma de presion dirigida a los estudiantes que presenten dificultades
de aprendizaje, o a sus padres, madres o apoderados, tendientes a que
opten por otro establecimiento en razén dedicas dificultades. En caso
que el o la estudiante repita de curso, debera estarse a lo sefialado en
el inciso sexto del articulo 11 del decreto con fuerza de leyN°2, de 2009,
del Ministerio de Educacion.

El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la Direccion
Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del
plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el
cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores.
Correspondera al Ministerio de Educacidon velar por la reubicacion del
estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo
necesarias." (Ley n° 20.845).




Por lo tanto:

= Antes de la expulsidon se deberan implementar todas las medidas
de apoyo pedagdgico o psicosocial que correspondan.

= No se puede expulsar o cancelar matricula en un periodo del afio
que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado en
otro establecimiento.

» El proceso debe estar definido en el reglamento interno y debe
garantizar el derecho a la defensa por parte del estudiante, su
familia o su apoderado.

» La decisién final debera ser adoptada por el director del
establecimiento educacional con consulta al Consejo de
Profesores.

= El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y
propositivo. En ningun caso el sostenedor podra impedir o
dificultar la constitucién del Consejo, ni obstaculizar, de cualquier
modo, su funcionamiento regular.

Sobre la ley de aula segura y las medidas disciplinarias

Articulo n°1

2 - “Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia
escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacién, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros
que se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atentes contra Ia
infraestructura esencial para la presentacion del servicio educativo por
parte del establecimiento”.




3 - “El Director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los
casos en que algun miembro de la comunidad educativa incurriere en
alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los
reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente
la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y
miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento
educacional hubiesen incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven como sanciéon en los mismos, la
expulsion o cancelacion de matricula, o afecten gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto por esta ley.

El Director debera notificar la decisién de suspender al alumno, junto a
sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre
o apoderado, segun corresponda. en los procesos sancionatorios en los
gue se haya utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo
maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presunciéon de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resoluciéon que imponga el procedimiento establecido en los
parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracién de la medida
dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion,
ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al consejo de
profesores, el que deberad pronunciarse por escrito. la interposicion de
la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacién. La imposicion de la medida cautelar de
suspension no podra ser considerada como sancidon cuando resuelto el
procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como
son la expulsién o la cancelacién de matricula.




4 - “El Ministerio de Educacién, a través de la Secretaria Regional
Ministerial respectiva, velard por la reubicacidn del estudiante
sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales que
presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada
insercion en la comunidad escolar. Ademas, informard de cada
procedimiento sancionatorio que derive en una expulsién, a la
defensoria de los derechos de la niflez, cuando se trate de menores de
edad”.

Las causales que afecten gravemente la convivencia escolar previstas
en el parrafo sexto, asi como el procedimiento establecido en el parrafo
decimocuarto, ambos de la letra d) del articulo 6° del decreto de fuerza
de ley n°2, del Ministerio de Educacidon, de 1998, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley n°2,
de 1996, sobre subvencidn del Estado a establecimientos educacionales,
incorporados por la presente ley, seran aplicables a los establecimientos
educacionales que impartan educacion basica y media, regulados por el
decreto con fuerza de ley n°2, del ministerio de educacién, promulgado
el afio 2009 y publicado el afio 2010, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley n° 30.370, con las normas no
derogadas del decreto con fuerza de ley n°1 de 2005".




De los padres y apoderados

Descripcidn de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar

Faltas leves.

Es aquella conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que
altera el proceso ensefianza aprendizaje sin involucrar dafo fisico y/o
psicolégico para todo miembro de la comunidad educativa,
principalmente con el proceso de educacion del estudiante.

» Inasistencia a entrevistas y reuniones de apoderados.
= No envio de material solicitado.
* No justificacion de las faltas y/o atrasos de su pupilo.

Faltas graves.

Aquellas conductas que afecten de manera significativa el clima escolar,
asi como la reiteracidon de las faltas leves, ya que pueden afectar el
bienestar de la comunidad y de los estudiantes en su desarrollo escolar.

» Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones
de apoderados.

» Ingresar sin permiso a espacios no autorizados del
establecimiento educacional.

» No justificar atrasos o inasistencias de forma reiterada.

* No informar de situaciones que estén afectando al alumno y que
inciden en su conducta o rendimiento en el establecimiento.

= No acudir al establecimiento a retirar a su pupilo en el horario
establecido de forma reiterada (dos ocasiones o mas, con un
retraso superior a los 15 minutos).




Faltas gravisimas

Son aquellas actitudes y comportamientos que afecten gravemente el
ambito fisico y psicologico de algin integrante de la comunidad
educativa y/o la imagen o el prestigio institucional, siendo o no
constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima
escolar o incurrir en forma reiterada en incumplimiento de sus deberes
de apoderados.

= Agresion fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio, a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

= Dafar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier
integrante de la comunidad educativa, con intencionalidad de
perjudicar tras un conflicto.

* Provocar dafo o destruccién en la infraestructura institucional
esencial para el servicio educativo.

» Grabar y/o tomar fotografias sin el consentimiento de algun
miembro de la Comunidad Escolar.

» Difundir imagenes y/o videos de miembros de la comunidad
escolar sin el consentimiento en redes sociales.

= Realizar “funas” en redes sociales, denostando moralmente a
cualquier miembro de la Comunidad Escolar.

» Amenazar a cualquier miembro de la Comunidad Escolar.

Procedimientos a seguir frente a las faltas a la buena convivencia

escolar

Faltas leves

Primera falta

Se notificard al apoderado via correo electréonico sobre la falta, y se
consolidara la notificacion a través de registro en libro digital de clases,
la cual deberd expresarse como observacién.




Segunda falta

Se citard al apoderado para informar sobre la falta y las medidas que
pudiesen adoptarse en caso de volver a realizar algin comportamiento
descrito como falta leve. Dicha entrevista debera consolidarse mediante
registro en libro digital de clases, la cual deberd expresarse como
observacién.

Tercera falta

Se citara al apoderado para informar sobre las faltas leves cometidas
hasta la fecha, informandose que, frente a una nueva falta, esta
adquirird caracter de grave, y que las sanciones son en consecuencia,
de mayor envergadura.

Se debera dejar constancia de la entrevista en el libro digital de clases,
acompafada por una carta de compromiso de cambio de conducta por
parte del padre, madre o apoderado.

Cuarta falta

Se citara al apoderado a entrevista en donde se notificara el aumento
en la gradacién de las faltas leves cometidas hasta la fecha, pasando a
ser tipificadas como “Graves”.

Se aplica procedimiento correspondiente a “Primera falta de tipo grave”.

Procedimientos a seguir frente a las faltas a la buena convivencia

escolar

Faltas graves

Primera falta

Se citard al apoderado con la finalidad de notificarle sobre la falta
cometida y sobre el debido proceso que se llevara a cabo en caso de
volver a reincidir en el comportamiento.




De la misma forma, se permitira al apoderado que presente argumentos
en su defensa.

Esta entrevista debera registrarse en libro digital, acompanada de carta
de compromiso de cambio de conducta, sujeto a plazo de 1 mes.

Segunda falta

Se citara al apoderado para notificar sobre la reiteracién de la falta, y
se senalard que su caso sera derivado a la dupla psicosocial, para
evaluar la existencia de factores que pudiesen estar afectando la
adherencia del apoderado frente a las normas del establecimiento,
principalmente referidas a la reiteracion de faltas leves por
incumplimiento en el proceso de ensefianza aprendizaje de su hijo/a.
La entrevista debera registrarse en el libro de clases.

La Dupla Psicosocial debera desarrollar un informe sobre la adherencia
del apoderado frente a las normas del establecimiento, apoyo al proceso
de ensenanza y aprendizaje del estudiante, en un plazo de 1 mes. Este
plazo sera condicionante para que el apoderado cambie su
comportamiento.

Tercera falta

Frente a la presencia de una nueva falta en el plazo de un mes, se citara
al apoderado para notificar que se solicitard cambio de apoderado, el
cual debera ser elegido por el mismo cuidador.

En un plazo no maximo a una semana, el apoderado debera asistir al
establecimiento junto al adulto que asumird como nuevo apoderado del
estudiante, para formalizar asi el cambio de tutela en el contexto
escolar.

El nuevo apoderado asumira libre de faltas.




Procedimientos a seguir frente a las faltas a la buena convivencia
escolar

Faltas gravisimas

Etapa 1

Se citara al apoderado para notificar que ha cometido una falta tipificada
como ‘“gravisima”. Esta entrevista debera ser en presencia de la
Directora del establecimiento.

Etapa 2

El Establecimiento presentara las evidencias para mostrar la veracidad
de la falta asociada al apoderado, permitiendo posteriormente que el
apoderado pueda hacer uso de su presuncidén de inocencia, teniendo el
derecho a presentar sus descargos.

Etapa 3

El establecimiento informara en la entrevista que el apoderado podra
ser sancionado mediante una carta de compromiso de cambio de
conducta y cambio de apoderado; esta decisidén sera de la Direccion, en
base a los argumentos presentados por las partes en la entrevista.

De la misma forma, la sancién debera ser proporcional a la gravedad de
la falta, y se consideraran los atenuantes descritos en el presente
Reglamento Interno, los cuales servirdn de guia para la toma de
decision.

Etapa 4
El establecimiento tendra 5 dias habiles para analizar el caso vy
determinar la sancién a aplicar al apoderado.

Etapa 5

El establecimiento notificard al quinto dia como maximo desde la
entrevista sobre la medida a aplicar al apoderado; la notificacién debera
ser de forma presencial y debera contar con registro en libro digital.




Etapa 6

El apoderado podra solicitar reconsideracion de la medida, con un plazo
maximo de cinco dias a partir de su notificacion; la solicitud de
reconsideracion debera ser por escrito (via carta) dirigido a la Directora.

Etapa 7

El establecimiento debera notificar sobre la evaluacion de la solicitud de
reconsideracion de la medida con un plazo maximo de cinco dias a partir
de la recepcion de la carta de solicitud; esta notificacion debera ser de
forma presencial, a través de entrevista con el apoderado y debera
contar con registro en libro de clases digital.

Del debido proceso

Antes de la aplicacion de cualquier medida a los padres, madres o
apoderados, estas deberan ser conocidas por el debido estamento, ya
sea a través de los procedimientos de difusion descritos en el presente
Reglamento Interno, o en momentos previos a la aplicacion de la
medida, como parte de las tentativas de didlogo.

De la misma forma, las aplicaciones de las medidas deberan ser
graduales, y siempre acompafiadas de la comunicacion directa con el
padre, madre o apoderado, con la finalidad de propiciar instancias de
encuentro entre escuela y familia.

De la misma forma, siempre se considerara que el padre, madre o
apoderado es inocente de las faltas que pudiesen asociarsele a él o ella,
hasta que se demuestre lo contrario via investigacion y evidencias.

También se establece en este Reglamento que todo miembro de la
Comunidad Escolar, en este caso, especificamente los padres, madres
o apoderados siempre tendran la oportunidad de ser escuchados y de
entregar evidencias o antecedentes en su defensa.




De las Instancias de Revision

El padre, madre o apoderado al cual se le haya aplicado una medida por
faltas a las normas establecidas en el reglamento, podra siempre pedir
la revisién de la medida.

En ese sentido, el padre, madre o apoderado debera solicitar la
reconsideracion de la medida por escrito, a través de carta dirigida a la
Directora del establecimiento. Para esta re-evaluacion de la medida, el
apoderado tendra 5 dias habiles a partir de la notificacion de la medida
para solicitar la reconsideracién por escrito.

Finalmente, el establecimiento tendra un plazo de 5 dias habiles para
dar respuesta sobre la reconsideracion de la medida informada, y esto
deberd ser mediante entrevista presencial, con acta firmada por las
partes.

De las acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y de
los reconocimientos a dichas conductas
Dentro de la formacion integral que el establecimiento quiere entregar

a sus estudiantes, adquieren especial significacién los reconocimientos
y felicitaciones que realiza la institucion.

Todo estudiante que colabora y se esfuerza por aprender y formarse
aprovechando todas sus cualidades y aptitudes, merece el mas sincero
reconocimiento.

Los alumnos tendran, ademas, derecho a que se les premie o reconozca
por su desempefio y aporte a la buena convivencia escolar u otras areas
de acuerdo al PEI.

En este contexto, el establecimiento promueve la celebracién publica
del mérito de sus estudiantes, determindndose los siguientes
reconocimientos:




Asistencia, estudiante con mejor asistencia 100%.
Superacién y esfuerzo.

Rendimiento académico.

Mejor compafiero/a (lo eligen sus propios compafieros/as).




REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

De la Buena Convivencia Escolar

Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de
los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral
de los estudiantes (Art. 16 A de la Ley General de Educacion).

Por otra parte, la comunidad educativa es una agrupacién de personas
que, inspiradas en un propdsito comun, integra una institucion
educativa.

Este objetivo comin es contribuir a la formaciéon y al logro de los
aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de ella,
propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico vy fisico.

La comunidad educativa esta integrada por los estudiantes, sus padres,
madres o apoderados, los profesionales y asistentes de la educacién,
los directivos y el sostenedor (Art. 9 Ley General de Educacion).

Por tanto, todos los miembros de la comunidad deben propiciar y ser
responsables de un clima escolar que promueva la buena convivencia.
Por lo anterior, el establecimiento en concordancia con lo acordado en
su proyecto educativo institucional y en colaboracidon con el resto de los
actores de la comunidad, propiciara el desarrollo de estrategias para la
promocion del buen trato en la comunidad educativa y el fortalecimiento
del trabajo con la familia que fomente la convivencia positiva.

Las politicas de prevencion permanente para el fortalecimiento de la
convivencia positiva, se concretizan por el establecimiento educacional
en conjunto con comunidad educativa, en acciones tales como:

» Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a
situaciones de vulneracidn de derechos, violencia y agresiones
sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte
y/0 lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

= El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una
dimensién preventiva que implica preparar a los estudiantes para




tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones que alteren
la buena convivencia, asi como promover su comprension que son
sujetos de derechos y de responsabilidades.

El establecimiento posee un Plan de Gestién de Convivencia
Escolar Anual segun lo requiere la normativa educacional, que
concretiza acciones, programas, proyectos e iniciativas
preventivas y de promocidn de la buena convivencia escolar.
Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres,
madres y apoderados, sobre temas concretos, €j., vulneracién de
derechos, prevencién de drogas, alcohol, maltrato infantil,
autocuidado.

Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes vy
asistentes de la educacién en estrategias para la resolucidn
constructiva de conflictos y tdpicos relativos a la vulneracion de
derechos.

Promocidn de valores y principios expuestos en el PEI y trabajados
para la vida cotidiana de los estudiantes.

La hora de Orientacién es un momento propicio para mediar
diferencias entre estudiantes.

Del Consejo Escolar

Sobre el consejo escolar
Composicion del Consejo Escolar

El Consejo Escolar es un érgano integrado, a lo menos, por:

El Director del establecimiento, quien lo presidira.

El representante legal de la entidad sostenedora o la persona
designada por él mediante documento escrito.

Un docente elegido por los profesores del establecimiento
educacional y un asistente de la educacién, elegido por sus pares,
mediante procedimiento previamente establecido por cada uno de
estos estamentos.

El presidente del Centro de Padres y Apoderados.




El presidente del Centro de Alumnos en el caso que el
establecimiento educacional lo tenga constituido.

A peticién de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su
calidad de presidente del mismo, debera someter a consideracion
de este 6rgano la incorporacién de nuevos miembros. Asimismo,
podra hacerlo por propia iniciativa. El Consejo resolvera sobre
esta peticion de acuerdo al procedimiento previamente
establecido por dicho 6rgano.

Funcionamiento del Consejo Escolar

Sobre su constitucion
El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesion
dentro de los tres primeros meses del afio escolar.

Sobre el caracter informativo del Consejo Escolar

= El Consejo Escolar sera informado sobre los logros de
aprendizaje integral de los alumnos. El director del
establecimiento educacional debera informar, a lo menos
semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento
escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la
Agencia de Calidad de la Educacién en base a los resultados
del SIMCE, los estandares de aprendizaje y los otros
indicadores de calidad educativa, obtenidos por su
establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia de
Calidad de la Educacién informara a los padres vy
apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que han
sido ordenados los establecimientos educacionales.

» El Consejo Escolar sera informado sobre los informes de las
visitas de fiscalizacidon de la Superintendencia de Educacién
respecto del cumplimiento de la normativa educacional.
Esta informacidn sera comunicada por el director en la
primera sesiéon del Consejo Escolar luego de realizada la
visita.




En los establecimientos municipales, el Consejo Escolar sera
informado sobre los resultados de los concursos para docentes,
profesionales de apoyo, administrativos y directivos. El Director
pondra a disposicion del Consejo los resultados de las distintas
etapas del proceso de seleccion, en su primera sesién luego de
publicados los resultados de estos concursos;

En los establecimientos educacionales subvencionados o que
reciban aportes regulares del Estado, el sostenedor entregara, en
la primera sesidon de cada afio, un informe del estado financiero
del colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y
pedir las aclaraciones que estime necesarias. El estado financiero
contendra la informacién de manera desagregada, segun las
formas y procedimientos que establezca la Superintendencia de
Educacidon, con especial consideracién de las caracteristicas de
cada establecimiento educacional, exigiendo, segun sea el caso,
la adopcién de procedimientos que sean eficientes vy
proporcionados a la gestién de cada sostenedor y de sus
respectivos establecimientos educacionales. Los sostenedores
deberan mantener, por un periodo minimo de cinco afios, a
disposicion de la Superintendencia de Educacion y de la
comunidad educativa, a través del Consejo Escolar, el estado
anual de resultados que dé cuenta de todos los ingresos y gastos
del periodo.

El Consejo Escolar sera informado sobre el informe de ingresos
efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta
informacidon la entregard el sostenedor, cada cuatro meses,
debiendo especificar detalle de cuentas o item.

El Consejo Escolar serd informado sobre el enfoque y metas de
gestién del Director del establecimiento, en el momento de su
nominacion, y los informes anuales de evaluacion de su
desempeno.




Sobre el caracter consultivo del Consejo Escolar

El Consejo Escolar sera consultado en materia acerca del Proyecto
Educativo Institucional y sus modificaciones.

El Consejo Escolar sera consultado en materia acerca de las metas
del establecimiento educacional propuestas en su Plan de
Mejoramiento Educativo (PME), y la manera en que el Consejo
Escolar puede contribuir al logro de los objetivos institucionales.
El Consejo Escolar sera consultado en materia acerca del informe
escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional
que realiza el director anualmente, antes de ser presentado a la
comunidad educativa. La evaluacidon del equipo directivo y las
propuestas que haga el director al sostenedor deberan ser
dialogadas en esta instancia.

El Consejo Escolar sera consultado en materia acerca del
calendario detallado de la programacién anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de
éstas.

El Consejo Escolar sera consultado en materia acerca de la
elaboracion, modificacién y revision del reglamento interno del
establecimiento educacional, sin perjuicio de la aprobacién del
mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucién. Con este objeto,
el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusion para
recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar
respecto de dicha normativa.

El Consejo Escolar sera consultado cuando los contratos
celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se
proponga llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de
infraestructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al
proposito del Proyecto Educativo superen las 1.000 unidades
tributarias mensuales, deberan ser consultadas por escrito al
Consejo Escolar.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean
competencia de otros érganos del establecimiento educacional.
Sera obligacién del director remitir a los miembros del Consejo
Escolar todos los informes y antecedentes necesarios para el
debido conocimiento de las materias referidas en este apartado.




Sobre el caracter resolutivo del Consejo Escolar

El Consejo Escolar podra resolver en torno al calendario detallado de la
programacién anual vy las actividades extracurriculares o
extraprogramaticas, incluyendo las caracteristicas especificas de estas.
De la misma forma, tendrd el caracter resolutivo en cuanto a la
aprobacién del Reglamento Interno y sus modificaciones.

De las sesiones convocadas y quéorum para la toma de decisiones
Cada Consejo Escolar debera convocar al menos a cuatro sesiones al
afno. El quérum de funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

Del Reglamento Interno del Consejo Escolar
Cada Consejo debera dictar un reglamento interno, el que resolvera,
entre otros, los siguientes aspectos de funcionamiento:

= El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante
el ano escolar.

» La forma de citacion por parte del Director de los miembros del
Consejo a las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias. En
todo caso, las citaciones a sesiones extraordinarias seran
realizadas por el Director del establecimiento, a peticién de una
mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa
propia.

» La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los
asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo.

» La forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el
sostenedor le otorgue facultades resolutivas.

= Designacion de un Secretario del Consejo y sus funciones.

* Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del
Consejo.




Del Encargado de Convivencia Escolar

El establecimiento educacional cuenta con un encargado de convivencia
escolar, que sera responsable de la implementacién de las medidas que
determine el consejo escolar, y que debera constar en un plan de
gestion.

La formalidad respecto del cargo de Encargado de Convivencia Escolar
debera quedar explicitado mediante:

Encargado de Convivencia Escolar
Nombre del Profesional: Francisco De Asis Guerrero Vega.

Funciones

Nombramiento del encargado de convivencia, la que debe contar
por escrito.

Determinacion de funciones.

Asignar niumero de horas que le permita cumplir sus funciones.

Coordinar el Equipo de Convivencia Escolar.

Coordinar y monitorear la implementacion del Plan de Convivencia
Escolar.

Promueve e informa los lineamientos preventivos de la C.E.
Promueve la participacion de los distintos actores de la
Comunidad Escolar.

Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar
situaciones de violencia escolar.

Coordina la revision y actualizacién del Reglamento Interno.
Desarrolla junto al equipo de Convivencia Escolar actividades en
formato de talleres /o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacién y apoderados.




Del equipo de Convivencia Escolar

Composicion del Equipo de Convivencia Escolar.
De acuerdo con la Politica Nacional de Convivencia Escolar, el Equipo de
Convivencia Escolar se encuentra conformado por:

Los roles de Psicologo de la Dupla Psicosocial y Encargada de Salud
JUNAEB son desarrollados por los psicdlogos del establecimiento y
Trabajadora Social correspondientemente.

De acuerdo a la politica nacional de convivencia escolar, este equipo se
relne periddicamente a fin de:

Encargado de Convivencia Escolar.
Orientadora.

Inspector General.

Trabajadora Social.

Hacer seguimiento y monitoreo a las acciones del Plan de Gestidn
de convivencia escolar.

Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo,
calendarizar espacio en la reflexion docente, con el fin de realizar
capacitaciones en temas de convivencia, con estrategias
concretas para desarrollar en el aula).

Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados,
asistentes de la educacion, docentes.

Monitorear la implementacion y uso del reglamento interno en los
ambitos referidos a la convivencia escolar.

Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento
educacional para implementar las actividades de las estrategias
disefnadas para mejorar la convivencia.

Evaluar las acciones desarrolladas.




Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

La convivencia escolar es tarea de todos y no solo de un profesional en
particular (encargado de convivencia), de manera que para que esta se
promueva Yy desarrolle, debe realizarse mediante un trabajo
colaborativo entre los distintos actores, considerando para ello la
conformacion del equipo de convivencia escolar.

Sobre el equipo de convivencia escolar.
Encargado de Convivencia Escolar
Nombre del Profesional: Francisco De Asis Guerrero Vega

Funciones

= Coordinar el Equipo de Convivencia Escolar.

= Coordinar y monitorear la implementacién del Plan de Convivencia
Escolar.

*» Promueve e informa los lineamientos preventivos de la C.E.

* Promueve la participacion de los distintos actores de Ia
Comunidad Escolar.

» Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar
situaciones de violencia escolar.

» Coordina la revision y actualizacién del Reglamento Interno.

= Desarrolla junto al equipo de Convivencia Escolar actividades en
formato de talleres /o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacién y apoderados.

Inspector General
Nombre del Profesional: Eduardo Alejandro Vergara Codoceo
Funciones

= Participar en el Equipo de Convivencia Escolar

» Colaborar en el disefo e implementacion de actividades de mejora
de la Convivencia.




» Colaborar en la actualizacion del Reglamento Interno y su
revision.

» Desarrollar junto al equipo de Convivencia escolar actividades en
formato de talleres o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacién y apoderados.

» Registrar las acciones que realiza.

Orientadora

Nombre de la Profesional: Maria Elena Osorio Echeverria

Funciones

= Participar del Equipo de Convivencia Escolar.

*= Colaborar en el disefio e implementacién del Plan de gestién de
Convivencia Escolar y la actualizacidén y revisidon y actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar y protocolos que estan en el
Reglamento Interno.

= Acompafar y asesorar a docentes en la elaboracion y desarrollo
de estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje de los
modos de convivir promovidos por la PNCE y el PEI.

» Desarrolla junto al Equipo de Convivencia Escolar, actividades en
formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacién, estudiantes, padres y apoderados.

» Registra las acciones que realiza.

Trabajadora Social
Nombre de la Profesional: Bernarda del Carmen Dubd

Funciones
»= Participar en el Equipo de Convivencia Escolar
» Colaborar y monitorear en disefio e implementacion del Plan de
gestién de Convivencia Escolar.
» Colabora en la actualizacidn y revisiéon de Manual de Convivencia
Escolar y los protocolos que forman parte del Reglamento Interno.




= Acompafar y asesorar a docentes en la elaboracién y desarrollo
de estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje de los
modos de convivir promovidos por la PNCE y el PEI.

= Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que
presentan necesidades y/o dificultades especificas en su
participacion en la convivencia.

= Desarrolla junto al equipo de convivencia, actividades en formato
taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres y apoderados.

= Registra las acciones que realiza.

Sobre las acciones del plan de gestion de la convivencia escolar.

Para mantener una buena convivencia escolar, es necesario desarrollar
al interior del EE politicas preventivas, pues estas fortalecen una
convivencia positiva.

El enfoque formativo de la convivencia tiene una dimensién preventiva
que implica preparar a los estudiantes, docentes y miembros de la
comunidad, para tomar decisiones anticipadas vy enfrentar
adecuadamente situaciones que alteran la buena convivencia, asi como
promover su comprension; que todos los miembros de la comunidad
escolar son sujetos de derechos y de responsabilidades.

Esta politica se concreta en el establecimiento a través de las siguientes
acciones:

» Charlas y talleres dirigidos a toda la comunidad educativa
respecto de situaciones de vulneracion de derechos, violencia y
agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar
que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la
comunidad y que dafe la buena convivencia.

» Evaluacion del cumplimiento del PGCE por todos los miembros de
la comunidad escolar y particularmente por los responsables de
las acciones a realizar, asi como a través del Consejo Escolar.




Charlas y talleres que fomenten la buena convivencia escolar para
padres, madres y apoderados, sobre temas concretos, por
ejemplo, prevencion de drogas, alcohol, autocuidado, etapas de
desarrollo y crecimiento, estilos disciplinarios de la familia, etc.
Promocidn de los valores y principios expuestos en el PEI a través
de la asignatura de Orientacidn.

Acompafiamiento desde el area de Convivencia Escolar con los
docentes, para ayudarlos en su rol de formadores, asi como para
orientar respecto de las principales problematicas y oportunidades
de mejora con relacién a los distintos niveles educativos del
establecimiento.

Objetivos del plan de gestion de la convivencia escolar.

Objetivo general

Velar por la Buena Convivencia Escolar de la Escuela Basica Manuel de
Salas con el fin de promover el respeto, la inclusién, la resolucion
dialogada de conflictos, la participacion y el Bienestar Socioemocional
de la Comunidad Escolar.

Objetivos especificos

Promover y exigir un ambiente de respeto y buen trato entre
todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Actualizar y difundir el Reglamento Interno del establecimiento
con la finalidad de organizar y normar la vida en comun.
Promover el autocuidado de la integridad fisica y el bienestar
socioemocional de la Comunidad Escolar.

Prevenir el acoso escolar mediante estrategias sistematicas.
Promover la participacion de la Comunidad Escolar a través del
funcionamiento de las instancias establecidas para ello.
Promover la formacion de las fortalezas del caracter de los y las
estudiantes en concordancia con el Proyecto Educativo
Institucional, los Objetivos de Aprendizaje Transversales y las




actitudes promovidas en las Bases Curriculares, vivenciandolos en
los diversos ambitos de la vida de la Comunidad Escolar.

De la gestion colaborativa de resolucion de conflictos

De acuerdo con la Politica Nacional de Convivencia Escolar, se proponen
tres técnicas de resolucidon de conflictos: la negociacidn, el arbitraje y la
mediacion.

En la negociacién, el fin Ultimo es llegar a un acuerdo que satisfaga los
intereses de ambas partes, en ausencia de un tercero que modere o
medie dicho proceso. Por lo tanto, se entendera que son las partes
involucradas en el conflicto quienes resolveran el mismo. Considerando
que ambos intereses deben ser satisfechos, ambas partes implicadas en
el conflicto deberan ganar y perder a la vez.

El arbitraje por su parte tiene por finalidad la aplicacién justa de la
norma, y, por lo tanto, al existir una norma como referencia, se acepta
que intervenga una tercera parte con atribuciones técnicas que permita
resolver el conflicto.

Para que el arbitraje tenga lugar, se requiere del compromiso de ambas
partes para que se lleve a cabo, asi como la conviccién de que la
intervencion del tercero cuenta con los conocimientos y atribuciones
técnicas para resolver de mejor manera el conflicto.

Finalmente, la mediacién tiene por finalidad la resolucidon del conflicto
en base a la busqueda de soluciones, en un didlogo voluntario, donde
ambas partes ganan. Si bien la mediacion es voluntaria, y existe una
conviccién por buscar soluciones al conflicto, si se requiere la
intervencion de un tercero mediador, el cual moderara y guiara el
proceso para facilitar la busqueda de dichas soluciones.




Procedimiento de las estrategias de resolucion colaborativa de
conflictos.

Negociacion

Se entenderd, que para que ambas partes lleven a cabo una
negociacion, debera existir un compromiso y conviccidon respecto de la
resolucién del conflicto a partir del didlogo.

Etapal

Ambas partes acordaran tener la negociaciéon en un espacio y momento
adecuado, donde no intervengan terceras partes que puedan entorpecer
el proceso de didlogo.

Etapa 2
Ambas partes decidiran quién comenzara a hablar, mientras la otra
parte escucha con respeto.

Etapa 3

La principal tarea y desafio del didlogo sera entender y clarificar el
conflicto, identificando las posibles causas y las consecuencias de este.
Resultara imprescindible que ambas partes reparen respecto de las
causas, para clarificar posibles malentendidos.

Etapa 4
Una vez identificado el conflicto y sus partes, cada parte procedera a
exponer sus intereses.

Etapa 5
Finalmente, ambas partes decidirdn cudl serd la solucidn para resolver
el conflicto, asumiendo que tendran que ceder algo para poder ganar.




Arbitraje

Etapa 1

Habiéndose consensuado la necesidad de incorporar a un tercero para
resolver el conflicto, el primer paso sera acordar quién sera dicho
arbitro; debe poseer atribuciones para ambas partes.

Etapa 2
Se definird un espacio y momento adecuado para la realizacion del
arbitraje, de comun acuerdo entre los tres participantes del proceso.

Etapa 3
El Arbitro conversard con ambas partes para reconstruir el conflicto,
identificando las causas que le originaron.

Etapa 4

El Arbitro resolvera de la manera mas justa, atendiendo a las
caracteristicas del conflicto, sus causas y consecuencias, siempre
buscando la aplicacién correcta de la norma, la cual debera explicitarse
en el proceso, de tal forma que ambas partes logren comprender las
razones del fallo.

Mediacion

Etapa 1: Pre-mediacion.

Antes de realizar la mediacion en si, es necesario como paso previo que
el mediador realice una breve entrevista por separado a cada una de
las partes. De esta forma el mediador puede hacerse una idea general
del problema, saber hasta qué punto las partes estan dispuestos a
colaborar, coordinar el lugar y la hora donde tendra lugar la sesién,
explicar brevemente el funcionamiento de la mediacién, medir la
temperatura del conflicto, establecer estrategias adecuadas, analizar si
realmente se trata de un caso de mediacion, etc.




Etapa 2: Presentacion y reglas de la mediacion.

Durante esta fase de la mediacidén, el mediador debera presentar a las
personas implicadas en el proceso, para posteriormente referir las
reglas que regularan el didlogo. Dentro de dichas reglas se encuentra el
respetarse, evitar los insultos, colaborar con los mediadores, no gritar,
respetar el turno de palabra y por sobre todo ello, el derecho a la
confidencialidad de lo dialogado.

Etapa 3: Cuéntame y te escucho.

En esta fase de la mediacion, se buscara acordar quién comenzara la
exposicion del conflicto. Luego de consensuar dicho aspecto, tendra
lugar la exposicion del conflicto de acuerdo con la perspectiva de cada
parte implicada en este.

Una vez que termine la primera persona en exponer el conflicto, el
mediador parafraseara lo que refirid la primera parte en su discurso.
También podra hacer preguntas para clarificar algunos aspectos que
resulten ambiguos de la exposicidn. Posteriormente, la segunda parte
hard lo mismo que la primera, contando nuevamente con el parafraseo
del mediador y las preguntas clarificadoras de ser necesario.

Etapa 4: Empatia.

Para promover aun mas la comprension y la toma de perspectiva
respecto del conflicto, se pedira a ambas partes (siguiendo el orden
acordado al inicio de la mediacion) que sefalen cdmo se sentirian si
estuvieran en el lugar del otro.

Etapa 5: Propuesta de soluciones.

Las partes en conflicto seran las que de forma creativa propongan
posibles soluciones desde las que llegar a un acuerdo pactado. Los
mediadores, pueden tratar de equilibrar la balanza del acuerdo o sugerir
sutilmente alguna pista en caso de que se produzca un bloqueo. En
ocasiones se puede realizar una lluvia de ideas relativas a las posibles
soluciones.




Etapa 6: Llegar a un acuerdo.

Teniendo en cuenta lo expuesto en el punto anterior, una vez que se
disponen de algunas posibles soluciones, se trata ahora de llegar a un
acuerdo beneficioso para ambas partes. Ha llegado entonces el
momento de formalizar el acuerdo por el cual ambos se comprometen
a respetarlo. El acuerdo debera redactarse por escrito y se leera en voz
alta para asegurarse que todo estd tal y como se ha acordado. Por
ultimo, tanto el mediador como las partes implicadas en el proceso de
mediacidn plasmaran su firma en un informe que sera archivado en la
carpeta del Encargado de Convivencia Escolar para tales fines.

Se felicitara a las partes por haber participado en el proceso y por
conseguir solucionar sus problemas mediante el didlogo. Durante una
semana, o lo que el mediador considere oportuno, se realizard un
seguimiento para cerciorarse de que el pacto se esta cumpliendo.




Protocolo para situaciones problematicas de convivencia entre
funcionarios (aceptacion de mediacidn)

Acciones

Contenido de la
accién y su
responsable

Plazo

Medio de
verificacion

Indagacion del | El director debe | 24 horas desde | Informe
conflicto. solicitar un | ocurridos los | descriptivo de la
informe del | hechos. situacion por
eventual parte del
conflicto al profesional a
encargado de cargo de |la
convivencia o a indagacion.
quien se
encuentre
designado para
estos efectos.
Ofrecimiento de | El director debe | 48 horas desde | Acta de
mediacion a | ofrecer ocurridos los | entrevista con
funcionarios. posibilidad  de | hechos. funcionarios
realizar donde se
mediacion con describa la
los funcionarios, aceptacion o]
por rechazo del
profesionales proceso de
del mediacion.

establecimiento
y solo en casos

de no
aceptacion por
parte del
funcionario con
profesional del

SLEP.




Mediacion. Proceso de | Mediacion  del | Mediacién  del
intervencion establecimiento: | establecimiento:
llevado a cabo |48 hrs. Desde | Acta de
por el | aceptacion  de | mediacion con
Encargado  de | mediacién. acuerdos
Convivencia o alcanzados.
profesional Mediacién SLEP:
designado con |72 hrs. desde | Mediacién  por
los funcionarios | recepcion de | profesionales
afectados, para | correo de | SLEP: Correo de
generar solicitud. solicitud de
acuerdos, por lo mediacion, Acta
cual se deben de mediacion.
entregar las
facilidades de
tiempo y
espacio para el
procedimiento.

Monitoreo de | Elaborar plan de | 24 hrs. desde la | Plan de

acuerdos de | seguimiento de | mediacion. monitoreo de

mediacion. acuerdos de acuerdos
mediacion y logrados en
avances, mediacion entre
elaborado  por funcionarios.
Encargado de
Convivencia o
profesional
designado.

Informe final del | Informe que | 24 hrs. desde la | Informe

caso recoge acciones | mediacion
realizadas y
acuerdos,
elaborado  por
Encargado de

Convivencia
Escolar.




Envio de | Director deriva | 24 hrs. desde la | Ordinario de
informe a SLEP |informe que dé | elaboracion del | envio de
cuenta de las |informe final informe a SLEP
acciones y
acuerdos
alcanzados

Protocolo para situaciones problematicas de convivencia entre
funcionarios (aceptacion de mediacién)

Acciones Contenido de la Plazo Medio de
accion y su verificacion
responsable
Investigacion El 24 horas desde | Resolucién de
interna de | establecimiento, a | rechazada la | inicio de
situacion de | través del | mediacién proceso de
conflicto Encargado de investigacion.
Convivencia Actas de
Escolar o] entrevistas.
profesional
designado inicia
proceso que
pueda clarificar los
hechos y
determinar
responsabilidades.
Informe de | Informe 72 horas desde | Informe de
investigacion descriptivo de los | inicio de | proceso de
interna. hechos con las |investigacién investigacién
eventuales interna. interna.
responsabilidades
de los
involucrados,
elaborado por
Encargado de
Convivencia Esc.




Liceos y Jardines

Aplicacion de | Proceso de | 72 horas desde | Acta de
medidas medidas de | inicio de | entrevista con
acuerdo a | investigacion entrega de
informe de | interna medidas a
investigacion, involucrados de
llevado a cabo acuerdo a
por Director/a. Reglamento
Interno
Informar a | Director deriva | 72 horas desde | Ordinario de
SLEP. informe que de | inicio de | envio de
cuenta de la|investigacion informe a SLEP.
investigacién vy | interna.
las medidas
aplicadas.

Profesionales SLEP para solicitud de mediacion

Susana Hernandez

de las partes.

Alberto Galleguillos / José Rocco

Situaciones a abordar a través del protocolo

Situaciones problematicas de convivencia entre funcionarios/as que
podrian resolverse al interior del establecimiento con apoyo de
profesionales del Servicio Local de Educacion, en que los funcionarios/as
involucrados acepten un proceso de mediacion.

Situaciones problematicas que no seran abordadas

Situaciones problematicas de convivencia entre funcionarios/as tales
como: agresiones fisicas, acoso laboral, maltrato fisico, maltrato
psicoldgico, acoso sexual, y que encuentren judicializadas por algunas

Establecimientos Basicos




De las estrategias de prevencién y protocolo de actuacién, ante
situaciones de violencia y conductas de riesgo

El establecimiento implementa un Programa de Orientacidon desde pre
kinder hasta IV afio de Educacion Media, que tiene como objetivo
general promover las dimensiones socioafectivas y valdrica moral de
todos los estudiantes, mediante el conocimiento y valoracion de si
mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los
estudiantes logren un desarrollo socioemocional armoénico que les
permita una buena adaptacion a los desafios de la vida escolar. Lo
anterior se hace posible a través de la promocidon del bienestar
psicoldgico, la prevencidn de situaciones de riesgo en el ambito afectivo
y la intervencién oportuna de los estudiantes que presenten
problematicas con alto costo emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estan
estrechamente relacionados. Cuando los estudiantes gozan de una
adecuada salud emocional, son capaces de desplegar al maximo sus
potencialidades y desarrollarse de manera integral.

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar
en el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede
afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma
productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucién a su
comunidad.

Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que
fomenten la salud mental, y de prevencién de conductas suicidas y
autolesivas, vinculadas a la promocién del desarrollo de habilidades
protectoras como el autocontrol, la resolucion de problemas y la
autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la
depresion.




Protocolo de actuacion frente a conducta suicida en estudiantes

Acciones

Contenido de la
accion y su
responsable

Plazo

Medio de
verificacion

Descubrimiento | Todo En forma | Acta de toma de
/ Develacién de | funcionario que | inmediata tras | conocimiento
la conducta | descubriese, ya | tomar de riesgo
suicida. sea por cuenta | conocimiento suicida de
propia, del riesgo. estudiantes.
informacion  de
terceros, o por la
develacién
misma del o la
estudiante,
debera informar
a Direccion sobre
el riesgo de
conducta suicida.
Indagacion. El Psicélogo se |Durante el dia|Acta de
entrevistara con | en que se toma | entrevista con
el o] la | conocimiento estudiante.

estudiante, con
la finalidad de
propiciar un
primer
acercamiento,
procurando
cuidar la alianza
y la relacion de
confianza. En
dicha entrevista,
se indagara de
forma superficial
respecto de ideas
o]
comportamientos

del
riesgo
conducta
suicida de la o el
estudiante.

En caso de no
encontrarse el
estudiante en el
EE, se realizara
dicha entrevista
al dia
subsiguiente.

potencial
de |la




que pudiesen
ser constatados
COMO riesgosos.

Evaluacion. El Psicélogo | Durante el dia | Protocolo de
designado en que se toma | aplicacion de la
aplicara la | conocimiento Escala de
Escala de | del potencial | Columbia.
Suicidalidad de |riesgo de |la
Columbia (C- | conducta suicida
SSR) enjde la o el
estudiantes con | estudiante.

12 afios de edad | En caso de no
0 mas, con el fin | encontrarse el
de pesquisar el | estudiante en el
riesgo, EE, se realizara
identificando su | dicha entrevista
severidad y | al dia
levantando la | subsiguiente.
informacion

relevante para

la posterior

toma de

decisiones

respecto del

caso.

Toma de | De acuerdo al|Dentro de las 24

decisiones. resultado de la | horas posterior

aplicacién  del
instrumento, se
procedera a:

a la aplicacion
de la Escala de
Columbia.




Riesgo leve:

Informar al
Encargado de
Convivencia
sobre el riesgo
detectado.

Contactar a los

padres para
sugerir la
atencién a Salud
Mental para
evaluar de
manera

profunda el

riesgo suicida y
otros ambitos
del

comportamiento

del 0 la
estudiante.
Entregar
reporte con
antecedentes

recabados en
las etapas de
indagacion y
evaluacién para
facilitar la
referencia con
los
profesionales de
Salud Mental.

Acta de toma de
conocimiento

de riesgo
detectado tras
aplicaciéon  de

Escala de
Columbia.

Acta de
entrevista con
apoderados.
Informe de
antecedentes vy
resultados -
Aplicacion
escala de
Columbia.

Registro de
seguimiento
con familia.




Realizar
seguimiento.

Riesgo
moderado:

Informar al
Director o a
quien
designe este
al finalizar la
entrevista.
Contactar a
los padres y
solicitar la
atencion en
Salud Mental
en un plazo
Nno superior a
una semana.
Entregar
reporte con
antecedentes
recabados en
las etapas de
indagacion y
evaluacion
para facilitar
la referencia

con los
profesionales
de Salud

Mental.




» Realizar
seguimiento
para
visualizar si
el o] la
medios
letales del
entorno).

Abordaje con las redes institucionales de apoyo

El establecimiento trabaja de forma coordinada con la red de Atencidén
Primaria en Salud, principalmente con la Posta Rural de Guanaqueros y
Cesfam de Tongoy, materializadndose la coordinacion en las derivaciones
a diversos programas, como el Programa de Apoyo a la Salud Mental
Infantil, entre otros.

Abordaje institucional de la salud mental y conductas de riesgo

El establecimiento a través del Area de Convivencia Escolar gestiona e
implementa jornadas de reflexién respecto a tematicas como el abuso
sexual, conducta suicida, consumo de alcohol y otras drogas, entre
otros...con la finalidad de fortalecer la respuesta de los profesionales
frente a situaciones de develacién o descubrimiento de riesgos en la
poblacion infanto-juvenil del establecimiento.

Todas estas jornadas se encuentran insertas en el Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar del Establecimiento.




Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias
de participacion

La participacién es un elemento central para la formacion ciudadana en
los centros educativos y una ayuda para fomentar la corresponsabilidad
de los actores sobre la convivencia escolar y los procesos de ensefianza,
de aprendizaje y de gestién; facilita la resolucion pacifica y dialogada
de los conflictos que se pueden generar a partir de las diferentes
opiniones y puntos de vista de los actores.

Los estudiantes podran organizarse en centros de alumnos o de
estudiantes. El establecimiento educacional promueve para tal fin su
constitucién, funcionamiento e independencia, ademas establece
instancias de participacion en cuestiones de su interés, en concordancia
con el marco del proyecto educativo institucional, tales como los
Consejos Escolares, en los que se generan instancias de dialogo y
decisién respecto de variados puntos que afectan la vida escolar.

Asimismo, los padres y apoderados podran constituir centros de padres
y apoderados, los que colaboraran con los propdsitos educativos del
establecimiento y apoyaran el desarrollo y mejora de sus procesos
educativos.

En el establecimiento existe un consejo de profesores, que estard
integrado por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente.
Y asimismo se favorecerd la participacion de los asistentes de la
educacién que desarrollan labores de apoyo a la funcidon docente.

A continuacién, se presentan las regulaciones de las instancias de
participacion del establecimiento.

Sobre el centro de alumnos.
El Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes de

segundo ciclo de ensefanza basica y de ensefianza media de cada
establecimiento educacional.




Su finalidad es servir a sus miembros, como medio de desarrollar en
ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion;
de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para participar
en los cambios culturales y sociales.

En ningln establecimiento se podra negar la constitucién vy
funcionamiento de un centro de alumnos.

Funciones del Centro de Alumnos.

= Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los
alumnos manifiesten democraticamente y organizadamente sus
intereses, inquietudes y aspiraciones.

* Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo
escolar, procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado
ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus
integrantes, basada en el respeto mutuo.

» QOrientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las
finalidades establecidas en el presente decreto.

= Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus
miembros ante el Consejo Escolar y las autoridades u organismos
que correspondan.

= Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las
condiciones deseables para su pleno desarrollo.

= Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y los derechos
humanos universales a través de sus organismos, programas de
trabajo y relaciones interpersonales.

= Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles
con las cuales el Centro se relacione de acuerdo con su
Reglamento Interno.

Funcionamiento del Centro de Alumnos.
Cada Centro de Alumnos se organizara segun la norma y procedimientos

establecidos en un Reglamento Interno, el cual debera ajustarse a las
normas establecidas en el decreto n°524 y responder, asimismo, a las




caracteristicas y circunstancias especificas de la realidad de la Escuela
Basica Manuel de Salas.

Cada Centro de Alumnos se estructurard, a lo menos, con los siguientes
organismos:

= La Asamblea General.

= La Directiva

» El Consejo de Delegados de Curso
= El Consejo de Curso

*» La junta Electoral

También formaran parte constitutiva del Centro de Alumnos todos
aquellos organismos y comisiones de tipo funcional, permanentes o
circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones
puedan crear la Asamblea General, la Directiva del Centro de Alumnos
o el Consejo de Delegados de Curso.

Las funciones a cumplir por los organismos y comisiones permanentes
referidas en el inciso anterior, seran establecidas en el Reglamento
Interno del Centro de Alumnos.

Asamblea General.

La Asamblea General estara constituida por todos los alumnos del
establecimiento pertenecientes al segundo ciclo de ensenanza basica y
a ensefanza media que participen en ella, le corresponde:

» Convocar a eleccién del Centro de Alumnos.

= Elegir la Junta Electoral.

= Aprobar el Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

* Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda
sefalarles el Reglamento Interno del Respectivo Centro.




Directiva del Centro General de Alumnos.

La Directiva del Centro de Alumnos sera elegida anualmente en votacidn
universal, unipersonal, secreta e informada, dentro de los 45 dias antes
de finalizar el ano escolar o dentro de los primeros 45 dias de iniciado
el afio escolar, segun lo establezca el Reglamento Interno del Centro de
Alumnos del establecimiento escolar correspondiente.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante debera
cumplir dos requisitos:

= Tener a lo menos seis meses de permanencia en el
establecimiento al momento de postular, y

* No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos
por infraccién a sus reglamentos.

La directiva estara constituida a lo menos por un Presidente, Un
Vicepresidente, un Secretario Ejecutivo, un Secretario de Finanzas y un
Secretario de Actas.

Las funciones que corresponden desempefar a cada uno de los
miembros de la Directiva seran fijadas en el Reglamento Interno del
Centro. En todo caso, sera atribucion del Presidente representar a la
Directiva del Centro de Alumnos ante la Direccidon y el Consejo de
Profesores del establecimiento en todas aquellas ocasiones en que las
necesidades y acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin
perjuicio de las atribuciones que le correspondan a la directiva.

Le corresponde a la directiva:

= Dirigir y administrar el centro de Alumnos en todas aquellas
materias de su competencia.

» Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de
Alumnos.

= Representar al centro de Alumnos ante la Direccion del
establecimiento, el Consejo de Profesores, el Centro de Padres y




Apoderados y las Instituciones de la Comunidad.

*» En el caso del Consejo Escolar se representara a través de su
presidente.

» Decidir a propuesta del Consejo de Delegados de Curso la
participacion del Centro de Alumnos ante las organizaciones
estudiantiles con las cuales el Centro se relacionara de acuerdo
con su Reglamento Interno y designar a los representantes
cuando corresponda.

» Presentar al Consejo de Delegados de Curso, antes de ser
presentado a la Asamblea General y antes de finalizar su
mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas.

= Convocar al menos una vez al mes al Consejo de Delegados de
Curso, a sesionar en reuniones ordinarias.

= Convocar a reunién extraordinaria a la Asamblea General, con el
acuerdo de al menos tres de los miembros que conforman la
directiva.

Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias

de participacion

Consejo de Delegados de Curso.

El Consejo de Delegados de Curso estara formado, segun establezca el
Reglamento Interno del Centro de Alumnos, por uno, dos o tres
delegados de cada curso, del segundo ciclo de educacion basica.

El presidente del Consejo de curso sera por derecho propio uno de estos
delegados.

Los delegados no podran ser miembros de la Directiva del Centro ni de
la Junta Electoral.

El Consejo de Delegados de Curso sera presidido por el Presidente del
Centro de Alumnos y se reunird en la forma que se establezca en el
Reglamento Interno del Centro.

El guérum para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los
acuerdos deberan adoptarse por simple mayoria, salvo el caso de




proposicién de modificacidon del Reglamento Interno, las cuales deberan
aprobarse con el voto conforme de los dos tercios del quérum para
sesionar.

Corresponde al Consejo de Delegados de curso:

Elaborar el Reglamento Interno del Centro de Alumnos vy
someterlo a aprobacién ante la Asamblea General.

Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto elaborado por
la Directiva del Centro.

Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los
diversos cursos y grupos de alumnos con el fin de impulsar las
gue estime mas convenientes.

Determinar las formas de financiamiento del Centro de Alumnos.
Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades
de la Directiva y los Consejos de Curso.

Proponer a la Directiva la afiliacién del Centro a aquellas
organizaciones estudiantiles de se deseen formar parte o, en caso
contrario, la desafiliacién de aquellas en que se esta participando.
Constituir los organismos y comisiones permanentes vy
circunstanciales que se consideren indispensables para cumplir
con los objetivos del Centro de Alumnos.

Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe
presentar la Directiva del Centro de Alumnos e informar de ella a
la Asamblea General antes de que ésta proceda a la eleccion de
la mesa directiva.

Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a
los miembros del Centro, de acuerdo con lo estipulado en el
reglamento Interno. Las sanciones que se apliguen sélo podran
consistir en medidas que afecten su participacion como miembro
del Consejo, no pudiendo, en caso alguno significar la exclusion
del Centro de Alumnos.




Consejo de Curso.

El Consejo de Curso, como forma de organizacion estudiantil, constituye
el organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos
del curso respectivo. Se organiza democraticamente, elige su directiva
y representantes ante el Consejo de Delegados de Curso, y participa
activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos
organismos del Centro de Alumnos.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollan en la hora de Consejo
de curso contemplada en el plan de estudio que aplica el
establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de este
tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de
Alumnos.

El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros
30 dias del afo lectivo del establecimiento.

Junta Electoral.

La Junta Electoral estard compuesta a lo menos por tres miembros,
ninguno de los cuales podra formar parte de la Directiva, del Consejo
de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados por
éste. Le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los
procesos eleccionarios se establecen en el presente Reglamento General
y en el Reglamento Interno del Centro.

Asesores del Centro de Alumnos.

El Centro de Alumnos tendra asesores pertenecientes al cuerpo docente
del establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para
relacionarlo con el mismo.

Los asesores de los Consejos de Curso seran sus respectivos Profesores
Jefes.

La Asamblea General, la Directiva, el Consejo de Delegados de Curso y
la Junta Electoral tendran en conjunto, a lo menos, dos asesores
designados anualmente por la Directiva del Centro de Alumnos, de una
nomina de cinco docentes que debera presentar el Consejo de




Delegados de curso, no mas alla de 60 dias después de iniciado el afo
lectivo del establecimiento escolar correspondiente. Estos asesores
deberan ser docentes a lo menos con un ano de ejercicio profesional,
en el establecimiento y manifestar su aceptacion para desempefar esta
funcion.

Sobre el Reglamento Interno del Centro General de Alumnos.
El Centro de Alumnos deberd dictar un reglamento interno de
funcionamiento, el que debera ser revisado anualmente, debiendo
considerar y resolver los aspectos que a continuacién se mencionan:

*» Fecha y procedimiento para la eleccion de la Directiva del Centro
de Alumnos.

» Funcionamiento de los distintos organismos que componen el
Centro de Alumnos.

= Qudérum requeridos para obtener la modificacion del reglamento,
para dar por aprobadas las iniciativas que se presenten en la
Asamblea General y para determinar otras materias que decida
en Consejo de Delegados de Curso.

= Forma y procedimiento para la convocatoria de reuniones
extraordinarias del Consejo de Delegados de Curso y de la
Asamblea General.

» Funciones que corresponda desempefiar a cada uno de los
miembros de la Directiva del Centro de Alumnos y de los
organismos y comisiones creados de acuerdo a la organica propia.

» Mecanismos, procedimientos, causales y medidas disciplinarias
que le fueren aplicables a los miembros del Centro de Alumnos
Una Comisién sera la encargada de estudiar y aprobar en
definitiva el proyecto de Reglamento Interno elaborado por el
Consejo de Delegados de curso, la que estara constituida por las
personas que se indican:

= Un orientador o, a falta de éste, preferentemente uno de los
profesores encargados de este tipo de tareas pedagdgicas.

» El presidente del Centro de Alumnos

= Dos alumnos elegidos por el Consejo de Delegados de Curso.

= Dos profesores asesores que tuviesen el Centro de Alumnos.




Sobre el centro general de padres.

El centro de Padres es un organismo de comparte y colabora en los
propositos educativos y sociales del establecimiento educacional. Para
ello orientardn sus acciones con plena observancia de las atribuciones
técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento,
promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros,
apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y
estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad
escolar.

Funciones del Centro General de Padres.

Fomentar la preocupacién de sus miembros por la formacion y
desarrollo personal de sus hijos y pupilos y en concordancia con
ello, promover las acciones de estudio y capacitaciéon que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades
educativas de la familia.

Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada
por principios, valores e ideas educativas comunes, canalizando
para ello las aptitudes, interés y capacidades personales de cada
uno.

Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento
y que faciliten la comprensién y el apoyo familiar hacia las
actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponda
desempenar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de
los habitos e ideales, valores y actitudes que la educacién fomenta
en los alumnos.

Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzo
y recursos para fortalecer el desarrollo integral del mismo.
Proyectar acciones hacia la comunidad en general, difundir los
propositos e ideales del Centro de Padres, promover la
cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios en las
labores del establecimiento y cuando corresponda participar en
todos aquellos programas de progreso social que obren en




beneficio de la educacién, proteccién y desarrollo de la nifiez y
juventud.

Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en
la comunidad iniciativas que favorezcan la formacién de los
alumnos, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento
de las condiciones econémicas, culturales, sociales y de salud
gue puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de
los alumnos.

Mantener comunicaciéon permanente con los niveles educativos
del establecimiento tanto para obtener y difundir entre los
miembros, la informacidn relativas a las politicas, programas y
proyectos educativos del establecimiento como para planear,
cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones y
sugerencias de los padres, relativas al proceso educativo y vida
escolar.

Funcionamiento del Centro General de Padres y Apoderados.

El Centro de Padres se organizara y funcionara de acuerdo a la
forma establecida en su Reglamento Interno, el que se ajustara
a las normas establecidas en el Decreto 565 del 6 de Junio de
1990.

Perteneceran al Centro de Padres de la Escuela Basica Manuel de
Salas, los padres y apoderados del mismo. También podran
participar en calidad de cooperadores, las personas naturales o
juridicas que se comprometan a contribuir al cumplimiento de
los fines del Centro de Padres. Corresponde al Directorio del
Centro de Padres aceptar o rechazar la designacién de
cooperador.

El Centro General de Padres estara constituido por los siguientes
organismos:

La Asamblea General.

El Directorio.

El Consejo de Delegados de Curso.

Los Subcentros.




Asamblea General.

La Asamblea General estara constituida por los padres y apoderados
de los alumnos de la Escuela Basica Manuel de Salas y en ausencia de
cualquiera de ellos, por quienes lo representen.

Dentro de sus funciones se encuentra:

Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votacion
universal, secreta e informada, de acuerdo a los procedimientos
establecidos en el presente reglamento.
Aprobar el Reglamento Interno y sus modificaciones de acuerdo
a los procedimientos que se establecen en el presente
reglamento.
Tomar conocimiento de los Informes, Memorias y Balaces que
debe entregar el Directorio por escrito a todos los apoderados.
La Asamblea General debera reunirse dos veces al afio para:
- Dar cuenta de la Memoria y balance anual, se reunira al
término del afio escolar vy,
- Al inicio del afio escolar se realizaran las elecciones del
Directorio.
El quérum requerido para la eleccion del Directorio, la
aprobacion o modificacién del Reglamento Interno sera de la
mitad mas uno de los padres y apoderados.
Para efectos de votacion dentro de la Asamblea general y
Elecciones tendran derecho a voto los apoderados inscritos como
tales al efectuar la matricula, mas el profesor asesor.

Directorio del Centro General de Padres.
El Directorio del Centro de Padres estara constituido por las siguientes
personas:

Un Presidente.

Un Vicepresidente.
Un Secretario.

Un Tesorero.

Un Director.




El Director del Establecimiento o su representante participaran en las
reuniones del Directorio en calidad de asesor, pero con derecho a voz y
voto.

El Directorio se reunird de manera ordinaria cada mes, no obstante, el
Director del Establecimiento, el Presidente del Centro de Padres o
ambos conjuntamente, podran convocar a reunidén extraordinaria del
Directorio cuando existan situaciones imprevistas o urgencias que asi lo
recomienden.

Funciones del Centro General de Padres.

= Dirigir el Centro de Padres de acuerdo a los fines y funciones y
administrar debidamente sus bienes y recursos.

= Representar al centro ante la Direcciéon del Establecimiento, la
comunidad escolar y demas organismos y agentes externos con
los cuales el Centro deba vincularse.

= Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro
y difundirlos entre sus miembros.

= Convocar a reuniones de la Asamblea general y del Consejo de
delegados de curso.

* Proponer al Consejo de delegados de Curso la designacién de las
personas a cargo de los organismos internos del Centro y de las
comisiones de trabajo.

» Supervisar las actividades que realizan los organismos internos
del Centro y sus comisiones.

» Estimular la participacion de los padres y apoderados en las
actividades del Centro y apoyar decidida, ante aquellas iniciativas
y programas de trabajo resueltos por el Consejo de Profesores o
por los Subcentros que contribuyan al progreso del
Establecimiento.

» Informar peridodicamente a la Direccion del Establecimiento acerca
del desarrollo de programas de trabajo del Centro, de las
inquietudes e intereses de los padres, en torno a la marcha del
proceso escolar, y obtener de dicha Direccion la informacion




indispensable para mantener compenetrados a los padres de los
propositos y desarrollo del proyecto educativo de la escuela.

» Someter a la aprobacidn del Consejo de Delegados de Curso las
fuentes de financiamiento del Centro y el presupuesto anual de
entradas y gastos.

= Elaborar los Informes, Cuentas, memorias, Balances y otros que
le corresponda presentar a la Asamblea General o al Consejo de
Delegados del Curso.

Para ser miembro del Directorio se requiere que el postulante sea mayor
de 21 anos y tenga a lo menos un afo de pertenencia al Centro de
Padres del establecimiento.

Consejo de Delegados de Curso

El Consejo de Delegados de Curso estard formado a lo menos por un
delegado elegido democraticamente por los padres y apoderados de
cada curso. El Presidente del Sub-Centro se desempenara por derecho
propio como el o alguno de los delegados de curso.

El Consejo de Delegados de Curso se reunira a lo menos
bimensualmente y en sus reuniones de trabajo participaran los
integrantes del Directorio y el Director del establecimiento o su
representante. Sin embargo, en las decisiones que competen al Consejo
de Delegados no podran participar ni los miembros del Directorio ni el
Director del establecimiento o su representante.

El Consejo de Delegados de Curso tendra como funciones:

= Redactar el Reglamento Interno y las modificaciones que éste
requiera y someterlo a la aprobacidon de la Asamblea General.

= Designar a las personas encargadas de los organismos internos
del Centro y a los miembros de las Comisiones de trabajo.

» Aprobar los procedimientos de financiamiento del Centro, los
montos de las cuotas que pudiesen cancelar los miembros del
Centro y el presupuesto anual de entradas y gastos elaborado por
el Directorio.




» Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos
y comisiones del Centro con las que realizan los Sub-Centros.

Subcentros de Padres y Apoderados.

Por cada curso del establecimiento existira un Sub-Centro de Padres, el
que estara integrado por los padres y apoderados del respectivo curso,
que deseen participar en él.

A los Sub-Centros correspondera dentro del ambito de sus respectivas
competencias, cumplir y promover las funciones del Centro de Padres.
Dentro de 30 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento, cada
Sub-Centro elegira democraticamente una directiva y a el o los
delegados que lo representaran en el Consejo de Delegados de Curso.
La directiva y los delegados permaneceran un afo en sus funciones.

La directiva de cada Sub-Centro estara integrada por el Presidente y el
nimero restante de miembros que establezca el Reglamento Interno.
Este Reglamento indicara igualmente las normas y procedimientos para
la eleccion de la directiva, de los delegados y los reemplazos que
hubiesen de realizarse.

A las directivas de los Sub-Centros correspondera fundamentalmente:

» Estimular la participacidon de todos los miembros del Sub-Centro
en las actividades promovidas y programadas por el Centro de
Padres.

= Poner en ejecucién los programas especificos de trabajo y
decisiones que en el marco de los fines y funciones del Centro de
Padres y Apoderados, sean resueltas por los miembros del Sub-
Centro.

»= Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con
los otros Sub-Centros, y, cuando corresponda con la Direccion del
establecimiento y con profesores Jefes de Curso.




Sobre el consejo de profesores.

En concordancia con la Ley N°19.070, Articulo 15°, se establece que en
los Establecimientos Educacionales habra Consejos de Profesores u
organismos equivalentes de caracter consultivo, integrados por
personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente. Estos seran
organismos técnicos en los que se expresara la opinion profesional de
sus integrantes.

Sin embargo, los Consejos de Profesores podran tener caracter
resolutivo en materias técnico-pedagdgicas, en conformidad al Proyecto
Educativo Institucional del Establecimiento y su Reglamento Interno.
Al mismo tiempo, en los Consejos de Profesores u organismos
equivalentes se encauzara la participacion de los profesionales en el
cumplimiento de los objetivos y programas educacionales de alcance
nacional o comunal, y en el desarrollo del Proyecto Educativo del
Establecimiento.

Los Profesores podran ser invitados a las reuniones de los Centros de
Cursos y Centro de Padres y Apoderados, cualquiera sea su
denominacion.

Sobre las sesiones.

El Consejo de Profesores sesionard cada semana, los miércoles, en
horario de 16:30 p.m a 18:00 p.m. Siendo de caracter obligatorio para
todos los docentes, exceptuando cuando el Equipo Directivo y Técnico-
Pedagdgico senalen lo contrario, dado motivos de organizacién del
trabajo a realizarse en dicha sesion.

Cada integrante del Consejo de Profesores tiene la responsabilidad de
asistir puntualmente a la sesidn. La asistencia quedara registrada en un
listado disefiado para tales fines, y podra tener una variante cuando se
requiera un verificador especifico ante jornadas especificas de trabajo
en materia técnico-pedagdgica, del area de Convivencia Escolar o del
Comité Paritario.




Los integrantes deberan respetar las normas de Convivencia basicas
para las sesiones de Consejo de Profesores, tales como:

» Apagar celulares o ponerlos en modo silencio.

* No revisar libros de clases, tareas o corregir pruebas durante la
sesion.

= Mantener una actitud de respeto hacia los expositores e
integrantes del Consejo de Profesores.

» Los docentes que no pudiesen asistir al Consejo de Profesores, y
que hayan solicitado la autorizacion a la Direccion o presentando
la licencia médica correspondiente, tendran el deber de
informarse de los temas tratados en sesion.

» Las sesiones de Consejo de Profesores pueden adoptar las
siguientes modalidades:

Consejo General de Profesores.
Consejo de Ciclo.
Consejo de Profesores Jefes.

De la misma forma, y en coherencia con lo declarado en el Proyecto
Educativo Institucional de la Escuela Basica Manuel de Salas, los
Asistentes de la Educacién podran participar del Consejo de Profesores,
puesto que “todos somos educadores”. Frente a ello, serd menester de
la Unidad Técnico-Pedagdgica delimitar el alcance de la participacion de
los Asistentes de la Educacion en la toma de decisiones respecto de
tematicas técnicas, propias del ejercicio profesional docente.

Los Consejos de Profesores abordaran tematicas técnico-pedagdgicas,
del Area de Convivencia Escolar, Orientacién, Disciplinarias, asi como
aspectos informativos y de programacion de actividades dentro del
periodo lectivo y recreativas.




Sobre las funciones del Consejo de Profesores.

Revisar los resultados obtenidos por los estudiantes en todos los
ambitos de formacion general y especifica y, de acuerdo a ello,
proponer las estrategias, recursos y momentos de premiacion y
estimulo positivo a quienes destacan por sus méritos y logros.
Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos
de evaluacion interna y externa, y sugerir acciones pedagogicas
preventivas, correctivas o de refuerzo tendientes al mejoramiento
de los logros alcanzados.

Estudiar y analizar situaciones que afecten la sana convivencia
escolar, procediendo segun lo establece el Manual de Convivencia
Escolar para acordar las medidas pedagdgicas formativas,
reparatorias y/o de sancién apropiadas a cada caso.

Colaborar activamente en la ejecucidn y evaluacion de los Planes
Normativos del establecimiento.

Analizar, promover y desarrollar iniciativas destinadas a fortalecer
la comunidad educativa y su relacién con redes de apoyo.

Sobre la vigencia de los lineamientos del Consejo de Profesores.

Los lineamientos del Consejo de Profesores expuestos en el
presente Reglamento Interno tendran vigencia de un afo, desde
la fecha en que sea revisado y puesto en conocimiento de los
docentes, pero se entenderd automaticamente prorrogado por
periodos iguales si no se presentan observaciones para su revision
por parte de cualquier miembro del cuerpo docente o la Direccidn.




Sobre el comité de seguridad escolar

Composicion del comité de seguridad escolar

El Comité de Seguridad Escolar del establecimiento fue conformado el
dia 19 de Abril del afio 2019, y se encuentra compuesto por:

Marcia Castro Valenzuela, Directora.

Eduardo Vergara Codoceo, Inspector General.

Francisco Guerrero Vega, Encargado de Convivencia Escolar.
Nicolas Ramirez, Docente.

Carolina Zepeda, Asistente de la Educacion.

Vesna Zepeda, Apoderado.

Monserrath Gutierrez, Estudiante.

La funcién del Comité de Seguridad sera la implementaciéon del Plan de
Seguridad Integral Escolar, el cual tiene por objetivos:

Generar en la comunidad escolar una Actitud de Autoproteccidn,
teniendo por sustento una responsabilidad colectiva frente a la
seguridad.

Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad
integral mientras cumplen sus actividades formativas.




Sobre el consejo local

El Consejo Local, es un 6rgano colegiado que forma parte integrante
de cada Servicio Local y que tiene por objetivo colaborar con el
Director Ejecutivo representando ante éste los intereses de las
comunidades educativas, a objeto de que el servicio educacional
considere adecuadamente sus necesidades y particularidades.

Atribuciones del consejo local.
El Consejo Local tendra las siguientes atribuciones:

= Representar los intereses de la comunidad educativa ante el
Servicio Local respectivo.

*» Comunicar al Director Ejecutivo y al Comité Directivo Local de
cualquier asunto que afecte a la comunidad educativa o la calidad
de la prestacion del servicio educacional en uno o mas de los
establecimientos educacionales de dependencia del Servicio
Local.

= Emitir su opinién sobre todas las cuestiones que el Director
Ejecutivo o el Comité Directivo Local someta a su consideracion.

» Asesorar al Director Ejecutivo en la definicion y ejecucién de
acciones referidas a la constitucion y desarrollo de comunidades
de aprendizaje que fortalezcan la ensefanza y aprendizaje, la
convivencia escolar, formacion ciudadana e inclusion, entre otras.

= Proponer al Comité Directivo Local elementos relativos al perfil
profesional, ademas de las competencias y aptitudes que deben
reunir los candidatos o candidatas al cargo de Director Ejecutivo
del respectivo Servicio Local.

* Proponer prioridades al Comité Directivo Local para el convenio
de gestion educacional del Director Ejecutivo, de conformidad a lo
dispuesto en el inciso tercero del articulo 40 de la ley.

= Emitir opinidon respecto de la propuesta de Estrategia Nacional de
Educacion Publica.

= Proponer las modificaciones que considere pertinentes respecto
del Plan Estratégico Local.




= Proponer al Comité Directivo Local las modificaciones al Plan
Anual que estime convenientes, de forma justificada, con el objeto
de resguardar su concordancia con el Plan Estratégico Local.

» Proponer al Director Ejecutivo medidas tendientes a propiciar la
inclusién al interior del aula y todas aquellas medidas tendientes
a evitar efectos adversos a la equidad y eficacia del Sistema.

» Requerir por escrito al Director Ejecutivo los antecedentes de los
informes de la Agencia de Calidad de la Educacién, de la
Superintendencia de Educacién y de la Direccion de Educacién
Publica sobre el desempefio de los establecimientos y el
funcionamiento del Servicio Local.

» Vincularse con la comunidad local y proponer al Director Ejecutivo
estrategias de articulacidén y trabajo educativo que incluya a dicha
comunidad.

* Colaborar con el Director Ejecutivo en la conformacion de redes y
comunidades de aprendizaje entre establecimientos
educacionales y otros actores de las comunidades educativas y
locales.

= Fomentar la participacién de las comunidades educativas y el rol
de los consejos escolares, los centros de padres y apoderados y
los centros de estudiantes.

» Las demas atribuciones que le encomienden las leyes.

Integracion del consejo local.
Cada Consejo Local se integrara de la siguiente manera:

= Dos representantes de los centros de estudiantes de los
establecimientos educacionales que sean dependientes del
Servicio Local.

= Dos representantes de los centros de padres y apoderados de
los establecimientos educacionales que sean dependientes del
Servicio Local.

= Dos representantes de los profesionales de la educacién de los
establecimientos educacionales que sean dependientes del
Servicio Local.




» Dos representantes de los asistentes de la educacién de los
establecimientos educacionales que sean dependientes del
Servicio Local.

» Un representante de las universidades con sede principal en la
region acreditadas por cuatro afios o mas.

= Un representante de los centros de formacién técnica o institutos
profesionales acreditados y que no persigan fines de lucro, con
sede principal en la region.

= Dos representantes de los equipos directivos o técnico-
pedagodgicos de los establecimientos, elegidos por sus pares.

La eleccidon de los representantes de los centros de estudiantes, de los
centros de padres y apoderados, de los profesionales de la educacién y
de los asistentes de la educacion sera convocada por el respectivo
Servicio Local mediante una publicacién en un diario o periddico de
circulacion regional, en el sitio electrénico del servicio y otros medios de
difusion publica que el mismo determine, en la medida que garanticen
la debida publicidad. Con todo, debera convocarse al menos con cuatro
meses antes de la fecha en que expiren los mandatos de los consejeros
a ser reemplazados.

Para estos efectos, se entenderd que existen cuatro estamentos
distintos:

» El de estudiantes, organizados a través de sus centros de alumnos
o estudiantes;

» El de padres y apoderados, organizados a través de sus centros
de padres y apoderados;

» El de los profesionales de la educacidn que no se encuentren
comprendidos en el literal g) del articulo 5° del presente
reglamento, organizados a través de los consejos de profesores,
con exclusidn de los miembros del equipo directivo, y;

= El de los asistentes de la educacidon, quienes se organizaran en
una asamblea que reunird a todos los asistentes de la educacion
del establecimiento educacional.




Cada consejo escolar debera presentar un candidato por estamento.

El plazo para efectuar esta postulacién serd de un mes desde la
publicacion de la convocatoria. El Servicio Local determinara los medios
y condiciones mas idéneos para llevar a cabo el acto eleccionario
conforme a la realidad de su ambito territorial, incluyendo el plazo para
votar y el medio por el cual se emitira el sufragio.

Cerrada la recepcion de candidaturas, el Servicio Local llamara a la
eleccidon de los representantes, mediante una publicacion en un diario o
periddico de circulacién regional, en el sitio electrénico del servicio, en
los establecimientos educacionales y por cualquier otro medio de
difusién publica que determine. La publicacién deberad contener, para
cada estamento, el nombre de los candidatos y el establecimiento
educacional al que pertenecen, asi como el sefialamiento de la forma y
dias en que se llevara a cabo el acto eleccionario.

El Servicio Local debera habilitar, con al menos dos meses de
anticipacion a la fecha de la eleccidn, una seccidn del sitio electrénico
del servicio en que todos los candidatos puedan presentar su
informacién biografica y planteamientos ante la comunidad por los
cuales aspiran a ser electos para participar del Consejo Local.

Podran participar en las votaciones todos los miembros de las
comunidades educativas definidas conforme al articulo 9 del decreto con
fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, pertenecientes
a los establecimientos bajo la competencia del Servicio Local. Cada
persona tendrd derecho a votar Unicamente en la eleccidn de su
respectivo estamento. El Servicio Local de Educacidon debera determinar
el padrén de votantes con al menos dos meses de anticipacién a la
eleccion respectiva. Para que dicha votacion tenga validez deberan
votar validamente al menos un 30% de los miembros del padron de
cada estamento. El acto eleccionario se realizara en una votacion
directa, secreta y unipersonal. El servicio designara a un funcionario
como ministro de fe, el que debera levantar acta de lo obrado.




Si para un estamento individualmente considerado no se reuniere el
quérum sefialado en el inciso anterior, el Servicio Local Ilamard a una
nueva eleccién para elegir a los representantes de estos, la que debera
verificarse entre los dos dias siguientes a la fecha de la primera
convocatoria y los cuatro precedentes a la fecha de expiracion del
mandato de los consejeros. Para la validez de esta nueva eleccién no se
requerira el minimo de participacién consignado en el inciso precedente.

Una vez concluido el proceso de votacidn y recibidos todos los
antecedentes, el Servicio Local, dentro del plazo maximo de cinco dias
habiles, proclamara como miembros del Consejo Local a los candidatos
que, en cada estamento, obtengan las dos primeras mayorias,
transparentando ademas los resultados finales obtenidos por todos los
candidatos.

En caso de empate, el orden de precedencia se dirimira por sorteo que
se efectuara en el mismo acto, con la presencia del ministro de fe
designado por el Servicio Local.

Finalmente, se establecen las especificaciones de los procesos de
elecciones, cese de funciones entre otros en el Decreto 102, cuyo titulo
es “Aprueba reglamento sobre consejos locales de Educacién Publica”.

Plan de Mejoramiento Educativo

El establecimiento realizara, una vez al ano, una jornada de evaluacion
del Plan de Mejoramiento Educativo y del reglamento interno,
convocada por su director, en la que participara la comunidad educativa
respectiva y un representante del Servicio Local respectivo, en sesidn
de Consejo Escolar a definirse en primera reunién del ano.




APROBACION, MODIFICACIONES,
ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO

INTERNO

De la aprobacion, modificacién y actualizacién del RIE

En conformidad al Art. 13 de la Ley N° 21.040 el Reglamento Interno
sera construido de forma participativa con todos los estamentos. En ese
sentido, las instancias participativas en las que se llevara a cabo dicho
proceso de construccién seran:

* Asignatura de Orientacidn.

* Unidad de Formacién Ciudadana correspondiente a la Asignatura
JEC.

= Reuniones de Delegados (Apoderados).

= Reuniones de Apoderados.

*» Consultas a la Comunidad Escolar (Via formularios Google).

» Consejos de Profesores (en los cuales participan los Asistentes de
la Educacion).

De la misma forma, el Reglamento Interno, y todas las actualizaciones
que se realicen durante el afo deberan contar con la aprobacion del
Consejo Escolar, la cual debera constar en acta firmada por Direccion.

La actualizacidn del RIE se debe hacer anualmente, a fin de ajustar sus
contenidos a la normativa educacional y verificar que quienes se ha
definido como responsables de aplicar las acciones contenidas en los
protocolos y procedimientos en él contenidos, estén vinculados al
establecimiento.

De la difusion

El establecimiento presentara cada ano el Reglamento Interno y todas
las actualizaciones que a su contenido se realicen a través de las
siguientes maneras:

* Publicacion del Reglamento Interno en el sitio web del
establecimiento, en formato descargable
(https://escuelamdsguanaqueros.cl/)




Formato impreso en oficina de secretaria del establecimiento, con
el fin de revision por parte de cualquier miembro de la Comunidad
Escolar, asi como de posibles fiscalizaciones por parte de la
Superintendencia de Educacion.

Via correo electronico a toda la Comunidad Escolar, tanto
funcionarios como apoderados y estudiantes previo y durante al
momento de la matricula.

Publicacién en SIGE.

El Reglamento Interno se considerara vigente una vez que se haya
realizado la difusion expresa en el presente apartado.




ANEXOS PROTOCOLO DE ACTUACION

Protocolo de Actuacion frente a la Deteccion de Situaciones de
Vulneracion de Derechos de estudiantes. Anexo 1 Circular N°482

SUPEREDUC

Accion Contenido de la Plazo Medio de
accion y su verificacion
responsable

Etapa 1 Cualquier miembro de | Dentro del dia | Acta de toma de
la comunidad | en que se toma | conocimiento de

educativa que tenga | conocimiento de | situaciones de
conocimiento de una |la situacién de | vulneracién de

situacién vulneracion | vulneracion o de | derecho de
de derechos o | indicios estudiantes.
considere la | significativos

existencia de indicios | respecto del

claros, tiene la | tema.

obligacién de dar a
conocer esta situacion
de manera inmediata
al Encargado de
Convivencia Escolar.
Es necesario ademas
guardar
confidencialidad
sobre la situacién,
para de esta forma

resguardar la
intimidad del
estudiante afectado.

Etapa 2 Habiendo sido | Dentro de los 5 | Acta de reunion
notificado el | dias habiles | de Equipo de
Encargado de | posteriores a la | Convivencia
Convivencia Escolar | toma de | Escolar
respecto de la | conocimiento de
sospecha de | la situacidon de | Designacion de
vulneracién de | vulneracion. Psicélogo para

derechos de algun indagacion




estudiante del
establecimiento, se
realizara una reunién
con el Equipo de
Convivencia Escolar,
incorporando al
Psicologo
correspondiente al
ciclo y al Profesor o
Profesora Jefe.

En dicha reunién se
deberan  establecer
los lineamientos para
indagar respecto de la
sospecha de la
vulneracién de alguno
de los derechos del
estudiante en
cuestion. Esta sera
llevada a cabo por el
Psicdlogo del ciclo
correspondiente.
También se deberan
elaborar lineamientos
para la observacion
de la conducta del
estudiante, de tal
modo que se realice
una investigacion
amplia del caso.

Etapa 3

El Psicdélogo
designado  indagara
respecto de
indicadores en torno a
la presunta

Dentro de las 24
horas posterior
a la reunion del
Equipo de

Acta de
entrevista.




vulneracién de
derechos informada
en la etapa 1.

Se tendra especial
cuidado respecto de
la indagacion con el
o] la estudiante
respecto de alguna
modalidad de
vulneracién de
derechos grave,
tales como el abuso
sexual, para evitar
producir un mayor
dafio psicolégico vy
emocional en el nifio
0 nina.

Convivencia
Escolar.

Etapa 4

Dependiendo de los
resultados de Ia
indagacion, se
procedera segun
corresponda en base
a los protocolos
respecto de
agresiones sexuales
y hechos de
connotacion sexual y
maltrato fisico.

Si por otro lado, los
resultados de |la
indagacion refirieran
afectaciones

referidas al ambito
de la nutricidn,
derecho a la

educacion

Dentro de las 24
horas posterior
a la indagacién.

Acta de
entrevista con
familia para
notificar

derivacion a

Programa de
Apoyo.

Informe de
cierre de
protocolo de
deteccidén




(inasistencia cronica)
y/u otro de menor
gravedad que
aquellos referidos
anteriormente (abuso
sexual y maltrato
fisico), se procedera,
mediante el trabajo
de Ila Trabajadora
Social, con la
derivacion a alguna
red de apoyo externa,
como el Programa
Preventivo Focalizado
de la Red SENAME,
Programa de Apoyo a
la Salud Mental
Infantil (PASMI) u
otro que resulte
pertinente de acuerdo
a la naturaleza de la
vulneracién de los
derechos del nifho o
nina.

En caso de existir una
sospecha debido a
indicadores
especificos toda
derivacién debera ser
notificada
previamente al
apoderado de manera
presencial.




Protocolo de actuacion frente a eventos de exhibicién y traspaso de
pornografia infantil en el contexto escolar

Accion

Etapa 1

Contenido de la accidn
y Su responsable

Todo miembro de Ia
Comunidad Escolar que
tome conocimiento, por
descubrimiento o]
develacién, de
situaciones en que uno o
mas estudiantes
compartan material
pornografico personal o
de terceros
(perteneciente a
miembros del
estudiantado)  debera
informar de forma
inmediata a Direccion.

Plazo

De
inmediata
tomar
conocimiento
por
descubrimiento
o develacién de
la situacion.

forma
tras

Medio
verificador

Acta de toma de
conocimiento
del Director.

Etapa 2

El establecimiento, a
través de la Dupla
Psicoeducativa debera
abrir medida de
proteccion en Tribunal
de Familia, sugiriendo la
derivacién a PEE Ciudad
del nifo, La Serena.

Dentro de las 24
horas desde
tomado
conocimiento de
los hechos.

Certificado de
envio de causa.

Etapa 3

La Dupla Psicosocial del
EE se entrevistara con
los apoderados del
estudiante o de los
estudiantes

involucrados, a fin de
informar  sobre los
hechos y de las medidas
adoptadas.

Dentro de las 24
horas desde
tomado
conocimiento de
los hechos

Registro
entrevista en
libro digital
Registro
entrevista en
libro de Dupla
Psicosocial




Etapa4 |El EE a través de la|7 dias habiles | Registro de
figura del Orientador/a | posterior a la | entrevistas
proporcionara entrevista con
orientacion oportuna a | la/s familia/s de
los estudiantes y | los y las
familias involucradas. estudiantes

involucrados.
Etapa 5 | El Encargado de | De forma | Registro de

Convivencia Escolar
realizara  seguimiento
del estado de |la
aplicacion de las
medidas implementadas
en el EE.

mensual, por un
periodo de un

trimestre,

sujeto a
evaluacién del
Equipo de

Convivencia
Escolar

seguimiento

Registro de
entrevistas




Protocolo de abuso sexual al interior del establecimiento (Agresion entre
menores de 14 afos 0 menos)

Accion

Contenido de la accién
Yy Su responsable

Plazos

Medio
verificador

Etapa 1 | Informar al Director del | Inmediatamente | Acta de toma de
establecimiento. tras tomar conocimiento de
conocimiento de | hechos de
los hechos. vulneracion de
derechos.
Etapa 2 | El Director  debera | La denuncia | NUmero RIT.
realizar la denuncia en | debe realizarse
Carabineros de Chile, |en un plazo de
Policia de | 24 horas desde
Investigaciones olla toma de
fiscalia, puesto que el |conocimiento de
alumno ofensor podria | los hechos.
estar siendo victima de
abuso sexual o]
maltrato, y por este
motivo presentaria
conductas
desadaptativas.
Etapa 3 | El director denunciara la | Dentro del dia | Namero RIT
situacion en Tribunal de | habil en que se
Familia, instancia que | efectla la
generara medidas de | denuncia
proteccion si
corresponde, e instruira
las medidas

reparatorias.

La denuncia debe
realizarse en un plazo
de 24 horas desde que
se tomd conocimiento
de los hechos.




Etapa 4 |La direccién del | Dentro del dia | Acta de
establecimiento debe | habil en que se | entrevista.
informar por separado a | efectlda la
las familias del o los | denuncia.
nifos afectados, los
hechos, sin  ocultar
informacion,
describiendo los pasos
legales e internos a
seguir. La entrega de
informacion debe
quedar registrada.

Etapa 5 | El establecimiento debe | Dentro del dia | Certificado de
solicitar a la institucidén a | habil en que se | atencién de
cargo del | efectla la | Centro de Salud
procedimiento, el | entrevista con la
traslado del nifio/a al | familia
servicio de salud mas
cercano para su
revision.

Posteriormente, de
constatar lesiones, se
debe efectuar la
denuncia con el
Carabinero de turno.
Etapa 6 | El Director del | Dentro de las 24 | Oficio Conductor

establecimiento debe
informar mediante oficio
conductor al Jefe del
Servicio Local de
Educacion de la
situacion.

Se debe entregar el
informe respectivo.

horas recibida la
denuncia.




Etapa 7 | El establecimiento | Dentro de la | Actas de
mediante el d&rea de|semana en que |entrevista con
Orientacion debe | ocurrieron los | familia de
realizar seguimiento vy | hechos estudiante
acompafamiento tanto afectada
a los menores como a
sus familias, Registro de
garantizando el apoyo medidas de
psicoldgico, emocional y apoyo
pedagdgico de cada uno pedagdgicas
de ellos.

Se debe entregar Actas de
proteccion, contencién y entrevista de
apoyo dentro del apoyo
establecimiento. psicoldgico

Etapa 8 | El Director por medio | De forma | Programa de
del Encargado de | inmediata una | apoyo
Convivencia Escolar, | vez que  se | multidisciplinario
deberd brindar las | efectien los
condiciones necesarias | procedimientos
para dar cumplimiento a | de las etapas
las medidas de | previas.
proteccion, de las que
fuera informado por

tribunales. De la misma
forma, garantizar el
desarrollo del proceso
de ensefanza-
aprendizaje del
estudiante, mediante la

implementacion de
diferentes estrategias
pedagdgicas de ser

necesario.




Etapa 9 |La direccion debe | Dentro de los 5 | Acta de reunion
informar con claridad | dias habiles | de apoderados
sobre los hechos | posteriores a la | extraordinaria
ocurridos a los | recepcidon de la
funcionarios, subcentro | denuncia. Lista de
de padres y en una asistencia a
reunion extraordinaria a reunion de
los apoderados del apoderados
curso del o los menores extraordinaria
afectados.

Se debera hacer
hincapié en que las
investigaciones
realizadas son
realizadas por
instituciones externas,
ademas de los
procedimientos
realizados por el
establecimiento segun
la legalidad vy el
reglamento interno. De
la misma forma, se
entregara apoyo
profesional al grupo
curso si lo requiriera.

Etapa 10 | EI Inspector General | Dentro de las 48 | Registro en libro
debera aplicar las | horas desde la | digital

medidas pedagdgicas y
disciplinarias sefialadas
para estos casos en el
reglamento interno del
establecimiento.

recepcion de la
denuncia

Informe
disciplinario




Protocolo de actuacién frente a abuso sexual
establecimiento (Agresidon entre menores, de los cuales el agresor es
mayor de 14 anos)

Accion

Contenido de la accién y
Su responsable

Plazos

al interior del

Medio
verificador

Etapa 1 | Cualquier miembro de la | Inmediatamente | Acta de toma de
comunidad educativa | tras tomar | conocimiento de
debera informar de | conocimiento de | hechos de
inmediato al Director. los hechos vulneracién de

derechos

Etapa 2 | El Director  debera | La denuncia | NOdmero RIT

realizar la denuncia en | debe realizarse
Carabineros de Chile, | en un plazo de
Policia de | 24 horas desde
Investigaciones olla toma de
fiscalia, puesto que el | conocimiento de
alumno ofensor podria | los hechos.
estar siendo victima de
abuso sexual o]
maltrato, y por este
motivo presentaria
conductas
desadaptativas.
La denuncia debe
realizarse en un plazo
de 24 horas desde que
se tomd conocimiento
de los hechos.

Etapa 3 |La direccién del | Dentro del dia | Acta de
establecimiento debe | habil en que se | entrevista
informar por separado a | efectua la
las familias del o los | denuncia
ninos afectados, los
hechos, sin ocultar

informacion,
describiendo los pasos




legales e internos a
seguir.

La entrega de
informacion debe
quedar registrada.

Etapa 4 | El Director del | Dentro del dia | Oficio Conductor
establecimiento debe | habil en que se
informar via oficio | efectla la
conductor al Servicio | denuncia
Local de Educacion
Puerto Cordillera.

Se debe entregar el
informe respectivo.

Etapa 5 | El establecimiento debe | Dentro del dia | Certificado de
solicitar a la institucidén a | habil en que se | atencién de
cargo del | efectla la | Centro de Salud
procedimiento, el | entrevista con la
traslado del nino/a al | familia
servicio de salud mas
cercano para su
revision.

Etapa 6 | El establecimiento Dentro de las Correo
deberd derivar el caso a | 24 horas electrénico con
la institucion recibida la derivacion
pertinente, ya sea OPD, | denuncia. Ficha de
PIB, PIE, PPF u otros. derivacién

Etapa 7 | El establecimiento | Dentro de la | Actas de
mediante el darea de |semana en que | entrevista con
Orientacion debe | ocurrieron  los | familia de
realizar seguimiento vy | hechos estudiante
acompafamiento tanto afectada
a los menores como a
sus familias, Registro de
garantizando el apoyo medidas de
psicoldgico, emocional y apoyo

pedagdgicas




pedagdgico de cada
uno de ellos.

Se debe entregar
proteccion, contencién
y apoyo dentro del
establecimiento.

Actas de
entrevista de
apoyo
psicoldgico

Etapa 8

El Director por medio
del Encargado de
Convivencia Escolar,
deberd brindar las
condiciones necesarias
para dar cumplimiento a
las medidas de
proteccion, de las que
fuera informado por
tribunales. De la misma
forma, garantizar el
desarrollo del proceso
de ensefanza-
aprendizaje del
estudiante, mediante la
implementacion de
diferentes estrategias
pedagdgicas de ser
necesario.

De forma
inmediata una
vez que se
efectuen los
procedimientos
de las etapas
previas.

Programa de
apoyo
multidisciplinario

Etapa 9

La direccién debe
informar con claridad
sobre los hechos
ocurridos a los
funcionarios, subcentro
de padres y en una
reunion extraordinaria a
los apoderados del
curso del o los menores
afectados.

Dentro de los 5
dias habiles
posteriores a la
recepcion de la
denuncia.

Lista de
asistencia a
reunion de
apoderados
extraordinaria

Acta de reunion
de apoderados
extraordinaria




Se debera hacer
hincapié en que las
investigaciones
realizadas son
realizadas por
instituciones externas,
ademas de los
procedimientos
realizados por el
establecimiento segun
la legalidad y el
reglamento interno. De
la misma forma, se
entregara apoyo
profesional al grupo
curso si lo requiriera.

Etapa 10 | EI Inspector General | Dentro de las 48 | Registro en libro
debera aplicar las | horas desde la | digital
medidas pedagdgicas y | recepcion de la
disciplinarias sefialadas | denuncia Informe
para estos casos en el disciplinario
reglamento interno del
establecimiento.

Etapa 11 | Toda informacion | Determinado Determinado

publica serad realizada
por el Servicio Local de
Educacién Publica
Puerto Cordillera.

por SLEP

por SLEP




Protocolo de actuacion frente a situaciones de abuso sexual al interior
del establecimiento, siendo el agresor un funcionario de este

Accion

Contenido de la accién y
su responsable

Plazos

Medio
verificador

servicio de salud mas
cercano para su
revision.

Posteriormente, de

Etapa 1 | Cualquier miembro de la | Inmediatamente | Acta de toma de
comunidad educativa | tras tomar | conocimiento de
deberd informar de | conocimiento de | hechos de
inmediato al Director. los hechos vulneracién de

derechos

Etapa 2 | El Director  debera | La denuncia | N0mero RIT
realizar la denuncia | debe realizarse
correspondiente en | en un plazo de
Carabineros de Chile, | 24 horas desde
Policia de|la toma de
Investigaciones 0 | conocimiento de
fiscalia. los hechos.

Etapa 3 |La Direccion del | Dentro del dia | Acta de
establecimiento debe | habil en que se | entrevista
informar a la familia del | efectua la
o los nifios afectados, | denuncia
los hechos, sin ocultar
informacion,
describiendo los pasos
legales e internos a
seguir. La entrega de
informacion debe
quedar registrada.

Etapa 4 |La direccidn debe | Dentro del dia | Certificado de
solicitar a la institucién a | habil en que se | atencién de
cargo del | efectla la | Centro de Salud
procedimiento, el | denuncia
traslado del nifio/a al




constatar lesiones, se
debe efectuar la
denuncia con el
Carabinero de turno.

Etapa 5 | La direccién del Dentro de las Oficio
establecimiento debe 24 horas Conductor
informar al Jefe del posterior a la
Servicio Local de entrevista
Educacién Publica efectuada con la
Puerto Cordillera a familia de la o
través de oficio el estudiante
conductor de la afectado.
situacion desarrollada.

Ademas del informe
respectivo.

Etapa 6 |La direccién del Dentro de las Acta de
establecimiento debe 24 horas entrevista
informar, en caso de recibida la
recibir una denuncia, al | denuncia.
funcionario denunciado,
entregando claridad y
transparencia en la
descripcion del proceso.

Lo anterior debe quedar
registrado.

Etapa 7 | La direccion debe Dentro de la Lista de
informar con claridad semana en que | asistencia a
sobre los hechos ocurrieron los reunion

ocurridos a los
funcionarios, subcentro
de padres y en una
reunion extraordinaria a
los apoderados del
curso del o los menores
afectados.

Se deberda hacer
hincapié en que las

hechos

extraordinaria

Acta de reunion
extraordinaria




investigaciones
realizadas son
realizadas por
instituciones externas,
ademas de los
procedimientos
realizados por el
establecimiento segun
la legalidad y el
reglamento interno. De
la misma forma, se
entregara apoyo
profesional al grupo
curso si lo requiriera.

Etapa 8 | El establecimiento a De forma Registro de
través de la inmediata una acompanamiento
Orientadora debera vez que se a estudiante
realizar seguimiento y | efectlden los afectada
acompanamiento al procedimientos
nifo, facilitando apoyo, | de las etapas
proteccion y previas.
contencidn, al interior
de la comunidad
educativa.

Etapa 9 | El Director por medio De forma Registro de
del Encargado de inmediata una acompafnamiento
Convivencia Escolar, vez que se a estudiante

debera brindar las
condiciones necesarias
para dar cumplimiento
a las medidas de
proteccion, de las que
fuera informado por
tribunales. De la
misma forma,
garantizar el desarrollo
del proceso de

efectien los
procedimientos
de las etapas
previas.

afectada




enseflanza-aprendizaje
del estudiante,
mediante la
implementacion de
diferentes estrategias
pedagdgicas de ser
necesario.

Etapa
10

Toda informacién
publica sera realizada
por el Departamento de
Educacién.

Determinada
por el Servicio
Local de
Educacion
Publica Puerto
Cordillera

Determinada
por el Servicio
Local de
Educacion
Publica Puerto
Cordillera




Protocolo de actuacion frente a abuso sexual fuera del

establecimiento

Accion Contenido de la accion | Plazos Medio
Yy Su responsable verificador
Etapa 1 | Informar al Director del | Inmediatamente | Acta de toma de
establecimiento. tras tomar conocimiento de
conocimiento de | hechos de
los hechos vulneracion de
derechos
Etapa 2 | El Director del La denuncia NUmero RIT
establecimiento debera | debe realizarse
denunciar en forma en un plazo de
PERSONAL en la Policia | 24 horas desde
de Investigaciones, la toma de
Fiscalia o Carabineros conocimiento de
de Chile. los hechos.
La denuncia debe
realizarse en un plazo
de 24 horas desde la
toma de conocimiento
de los hechos.
Etapa 3 | El establecimiento debe | Dentro del dia Certificado de

solicitar a la institucion
a cargo del
procedimiento, el
traslado del nifio/a al
servicio de salud mas
cercano para su
revision.
Posteriormente, de
constatar lesiones, se
debe efectuar la
denuncia con el
Carabinero de turno.

habil en que se
efectla la
denuncia

atencion de
Centro de Salud




Etapa 4 | El establecimiento Dentro del dia Acta de
informara al apoderado | habil en que se | entrevista
de la situacion y de la efectla la
denuncia. denuncia
No se requiere
autorizacién de la
familia para efectuar la
denuncia, ya que el
agresor puede
pertenecer al grupo
primario.

El conocimiento de esta
informacion debe
quedar registrada.

Etapa 5 | El Director del Dentro del dia Oficio
establecimiento debe habil en que se | Conductor
informar de manera efectla la
presencial o via oficio, entrevista con
al Director del Servicio la familia
Local de Educacién
Publica Puerto Cordillera
de la situacion.

Etapa 6 | El establecimiento A partir del Actas de
debera realizar término de las entrevista con
seguimiento y etapas previas | familia de
acompanamiento al del presente estudiante
menor, facilitando protocolo afectada
apoyo, proteccion y
contencidn, al interior Registro de
de la comunidad medidas de
educativa. apoyo

pedagdgicas

Actas de
entrevista de




apoyo

psicolégico
Etapa 7 | El Director por medio Dentroy a Programa de
del Encargado de partir de la apoyo

Convivencia Escolar,
debera brindar las
condiciones necesarias
para dar cumplimiento
a las medidas de
proteccion, de las que
fuera informado por
tribunales. De la misma
forma, garantizar el
desarrollo del proceso
de ensehanza-
aprendizaje del
estudiante, mediante la
implementacién de
diferentes estrategias
pedagodgicas de ser
necesario.

semana en que
ocurrieron los
hechos

multidisciplinario




Protocolo de actuacidén frente a solicitud de pornografia infantil por
parte de un tercero desconocido

Accién Contenido de la accion | Plazos Medio
y Su responsable verificador

Etapa 1 | Todo miembro de la De forma Acta de toma de
Comunidad Escolar que | inmediata tras conocimiento
tome conocimiento, por | tomar del Director
descubrimiento o conocimiento
develacién, de por
situaciones en que a descubrimiento
uno o mas estudiantes | o develacion de
les sea solicitado la situacion
material pornografico
personal o de terceros
(perteneciente a
miembros del
estudiantado) debera
informar de forma
inmediata a Direccion

Etapa 2 | El establecimiento, a Dentro de las Certificado de
través de la Dupla 24 horas desde | envio de causa
Psicoeducativa debera tomado
denunciar en Fiscalia en | conocimiento de
linea, aun cuando no se | los hechos
tengan mayores
antecedentes de quien
puede ser esa persona.

Etapa 3 | La Dupla Psicosocial del | Dentro de las Registro de
EE se entrevistara con 24 horas desde | entrevista en
los apoderados del tomado libro digital
estudiante o de los conocimiento de
estudiantes los hechos Registro de
involucrados, a fin de entrevista en
informar sobre los libro de Dupla
hechos y de las Psicosocial

medidas adoptadas.
debe efectuar la




denuncia con el
Carabinero de turno.

Etapa 4 | El EE a través de la 7 dias habiles Registro de
figura del Orientador/a | posterior a la entrevistas
proporcionara entrevista con
orientacion oportuna a la/s familia/s de
los estudiantes y los y las
familias involucradas. estudiantes

involucrados.
Etapa 5 | El Encargado de De forma Registro de

Convivencia Escolar
realizard seguimiento
del estado de la
aplicacion de las
medidas
implementadas en el
EE.

mensual, por un
periodo de un
trimestre,
sujeto a
evaluacién del
Equipo de
Convivencia
Escolar

seguimiento

Registro de
entrevistas




Protocolo de Actuacidon para Abordar Situaciones relacionadas a
Drogas y Alcohol en el establecimiento. Anexo 3. Circular N© 482,
SUPEREDUC.

Protocolo de actuacion frente a sospecha de consumo de drogas

Accion

Contenido de la accidon
y Su responsable

Plazo

Medio
verificador

reconocimiento de
problema de consumo,
se informara a su
apoderado de la
sospecha de consumo,
y quedara bajo
responsabilidad de
este, la atencion
profesional. Profesor
Jefe y Orientador
realizaran seguimiento
del caso.

En caso de haber
reconocimiento de

habil en que se
efectla
entrevista con
familia

Etapa 1 | El docente que Dentro de dos Acta de
mantenga sospecha de | dias habiles recepcion de
consumo debera desde denuncia
informar al Director y recepcionada la
Encargado de sospecha
Convivencia Escolar.

Etapa 2 | El Orientador debera Dentro del dia Registro de
realizar una entrevista habil en que se | entrevista con
con el/la estudiante. recepciona la estudiante

denuncia

Etapa 3 | Citacidon y entrevista Dentro de dos Registro de
con el padre, madre y/o | dias habiles entrevista con
apoderado del posterior a la familia
estudiante (Se ofrecen | recepciéon de la
instancias de apoyo). denuncia

Etapa 4 | En caso de no haber Dentro del dia Acta de

entrevista con
familia

Ficha de
derivacién a
programa de
apoyo




problemas de consumo,
sera el Orientador
escolar el responsable de
derivar el caso a la
entidad de apoyo
correspondiente. Si los
padres se oponen a la
medida, el Director del
establecimiento debera
interponer una medida
de proteccion a favor del
alumno.

Etapa

El Equipo Psicosocial y
Orientador deberan
realizar seguimiento del
caso.

Posterior al
cierre de las
etapas previas
del presente
protocolo

Actas de
entrevista con
estudiante

Actas de
entrevista con
familia




Protocolo de actuacién frente a situaciones de consumo de drogas y/o
alcohol (Consumo dentro, en las inmediaciones o fuera del
establecimiento con uniforme escolar)

Accion Contenido de la accion  Plazo Medio
Yy Su responsable verificador

Etapa 1 | El profesor o cualquier | De forma Acta de
persona de la inmediata recepcion de
comunidad educativa denuncia
que sorprenda a un
estudiante en una
situacion de consumo
de drogas y/o alcohol,
deberd informar dentro
de las siguientes 24
horas al Director del
establecimiento, quién
procedera de acuerdo a
la ley 20.000.

Etapa 2 | Se citara a los padres Dentro del dia Registro de
del estudiante con el fin | habil en que se | entrevista con
de informar la recepciona la familia
situacion, asi como la denuncia
OBLIGATORIEDAD de
denunciar por parte del
establecimiento (Ley
20.000).

Etapa 3 | El Director denunciara 24 horas desde | Causa RIT
en un plazo no mayor a | recepcién de
24 horas en denuncia (Etapa
Carabineros de Chile 1)

Etapa 4 | El establecimiento por Dentro de un Actas de
medio del Orientador dia habil entrevista con
debera garantizar el posterior a la estudiante

apoyo profesional al
estudiante y sus

recepcion de la
denuncia




padres, entregando
alternativas de atencién
por instituciones
especializadas, asi
como la disponibilidad
de los profesionales del
establecimiento.

Actas de
entrevista con
familia

Etapa 5 | El Orientador Dentro del dia Actas de
mantendra un registro | habil en que se | entrevista con
de las acciones efectla estudiante
realizadas, las cuales entrevista con
consideraran el familia Actas de
seguimiento del caso entrevista con
durante al menos un familia
afo, con reuniones con
los padres, apoderados, Actas de
profesor jefe y quienes coordinacion
corresponda. De la con Programas
misma firma de apoyo
monitoreara las externo
gestiones internas y
externas con la red Actas de
comunal para ayudar al coordinacion
estudiante y su grupo
familiar.

Etapa 6 | El Inspector General Dentro de 24 Registro en libro

deberd aplicar las
medidas pedagodgicas y
disciplinarias sefialadas
para estos casos en el
reglamento interno del
establecimiento.

horas habiles a
partir de
efectuada la
denuncia

digital

Informe
disciplinario




Protocolo de actuacidn frente a trafico, microtrafico o porte de drogas
al interior del establecimiento

Accion

Etapa 1

Contenido de la accidn
y Su responsable

Si cualquier funcionario
del establecimiento
sorprende a un
estudiante portando,
vendiendo,
permutando, regalando,
distribuyendo,
facilitando drogas,
debera informar
inmediatamente al
Director.

Plazo

De forma
inmediata

Medio
verificador
Acta de
recepcion de
denuncia

Etapa 2

El Director del
establecimiento debera
contactarse
inmediatamente con las
autoridades
correspondientes
(Carabineros de Chile o
Policia de
Investigaciones),
quienes son los
encargados de llevar a
cabo los procedimientos
en estos casos.

Dentro del dia
habil en que se
recepciona la
denuncia

Registro
telefénico

Etapa 3

El Director debera
realizar dentro de las
24 horas siguientes, la
denuncia
correspondiente (Ley
20.000).

24 horas desde
recepcion de
denuncia (Etapa
1)

Causa RIT




Etapa 4 | Se citara a los padres Dentro del dia | Acta de
del estudiante con el fin | habil en que se | entrevista con
de informar la situacién, |recibe la apoderado
asi como la denuncia
OBLIGATORIEDAD de
denunciar por parte del
establecimiento (Ley
20.000).

Etapa 5 | El o los estudiantes Dentro del dia | ----------------
involucrados seran habil en que se
trasladados a una oficina | efectla
acompafnados por un entrevista con
directivo o docente familia
autorizado con el objeto
de resguardar la
informacion y a los
estudiantes hasta que se
presenten las
autoridades
competentes.

Etapa 6 | El establecimiento Dentro del dia Ficha de
procedera a realizar habil en que se | derivacion OPD
denuncia en las Oficinas | efectla
de Proteccion de entrevista con | Correo
Derechos (OPD) con el familia electrénico con
objeto de resguardar los derivacion
derechos del nifo, efectuada

considerando que podria
ser victima de
explotacién o
considerando que podria
ser victima de
explotacién o engafo, o
ser instrumento de un
adulto o banda delictual.




Etapa 7 | El Orientador Posterior al Actas de
mantendrd un registro | cierre de las entrevista con
de las acciones etapas previas estudiante
realizadas, las cuales del presente
consideraran el protocolo Actas de
seguimiento del caso entrevista con
durante al menos un familia
afo, con reuniones con
los padres, apoderados, Actas de
profesor jefe y quienes coordinacion
corresponda. De la con Programas
misma firma de apoyo
monitoreara las externo
gestiones internas y
externas con la red Actas de
comunal para ayudar al coordinacion
estudiante y su grupo PIE
familiar.

Etapa 8 | El Inspector General Dentro de 24 Informe
debera aplicar las horas habiles a | disciplinario

medidas pedagdgicas y
disciplinarias sefaladas
para estos casos en el
reglamento interno del
establecimiento.

partir de
efectuada la
denuncia




Protocolo de actuacidén frente a situaciones de hallazgo de drogas

Accion

Contenido de la accién
Yy Su responsable

Plazo

Medio
verificador

Etapa 1 | Si cualquier miembro Inmediatamente | Acta de
de la comunidad al tomar recepcion de
educativa se encontrara | conocimiento de | denuncia
con alguna sustancia los hechos
ilicita al interior del
establecimiento
educacional, este se
encuentra OBLIGADO a
informar
inmediatamente al
Director del
establecimiento.

Etapa 2 | El Director debera De forma Registro
contactase con las inmediata tras telefénico
autoridades recibirse la
competentes denuncia de la
(Carabineros de Chile 0o | etapa 1
Policia de
Investigaciones),
quienes realizaran los
procedimientos
especificos para estas
situaciones.

Etapa 3 | Los directivos del De forma Registro
establecimiento inmediata tras fotografico del
estableceran las recibirse la hallazgo
medidas pertinentes denuncia de la
para el resguardo del etapa 1

lugar donde se
encontro la sustancia
ilicita.




Etapa 4

El director deber3,
dentro de las 24 horas
siguientes, realizar la
denuncia
correspondiente (Ley
20.000).

Dentro de las
24 horas
posteriores al
hallazgo

Causa RIT




Protocolo de Accidentes Escolares. Anexo 4. Circular N© 482,
SUPEREDUC.

Responsables de implementar protocolo frente a accidentes
escolares

Tipo de Seguro: Estatal.
Centro Asistencial: Posta Rural de Guanaqueros.

Responsable de Traslado: Asistente de aula y funcionario disponible
con automovil.

Responsable de Comunicar a Cuidadores: Maria Eugenia Cartagena.

Responsable de Seguimiento: Maria Elena Osorio.

Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares

Accidon Contenido de la accidon Plazo Medio
y Su responsable verificador
Etapa 1 | El funcionario que se De forma | --==-mmmmmmmmmoee-
encuentre en la zona inmediata al

del establecimiento en momento de
donde haya ocurrido el | presenciar un
accidente escolar accidente
debera informar a un escolar
miembro del Comité de
Seguridad Escolar.

Etapa 2 | Se trasladara al De forma = | -----m-mmmmmmmeo--
estudiante a la sala de | inmediata al
primeros auxilios en momento de
caso de ser posible, presenciar un

accidente




En caso de |lesiones
graves, que imposibiliten
el traslado del
estudiante, se prestara el
primer auxilio en la zona
del accidente.

escolar

Etapa 3

El miembro del Comité de
seguridad Escolar
realizara evaluacion
primaria del accidente.
En ninguna circunstancia
se administrara
tratamiento
farmacoldgico  ni
medicamentos.

de

De forma
inmediata al
momento de
presenciar un
accidente
escolar

Etapa 4

El miembro del Comité de
Seguridad Escolar, en
virtud del resultado de la
evaluacion primaria,
resolvera si se deriva al
estudiante a la Posta
Rural de Guanaqueros.

De forma
inmediata al
momento de
presenciar  un
accidente
escolar

Etapa 5

La portera deberd
registrar en la ficha de
accidente escolar todos
los datos necesarios para
que el estudiante reciba
la atencion pertinente en
la Posta rural o en el
hospital de ser
necesario. También se
anadira el Certificado de
nacimiento del
estudiante.

De forma
inmediata

posterior a la
evaluacion del

accidente

Ficha
accidente
escolar

de




Etapa 6

La Portera informara al
apoderado del estudiante
sobre el accidente, dando
a conocer el

Una vez que se
haya

completado el
registro de Ila

Registro de

[lamada

procedimiento llevado a | ficha de
cabo. accidente
escolar
Etapa 7 |En caso de que sea|Dentro del dia| Copia de seguro
necesario, por la | del accidente, | escolar
gravedad del accidente | de acuerdo a la
escolar, se derivara el |indicacidn del

caso al Hospital para una
atencion médica
pertinente. La Educadora
de Parvulo debera
informar al apoderado
sobre esta medida de
inmediato.

a) El /la directora(a)
del establecimiento
debera completar la
declaracion de accidente
escolar en triplicado, la
que debe ser firmada y
timbrada por Inspectoria
General, en un plazo no

superior a 24 horas.
Dicho documento
corresponde a la
denuncia del Accidente
Escolar. Siempre debe
quedar una copia en
poder del apoderado/a

del estudiante, en caso
de que sea necesaria la
continuidad de la
atencién, esta copia debe

meédico tratante
de la Posta Rural
de Guanaqueros




estar timbrada por el
Centro de Salud donde se
atienda al menor. Este
seguro no opera en la
Salud Privada

b) Si se trata de un
Accidente Escolar de

Trayecto, el
Establecimiento
inmediatamente de

conocida la ocurrencia de
éste, debe entregar al
apoderado/a respectivo
la Declaracion Individual
de Accidente Escolar para
la atencion médica del
estudiante. Para
acreditar el accidente
servira el parte de
carabineros 0 la
declaracion de testigos.

Sobre el Seguro de los y las estudiantes

El establecimiento cuenta con la ficha de salud personal del estudiante, la
cual se encuentra en la ficha de matricula, la que se debe completar por
el padre, madre o apoderado al matricularlo, o al inicio del afio escolar.
En esta ficha el apoderado debe especificar si el alumno cuenta o no con
seguro privado de atencién y sefalar expresamente el centro asistencial
de salud donde debe ser trasladado en caso de accidente.

Es importante el deber del padre, madre o apoderado de mantener esta
ficha actualizada, informando sobre cambios que tengan relacién con
enfermedades, medicamentos, alergias, teléfonos de contacto, etc.



Debiendo el establecimiento expresar el canal de comunicacion que
tendra el apoderado para actualizar la ficha.



Protocolo sobre regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas y Giras de
Estudio. Anexo 5. Circular N© 482, SUPEREDUC.

Consideraciones para organizar una salida pedagdgica

Contar con las autorizaciones por cada estudiante que participe en
la actividad pedagodgica, proporcionadas por el apoderado en
formato escrito.

Especificar el nUmero de adultos responsables, madres, padres y
apoderados que acompanen la actividad, en cantidad suficiente
para resguardar de manera efectiva la seguridad de todos los
integrantes del grupo.

Detallar las medidas de seguridad que se adoptaran durante la
realizacion de la actividad.

Indicar las medidas que se adoptaran una vez que regresen al
establecimiento.

Medidas de seguridad para organizar la actividad

Especificar las responsabilidades que tendran los adultos a cargo
del grupo.

Entregar una hoja de ruta al sostenedor.

Proporcionar a cada estudiante participante, una tarjeta de
identificacion que sefiale nombre y direccidon del establecimiento,
asi como el nombre y celular del personal responsable, y de los
padres y apoderados que acompafien la actividad.

Facilitar credenciales al personal del establecimiento y padres
acompanantes, especificando nombre y apellido de cada persona.



Regulacion sobre el reporte al Departamento Provincial

Las salidas pedagdgicas y/o giras de estudio deben comunicarse al
Departamento Provincial de Educacidn respectivo, al menos 10 dias antes
de su realizacion, por medio de un formulario que especifique los
siguientes datos:

Actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).
Personal del establecimiento responsable.

Autorizacién de los padres o apoderados debidamente firmada.
Listado de estudiantes, docentes, y apoderados que asistiran a la
actividad.

Planificacion Técnico-Pedagdgica.

Objetivos de la actividad.

Disefo de ensefianza de la actividad relacionada con los contenidos
curriculares.

Temas transversales que se fortaleceran con la actividad.
Informaciéon sobre el transporte en que seran trasladados:
conductor, patente del vehiculo, o aerolinea u otro tipo de
transporte.

Beneficio de seguro escolar o el que corresponda.



Protocolos de actuacion frente a situaciones de Maltrato, Acoso Escolar
o Violencia entre miembros de la comunidad educativa. Anexo 6.
Circular N°© 482, SUPEREDUC.

Etapa 1: recepcion de la denuncia y adopcién de medidas urgentes.

Acciones Contenido de la Plazos Orientaciones y
accion y su verificadores
responsable

Dar cuenta | Quien sufra, | Inmediatamente | Cualquier

de los | presencie 0 | desde que toma | miembro de la

hechos. tome conocimiento de | comunidad

conocimiento los hechos vy | escolar, debe
por cualquier | como maximo al | informar sobre
medio de un | dia habil | hechos gue
hecho que | siguiente. puedan
eventualmente constituir
pueda ser maltrato, acoso
constitutivo de o] violencia
maltrato, acoso escolar.

o violencia en e Si es un
contra de un adulto quien
NNA, debe presencie o0
denunciarlo. sea

informado de
una situacion
de este tipo,
debera
informar al
ECE.

e Si es un
estudiante el
que sufra o

tome
conocimiento
de una

situacién de
este tipo,
podra acudir




al ECE o ante el
adulto bajo cuyo
cuidado se
encuentre o)
sienta cercania
y confianza,
quien a su vez
debera informar
de inmediato al
ECE.

Registro de
la denuncia

El Encargado de
Convivencia Escolar
o quien el equipo
directivo del
establecimiento
haya designado,
debera registrar
formalmente los
hechos ocurridos.

01 dia habil
desde que se
toma
conocimiento de
los hechos.

El E.C. debe:
Escuchar el
relato de quien
denuncia y dejar
registro escrito
del mismo,
dejando
constancia
detallada de los
hechos
denunciados vy
de los
antecedentes
aportados para
esto se sugiere
la utilizacion de

la hoja de
entrevista
autocopiativa.
Realizar una
evaluacion
preliminar  del
caso y de ser
necesario,
proponer la
adopcidén de

medidas




urgentes, las
que tienen por
objeto
resguardar el
interés superior
de NNA.

Formar un
expediente del
caso, con todos
los
antecedentes
recibidos y que
se vayan
recibiendo
durante el
transcurso del
procedimiento.

Comunicar la
denuncia a la
direccion del

establecimiento,
la que deberd
informar de la
denuncia a los
funcionarios que
estime

necesario,
atendida las
funciones que
desempenia.

Dejar registro o
constancia de la
realizacion  de
todas las
actuaciones que
se hagan




durante el
procedimiento.

Si hay
entrevistas, se
sugiere utilizar

el formato de
hoja entrevista
autocopiativa.

El registro de la
denuncia no
requiere ser
firmado por el
denunciante

menor de edad,

sOlo basta la
firma de |Ia
persona que
toma
conocimiento de
los hechos.
Evaluacién | El adulto que | Inmediatamente | Estas medidas
y adopcion | conozca o presencie | desde que toma | se deben
de medidas | una situacién de | conocimiento de | adoptar en los
urgentes este tipo que revista | los hechos. casos que se
caracteristicas de requiera una

gravedad (lesiones u

otras), debera
adoptar las medidas
necesarias de
caracter urgente
entre ellas, activar el
protocolo de

accidente escolar en
caso de ser
procedente.

intervencion
inmediata, a fin
de dar el debido
resguardo a la
vida e integridad
fisica de los
alumnos
afectados.




La Direccion del
establecimiento,
una vez que haya
tomado

conocimiento de la

denuncia debera
determinar la
evaluacion/adopcion
de medidas
urgentes respecto
de los alumnos
involucrados. Estas
medidas deben
estar previamente

contempladas en el
RIE y dicen relacion
con el apoyo
psicoldgico 0
psicosocial.

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de
los hechos.

Medidas
urgentes o de
resguardo del

interés superior
del nifio:
Derivacion a
profesionales
internos (o]
externos y/0
intervenciones
de caracter
psicoldgico,
psicopedagdgico,

médico,

derivacion a
oficina de
Proteccidén de

Derechos (OPD)
u otras redes de
apoyo
comunales,
segun
corresponda.
Proporcionar
contencidén
emocional a los
involucrados con
los profesionales
internos del E.E.
Reubicacion del

alumno, en el
caso de que el
apoderado lo
solicite.

Otras

previamente
reguladas en el
RIE, en el




capitulo de las
faltas, medidas
y
procedimientos.
En la adopcién
de estas
medidas se debe
considerar el
resguardo de la
privacidad de
los
involucrados,
especialmente
de los alumnos
afectados.

Si se trata de hechos
que puedan constituir

delitos, el
establecimiento
debera hacer la
denuncia
correspondiente a

Carabineros, PDI o
Ministerio Publico, en

atencidn a lo
establecido en el
articulo 175 del
Cadigo Procesal
Penal.

Dentro de las 24
horas siguientes
al momento en
que se tomare
conocimiento de
los hechos.

En virtud de lo
establecido en la
Ley de
Responsabilidad
Adolescentes,
los mayores de
14 y menores de
18 anos, pueden
ser
responsables
penalmente por
los delitos que
cometan, por lo

tanto, son
imputables.

La denuncia
puede ser
presentada de
forma presencial
o virtual, por

guien presencio




los hechos o fue
el primero en

ser informado
de los mismos o
por quien
designe la
Direccion del
colegio, en la
comisaria mas
cercana y/0
Ministerio

Publico, la

comunicacién
debe ser escrita
dirigida a las
entidades
competentes,
resguardando el
comprobante de

la gestién

realizada.
Solicitud de|La Direccion del |01 dia habil | e En caso
investigacion | Colegio, una vez|desde que la|de iniciarse una

conocida la denuncia
y adoptadas las
medidas urgentes si

éstas  procedieren
debera:

. Evaluar la
posibilidad de
emplear un
mecanismo
voluntario de

solucion pacifica de
conflictos.

. De no
proceder lo anterior,

Direcciéon toma
conocimiento.

investigacién se
debe distinguir
si se trata de
situaciones que
puedan implicar
una grave
afectacién a la
convivencia
escolar, o de
aquellas
diferencias que
son propias de
la convivencia




solicitar por escrito
una investigacion
de los hechos para
efectos de
determinar las
circunstancias

concretas en que

ocurrieron los
hechos
denunciados. Para

ello designara al
E.C. o] al
funcionario que
para tales efectos
determine.

. Comunicar
inmediatamente de

entre
estudiantes.

. Al
momento de
designar al

encargado de la
investigacién, se
deben adoptar
todas las
medidas
necesarias para
asegurar la
imparcialidad de
la misma,
especialmente
que no existan
situaciones que

afecten la
objetividad del
encargado de
investigar.

o Al
momento de
designar al
encargado de
llevar adelante
la investigacion,
se debe
establecer

también el plazo
que tiene para
llevarla a cabo.

Pudiendo éste

prorrogarse.
Solucién El ECE o la persona | 1 dia habil desde | En el caso de
pacifica  de | designada para | que la Direccién | que las partes
conflicto llevar a delante la | le informa de los | accedan a




investigacion, una
vez analizado los
antecedentes

preliminares,

ofrecera a las
partes un
mecanismo de

solucion pacifica de

conflicto.

hechos y posible
investigacion.

Etapa 2: recopilacion de antecedentes de los hechos.

Acciones

Investigacion

Contenido de la
acciéon y su
responsable
Encargado de la
investigacion
designado debe
adoptar alguna de
las siguientes
medidas:

a) Medidas
Ordinarias:

- Citar a los
alumnos
involucrados a fin
de escuchar sus
versiones.

- Citar a los
apoderados de los

Plazos

05 dias habiles
desde que se
solicita el inicio
de la
investigacion.

resolver
conflictos
pacificamente,
el funcionario
encargado
debera dejar por
escrito los
acuerdos
suscritos por los
involucrados vy
hacer
seguimiento de
ellos, en los
términos
sefalados en la
Etapa 5 de este
procedimiento.

Sus

Orientaciones

. Todas las
citaciones y
comunicaciones
que se lleven a
cabo, se deben
realizar a través
de los canales
formales que
contempla el
establecimiento,
debiendo
dejarse
constancia de
su realizacion
en el
expediente.




alumnos
involucrados.
Evaluar Si
alguno de los
estudiantes
involucrados
requiere de
algun tipo de
apoyo especial o
adicional segun
sea el caso.

b) Medidas
Extraordinarias:
Entrevistar a
terceros que
puedan aportar
antecedentes
relevantes al
caso.

Revisar y/0
solicitar
registros,
documentos,
imagenes,
audios, videos
etc., que sean
atingentes a los
hechos.

Pedir informes
evaluativos a
profesionales
internos, comité
de buena
convivencia, u
otro.

De todas las
medidas que se
adoptan, debe
quedar una
constancia por
escrito, que se
debe adjuntar
en la carpeta de
la investigacion.
Las entrevistas
deberan

procurar ser
detalladas, a fin
de no tener que
volver a
entrevistar a los
involucrados, en
especial a los

afectados.

Se debe
procurar
siempre de

resguardar la
privacidad de la
denuncia y de
los estudiantes
involucrados.

Segun lo estime
el funcionario
que investiga vy
para el mejor
resultado de la
investigacién,

siempre podra
pedir a la
Direccion una




Identificacion de

los espacios
donde se
produjeron los
hechos.

ampliacion  del
plazo de |Ila
misma.

Etapa 3: informe de cierre.

Acciones

Informe y cierre

Contenido de la

accién y su
responsable
El funcionario a

cargo de |la
investigacion,
transcurrido el
plazo otorgado
por la Direccién
debe:

a) Analizar
los
antecedentes
recopilados
durante la
investigacion.
b) Emitir
informe
cierre.

C) Enviar el
informe a la
Direccion del
establecimiento.

un
de

MEVAS

02 dias habiles
desde que
finalizd el plazo
de la
investigacion

Orientaciones

El informe de

cierre debe
contener a lo
menos lo
siguiente:
Resumen de las
acciones
realizadas

durante la etapa

de recopilacién
de
antecedentes.

Conclusiones a
las que llegé el
encargado de la
investigacion.
Sugerencias
respecto de las

medidas y
acciones a
adoptar, todas

las cuales deben
estar
previamente
establecidas en
el RIE en el
capitulo de las
medidas




faltas y
procedimientos.
Estas
sugerencias
deben se
tendientes a
reparar el daho
causado vy a
promover la
buena
convivencia
escolar.
Sugerencias a
fin de prevenir
futuros hechos
similares. Para
esto se pueden
desarrollar
estrategias
individuales o
grupales, como,
por ejemplo,
trabajar con el
grupo curso las
consecuencias
del maltrato
escolar vy la
importancia de
desarrollar una
sana
convivencia
entre sus
companferos.

El encargado de
la investigacion
siempre puede
pedir ampliacion
del plazo para




Etapa 4: decision del equipo directivo.

Acciones

Decision
equipo
directivo

del

Contenido de la

accién y su
responsable

Una vez
recepcionado el
informe de la
investigacién el
Equipo Directivo
debe:

a) Evaluar Si
con medidas
pedagdgicas
y formativas
que se
encuentran
reguladas en
el RIE se
puede
solucionar el
problema de
convivencia
escolar. De
no ser
posible lo
anterior se
aplicara
alguna de las
medidas
disciplinarias
contenidas
en el RIE.

b) Citar al o los
estudiantes
involucrados,

Plazos

02 dias habiles

desde que se
recepcioné el
informe.

entregar el
informe.

Orientaciones

Los
establecimientos,
deben priorizar
siempre que sea
posible las
medidas de
caracter
pedagdgico y
formativo, la
incorporacion de
medidas de
apoyo
psicosocial, entre
otras, que
favorezcan la
toma de
conciencia y
responsabilidad
por las
consecuencias de
los actos
vulneratorios, la
necesidad de

reparar del dafo
causado vy el

desarrollo de
nuevas
conductas
conforme a los

valores y normas




d)

con sus
respectivos

apoderados, a
fin de
entregarles el
resultado final

de la
investigacion,
Yy

comunicarles
las medidas

adoptadas.
Informar los
plazos de

apelacién de
las medidas
adoptadas,
segun lo
establecido en
el RIE.

En aquellos
casos en que
se haya
afectado
gravemente
la convivencia
escolar, se
debera aplicar
el
procedimiento
disciplinario,
en los
términos
previstos por
el Reglamento
Interno y la
normativa

legal y

de la comunidad
educativa.




reglamentaria
aplicable.

Etapa 5: Seguimiento

Acciones

Seguimiento

Contenido de la

accién y su

responsable
El E.C.E. o la

persona
designada por el
director, debera
hacer un
seguimiento de
la situacion, de
la efectividad de
las medidas
adoptadas y/o
cumplimientos

de acuerdos
suscritos, con el
objeto de evitar

que hechos
como los
ocurridos se
vuelvan a

producir.

Plazos

21 dias desde

gue se adopto la

decisién por
parte de |la
Direccion.

Segln sea el
resultado del
seguimiento,
éste se podra
extender por
otros 10 dias
mas.

Orientaciones

Del seguimiento

se debera
informar a los
padres y

apoderados de
los estudiantes
involucrados.




Protocolo de actuacidn frente a Maltrato de adulto a estudiante
Etapa 1: recepcion de la denuncia y adopcién de medidas urgentes

Acciones

Dar
cuenta de
los
hechos

Contenido de la accién
y Su responsable
Quien sufra, presencie
o tome conocimiento
por cualquier medio de
un hecho que
eventualmente pueda
ser constitutivo de
maltrato, en contra de
NNA, debe
denunciarlo.

Plazos

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de
los hechos vy
como maximo al
dia habil
siguiente.

Orientaciones

Cualquier
miembro de la
comunidad
escolar, debe
informar sobre
hechos que
puedan
constituir
maltrato en
contra de un
NNA.

. Si es un
adulto quien
presencie o0 sea
informado de
una situacion de
este tipo,

debera informar
al ECE.

. Si es un
estudiante el
que sufra o
tome

conocimiento de
una situacion de
este tipo, podra
acudir al ECE o

ante el adulto
bajo cuyo
cuidado se
encuentre o}

sienta cercania
y confianza,




quien a su vez
debera informar
de inmediato al
ECE.

Registro
de la
denuncia.

El

Encargado de

Convivencia Escolar o

quien
directivo

el equipo
del

establecimiento haya
designado

01 dia habil
desde que se
toma
conocimiento de
los hechos.

El E.C. debe:

. Escuchar
el relato de
quien denuncia
y dejar registro
escrito del
mismo, dejando
constancia
detallada de los
hechos
denunciados vy

de los
antecedentes
aportados.

. Realizar
una evaluacién
preliminar  del
caso y en caso
de ser
necesario,
proponer la
adopcidén de
medidas
urgentes, las
que tienen por
objeto

resguardar el
interés superior
de NNA.




° Formar un
expediente del
caso, con todos
los
antecedentes
recibidos y que
se vayan
recibiendo
durante el
transcurso del
procedimiento.
e Comunicar la
denuncia a la
direccién del
establecimiento,
la que debera
informar de la
denuncia a los
funcionarios que
estime

necesario,
atendida las
funciones que
desempefian.

. Dejar
registro o]

constancia de la
realizacion de

todas las
actuaciones que
se hagan
durante el

procedimiento.




El registro de la
denuncia no
requiere ser
firmado por el
denunciante

menor de edad,

s6lo basta Ila
firma de la
persona gue
toma

conocimiento
de los hechos.

Evaluacion /
Adopcion de
medidas
urgentes

El adulto que
conozca o presencie
una situacion de

este tipo que revista
caracteristicas  de
gravedad (lesiones

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de
los hechos.

Estas medidas
se deben
adoptar en los
casos que se
requiera una
intervencion

u otras), deberd inmediata, a fin
adoptar las medidas de dar el debido
necesarias de resguardo a la
caracter urgente vy vida e
derivar al adulto integridad fisica
afectado a la mutual de los adultos
o centro asistencial afectados.

mas cercano.

La direccion del | Inmediatamente |a) Medidas
establecimiento , | desde que toma | urgentes o de
una vez que haya | conocimiento de | resguardo del
tomado los hechos. interés superior
conocimiento de la del NNA:

denuncia debera
determinar la
evaluacién/adopcion
de medidas
urgentes, respecto

e Derivacion a
profesionales
internos o
externos y/o
intervenciones
de caracter




de los
involucrados.
Estas medidas
deben estar
previamente
contempladas
en el RIE.

psicoldgico,
psicopedagdgico,
médico, etc.,
segun
corresponda.

. Proporcionar
contencién
emocional a los
alumnos
involucrados con
los profesionales
internos del E.E.
b) Medidas
urgentes o de
resguardo del
adulto afectado.

. Derivacion
a los centros
asistenciales
correspondientes,
tales como OPD,
CESFAM.

J Proporcionar
contencién
emocional a los
adultos
involucrados con
los profesionales
internos del E.E.
C) Otras
previamente
reguladas en el
RIE.

En la adopcién de
estas medidas se
debe considerar
el resguardo de la
privacidad de los




involucrados,
especialmente

de los alumnos

afectados.
Si se trata de hechos | Dentro de las 24 | a) Alumno
que puedan constituir | horas siguientes | mayor de 14
delitos, el | al momento en | afios.
establecimiento que se tomare | En virtud de lo
deberd hacer la | conocimiento de | establecido en la
denuncia los hechos. Ley de
correspondiente a Responsabilidad

Carabineros, PDI o
Ministerio Publico, en

atencion a lo
establecido en el
articulo 175 del
Cadigo Procesal
Penal.

Adolescentes,
los mayores de
14 y menores de
18 anos, pueden
ser
responsables
penalmente por
los delitos que
cometan, por lo

tanto, son
imputables.

La denuncia
puede ser
presentada de
forma presencial
o virtual, por

guien presencio
los hechos o fue
el primero en
ser informado
de los mismos, o
por quien
designe la
Direccién del
establecimiento,
en la comisaria




mas cercana o
por
comunicacion
escrita dirigida a
las entidades
competentes,
resguardando el
comprobante de
la gestion
realizada.

b) Alumno
menor de 14
anos.

Si es menor de
14 afos, al no
ser imputable de
igual forma se
derivard a los
alumnos a
entidades de
proteccion  de
derechos, o]
denuncia a
Tribunales de
Familia, a fin de
que el alumno

pueda ser
objeto de alguna
medida de

proteccidon, por
ser objeto de
una posible
vulneracién de
derechos que lo
lleva a realizar
la conducta que
se investiga.




Esta derivacion

se hara
mediante
oficios, correos

electréonicos u
otro medio mas
expedito que se
estime
conveniente,
debiendo dejar
constancia de
esta actuacion
en la carpeta de
investigacion.

Se debe
resguardar
siempre la
privacidad de
los

involucrados,
especialmente

del/los
afectados.
Solicitud de|La Direccion del|1 dia habil|e En caso
Investigacion | Colegio, una vez |desde que Ila|de iniciarse una
conocida la | Direccién toma | investigacion se
denuncia y | conocimiento. debe distinguir
adoptadas las si se trata de

medidas urgentes si

éstas procedieren
debera:

o Evaluar la
posibilidad de
emplear un
mecanismo
voluntario de

solucién pacifica de

situaciones que
puedan implicar
una grave
afectacién a la
convivencia
escolar, o de
aquellas
diferencias que
son propias de




conflictos.

. De no
proceder lo anterior,
solicitar por escrito
una investigacion de
los hechos para
efectos de
determinar las
circunstancias
concretas en que
ocurrieron los
hechos denunciados.
Para ello designara
al E.C. o] al
funcionario que para
tales efectos
determine.

. Comunicar
inmediatamente de
la situaciéon a los
padres/madres y
apoderados de los
estudiantes
involucrados.

J Comunicar al
adulto la situacion y
del procedimiento a
seqguir.

la convivencia
estudiantes y
adultos.

. Al
momento de
designar al

encargado de la
investigacién, se
deben adoptar
todas las
medidas
necesarias para
asegurar la
imparcialidad de
la misma,
especialmente
que no existan
situaciones que
afecten la
objetividad del
encargado de

investigar.

o Al
momento de
designar al

encargado de
llevar adelante
la investigacion,
se debe
establecer
también el plazo
que tiene para
llevarla a cabo.

. Pudiendo
este
prorrogarse.




Solucion
Pacifica
Conflictos.

de

El ECE o la
persona

designada para
llevar a delante la
investigacién, una

vez analizado los
antecedentes
preliminares,
ofrecerd a las
partes un
mecanismo de
solucidon pacifica
de conflicto.

1 dia habil desde
gue la Direccién
le informa de los
hechos y posible
investigacion.

En el caso de
que las partes
accedan a
resolver sus
conflictos
pacificamente,
el funcionario
encargado
debera dejar por
escrito los
acuerdos
suscritos por las
partes y hacer
seguimiento de
ellos.

Etapa 2: recopilacion de antecedentes de los hechos.

Acciones

Investigacion

Contenido de la
acciéon y su
responsable
Encargado de la
investigacion
designado debe
adoptar alguna de
las siguientes
medidas:

a) Medidas
Ordinarias:

- Citar a las
partes
involucradas a fin
de escuchar sus
versiones.

- Citar a los
apoderados de los
alumnos
involucrados.

MEVAS

05 dias habiles
desde que se
solicita el inicio
de la
investigacién.

Orientaciones

. Todas las
citaciones y
comunicaciones
que se lleven a
cabo, se deben
realizar a través
de los canales
formales que
contempla el
establecimiento,
debiendo
dejarse
constancia de
su realizacion
en el
expediente.




- Evaluar Si
alguno de los
involucrados
requiere de algun
tipo de apoyo
especial o adicional
segun sea el caso.

a) Medidas
Extraordinarias:

- Entrevistar a
terceros que puedan
aportar
antecedentes
relevantes al caso.

- Revisar y/o0
solicitar  registros,
documentos,
imagenes, audios,
videos etc., que
sean atingentes a los
hechos.

- Pedir informes
evaluativos a
profesionales
internos, comité de
buena convivencia,
u otro.

o De todas
las medidas que
se adoptan,
debe quedar
una constancia
por escrito que
se debe
adjuntar en la
carpeta de la
investigacion.

. Las
entrevistas
deberan
procurar ser
detalladas, a fin
de no tener que
volver a
entrevistar a los
involucrados, en
especial a los

afectados.

. Se debe
procurar
siempre de

resguardar la
privacidad de la
denuncia y de
los
involucrados.

. Segun lo
estime el
funcionario que
investiga y para
el mejor
resultado de la
investigacion,
siempre podra
pedir a la




Etapa 3: informe de cierre.

Acciones

Informe
cierre.

Y

Contenido de la

accién y su
responsable
El funcionario a

cargo de la
investigacion,
transcurrido el plazo
establecido debe:
a) Analizar
antecedentes
recopilados durante
la investigacion.

los

b) Emitir un
informe de cierre.

C) Enviar el
informe a la
Direccidn del

establecimiento.

Plazos

02 dias habiles
desde que
finalizo el plazo
de la
investigacion.

Direccion  una
ampliacion  del
plazo de |la
misma.

Orientaciones

° El informe
de cierre debe
contener a lo

menos lo
siguiente:
- Resumen de
las acciones
realizadas

durante la etapa

de recopilacién
de
antecedentes.

- Conclusiones
a las que llego el
encargado de la
investigacion.

- Sugerencias
respecto de las

medidas y
acciones
adoptar, todas

las cuales deben
estar
previamente
establecidas en
el RIE.




Etapa 4: decisidon del equipo directivo.

Acciones

Decision del
Equipo
Directivo.

Contenido de la

accién y su
responsable
Una vez recibido el

informe de la
investigacion el
Equipo Directivo
debe:

a) Adoptar
algunas de las
medidas

previamente

MEVAS

02 dias habiles
desde que se
recepcioné el
informe.

Estas
sugerencias
deben se
tendientes a
reparar el dafio
causado vy a
promover la
buena
convivencia
escolar.

- Sugerencias a
fin de prevenir
futuros hechos
similares.

. El
encargado de la
investigacion
siempre puede
pedir ampliacion

del plazo para
entregar el
informe.

Orientaciones

a) Medidas
a adoptar con
los alumnos.
Segun sea el
caso se podran
adoptar
medidas
apoyo
pedagdgico y/o
psicosocial,

de




establecidas en el
RIE.

b) Citar al o los
estudiantes
involucrados, con

sus respectivos
apoderados, a fin de

entregarles el
resultado final de la
investigacion, y

comunicarles las
medidas adoptadas.
C) Citar al o los
adultos involucrados

e informales el
resultado final de la
investigacién y

comunicarles las
medidas adoptadas.
d) Informar  los
plazos de apelacidon
de las medidas
adoptadas, segun lo
establecido en el
RIE.

Etapa 5: seguimiento.

Acciones

Seguimiento

Contenido de la

acciéon y su
responsable
El E.C.E. o la persona

designada por el
director, debera
hacer un
seguimiento de la
situacion, de la

efectividad de las
medidas adoptadas

21 dias desde
que se adopté la

decision por
parte de |la
Direccion.

Segun sea el
resultado del

seguimiento,

reparatorias,
formativas y/o
disciplinarias
previamente
establecidas en
el RIE.

Orientaciones

De seguimiento

se debera
informar a los
padres y

apoderados de
los estudiantes
involucrados.




y/o cumplimientos
de acuerdos
suscritos, con el
objeto de evitar que
hechos como los
ocurridos se vuelvan
a producir.

éste se podra
extender por
otros 10 dias
mas.




Protocolo de respuesta frente a episodios de Desregulacién Emocional
Se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):

La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el nifio, niha, adolescente o joven (NNAJ),
por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni
logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa
de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de
calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de
intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacion de

“"descontrol”.

(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso,

mayo 2019
Etapa de la DEC

Etapa 1:
Previamente
haber intentado
manejo general
sin  resultados
positivos y sin
que se visualice

riesgo para si
mismo (o]
terceros.

Descripcién de

la accion

Si el estudiante

no interfiere en
el ambiente
escolar,
acercarse a él y
preguntarle si
necesita ayuda.
Ofrecerle
diferentes
alternativas
para generar un
momento de
tranquilidad, a

través de las
siguientes
acciones:
- Cambiar Ila
actividad, la
forma o los

materiales en la
gue se esta

Responsable

Profesor jefe o

de asignatura.
Asistente de
aula.

Equipo PIE.

Inspector
general
inspector
patio.

y/o
de

Plazo

De forma
inmediata al
notar el

comportamiento
del estudiante.




llevando a cabo la
actividad (por
ejemplo, cuando

reacciona con
frustracion en
alguna actividad
artistica con

témpera, se le
permite utilizar
otros materiales
para lograr el
mismo objetivo).
En los mas
pequefos pueden
usarse rincones
con casas de

juego donde
pueda

permanecer al
detectarse fase
inicial de la

desregulaciéon vy
antes de su
amplificacion en
intensidad, desde
donde pueda ser
atendido y
monitoreado por
un adulto hasta se
reestablezca a su
estado inicial,
permitir llevar
objetos de apego
si los tiene.

- Utilizar el
conocimiento
sobre cudles




son sus
intereses, cosas
favoritas,

hobbies, objeto
de apego en la
estrategia de
apoyo inicial a la
autorregulacion.

— Si se requiere,
permitirle  salir
un tiempo corto
y determinado a

un lugar
acordado en
contratos de

contingencia,
que le faciliten el
manejo de |la
ansiedad y
autorregularse
emocionalmente,
ejemplo
Biblioteca CRA;
en este caso el
contrato debe
contemplar al
encargado de la
Biblioteca CRA y
su marco de

actuacion.
Ademas, se debe
considerar la

edad del /la
estudiante,
situaciones de
discapacidad




fisica y/0
intelectual,
trastornos de
salud mental, en
los apoyos que
pueda requerir
durante el
tiempo fuera del
aula.

—Durante el
tiempo
establecido que
se mantendra
fuera del aula,
cuando
conforme edad
u otros, requiera
ser
acompafnada/o
por la persona a
cargo, ésta
inicia
Contencion
emocional-
verbal: intentar
mediar
verbalmente en
un tono que
evidencie
tranquilidad,
haciéndole
saber al
estudiante que
estd ahi para
ayudarle y que
puede relatar lo
que le sucede,
dibujar,




mantenerse en

silencio o]
practicar algun
ejercicio.

- Motivarlo a
Tirarse al piso
boca arriba:
“respira
profundo por la
nariz y bota por
la boca”;
“cuenta del 1 al
20 mentalmente
descansando vy
repetirlo varias
veces”, si el
NNAJ se siente
incomodo de
cerrar los ojos,
no insistir.

- Indicarle
algunas
alternativas:
“Podemos poner
un poco de

musica. iqué
musica te
gusta?”; “Si

quiere podemos
dibujar en |la
pizarra 0 en una

hoja lo
ocurrido... no te
preocupes

tenemos un
tiempo, y

podemos




conseguir mas si se
necesita; “Quieres tu
mufeco/juguete/foto/
(procurar tener un
objeto de apego del
estudiante en el
colegio cuando es
pertinente conforme
edad o diagndstico
conocido) En todos los
casos, intentar dar
mas de una
alternativa, desde la
cual la/el estudiante
pueda elegir, como
primer paso hacia el
autocontrol.
Paralelamente,
analizar informacién
que exista o pueda
obtenerse sobre el
estado del estudiante
antes de la
desregulacion, por
ejemplo, si durmié
mal, si sucedié algun
problema en su casa o
traslado, que aporten
al manejo por parte
de las/os
profesionales.




Etapa 2:
Aumento de la
desregulacion
emocional )Y
conductual
con ausencia
de
autocontroles
inhibitorios
cognitivos vy
riesgo para si
mismo/a o
terceros.

No responde a
comandos de
v0z, ni @ mirada
o intervenciones
de terceros, al

tiempo que
aumenta la
agitacién

motora sin
lograr conectar
con su entorno
de manera
adecuada. Se
sugiere

“acompanar” vy
no interferir en
su proceso de
manera

invasiva, con
acciones como
ofrecer

soluciones, o]
pidiéndole que
efectie  algun

ejercicio, pues

- Permitirle ir a
un lugar que le
ofrezca calma o
regulacion
sensorio motriz
(por  ejemplo,
una sala pre-
acordada que
tenga algunos
implementos
que le faciliten
volver a la
calma).

- Permitir,
cuando la
intensidad vaya
cediendo, la
expresion de lo
que le sucede o
de cdmo se
siente, con una
persona que
represente
algun vinculo
para él/ella, en
un espacio
diferente al aula
comun, a través
de
conversacion,
dibujos u otra
actividad que
para el/la NNAJ
sea comoda.

- Conceder un
tiempo de
descanso

Idealmente
debe haber 3
adultos a cargo
de la situacién
(encargado,
acompafante
interno,
acompafante
externo).

De forma
inmediata al
notar la
presencia de los
sintomas.




durante esta
etapa de una
desregulacion
el/la NNAJ no
esta  logrando
conectar con su
entorno de
manera
esperable.

cuando la
desregulacion

haya cedido.

- Resguardar
llevar al
estudiante a un
lugar seguro,
idealmente en un
primer piso. Por
ejemplo: sala de

recursos, sala
sensorial, sala
acondicionada.
- Evitar
trasladarlo a
lugares con
ventanales en
techos o]
ventanas sin
cortinaje, o con
estimulos
similares a los
desencadenantes
de la crisis de
desregulacion
(por ejemplo,
imagenes,
olores, que lo

miren a los ojos
preguntandole
por su estado).

- Retirar
elementos
peligrosos que
estén al alcance
del estudiante:
tijeras, cuchillos
cartoneros,




piedras, palos,
otros.

- Reducir
estimulos que
provoguen
inquietud, por
ejemplo: luz,
ruidos.

- Evitar

aglomeraciones
de personas que
observan, sean
estos ninos/as o
adultos.

Etapa 3:
Cuando el
descontrol vy
los riesgos
para si
mismo/a o
terceros
implican la
necesidad de
contener

fisicamente al
estudiante.

Esta contencidn
tiene el objetivo
de inmovilizar al
NNAJ para
evitar que se
produzca dafo a
él/ella o} a
terceros, por lo
que se
recomienda

realizarla SOLO

Su realizacion
debe ser
efectuada por

un/a profesional
capacitado que

maneje las
técnicas
apropiadas:

- Acciéon de
mecedora,
abrazo
profundo. Para
efectuar este
tipo de
contencion debe
existir

autorizacién
escrita por parte
de la familia
para llevarla a
cabo, y siempre
y cuando el

Psicologo del

nivel.

Profesional
encargado para
la intervencion
de acuerdo al
Plan DEC del
estudiante.




en casos de
extremo riesgo
para éste/a o
para otras
personas de la
comunidad

educativa.

estudiante  dé
indicios de
aceptarla; ya

que puede tener
repercusiones

negativas en el
momento o0 a

futuro.

- En casos
extremos puede
requerirse
traslado a
centros de
salud, para lo
cual el

establecimiento
esta trabajando,
de manera
conjunta con el
centro de salud
mas cercano, la

formar de
proceder, y
definir en
acuerdo con
apoderado la
forma de
traslado, en

apego a la
normativa y la
seguridad de
todas las partes.




Sobre los derechos de los y las estudiantes a la identidad de género
Definiciones

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han
considerado las definiciones sefialadas por la Ley N° 21.120, que
reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género vy, a la
falta de ellas, las oficialmente adoptadas oficialmente por el Ministerio
de Educacién de Chile.

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y
atributos construidos social y culturalmente en torno a cada sexo
bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las
diferencias bioldgicas.

Identidad de género: Conviccidén personal e interna de ser hombre o
mujer, tal como la persona se percibe a si misma, la cual puede
corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta de
inscripcién de nacimiento.

Expresion de género: Manifestacion externa del género de la persona,
la cual pude incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales,
o formas de comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o
expresion de género no se corresponde con las normas y expectativas
sociales tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en el acta de
inscripcién de nacimiento.

En el presente documento, se entenderd como "trans", a toda persona
cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.




Protocolo de reconocimiento de identidad de género

Accién Contenido y su | Plazo Medio
responsable verificador

Solicitud de | El padre, madre o |En el plazo | Registro de

entrevista tutor o tutora legal | determinado solicitud de

y/0 apoderado de | por la familia atencién
las nifas, nifos y
adolescentes
trans, asi como
estos Ultimos de
manera
auténoma, en caso
de ser mayores de
14 afos, podran
solicitar al
establecimiento
educacional una
entrevista para
requerir el
reconocimiento de
su identidad de
género, medidas
de apoyo y
adecuaciones
pertinentes a la
etapa por la cual
transita él o la
estudiante
interesado.
Implementacién | Una vez | Plazo no | Acta simple
de medidas | formalizada la | superior a 5| con acuerdos
basicas de | solicitud segun el | dias habiles
apoyo procedimiento
indicado, el
establecimiento
educacional
deberd adoptar las




medidas basicas
de apoyo,
establecidas en
el punto 6 de la
resoluciéon 812

de la
SUPEREDUC, asi
como todas
aquellas que
estime

necesarias para
la adecuada

inclusion de los
estudiantes
transgénero en
el
establecimiento.
toda medida
debera ser
adoptada con el
consentimiento
previo de la
nina, niho o
estudiante, por

su padre,
madre, tutor
legal o]
apoderado,

velando siempre
por el resguardo
de su integridad
fisica,
psicoldgica y
moral.




Coordinacion El Posterior a la | Acta de reunion
interna establecimiento | definicion de las
comunicara los | medidas basicas
acuerdos con los | de apoyo
profesionales
pertinentes,
para dar
cumplimiento a
las necesidades
y al
reconocimiento
de identidad de
género del
estudiante.

Medidas basicas de apoyo que deberan adoptar las instituciones

educativas en caso de alumnos y alumnas trans.

Apoyo a la nifa, nifilo o estudiante, y a su familia

Las autoridades del establecimiento velaran para que exista un didlogo
permanente y fluido entre la o el profesor jefe y la nifa, nifos o
estudiante y su familia, con el propdsito de coordinar y facilitar acciones
de acompanamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a
establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad
educativa, tal como la utilizaciéon de lenguaje inclusivo para eliminar
estereotipos de género, entre otros.

En el caso de que él o la estudiante se encuentre participando de los
programas de acompafiamiento profesional a que se refiere el articulo
23 de la Ley N° 21.120 y reglamentados por Decreto Supremo N°3, de
2019, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia en conjunto con la
Subsecretaria de la Nifez, las autoridades escolares deberan
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estos
programas respecto de la ejecucién de las acciones que ayuden al
estudiante a desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como
proveer de todas las facilidades para que aquellos organismos
desarrollen su labor de manera éptima.




Orientacion a la comunidad educativa

El colegio promoverda espacios de reflexidon, orientacién,
acompanamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa,
con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos
de las nifias, nifios y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos

Las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto
no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos
establecidos en la Ley N°21.120, que regula esta materia.

Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad
de género, las autoridades de la Escuela Manuel de Salas daran
instrucciones a todos los adultos responsables de impartir clases en el
curso al que pertenece la nifia, nifo o estudiante trans, para que usen
el nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido por el
padre, madre, apoderado, tutor legal o por el o la estudiante en caso
de ser mayor de 14 afos y se implementara segun los términos y
condiciones especificados por los solicitantes. En los casos que
corresponda, esta instruccidon sera impartida a todos los funcionarios y
funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el
derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicologica
del nifo, nifia o estudiante trans.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como
aquellos que forman parte del proceso de orientacion, apoyo,
acompanamiento, y supervision del establecimiento educacional,
deberan tratar siempre y sin excepcién a la nifia, nifilo o estudiante, con
el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que
componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales

El nombre legal de la nifia, nifo o estudiante trans sequira figurando en
los documentos oficiales del establecimiento tales como el libro de
clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre
otros, en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento
en los términos establecidos en Ley N° 21.120.




Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento podra agregar en el libro
de clases el nombre social de lanifia, nifio o estudiante para facilitar la
integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho
constituya infraccién a las disposiciones vigentes que regulan esta
materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier otro
tipo de documentacién afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la
institucién, diplomas, listados publicos, entre otros.

Presentacion personal

El nifo, nifia o estudiante trans tendra el derecho de utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su
identidad de género, independiente de su situacién legal en que se
encuentre y de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno.

Utilizacion de servicios higiénicos

Se dara las facilidades a las nifas, nifos y estudiantes trans para el uso
de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso
que estén viviendo, respetando su identidad de género. El colegio en
conjunto con la familia acordara las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifo o estudiante
trans, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral. Las
adecuaciones podran considerar bafios inclusivos5 u otras alternativas
que se acuerden.

Resolucion de diferencias

En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el
estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el proceso de
reconocimiento de identidad de género del nifo, nifa o adolescente
trans, La Escuela Basica Manuel de Salas solicitard apoyo a la
Superintendencia de Educacién a través de su servicio de mediacién.




REGULACIONES SOBRE EDUCACION
PARVULARIA

Protocolo de actuacidon ante situaciones de vulneracion de derechos de
ninos y ninas

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento claro y
especifico para abordar hechos que conllevan una vulneracion derechos,
como descuido o trato negligente, el que se entendera como tal cuando:

= No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario, vivienda

» No se proporciona atencion médica basica.

» No se brinda proteccion y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones
de peligro.

= No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

» Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de
uso de drogas.

Accién Contenido y su Plazo Verificador
responsable

Etapa 1: | Todo aquel Durante el dia | Ficha de

Deteccidn de | miembro de la en que se | derivacion.

indicios y | Comunidad visualicen los

derivacion a | Educativa que indicadores de

Equipo visualice vulneracion.

Psicosocial. indicadores de

vulneracion de
los derechos de
un/a nino/a
debera informar
y derivar el
caso via Ficha
de Derivacion a
la Dupla
Psicosocial del
establecimiento.

Etapa 2: | La dupla 02 dias habiles a | Acta de reunidn
Anélisis del | psicosocial partir de la | multidisciplinaria
caso. realizard un recepcion de la |de andlisis de

analisis del caso | ficha. caso.




mediante la
lectura de datos
como la
asistencia,
puntualidad,
higiene,
conducta en la
alimentacion,

conducta en

aula, entre

otros. Se

evaluara

afectivamente al

estudiante en

caso de que sea

necesario.
Etapa 3: | La Orientadora | 01 dias habiles a | Acta de
Citacién a | junto al | partir del | entrevista con
cuidadores. Encargado  de | analisis del | apoderados.

Convivencia caso.

Escolar y

Trabajadora

Social

efectuaran

entrevista a los

cuidadores del

estudiante, para

informar del

analisis del caso

y del

procedimiento a

seqguir.
Etapa 4: | Si procede, de |01 dias habiles a | Correo de
Derivacion a red | acuerdo con las | partir de la | derivacion.
de apoyo. caracteristicas citacion con

del caso, se |apoderados. Ficha de

derivara el caso derivacion.




a la red de
apoyo

pertinente con
la finalidad de
asegurar el

resguardo de los
derechos de los
estudiantes.

Etapa 5: | En conjunto con | De forma | Acta de reunién
Desarrollo de | la Unidad | simultdnea con | con acuerdos
medidas Técnico la derivacidon a | con medidas de
pedagdgicas vy | Pedagogica, la |red de apoyo. apoyo
de apoyo | Educadora de pedagdgicas vy
psicosocial. Parvulos del psicosociales.

nivel que

corresponda,

Encargado de

Convivencia

Escolar,

Psicologo de

Primer Ciclo vy

Trabajadora

Social, se

desarrollaran

medidas que

permitan apoyar

el proceso

llevado a cabo

por el

estudiante y su

familia.
Etapa 6: | De manera | De forma | Informe
Seguimiento. mensual se | mensual. mensual de

realizara seguimiento.

seguimiento del

caso,

utilizandose




para ello Ia
informacion
facilitada por las
Educadora de
Parvulos,
Trabajadora
Social,
Encargado de
Convivencia

Escolar,
Psicologo y
Programa de
apoyo

contactado.




Protocolo de actuacién frente a accidentes de parvulos

Tipo de seguro

Estatal

Centro asistencial

Posta Rural de Guanaqueros

Responsable de Traslado

Asistente de Aula o Inspectora de
patio

Responsable de Comunicar a

Cuidadores

Portera

Responsable de seguimiento
Accién Contenido y
responsable

El funcionario que se
encuentre en la zona
del establecimiento en
donde haya ocurrido el
accidente escolar
deberd informar a un
miembro del Comité de
Seguridad Escolar

su

Etapa 1

Orientadora
Plazo Verificador
inmediata
de
un

De forma
al momento
presenciar
accidente escolar

Se trasladara al
estudiante a la sala de
primeros auxilios en
caso de ser posible.

En caso de lesiones
graves, que
imposibiliten el
traslado del
estudiante, se prestara
el primer auxilio en la
zona del accidente.

Etapa 2

inmediata
de
un

De forma
al momento
presenciar
accidente escolar

El miembro del Comité
de seguridad Escolar
realizara evaluacién
primaria del accidente.
En ninguna
circunstancia se
administrara

tratamiento

Etapa 3

inmediata
de
un

De forma
al momento
presenciar
accidente escolar




farmacoldégico ni de
medicamentos.

Etapa 4 | El miembro del Comité | De forma inmediata
de Seguridad Escolar, | al momento de
en virtud del resultado | presenciar un
de la evaluacion | accidente escolar
primaria, resolvera si se
deriva al estudiante a la
Posta Rural de
Guanaqueros.

Etapa 5 | La portera deberd | De forma inmediata | Ficha de
registrar en la ficha de | posterior a la | accidente
accidente escolar todos | evaluacion del | escolar
los datos necesarios | accidente
para que el estudiante
reciba la atencion
pertinente en la Posta
rural o en el hospital de
ser necesario. También
se afadira el Certificado
de nacimiento del
estudiante.

Etapa 6 |La asistente del nivel | Una vez que se haya | Registro de
informara al apoderado | completado el | lamada
del estudiante sobre el | registro de la ficha de
accidente, dando a | accidente escolar
conocer el
procedimiento llevado a
cabo.

Etapa 7 |En caso de que sea|Dentro del dia del | Copia de
necesario, por la | accidente, de | seguro
gravedad del accidente | acuerdo a la | escolar

escolar, se derivara el

caso al Hospital para
una atencion médica
pertinente. La

Educadora de Parvulo

indicacion del médico
tratante de la Posta
Rural de
Guanaqueros




deberd informar al
apoderado sobre esta
medida de inmediato.
a) El /la
directora(a) del
establecimiento

debera completar la
declaracion de
accidente escolar en
triplicado, la que debe
ser firmada y
timbrada por
Inspectoria General,
en un plazo no
superior a 24 horas.

Dicho documento
corresponde a la
denuncia del

Accidente Escolar.
Siempre debe quedar
una copia en poder
del apoderado/a del
estudiante, en caso
de que sea necesaria
la continuidad de la
atencién, esta copia
debe estar timbrada
por el Centro de Salud
donde se atienda al
menor. Este seguro
no opera en la Salud
Privada

b) Si se trata de un
Accidente Escolar de
Trayecto, el
Establecimiento
inmediatamente de
conocida la




ocurrencia de éste, debe
entregar al apoderado/a
respectivo la
Declaracion Individual
de Accidente Escolar
para la atencién médica
del estudiante. Para
acreditar el accidente
servira el parte de
carabineros o] la
declaracion de testigos.




Protocolo de actuacién ante situaciones de violencia fisica o psicoldgica
entre adultos

El presente protocolo tiene como objetivo determinar el procedimiento
que se aplicara cuando ocurren hechos de violencia fisica o psicoldgica
en el contexto educativo del nivel.

agresiones fisicas,
y dificultades para
que ambas partes
lograsen dialogar,
se realizaran las
entrevistas de
forma individual.

Accién Contenido y su Plazo Medio

responsable verificador
Etapa 1: | Cualquier Dentro del dia | Acta de
Informar a | miembro de la|habil en que|recepcidon de la
Director/a del | comunidad ocurren los | denuncia
establecimiento. | Educativa que | hechos de

perciba alguna | violencia entre

situacion de | adulto

violencia fisica o

psicolégica entre

adultos del nivel

parvulario debera

informar al

Director.
Etapa 2: | El Encargado de |Dentro de las | Actas de
Entrevista con | Convivencia 24 horas desde | entrevista con
los adultos | Escolar la recepcion de | adultos
involucrados. mantendra una | la denuncia.

entrevista con los Acta de

adultos designacién de

involucrados en la profesional

situacion de encargado de

violencia. Si el intervenir

caso incluyera




Si existiese

riesgo de
afectarse la
integridad de
cualquiera de
las partes, o del
Encargado de
Convivencia
Escolar se
solicitara
presencia de

Carabineros de
Chile.

Etapa 3:
Evaluacion de la
dindamica de
violencia.

El Encargado de
Convivencia
Escolar en
compafiia de la
Orientadora vy
Trabajadora
Social evaluaran
la dindmica de
violencia  para
determinar el
alcance de este
sobre los
parvulos.

Durante el
proceso de
entrevistas (24
horas desde la
recepcion de la
denuncia)

de
con

Actas
entrevista
adultos

Etapa 4:
Segunda
entrevista
adultos
involucrados.

con

Tras la
evaluacion
realizada por los
profesionales se
entregara la
medida a tomar
con ambas
partes, siendo la
mediacion una
de las primeras
opciones para

Hasta 5 dias
habiles desde la
primera
entrevista

de
con

Acta
entrevista
adultos

Causa RIT

Ficha de
derivacion OPD




resolver el

conflicto
gatillante de la
violencia.

En caso de que
la violencia
implique
agresiones
fisicas, se
procedera a
realizar la
denuncia

correspondiente
en Carabineros

de Chile.

De la misma
forma, se
generara una
medida de
proteccion al
nino por el
alcance del
perjuicio.

Etapa
Seguimiento.

5:

El Encargado de
Convivencia

Escolar
mantendra
entrevistas con
las partes
involucradas
para evaluar
avances y/0
retrocesos en la
situacion de
violencia

detectada.

Desde el cierre
de las
entrevistas de

evaluacion de la
dinamica de
violencia

Actas
entrevista
apoderados

de
con




Protocolo de actuacion frente a hechos de maltrato infantil, de
connotacién sexual y agresiones sexuales.

Accién Contenido y su Plazo Medio
responsable verificador
Informar al | Cualquier Inmediatamente | Acta de toma
Director del | miembro de Ia|tras tomar | de
establecimiento. | comunidad conocimiento de | conocimiento
Educativa que | los hechos de hechos de
perciba alguna vulneracién de
situacion de derechos
maltrato infantil,
de  connotacién
sexual y
agresiones
sexuales debera
informar al
Director.
Etapa 2: | El Director del|Lla denuncia | Namero RIT
Denuncia establecimiento debe realizarse

deberd denunciar
en forma
PERSONAL en la
Policia de
Investigaciones,
Fiscalia o
Carabineros de
Chile.

La denuncia debe
realizarse en un
plazo de 24 horas
desde la toma de
conocimiento de
los hechos.

en un plazo de
24 horas desde
la toma de
conocimiento de
los hechos.




Etapa 3:
Constatacion de
lesiones

El
establecimiento
debe solicitar a
la institucion a
cargo del
procedimiento,
el traslado del
nino/a al
servicio de salud
mas cercano
para su revision.
Posteriormente,
de constatar
lesiones, se
debe efectuar la
denuncia con el
Carabinero de
turno.

Dentro del dia
habil en que se
efectla la
denuncia

Certificado de
atencion de
Centro de Salud

Etapa 4.
Comunicacién
con la familia del
parvulo
afectado

El
establecimiento
informara al
apoderado de la
situacién y de la
denuncia.

No se requiere
autorizacién de
la familia para

efectuar la
denuncia, ya
que el agresor
puede

pertenecer al
grupo primario.
El conocimiento
de esta
informacion

Dentro del dia
habil en que se
efectla la
denuncia

Acta de

entrevista




debe quedar
registrada.
Etapa 5: | El Director del | Dentro del dia | Oficio Conductor
Informar a | establecimiento | habil en que se
sostenedor debe informar | efectla la
via  oficio, al|entrevista con
Director del | la familia
Servicio Local de
Educacién
Pdblica  Puerto
Cordillera de la
situacion.
Etapa 6: | El A partir del | Actas de
Seguimiento establecimiento |término de las | entrevista con
deberd realizar | etapas previas | familia de
seguimiento y | del presente | estudiante
acompafamiento | protocolo afectada
al menor,
facilitando Registro de
apoyo, medidas de
proteccion y apoyo
contencién, al pedagdgicas
interior de la
comunidad Actas de
educativa. entrevista de
apoyo
psicoldgico
Etapa 7 El Director por|Dentro y a|Programa de
medio del | partir de la|apoyo
Encargado de | semana en que | multidisciplinario
Convivencia ocurrieron los
Escolar, debera | hechos
brindar las
condiciones

necesarias para
dar
cumplimiento a




las medidas de
proteccién, de
las que fuera
informado  por
tribunales. De la
misma forma,
garantizar el
desarrollo  del
proceso de
ensefanza-
aprendizaje del
estudiante,
mediante la
implementacion
de diferentes
estrategias
pedagdgicas de
ser necesario.
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