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IMPORTANTE

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como
“el docente”, “el estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafero”,
“el apoderado” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras
equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y

mujeres. Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto

de como aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo

usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de formulas supone
una saturacién grafica que puede dificultar la comprensién de la lectura.




REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR
Y EDUCACION PUBLICA

El Reglamento Interno Escolar (RIE) es uno de los documentos mas importantes
dentro de todo establecimiento escolar. En él, se explicita a toda la comunidad
educativa lo que es esencial para una buena gestiéon del mismo;establece e
informa las normas y condiciones generales de funcionamiento, incluyendo los
principales procedimientos y protocolos. Por otra parte, determina la modalidad
en la que se operacionalizan los valores y principios declarados en la propuesta
educativa del PEI, asi como también el ejercicio y respeto de los derechos y
deberes de los miembros de la comunidad educativa.

Por otra parte, el RIE muestra la identidad del establecimiento, pues consigna la
visién, la misidn, los objetivos institucionales y el estilo pedagdgico del mismo.
Incluye también la manera de entender la convivencia y las costumbres que
caracterizan a un establecimiento singular, que se cimenta en la idea de que
vivir en comunidad implica aceptar que, junto a toda persona, viven otras
semejantes por cuanto todas estan investidas de responsabilidades y derechos.
En suma, la vida en comunidad precisa el aporte de cada uno para el desarrollo
y bienestar de todos.

Por todo lo anterior y, en consonancia con los principios que sustentan la Ley
NO 21.040 (NEP), se trata de un instrumento formativo y pedagogico, que
contribuye en la formacion integral personal y social de los alumnos,
promoviendo competencias y aprendizajes que deben desplegarse en una
comunidad plural y democratica, que mantenga relaciones positivas, tome
responsablemente sus decisiones y maneje de manera efectiva situaciones
desafiantes, consecuencia de una cultura escolar de cuidado y ambiente bien
tratante.

Por Ultimo, es necesario para la construccion de este instrumento atender a las
caracteristicas de la comunidad educativa, por lo que se debe velar que en cada
apartado que se desarrolle, sea realizado conforme a la normativa educacional,
y especificamente a la Resolucion Exenta N° 482 del afio 2018, que contiene la
circular que regula los Reglamentos Internos para el nivel de Educacion Basica
y Media de los establecimientos educacionales. Sin embargo, y para que tenga
sentido, este documento debe ser contextualizado en cuanto a su
funcionamiento, normas, medidas disciplinarias y mecanismos de resolucion de
conflictos. Asimismo, deben ser consideradas y descritas con adecuacion a la
realidad particular de cada comunidad educativa, acorde con la etapa de
desarrollo de los estudiantes.
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Por todo lo anterior, invitamos a todos los miembros de la comunidad educativa
a participar, conocer, adherir y socializar el presente documento,
comprometiéndose en una sintonia fina y practica con los principios y normas
explicitadas en este reglamento.
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Presentacion

La Educacion chilena esta sufriendo una serie de cambios, impulsados por el Gobierno, a
través de la Reforma Educacional, que busca fundamentalmente “asegurar una educacion de
calidad, capaz de ofrecer a todos los ciudadanos las oportunidades para participar y
desarrollarse, plenamente en la sociedad” (Objetivo Gobierno). Para lograr este objetivo, el
Gobierno ha materializado esta Reforma Educacional en una serie de leyes que buscan
fortalecer la educacion publica, entregandole herramientas efectivas que aseguren el
aprendizaje, en un clima de respeto e inclusion. En este contexto, el Reglamento Interno de
la escuela Tomasa Olivares Caamafo es un instrumento que busca regular las relaciones
entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad, considerando todas las
disposiciones legales vigentes para establecer protocolos de actuacion en el Reglamento de
Convivencia escolar; que orienta la actuacién de los miembros de esta comunidad para
alcanzar una buena convivencia escolar. De igual forma establece normas administrativas,
técnico-pedagdgicas, de prevencion de riesgos, de Higiene y seguridad. Ademas, contiene
normas que regulan el funcionamiento general de la escuela; especifica roles y funciones de
todos los miembros de la escuela; establece claramente los derechos y responsabilidades de
cada integrante de la comunidad educativa, en relacidon con sus roles y funciones.; y propone
normas de funcionamiento de los distintos estamentos que conforman la unidad educativa.
Finalmente, este reglamento interno busca asegurar que en el establecimiento se logre una
adecuada convivencia escolar, generando un clima propicio para el aprendizaje, dentro y
fuera del aula, lo que permitira conformar una Identidad propia y entregar una educacion de
calidad. Objetivos del Reglamento Interno: Establecer normas de funcionamiento de
establecimiento en el ambito administrativo, pedagdgica, curricular y de convivencia escolar
Transformar el Reglamento Interno en un instrumento facilitador y regulador de la
Convivencia escolar. Contribuir al desarrollo pleno de nuestro Proyecto Educativg
Institucional. Establecer acciones y procedimientos para el desarrollo de la Identidad
institucional. Contribuir al desarrollo personal y social de los alumnos, exigiendo e
cumplimiento de normas de comportamiento, compromiso, responsabilidad, seguridad y
convivencia.




Introduccion

Uno de los principios fundamentales de la Politica Educacional vigente es el
mejoramiento de la calidad de la educacién, a fin de formar personas con un vasto
repertorio de saberes, competencias, destrezas, habilidades, actitudes y valores, con
capacidad de asumir sus derechos y deberes, adecuandose reflexivamente a las
condiciones culturales, econdmicas y técnicas de una sociedad.

Considerando que la Unidad Educativa es una organizacion compleja con objetivos
institucionales propios, en la cual participan personas, estamentos y organismos que
por su condicién de tales aspiran a lograr sus objetivos, se hace necesario contar con
un instrumento que regule y armonice los recursos humanos, materiales y técnicos en
beneficio de una educacion pertinente y relevante.
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Como el centro de todo el quehacer educativo es el nifio, la Escuela “"Tomasa Olivares
hace suyo el respeto por los derechos de aquellos, o que han sido reconocidos en formal
universal.

La Escuela “Tomasa Olivares” no se encuentra ajena a estas disposiciones y velara en
todo momento que dichos derechos no sean vulnerados, dentro del ambito que a la
escuela le compete:

+ Derecho a la igualdad, sin distincion deraza, credo o nacionalidad.
+ Derecho a una proteccién especial para su desarrollo fisico, mentaly social.

+ Derecho a una alimentacion, vivienda y atencidn médica adecuadas para el nifio y
la madre.

+ Derecho a una educacidn y cuidados especiales para el nifio fisica 0 mentalmente
disminuido.

+ Derecho a la comprensién y amor por parte de sus padres y la sociedad.
+ Derecho a recibir educacion gratuita y a disfrutar de los juegos.

+ Derecho a ser el primero en recibir ayuda en caso de desastre.

+ Derecho a ser protegido contra elabandonoy la explotacién en el trabajo.

+ Derecho a formarse en un espiritu de solidaridad, comprension, amistad y justicia
entre los pueblos.
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En su Art.28 y 29 se reconoce el derecho a la Educacién vy, a fin de que se pueda ejercer
progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho, deberan
los Estados en particular:

Implantar la ensefanza primaria obligatoria y gratuita para todos.

+ Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio
hasta el maximo de sus capacidades.

+ Inculcar alnifio el respeto de los derechos humanos vy las libertades fundamentales.

+ Inculcar alnifio elrespeto de sus padres desu propia identidad cultural, desu
idioma, sus Valores y los valores nacionales.

+ Preparar alnifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu
de Comprensidn, paz, tolerancia, igualdad de sexo y amistad entre los pueblos.

+ Inculcar alnifio elrespeto y la preservacidon del medio ambiente natural.
El presente Reglamento Interno esta dirigido a todos los integrantes de la comunidad
educativa, esto es, directivos, docentes, asistentes de la educacién, estudiantes y

apoderadas/os.

Este Reglamento ha sido elaborado considerando la normativa vigente a la fecha.
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Antecedentes institucionales

La Escuela Tomasa Olivares Caamafio. de Coquimbo, es una comunidad educative
perteneciente al Servicio Local de Educacién Publica Puerto Cordillera Ley 21.040 que busc:
garantizar una educacion de calidad; entregando oportunidades y herramientas a los y las
estudiantes, que les permita desarrollarse durante su trayectoria educativa, centrandose er
aprendizajes para el siglo XXI y en una convivencia sana e inclusiva dentro de la comunidac
educativa.
Contamos 36 afios al servicio de la educacién. nos constituimos como oportunidad de
inclusién social brindando una educacidon, que promueve los aprendizajes y la formacion
integraldetodas y todos los estudiantes, asegurando una trayectoria escolar desde Pre kinder
, Kinder y Formacién General basica de 1° y 8° con un destacado sello deportivo. El Proyecto
Educativo Institucional (PEI) de la Escuela Basica Tomasa Olivares Caamanio es el resultado
del trabajo conjunto del equipo directivo y representantes de los docentes, estudiantes
apoderados y asistentes de la educacion de la comunidad escolar, se construye a través de
sesiones y revisiones periddicas de trabajo anual ; las reflexiones y aportes de los
participantes son recogidos y ordenados en un proceso continuo que permitio la apropiacion
y consolidacién de los avances en su elaboracion.

El PEI expresa las aspiraciones de la comunidad y orienta el quehacer de la institucion
educativa, tiene como eje central el aprendizaje y la formacion de las y los estudiantes
Establece la identidad e ideario del establecimiento a través de su historia, vision, mision
perfil del estudiante y valores relevantes que comparte la comunidad. En relaciéon a la
identidad, la vision expresa la aspiracion que tiene el establecimiento en el futuro
corresponde al suefio mas preciado dela institucién. La misién, por su parte, es la declaracion
del compromiso queasume en su labor diaria. El perfil del estudiante define las caracteristica
gue los alumnos y alumnas tendran al término de sus estudios en el establecimiento. Los
valores compartidos se identifican con las aspiraciones (visién) y forma de actuar (mision)
Generan un compromiso para todos los integrantes de la comunidad escolar y se expresan en
comportamientos y/o actitudes definidas de manera participativa, se consolidan y fortalecen
en el corto, mediano y largo plazo; nos apoyan para crear y/o consolidar un sello distintivo
del establecimiento. Nuestro PEI se referencia con los planes estratégicos y planesterritoriales
del Servicio local de educacién Puerto Cordillera , respondiendo asi a las demandas de la
comunidad y esta basado en la propuesta ministerial, considerando la vinculacion de éste con
los diferentes planes y programas de apoyo y bajo la Ley del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad Educativa (Ley N° 20.529/2011) apoyado por los recursos que
otorga la Ley de Subvencién Escolar Preferencial (Ley N° 20.248/2008, en adelante SEP) y la

Ley n° 21.040 procurando una formacion integral de las personas, velando
por su desarrollo espiritual, social, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, entre
otros, y estimulando el desarrollo de la creatividad, la capacidad critica, la participacion
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ciudadana y los valores democraticos. Articulo 3 y 5. Para un mejoramiento continuo del
trabajo educativo, se desarrollan procesos de revisidon anuales del PEI en el marco de lo
resultados educativos, resultados de aprendizaje y de eficiencia interna establecidos en la
comuna y en las metas comprometidas por los distintos actores con la idea de mejora
integral y colaborativamente la calidad de la educacidon que reciben nuestros estudiantes.

La escuela Tomasa Olivares Caamafio de Coquimbo, es una institucidon creada por el estad
en el afio 1986. Emplazada en una de las zonas mas reconocidas y visitadas de la region, e
La Pampilla de Coquimbo. Imparte ensefianza pre-escolar y basica. La Escuela Tomasa
Olivares Caamafo, ingresa a la modalidad JECD el 1 de abril de 2000. A contar del 2005
asume una identidad que permite fortalecer competencias académicas en sus estudiantes a
través de la practica sistematica y especifica de Educacidén Fisica, deporte formativo
competitivo. Desde el afio 2007 a la fecha la Escuela Tomasa Olivares Caamafo, mantiene
aprobado su Proyecto Educativo Institucional, el cual esta centrado en la practica deportiva
en las fases recreativas y deportivas - competitivas. Este proyecto ha permitido que nuestra
comunidad educativa se destaque a nivel comunal, regional y nacional como la Unica
institucion de su clase, que es capaz de relacionar la practica del deporte con el desarrollo
intelectual de nuestros nifios y nifas. Desde este afio 2017, nuestra unidad educativa
pretende impulsar “otra propuesta” para la comunidad y proyectarla hacia el futuro. Hace
coincidir el desarrollo del deporte y el uso del idioma inglés como ejes centrales de los grandes
desafios que la Educacion Publica y la sociedad en su conjunto requieren.

La Escuela Tomasa Olivares Caamafio, se encuentra ubicada en Avenida Guacolda #194

todavia existen asentamientos irregulares, ademas de proyectos de vivienda social. La Parte
Alta de Coquimbo corresponde a una extensa area residencial, donde se habita el cerro co
viviendas que responden, en su construccién, a la realidad geografica mas propias de
campamentos, familias en viviendas que, ya sea por su antigliedad, mala construccion
descuido, se encuentran en precarias condiciones: muchas de ellas con peligro inminente d¢
derrumbe. Otro elemento a considerar, no existen espacios publicos de calidad, que
posibilitara un espacio comun y el encuentro de los nifios y nifas del sector. Al no existi
lugares de encuentro comunitario, los nifnos no cuentan con espacios para la recreacién, ni lz
practica deportiva. Si bien es cierto el sector de residencia de nuestros alumnos(as) se
distribuye por los diferentes sectores de la Ciudad de Coquimbo predominan el sector de |a
Parte Alta y Guayacan, dicha poblacion, posee uno de los mas altos indices de pobreza
deprivacién sociocultural, destacandose en ellos el Indice de Vulnerabilidad Escolar alcanzad
durante el afio 2020 con un 96%. Esto queda de manifiesto en el nivel educacional de los

apoderados para con sus hijos(as), ellos manifiestan distintas tendencias. Una fraccion meno
presenta expectativas, proyectandolos como estudiantes universitarios, pero en una segunda
fraccidon, mayoritaria entre los padres y apoderados, posee muy bajas expectativassobre las
posibilidades de proyeccién académicas de sus hijos, inclindndose mas bien a proyectarlos
una vez egresados de 8° Basico, a la continuidad en Liceos Técnicos Profesionales para u
rapido ingreso al mundo laboral. Respecto a la tipologia de las familiasdel establecimiento se
encuentran; familias extensas, monoparentales y en calidad de
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De la vision, mision, sellos del establecimiento yperfil
del estudiante.

Vision del Establecimiento

Ser una institucién educativa que forme estudiantes integros, con valores sdlidos, pensamiento
critico e influyentes en la sociedad. Con enfoque en el deporte y la actividad fisica, favoreciendo la
vida sana y el auto cuidado

Mision del Establecimiento

Formar estudiantes integrales, respetando las diferencias y habilidades de cada uno de los
integrantes de la comunidad educativa, en una sana convivencia, con una vocacion integradora, que
respete el medio ambiente, promoviendo el deporte y la vida sana.

Sellos educativos del Establecimiento

La Escuela Tomasa Olivares Caamano, asume como sello institucional el SELLO DEPORTIVO, el cual,
es implementado con planes propios de deporte y educacion fisica con una mayor cantidad de horas
lectivas a la semana, con el fin de generar e implementar cambios en las formas de implementar e
curriculo, mejorando la calidad de vida, el auto cuidado y la vida sana en nuestros estudiantes y sus
familias




Perfil del Estudiante

El perfil de estudiantes que como escuela queremos formar a través del Plan de Formacion
Ciudadana, es el de personas que sean capaces de construir una sociedad basada en el
respeto, la tolerancia, la cooperacion y la libertad. Para ello debemos entender y desarrollar
este plan como una oportunidad de generar conocimientos y oportunidades para que
nuestros estudiantes puedan participar de manera activa dentro y fuera de la escuela, que
puedan incidir y mejorar la vida tanto de su grupo familiar, como de su comunidad y de su
pais.

Valoren el estudio y el trabajo para alcanzar la realizacién personal y mejorar su
calidad de vida y de quienes le rodean.

> Posean valores acordes a una formacion con la filosofia en los valores del deporte
proyectados en su vida diaria.

> Respeten los simbolos Patrios, cuidar el Medio Ambiente y su Patrimonio cultural.
> Sean autonomos, autodisciplinados, responsables, creativos, reflexivos criticos,
participativos, sociables, tolerantes y abiertos al cambio.

> Se acepten a si mismos, reconociendo sus potencialidades y debilidades para
desarrollar su sentido de superacién, constancia, perseverancia en lo que son capaces
de hacer y pueden lograr con un mayor esfuerzo, entregandole las herramientas
necesarias para ello.

> Posean un elevado desarrollo de la autoestima, sin caer en la soberbia pero
valorandose como personas enfrentando situaciones problematicas de la vida
cotidiana con altura de miras.

> Valoren la familia como nucleo fundamental de la sociedad.

> Logren un buen rendimiento académico en todas las asignaturas.

> Capaces de convivir e interactuar armoénicamente con sus pares y demas miembros
de la unidad educativa, respetando las diferencias individuales conociendo y el
reglamento de convivencia del establecimiento.

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica




Objetivos del Reglamento Interno

Objetivo General:

Favorecer una convivencia escolar democratica y un clima favorable el ejercicio y
cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
educativa de la escuela Tomasa Olivares, que permita regular sus relaciones, fijando
normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del
establecimiento con el fin de asegurar un adecuado proceso de ensefanza aprendizaje
en un ambiente educativo de convivencia positiva.

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica



Fuentes informativas del presente

Reglamento Interno Escolar

El presente RIE se enmarca en la legislacién vigente, en particular la Constituciéon

Politica de la Republica de Chile, Art. 19 Nos. 10 y 11; en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos, Art. 26, 27 y siguientes de la misma declaracion, que establece el
derecho a que los padres elijan la educaciéon que quieren para sus hijos; Declaracion de
los Derechos del nifio y de la nifia, en especial su Art. 59; asimismo en las siguientes
fuentes normativas Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacién,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 Ley General de
Educacion; Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacién, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales y susmodificaciones;
Decreto N© 315, de 2010, Ministerio de Educacién, que reglamenta requisitos de
adquisicién, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los
establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica y media; Ley21.040,de
2017 del Ministerio de Educacién, que crea el sistema de Educacion Publica;Decretode
Educacion N© 2272 de 2007; Decreto Supremo de Educacion N° 67, de 2019,que aprueba
normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promociéon; DFL N©° 1,
Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizadode la LeyN®°
19.070, que aprobd el estatuto de los profesionales de la educacion; Ley N© 21.109 del
Ministerio de Educacidon, que establece un estatuto de los asistentes de la educacion
publica; Ley Indigena en lo pertinente; Ley de responsabilidad penal juvenil(N.220.191),
la Ley de no discriminacion (N°© 20.609); la Ley de Inclusidn Escolar (N°20.845), el
Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educacion que aprueba Reglamento
General de organizacién y funcionamiento de los centros de alumnos de los
establecimientos educacionales; el Decreto Supremo N° 565 de 1990 del Ministerio de
Educacion, que aprueba Reglamento General de centros de padres y apoderados para
los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de
Educacion; Ley N©°20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusidn social de personas con discapacidad; y normas particulares
dictadas por la Superintendencia de Educacién Escolar; Resoluciéon Exenta N° 482 del
afio 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos Internos para el nivel de
Educacion Basica y Media de los establecimientos educacionales. Asimismo, en las
orientaciones sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educacién
y Orientaciones del Ministerio de Educacion.




II. PRINCIPIOS JURIDICOS GENERALES

Los Reglamentos Internos en los establecimientos educacionales, en su integridad y en cada una

de sus disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema educativo establecidos

en el articulo 3 de la Ley General de Educacidn, siendo particularmente relevante,la observacion de

los siguientes:

A. Dignidad delser humano

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn, que subyace a todos
los derechos fundamentales. La negacién o eldesconocimiento de uno, de algunoso de todos
estos derechos, implica la negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su
ineludible e integral generalidad. En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion de
Reglamento Interno deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de la
comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la
integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes de la educacién, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

B. Interés superior delnifio, nifa y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
renacidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifos, nifias y adolescentes. Se trata de un
concepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y
deben tomar decisiones que afecten a nifios, nifias y adolescente.

C. No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2 de la CPR, conforme
a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley n ninguna
autoridad puede establecer diferencias arbitrarias. La Ley N° 20.609, que establece medi das
contra la discriminacién, la define como toda distincién, exclusién orestriccidn que carezca
de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo delos derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o enlos tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en particular cuando
se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion o creencia, la sindicacior
o participacidon en organizaciones gremiales

o la falta de ella, el sexo, la orientacidon sexual, la identidad de género, el estado civil,la
edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad. 3 En el
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ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de losprincipio
de integracién e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacid
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; del principio d
diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas
sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio d
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracién del individuo en s
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen la
mismas capacidades y responsabilidades.

D. Legalidad

Este principio, referido a la obligacidén de los establecimientos educacionales de actua
de conformidad a lo sefialado en la legislacién vigente, tiene dos dimensiones. L
primera, exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos se ajusten a |
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario s
tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medid
por parte del establecimiento. La segunda, implica que el establecimiento educaciona
solo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por la
causales establecidas en este mediante el procedimiento determinado en el mismo. E
este Ultimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcion especific
de las conductas que constituyen faltas o infracciones y deben identificar, encada caso
la medida o sancién a ese hecho, a fin de impedir que su determinacién quede a la mer
discrecién de la autoridad y que en su aplicacion se incurra en decisiones infundada
que deriven en discriminaciones arbitrarias. Lo anterior, no obstaa que se pueda
establecer elementos que podrian atenuar o agravar la sancién aplicable, considerand
la etapa de desarrollo, nivel educativo, y necesidades del estudiante y de la comunida
educativa, siendo siempre una consideracién primordial el interés superior del nifio e
los términos expresados en el Titulo V, numeral 2, punto2.2, de esta circular.

E. Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articul
19, N©° 3, inciso 6°, de la CPR. Conforme a lo anterior, las medidas disciplinares qu
determinen los establecimientos educacionales deben ser aplicadas mediante u
procedimiento justo y racional, establecido en el Reglamento Interno. Se entendera po
procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de un
medidas, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecid
en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete a la presuncié
de inocencia; garantice el derecho de ser escuchado (descargos) y de entregar lo
antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable
y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacién, si
perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

F. Proporcionalidad
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De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglament
Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medida
pedagdgicas hasta la cancelacién de la matricula. La calificacion de las infracciones (po
ejemplo, leve, menos grave, grave) contenida en el Reglamento Interno debe se
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo
las medidas disciplinares que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad d
las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas com
la expulsidn o cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas no afecte
gravemente la convivencia escolar. En consecuencia, el principio de proporcionalidad e
el ambito educacional se plantea como un limite a la discrecionalidad de las autoridade
del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas e
el Reglamento Interno. Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimiento
educacionales deben, por regla general, aplicarse de manera gradualy progresiva, e
decir, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar la
mas gravosas. Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rolformador, debe
priorizar siempre las medidas disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferi
aquellas de caracter pedagdgico y que incorporen medidas de apoyo psicosocial, d
modo de favorecer en los estudiantes la toma de conciencia y responsabilidad por la
consecuencias de sus actos, la reparacion del daio causado y eldesarrollo de nueva
conductas conforme a los valores y normas de su comunidad educativa.

. Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistem
educativo, el principio de trasparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letr
j), de la Ley General de Educacion, supone que la informacion desagregada del conjunt
del sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos
debe estar a disposicién de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna
providencia, region y pais. En este mismo sentido, la Ley General de Educacién consagr
el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a ser informadossobre e
funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho
ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativ
vigente. 5 Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva
recreativa del establecimiento, y a expresar su opinién, los padres y apoderados goza
del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al
desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la educacién, tiene
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Uutiles para el progreso de
establecimiento; mientras que los asistentes de la educacidn tienen el derecho
participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar. La participacion de |
comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias como el Comit
de Buena Convivencia o el Consejo Escolar. Los Reglamentos Internos de lo
establecimientos educacionales deben garantizar que | instancias de participacion s
materialicen correctamente, generando todos los espacios necesarios para su
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funcionamiento. Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacio
consagrado en la normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen lo
estudiantes y los padres y apoderados de asociarse libremente. De la misma manera,lo
docentes y asistentes de la educacién pueden asociarse libremente y formaro integra
grupo con personas a fines, con el propdsito de actuar colectivamente para expresar
promover, ejercer o defender un campo de interés comun. Los ReglamentosInterno
deben igualmente respetar este derecho, el cual podra ejercerse,entre otras instancias
a través de la formacion y funcionamiento de Centros de Alumnos y/o de Padres
Apoderados.

I. Autonomia y Diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de la
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion a
proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamient
establecidas en el Reglamento Interno.

j- Responsabilidad

Como ha sido dicho, la educacion es una funcién social, es decir, es deber de toda |
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todo
los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos
deben cumplir también determinados deberes. Son deberes comunes de lo
sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y asistentes d
la educacion, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todo
los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar |
convivencia escolar y la calidad de la educacion; vy, respetar el Reglamento Interno, e
proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.

Ademas, el Sistema Educativo y sus integrantes se regiran por los principios sefalados en
el decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que Fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 20.370, y por los principios que se
establecen a continuacién:

1. Calidad integral: El Sistema se orientara hacia la provisién de una educacién de calida
que permita a los estudiantes acceder a oportunidades de aprendizaje para un desarroll
integral, llevar adelante sus proyectos de vida y participar activamente en el desarroll
social, politico, cultural y econémico del pais. Para ello, el Sistema promovera el desarroll
de los estudiantes en sus distintas dimensiones, incluyendo la espiritual, ética, moral
cognitiva, afectiva, artistica y el desarrollo fisico, entre otras, asi como las condicione
para implementar y evaluar el cumplimiento del curriculum, y las necesidades
adaptaciones que la comunidad educativa convenga, en lo pertinente.

El Sistema velara por que el proceso educativo que se desarrolle en los establecimiento
educacionales dependientes de los Servicios Locales provea a los estudiantes la
oportunidades de recibir una educacién de calidad, mediante actividades curriculares y
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extracurriculares, asi como a través de la promocién de una buena convivencia escolar qu
prepare a los estudiantes para la vida en sociedad.

2. Mejora continua de la calidad: El Sistema velara por el mejoramiento sostenido de lo

procesos educativos que se desarrollen en los establecimientos educacionale
dependientes de los Servicios Locales, con el objeto de alcanzar una educacion de calida
integral e inclusiva. Para ello, los integrantes del Sistema deberan propender siempre a
logro de los objetivos generales definidos en la ley y al cumplimiento de los estandares
los otros indicadores de calidad educativa que les resulten aplicables segun sus niveles
modalidades.
El Sistema, en sus distintos niveles, debera implementar las acciones necesarias para qu
todos los Servicios Locales y los establecimientos educacionales de su dependenciaalcance
los niveles de calidad esperados para el conjunto del sistema educativo, en todoslos nivele
y modalidades educativas, y especialmente tratandose de la educacidon parvularia, esta
acciones comprenderan el apoyo psicosocial y profesional en materias propias de dicho
niveles y modalidades educativas

3. Cobertura nacional y garantia de acceso: Con el objeto de resguardar el ejercicio del
derecho a la educacion reconocido por la Constitucion y los tratados internacionales sobr
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, el Sistemaasegurar
la prestacién del servicio educacional en todo el territorio nacional y el acceso de todas la
personas, incluyendo especialmente a aquellas que tengan necesidades educativa
especiales, de conformidad a la ley, a los distintos niveles educativos, considerando la
formaciones diferenciadas que ellos incluyen, y las distintas modalidades educativas
velando ademas por la continuidad del servicio.
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Politicas de inclusion y no discriminacion, igualdad
e integracion

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los
principios de integraciéon e inclusion , que propenden eliminar todas las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; el
principio de diversidad , que exige el respeto de las distintas realidades culturales,
religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; el principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracién del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovisién e historia; el
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, especial relevancia tiene resguardar la equidad de género, entendida
como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, nifos y
nifas, procurando eliminar toda forma de discriminacién arbitraria basada en el género
y asegurar la plena participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico
y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y ibertades fundamentales y
velar por el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales
ratificados por Chile en la materia y que se encuentren vigentes.

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminaciéon por razén de discapacidad, asi como la
adopcidén demedidas deaccion positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas
de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida politica,
educacional, laboral, econdmica, cultural y social, dentro de la comunidad educativa.

Buscamos evitar cualquier forma de discriminacion, principalmente en cuatro esferas
dentro de la comunidad educativa: contra de estudiantes individualmente; contra los
grupos especificos de niflos/as o adolescentes mas vulnerables; contra el grupo de
estudiantes que componen en términos generales nuestra comunidad, y contra los
adultos.




a) DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacién y por sus respectivos equipos
docentes directivos, y el sostenedor educacional y otros integrantes en el
establecimiento escolar.

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa del establecimiento tiene
Derechos y Deberes, los cuales se encuentran establecidos en el Art. 10 de la Ley
General de Educacién. En este mismo sentido se pronuncia la Superintendencia de
Educacion Escolar, que sefiala: “La educacion es una funcidn social, es decir, es deber
de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se
deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.”




ESTUDIANTE: es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje
permanente, que abarca las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad
alcanzar su pleno desarrollo.

Derechos de los estudiantes.

Los/as estudiantes tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada
y oportuna e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser
discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo, a expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.
Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas
evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida
cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos y a
expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

Deberes de los estudiantes,

Son deberes de los /as estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases;
estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y adherir y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento




b) DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Derechos de los padres, madres y apoderado:

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y
docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto de los rendimientos académicos
y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento, y a
ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna
del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias,
a través del Centro de Padres y Apoderados.

Deberes de los padres, madres y apoderado:

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e
Informarse, adherir, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo
institucional del establecimiento y normas de funcionamiento del establecimiento que
elijan para éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos
con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato
respetuoso el hacia el personal del establecimiento y todos los demas integrantes de la
comunidad educativa.




c) DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTAMENTOS FUNCIONARIOS

C I Del le | fesionales de Ia ed -

Profesionales de la Ed -

Derechos:

Los profesionales de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante

y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad
fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicoldogicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando,
ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Deberes:

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacién ejercer la funcién docente
en forma idonea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando
corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar,
exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar
tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los
alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

0 I Del e | istentes de la ed -

Derechos:

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas
integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta,
y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por la normativa interna.

Deberes:

Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcidn en forma idonea vy
responsable; respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar
un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.



https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439

C I Del le los EQuipos [ Directi

Derechos:

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a
conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Deberes:

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo,
sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos;
desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las
normas del establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los
establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar
supervisién pedagdgica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segin corresponda.
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Derechos y Deberes de los sostenedores

Derechos:

Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y
ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa y de
acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley. También tendran derecho a establecer
planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda,
financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Deberes:

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento educacional que representan; garantizar la
continuidad del servicio educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los
resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a
la Superintendencia. Esa informacién sera publica. Ademas, estan obligados a entregar a
los padres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.



Reglamento Interno Escolar Educacion Basica

reglamento Interno Escolar Educacion Basica

IV. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL

DEL ESTABLECIMIENTO

a) Aspectos Formales de Funcion
Niveles de ensefianza que imparte
el establecimiento.

miento del establecimiento.

Educacion Parvularia Educacion Basica-

Horario de funcionamiento

El establecimiento educacional abre sus puertas desde las
8:00 hrs. y el cierre de ellas es alas 18:00 hrs.

Régimen de la jornada escolar

Completa

Jornada escolar Educacion Parvularia (solo en caso que el establecimiento imparta este nivel)

Horario de clases Entrada Salida
8:15 15:30 P.M
Recreos 9:40 A 09:55 - 11:35 a11:50.

Hora de almuerzo
Jornada escolar Ensefianza Basica

Horario de clases

12:00 A 13:00 HRS.

Entrada Salida
08:15 15:30 (lunes, martes,
miércoles)

17:05 jueves

13:30 viernes

Recreos

Hora de almuerzo

13:15 A 14:00 HRS.




Cambio de actividades regulares

Es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en
situaciones planificadas en que las actividades regulares
son reemplazadas por otras que complementan o
refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos
culturales, sociales y deportivos, tardes formativas,
suspensioén, entre otros.

El cambio de actividad debe ser informado con 10 dias
habiles de anticipaciéon a su ejecucion al Departamento
Provincial de Educacidén respectivo, precisando su
justificacion y los aprendizajes esperados por curso.

Suspension de Clases

Se produce cuando el establecimiento educacional debe
suspender clases o maodificar alguna de las fechas
establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos
o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes
de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de
similar naturaleza, Covid-19). Debe ajustarse a las
disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdoal
calendario escolar vigente para la region.

b) De los procedimientos de ingreso y retiro de los estudiantes.

Procedimientos de ingreso de los
estudiantes al inicio de la jornada
diaria.

El procedimiento de ingreso de los estudiantes al inicio
de la jornada diaria indica que: Desde que se abre la
escuela alas 8:00 horas, en el caso de los estudiantes

de educacién parvulario, las educadoras de parvulos con
sus asistentes recibiran alos estudiantes desde el portdn
y la puerta de sus salas respectivas, en el caso de los
estudiantes de primeros, segundos basicos y curso
especial, para su ingreso estos seran recibidos en las
puertas de sus respectivas salas por sus asistentes de
aula, los demas estudiantes de los otros cursos estos
seran apoyados en su ingreso por los/as inspectores/as

de patio de cada curso y nivel los cuales los recibiran ala
entrada de cadauna de sus salas. Cuando son las 8;15se

toca la campana en sefial de cierre del porton y de
inicio de las clases.

Procedimientos de retiro de los
alumnos altérmino de lajornada
diaria.

Educacién Parvulario:

La educacion Parvularia hace su retiro por la puerta de
ingreso del establecimiento, siendo entregados por la
educadora de parvulos y/o su asistente entregarlo
directamente a su apoderado(a).
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Primer Ciclo Basico:

Los alumnos desde primero a cuarto basico al terminar
la jornada de clases son formados para trasladarse hasta
el portdn y ser entregados a sus padres y apoderados

Segundo Ciclo Basico

Los Alumnos de quinto a Octavo Basico son acompanados
por el profesor con el que se encontrabanen clases hasta
el portén para salir una vez que el inspector dirija el flujo
de salida por el portdén, los alumnos que estanautorizados
a retirarse solo pueden ir saliendo mientras los que son
retirados por sus apoderados deben esperar en patio
centrar

Procedimientos ante atrasos al
inicio de la jornada regular.

Se entendera como atraso el ingreso del estudiante
posterior a la hora de inicio de la jornada de clases
informada alos apoderados por medio delos respectivos
horarios.

Al inicio de la jornada escolar; Cuando se ha
observado una vez o en forma muy alejada, el docente
a cargo del estudiante indagara el porqué del atraso y
socializara con el estudiante que de ahi en adelante lo
monitoreara en forma frecuente ya sea para mejorar la
situacion o para resolver la problematica que
desencadena el atraso escolar. De ser reiterado el
atraso, el Inspector General solicitara al asistente social
un informe familiar para tomar las medidas preventivas
o de derivacion en el caso de vulneracion de derechos,
en este caso se procedera como medida disciplinaria de
caracter leve, de reiterarse, se considerara falta grave
con resultado deintervencién de convivencia escolar y/o
derivaciéon externa.

Procedimiento ante atrasos en el
retiro estudiantes

Unavez que todos los cursos se hayan retirado y quede
algun estudiante en la escuela que su apoderado no lo
haya retirado oportunamente, el inspector de turno
notificara A porteria y al inspector general para
coordinar; el llamadotelefonico al respectivo apoderado,
el cuidado del estudiante mientras permanezca en la
escuela hasta que su apoderado lo retire o el estudiante
sea entregado a algun familiar autorizado para este

evento es retirado.

— 32




Procedimiento en caso de retiro
anticipado estudiantes.

Definicion de Retiro: Es la accion realizada por un
adulto para interrumpir la jornada, ya sea para realizar
un tramite médico, judicial, etc.

El apoderado que solicite el retiro de un estudiante debe
realizarlo de forma presencial presentandose en porteria
entregando sus datos personales y motivo de retiro,
posteriormente porteria debe solicitar al inspector
general de no encontrarse al Encargado de Convivencia
o Director del establecimiento quienes deben informar al
profesor jefe y formar la autorizacion de dicho retiro
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Reglamento Interno Escolar Educacion Basica

c) De las asistencias e inasistencias de los estudiantes.

Procedimientos de controlde la

asistencia diaria. El inspector de patio a cargo de la toma de asistencia
a verifica y colabora con el docente a cargo de cada
curso registre la asistencia, para posteriormente ser
entregada a la encargada de registrar en plataforma
digital y SIGE al término del primer bloque de clases

Procedimientos a seguir en caso de

inasistencias. . . . .
e Siun estudiante de cualquier nivel se ausenta, el

equipo de Inspectoria realiza el seguimiento
diario si esta justificado en el registro personal
que se encuentra en porteria.

« De no haber justificativo en el registro personal,
se efectla un llamado telefonico para informar al
apoderado para consultar la razén por la que el
estudiante se ha ausentado y para explicar cual
es el procedimiento formal de justificacion.

+ Al reiterarse el ausentismo escolar en algun
estudiante, el equipo social informa a Inspectoria
General para que:

Indagué con profesor jefe la situacion escolar
del estudiante

Solicitar cualquier informacion de relevancia
en Convivencia Escolar

Solicita Visita domiciliaria para indagar sobre
la razon del ausentismo del estudiante y/o
para informar al apoderado de los pasos a
seguir en esta situacién

De acuerdo al informe social, se realizan
derivaciones internas

Denuncia en caso de incumplimiento de roles
parentales
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d) De la Organizacion Interna

Comportamientos Esperados en Actividades Extra Programaticas, actos y
ceremonias y salidas pedagdgicas.

1. Actos civicos y/o ceremonias.

Un acto civico o ceremonia es una ceremonia oficial donde se reune la comunidad
educativa, con el propdsito de conmemorar, celebrar y recordar acontecimientos,
hechos, fechas o personas relevantes para nuestra historia. Cada inicio de semana ese
realizara un acto civico para recordar los elementos identitarios mas relevantes, ademas
de las efemérides de la semana.

Las ceremonias institucionales también revisten importancia considerando entre otras:

- Calendario institucional: muestra de talleres, premiaciones, licenciatura, etc.
Recordamos que a estas actividades estan invitados todos los integrantes de la
comunidad educativa, mediante circular o invitaciones realizadas con la debida
antelacion.

2. Comportamientos esperados en otras actividades.

Sera deber de los alumnos(as) que participen en las actividades que siguen mas abajo,
sin perjuicio de las obligaciones generales establecidas en este Reglamento y de la
conducta adecuada y respeto esperado en cualquier circunstancia:

+ Cumplir con la asistencia, horario estipulado y cuidado de los materiales utilizados.

« Cumplir con las exigencias e instrucciones dadas por el profesor, o por los adultos
gue acompafan la actividad, a cargo o por el Establecimiento: asistencia,
vestimenta, puntualidad, comportamiento, orden y lenguaje.

« Cuidar el entorno fisico, no provocando dano, suciedad o rayados.

+ Mantener una conducta respetuosa hacia la integridad fisica y moral de sus
companeros y todas las personas que concurran al Establecimiento con ocasién de
estas actividades, y que participen, actien, hablen o realicen cualquier otra funcién
en la actividad que asistan, evitando realizar cualquier accidén que entorpezca su
desempefio y el desarrollo normal de dicha actividad.

 Representar al Establecimiento con responsabilidad y compromiso, en actos,
ceremonias, encuentros deportivos, artisticos y otras actividades que el
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Establecimiento lo requiera de caracter interno y/o externo al Establecimiento,
velando siempre por la imagen de la institucién y/o establecimiento que representa

En el caso de las salidas pedagdgicas, refiriéndonos con esto a las actividades de
aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento que se vinculan directamente con
el desarrollo de una o varias asignaturas. Las que se desarrollan en horario de clases y
deben contar siempre con la supervisidon del docente de la asignatura respectiva.

El establecimiento podra solicitar que el apoderado (a) o un adulto responsable
acompafe a sus estudiantes cuando el, profesor jefe, equipo de convivencia y equipo
directivo lo estime conveniente. Esto para salidas a museos, zooldgicos, teatros, cines,
excursiones, visitas a lugares histéricos, entre otras.

3. Actividades extraprogramaticas:

Podran participar de la formacion extraprogramatica todos los estudiantes que deseen
desarrollar sus talentos a través de uno o mas talleres dependiendo del nivel y la
disponibilidad horaria del estudiante. Son condiciones necesarias para la participacion
en los talleres:

« Los estudiantes asistentes a cada actividad se deben comprometer en forma escrita
a mantener un buen comportamiento, asistir todos los dias a la actividad
correspondiente, respetar tanto a los compafieros/as como al docente, y atender
sus indicaciones y a los implementos e instalaciones que hacen posible el desarrollo
del taller. En caso de destrozos por mal uso de los mismos, serdn los apoderados,
quienes pagaran su reposicion

« Una vez terminada la jornada de clase, los estudiantes deberan presentarse en el
lugar fijado para la actividad con sus materiales correspondientes, donde la primera
actividad serd la toma de asistencia del taller por parte del docente a cargo del
mismo.

« Si el estudiante debe asistir a reforzamiento pedagdgico y este coincide con el
horario del taller, debe priorizar el reforzamiento.

4. Clases de Educacion Fisica y Salud:

Nuestra escuela, dispone de espacios para la realizacion de la actividad fisica que
conlleva la realizacion de las clases de Educacion Fisica y Salud en todos los niveles
educativos.

La realizacion de actividades se organizara en funcion del horario de clases que cada
nivel tenga para el afo escolar en curso, siendo responsables de ello los docentes de
Educacion Fisica.
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Nuestro establecimiento cuenta con equipamiento deportivo y didactico como balones,
cuerdas, entre otros.

5. Recreos y espacios comunes, uso de bainos, aseo.

El recreo es un periodo de tiempo entre las clases durante la jornada de la Escuela, en
la que los estudiantes pueden realizar libremente actividades tales como estudiar, leer,
escuchar musica, conversar, charlar, comer, ir al bafio, jugar y descansar. Los recreos
sirven como ambito de interaccion social, de recreacidén y descanso, para lo que nuestro
establecimiento educativo cuenta con espacios definidos (preescolar y ensefianzabasica)
al aire libre o techados, y dotados de la sefialética de seguridad correspondiente,
adecuados para la poblacidn escolar que atendemos.

Los estudiantes disponen de dos recreos durante la jornada de la manana. No se
considera recreo propiamente tal el tiempo destinado al almuerzo de los estudiantes,
aun cuando éstos disponen de un tiempo de reposo antes de retirarse o ingresar
nuevamente a clases.

En cuanto a los bafios, disponemos de bafios para damas y varones, y sus disposiciones
de uso son las siguientes:

- El bafio es de uso publico para todos los estudiantes, y es un espacio en el que
se requiere un cierto grado de intimidad y respeto por el otro.

« Por ser un lugar en el que se requiere una adecuada higiene y limpieza, se
dispondra de auxiliares de aseo, quienes realiza una mantencidon con los
productos adecuados, antes y después de cada recreo y cuando sea necesario.
- Para evitar desorden o malos tratos al interior de los bafios, los inspectores y
auxiliares realizaran turnos en cada recreo y en hora de almuerzo, para el
adecuado uso de estas instalaciones.

+ Los estudiantes de educacidon Parvularia, en su rutina de ir al bafio, deberan ir
acompafados por su educadora y/o auxiliar de parvulos hasta que el habito se
manifieste de manera auténoma.

« Dada la madurez de los estudiantes de ensefianza Basica, en donde el control
de esfinter es un habito que éstos ya deben tener adquirido, se hara uso de los
bafos sélo en recreos.

« A excepcidn de casos especiales, en donde se denote malestar en el estudiante
(ya sea por deseo de vomitar o indisposicion). En tal caso, el docente autorizara
la salida de la sala.

- Por otro lado, si el estudiante presenta alguna dificultad, el apoderado deberd
presentar un certificado médico que indique la necesidad de otorgar un mayor
permiso.

« Siun estudiante pide permiso reiteradamente al docente para ir al bafio, se




debera notificar de esta situacion al Apoderado, para descartar cualquier
patologia, ya sea fisioldgica o psicoldgica.

« Los estudiantes deben cooperar en el mantenimiento del aseo del bafio, no
botando papeles, nibasura alinterior de los inodoros y asievitar que estos se
tapen.

« No sedebe comer nijugar alinterior de los bafnos.

* No se deben rayar las paredes; en caso de ser sorprendido contraviniendo esta
norma, el estudiante o su Apoderado, debera pintar, asumiendo los costos que
ello ocasione.

« No sedebe provocar dafnos en los sistemas de griferia ni sanitarios.

Organigrama del establecimiento y roles funcionarios.

Nuestro organigrama se basa en un flujo funcional, basado principalmente en el
estudiante como centro de todo el que hacer de la escuela, tanto el pedagdgico
curricular, administrativo, de la administracién de recursos financieros, materiales y del
personal que trabaja en la escuela, dependiendo directamente del Ministerio de
Educacion y del Servicio Local de Educacion Publica “Puerto Cordillera”.

Asi también, se focalizan todos sus recursos humanos y materiales en pro de un
ambiente de sana convivencia escolar entre todos los miembros de la comunidad
educativa y deinteraccion entre todos los estamentos, areas y coordinaciones.




e Roles yfunciones de las y los funcionarios del establecimiento:

a) DIRECTOR:

Eldirector es el lider pedagdgico del establecimiento, responsable de liderar,
organizar,

coordinar, supervisar y evaluar el trabajo de sus distintos organismos, de
manera que

funcionen en forma armonica y eficiente.

En el ejercicio de sus roles actuara de acuerdo con los principios de la ADP

(Alta Direccidn
Publica) y Convenio de Desempefio con el Sostenedor.

FUNCIONES DEL DIRECTOR:

Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracién
educacional y

teniendo presente que la principal funcidon del establecimiento es educar, y
prevalece sobre la

administrativa u otra, en cualquier circunstancia y lugar.

Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los
requerimientos

dela comunidad escolar y dela comunidad nacional.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.
Proponer la estructura organizativa Técnico Pedagdgica del establecimiento
que estime

conveniente, debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccién,
Planificacién y Ejecucion.

Propiciar un ambiente estimulante en el establecimiento para el trabajo de su
personal y crear

las condiciones favorables para la obtencion de los objetivos del plantel.
Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacion,
funcionamiento y

evaluacion del curriculum, procurando una eficiente distribucion de los
recursos asignados.

Representar oficialmente a la escuela frente a las autoridades educacionales

y a su vez cumplir
las normas e instrucciones que emanan de ella.




Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la
supervision y la inspeccién

del Ministerio de Educacién, cuando corresponda.

Coordinar a nivel superior la accion de los organismos con la escuela.
Administrar el plan anual de accion del area de gestion. (PME/SEP).
Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal de su
dependencia,

como asimismo la investigacidn y experimentacién educacional.

Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad

dentro del
establecimiento educacional.

b) Inspector General: Es el encargado de apoyar, promover, cautelar, mediar
con el Area de Convivencia las medidas disciplinarias y reparatorias a todos
aquellos alumnos (as) que no cumplan con las disposiciones que establece el
Manual de Convivencia de nuestro establecimiento.

Funciones Inspector General:

Mantener los libros de clases al dia, en lo que se refiere a la asistencia y el
control ejercido por el Ministerio de Educacion.

Supervisar y coordinar la realizacion de distintos eventos y actividades
extraprogramaticas organizadas por el colegio, y que éstas se realicen de
acuerdo a los principios y valores del proyecto educativo. Observar y controlar
el comportamiento de los alumnos en los recreos. Llevar el registro diario de
asistencia de cada curso. Controlar el comportamiento del alumnado, velando
por el logro de los valores y virtudes sefialados en el perfil del alumno, tanto
en el P.E.I. como en el Reglamento Interno. Velar por el estricto cumplimiento
de las normas legales sobre accidentes escolares. Llevar los libros de control,
libro salida alumnos, libro cometido funcionarios, libro justificaciones
alumnos(as), libro atrasos, documentos de los alumnos, carpeta del alumno y
portafolio entrevistas personales, siendo de su responsabilidad que estén al
dia y bien llevados. Autorizar por escrito la salida extraordinaria de alumnos,
velando por el adecuado registro en su Agenda Escolar con fines de dar
cumplimiento a egresos (Superintendencia e informacion a los apoderados).
Supervisar y controlar los turnos, formaciones y presentaciones del
establecimiento en actos interno y/o externos. Velar por la buena presentacién
del alumnado en el marco del P.E.I. Mantener actualizado el inventario del
establecimiento. Supervisar y controlar al personal no docente del
establecimiento. Velar por la buena presentacion y el aseo del local escolar.
Supervisar en conjunto con encargado de convivencia escolar el CONTROL de
las medidas disciplinarias y reparatorias de los alumnos. (monitoreo)




II- NIVEL DE PLANIFICACION:

Corresponde a la U.T.P. las funciones propias de este nivel y esta integrado
por el Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica.

2.1.) JEFE DE U.T.P.: El jefe de U.T.P. es el docente técnico con especialidad
en Supervisién y administracion educacional, encargado de la U.T.P. y es
responsable de la programacidn, organizacién, supervisién y evaluacién del
desarrollo de las actividades curriculares. Ademas, es responsable de las
actividades de evaluacion del establecimiento de acuerdo a las normas
vigentes.

2.2. FUNCIONES JEFE UTP:

Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades correspondientes
al proceso ensefanza aprendizaje.

Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los alumnos, procurando
el mejoramiento permanente del proceso, a través de acciones de asesoria
directa y de apoyo efectivo oportuno y pertinente.

Propiciar la articulacion entre los diversos Programas de Estudio de las
diferentes subsectores y distintos planes; a través del trabajo en equipo,
integrado y participativo entre los docentes de aula.

Asesorar al Director en el proceso de elaboracién del Proyecto Educativo del
Establecimiento y Planes de Mejora.

Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacién, programacion,
desarrollo y aplicacién de Planes y Programas de Estudio, respetando la
autonomia y responsabilidad profesional de los docentes, favoreciendo su
creatividad personal y académica.

Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de actividades de
colaboracién no curriculares.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento
mediante motivacién apropiada.

Dirigir Consejos Técnicos que le competen cuando corresponda. Promover y
coordinar la realizacion de reuniones, talleres de trabajo y de otras actividades
para enfrentar los problemas pedagdgicos, en funcidn de una mayor calidad
educativa.

Propiciar, en conjunto con los otros estamentos del establecimiento,
programas y/o acciones de mejoramiento de la calidad de los aprendizajes,
considerando las necesidades mas urgentes de atender y organizando
eficientemente los recursos de que se dispone para desarrollarlos. Planificar,
organizar, dirigir, supervisar y evaluar las innovaciones curriculares que se
requieran, de acuerdo con las necesidades que el desarrollo de la educacién
demande. Consecucién de aprendizajes de calidad, ejerciendo un liderazgo
positivo, favoreciendo un cambio en el modelo de ensefianza, donde se
posibilite el reconocimiento de los deberes y potencialidades de los
alumnos(as). Asesorar al docente en el disefo e implementacién de
procedimientos evaluativos. Velar por la confiabilidad y validez de los
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instrumentos de evaluacién utilizados por los profesores, supervisando la
aplicacion de técnicas y elementos utilizados.

Incrementar la informacion del Banco de Datos a través del aporte de pruebas
o procedimientos evaluativos, informes, resultados del aprendizaje, etc.
Evaluar antes, durante y al finalizar las acciones curriculares con el fin de
verificar el dominio de los objetivos y mejorar la utilizacién de los recursos
para lograr una mejor calidad de los aprendizajes. Verificar la correcta
confeccion de los registros de notas en planillas, libretas de calificaciones,
certificados anuales, actas de situacién final y todo otro informe relacionado
con su especialidad. Atender a los apoderados de los alumnos con problemas
de rendimiento en casos calificados. Analizar resultados de los diferentes
planes de accién del P.E.I., Planes Accion SEP, Resultados SIMCE, etc.

. ENCARGADA DE CONVIVENCIA
Velar por la existencia de un clima organizacional escolar sano y apropiado
para hacer mas efectiva la accion educadora del establecimiento. Planificar y
coordinar las actividades de Orientacién Vocacional y Profesional del
Establecimiento. Atender a los apoderados(as) de los alumnos y alumnas con
problemas conductuales, en casos calificados. Asesorar especificamente a los
profesores jefes en su funcién de guia del alumno a través de la jefatura y
Consejo de Curso, proporcionandole material de apoyo a su labor. Asesorar
técnicamente a profesores de subsector, curso y especialidad en materias de
Orientacion y Rendimiento Escolar. Coordinar y asesorar la programacion de
las actividades a nivel de escuela en relacién con los Objetivos Fundamentales
Transversales.
Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materias
de Orientacién. Asesorar a los padres y apoderados para que contribuyan
eficazmente al proceso de orientacion de sus hijos. Coordinar las actividades
de orientacion del establecimiento con las demas que se realizan en los otros
establecimientos de la comuna. Coordinar programas de salud mental de los
alumnos con los otros organismos oficiales. Cautelar que los documentos de
seguimiento de los alumnos estén al dia y bien llevados. Presidir y/o asistir a
los consejos de su competencia. Diagnosticar las necesidades de orientacién
delos alumnos y explorar aspiraciones, expectativas e inquietudes educativas
de docentes y de padres y apoderados. Operacionalizar las instrucciones
relativas a orientacion escolar que se difundan conforme con lo establecido
en la circular N° 600/91, considerandola e integrandola en el propio Proyecto
Educativo del Establecimiento. Promover un ambiente facilitador de las
funciones orientadoras entre directivos, profesores, no docentes, alumnos,
padres y apoderados, y la comunidad local. Desarrollar toda otra actividad
que estime pertinente a los fines de mejoramiento de la funcién de
orientacidn. Asesorar a los docentes en la organizacién, programacion y
desarrollo de las actividades de evaluacién del proceso ensefianza
aprendizaje, conforme a las disposiciones legales vigentes. Contribuir al
perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion.




2.4. COORDINADOR SALAENLACES (TIC):

Es la administradora de la sala de computacion y la persona responsable del
buen funcionamiento de la red al interior y exterior del establecimiento,
debiendo siempre demostrar una actitud de apoyo.

FUNCIONES COORDINADOR(A) ENLACES: Coordinar junto con la UTP los
horarios para el uso del Laboratorio de Computacion y desarrollo de las
actividades anuales. Derivar los problemas de fallas técnicas al servicio del
soporte correspondiente (Asesora DAEM). Resolver problemas menores de
funcionamiento de los computadores y mantener los equipos en Optimas
condiciones. Actualizar proyectos de Informatica Educativa, el uso y existencia
del diferente software educativo que se encuentran en la escuela proyectando
necesidades. Llevar un Registro de Uso de los computadores por los diferentes
cursos y Bitacora curricular de contenidos tratados por el docente que utiliza
la Sala. Asesorar técnicamente en el uso del computador a los docentes que
lo requieran y ofrecer y promover el uso los diferentes softwares educativos
gue se encuentran en el establecimiento.

C5. ADMINISTRATIVA

Es la persona que desempefa funciones de oficina y colabora en labores
administrativas de la Direcciéon y U.T.P. y se ocupa de los demas asuntos
administrativos correspondientes a todo el personal.

2.6. FUNCIONES DE LA SECRETARIA:

Organizar y difundir la documentacién oficial del establecimiento requiriendo
de los docentes los antecedentes necesarios. Revisién y actualizacién del
inventario del establecimiento. Clasificar y archivar la documentacién oficial
del establecimiento. Llevar al dia los libros oficiales y libros auxiliares
necesarios que le asigne la Direccion del establecimiento. Realizar
peridodicamente actividades de mantencion y reparacién de los libros. Llevar
al dia antecedente de todo el personal de la Escuela. Llevar al dia Libros de
Registro de matricula. Elaborar Informe de Subvencién de asistencia mensual.
Tener un trato amable y cortés con todos los integrantes de la Unidad
Educativa.

III. NIVEL DE EJECUCION: Debe poner en marcha el Programa Curricular,
confines de promover el desarrollo integral y armdnico del educando mediante

elproceso educativo.
a) PROFESOR(A) JEFE DE CURSO:

Es el docente que en cumplimiento de su mision es responsable de la
marcha pedagdgica y de orientacion del curso.
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a.1. FUNCIONES DEL(A) PROFESOR(A) JEFE: Planificar y ejecutar
personalmente en conjunto con los profesores del subsector del curso.
Supervisar y evaluar el Proceso de Orientacion Educacional, en que se
desarrollan las actividades educativas del grupo curso. Organizar,
supervisar y evaluar las actividades especificas del subsector de
orientacidon y/u Objetivos Fundamentales Transversales. Velar con la Jefe
de la Unidad Técnico Pedagodgica por la calidad del proceso ensefanza
aprendizaje en el ambito del curso. Mantener al dia documentos
relacionados con la identificacién individual de los alumnos y marcha
pedagdgica del curso. Mantener Informados a los padres y/o apoderados
de la situacion pedagdgica y conductual de los alumnos del curso a su cargo
en reuniones de subcentro. Asistir a los Consejos de Orientacién que le
corresponda. Vigilar el comportamiento de los alumnos, orientandolos en
su conducta y actitud.

b) PROFESOR(A) DE ASIGNATURA: Es el docente cuya accién o exposicion
personal la realiza en forma continua y sistematica, inserta dentro del
proceso educativo.

b.1. FUNCIONES DEL PROFESOR(A) DE AULA Y/O ASIGNATURA:
Desarrollar en sus alumnos un curriculum educativo de calidad de acuerdo
al Marco Para la Buena Ensefanza. Planificar, desarrollar y evaluar
sistematicamente las actividades docentes de su especialidad. Fomentar
e internalizar en el alumnado valores, habitos, y actitudes y habilidades
gue le permitan desarrollar sus potencialidades y capacidades. Vincular los
contenidos de su subsector con los de otras asignaturas. Desarrollar las
actividades de colaboracion para las que fue designado(a). Cumplir el
horario de clases y permanencia para el cual se le ha contratado. Cumplir
y hacer cumplir las disposiciones de indole técnica-pedagdgica impartidas
por el Ministerio de Educacién, DAEM, UTP y Direccién. Asistir a los actos
educativos culturales y civicos de la escuela. Cuidar los bienes generales
de la escuela, conservacién del edificio y responsabilizarse de aquellos que
se le confiere a su cargo. Mantener al dia los documentos relacionados con
su funcion y entregar en forma precisa y oportuna la informacion que la
Direccion y/o U.T.P. solicite. Resguardar el cumplimiento de los objetivos
de los planes y programas de estudios en el desempefio de su labor
docente. Participar en los consejos técnicos que le competen.

b) PROFESOR(A) DE TURNO:
El profesor de turno es significativamente el nexo de comunicacién entre
la Inspectoria General y lo que ocurre o podria estar ocurriendo en el
recinto escolar: - horario previo al inicio de las actividades durante los
recreos - actividades de tipo general en los patios y durante las salidas de
los cursos al término de la jornada.




c.1. FUNCIONES PROFESOR(A) DE TURNO: 1.

Cautelar, los dias lunes y durante el desarrollo de actos civicos con
izamiento del pabellén patrio, los siguientes: La locucion del Acto matinal,
estard a cargo de los alumnos(as) del curso de turno, considerando las
efemérides, entregando normas de aseo, actualizando actos sociales y de
trabajo. Percatarse de que todos los docentes al inicio de clases se
encuentren frente al curso; procurando que ningun curso pase a la sala sin
su correspondiente profesor jefe o de subsector. El curso sin profesor debe
quedar formado a la espera de su profesor.

Atender imprevistos, asumiendo responsabilidad e iniciativa en casos de
alumnos accidentados, procediendo a dar cuenta de inmediato en la
direccién del establecimiento donde se tomaran las medidas del caso.
Prestar atencion de primeros auxilios a los alumnos. Controlar la
presentaciéon personal de los alumnos. Velar por que se cumplan las
normas de convivencia entre los alumnos.

EDUCADORAPROYECTO INTEGRACION:

Es un profesional que trabaja con las dificultades presentes, vislumbrando
las potencialidades cognoscitivas, afectivas y sociales del alumno.

d.1. Funciones Educadora Proyecto Integracién: Apoyar la laboracadémica
y formativa de los docentes, haciéndose cargo de los alumnos/as que
presentan trastornos de aprendizaje. Mantenerse actualizada de los
adelantos en su area de conocimiento y aplicar las metodologias mas
efectivas para el mejoramiento de las dificultades presentadas por los
alumnos en tratamientos psipedagdgico. Evaluar cognitivamente vy
afectivamente a los alumnos que presentan alguna dificultad de
aprendizaje. Elaboracién de informes psicopedagdgicos, en el cual se
detallan los resultados obtenidos por el alumno ya sea en areas: cognitiva,
instrumental y socioafectiva. Planificar y desarrollar rigurosamente planes
individuales de trabajo de alumnos y alumnas. Mantener informado al
Director del Colegio, Jefe UTP y Profesores Jlefes de los alumnos/as
atendidos, de los planes de trabajo y los avances correspondientes.
Elaboracion y aplicacion de las pruebas de velocidad y comprensiénlectora.
SEP Trabajar estrechamente con los apoderados delos alumnos en
tratamiento.

e) PSICOLOGO/A: Es un profesional encargado de realizar evaluaciones
psicodiagnodstica, con la finalidad de determinar patologias asociadas a
trastornos de tipo emocional o de caracter neurolégico que estén
interfiriendo el proceso de ensefianza aprendizaje.

e.l. Funciones de Psicélogo(a): Ayudar a buscar soluciones a los
problemas tanto académicos como conductuales que surgen en nifios y
adolescentes. Orientar al pedagogo sobre las estrategias que puedeutilizar

para solucionar los problemas que se presenten. Buscar soluciones
junto a la parte directiva sobre problemas de disciplina, respeto,
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tolerancia, que deben estar presentes en la Institucién. Fomentar y
favorecer la implementacion de la orientacién educativa en los centros de
ensefanza, para guiar a los padres, profesores, y de manera especial a los
estudiantes, para que éstos se conozcan a si mismos y sepan cuales son
sus posibilidades en cuanto al aprendizaje

f) COORDINADORA CRA: Es la encargada de asegurar la organizacién,
mantenimiento y adecuada utilizacion de los recursos documentales y de
la biblioteca.

f.1. Funciones de Coordinadora CRA: Difundir, entre los maestros y los
alumnos, materiales didacticos e informaciéon administrativa, pedagdgica y
cultural. Colaborar en la planificacion y el desarrollo del trabajo escolar,
favoreciendo la utilizacion de diferentes recursos documentales. Atender
a los alumnos que utilicen la biblioteca, facilitdndoles el acceso a diferentes
fuentes de informacién y orientandoles sobre su utilizacién. Colaborar en
la promocién de la lectura como medio de informacidn, entretenimiento y
ocio. Asesorar en la compra de nuevos materiales y fondos para la
biblioteca. Controlar mediante una bitacora escrita asistencia de los
alumnos con su Profesor(a) y contenidos investigados y/o estudiados.
Establecer horario de visitas y cronograma semanal de actividades. NOTA:
Existe un protocolo de asistencia y comportamiento a CRA.

g) PERSONAL AUXILIAR DE SERVICIOS MENORES: Son las personas
responsables directo del aseo, vigilancia, cuidado y mantencién de los
muebles, enseres e instalaciones del local escolar y demas funciones
subalternas de indole similar.

g.l. FUNCIONES AUXILIAR DE SERVICIOS: Mantener el aseo y orden en
todas las dependencias del establecimiento. Desempefiar, cuando proceda,
funciones de portero del establecimiento. Retirar, repartir y franquear
mensajes, correspondencia y otros. Ejecutar reparaciones, restauraciones
e instalaciones menores que se le encomienden. Cuidar y responsabilizarse
del uso, conservacién de herramientas, equiposelectrénicos, que se le
hubieren asignado. Ejecutar encargos debidamentevisados por la autoridad
respectiva del establecimiento. Mantener un tratodeferente con el personal,
alumnos, padres y apoderados.

. - OBLIGACIONES DE LOS (AS) FUNCIONARIOS(AS): 1. Realizar el
trabajo convenido con el fin de lograr que el establecimiento pueda cumplir
adecuadamente los fines de la educacion. Realizar personalmentela labor
convenida de acuerdo con las normas e instrucciones del Ministerio de
Educacion y del empleador, segun corresponda. Desempeiiar su laborcon
diligencia y colaborar a la mejor marcha del proceso educacional. Guardar
la debida lealtad y respeto hacia las autoridades las autoridades y el
establecimiento y hacia el empleador y/o representante. Dar aviso
oportuno al Director de su ausencia por causas justificadas. Respetar los
controles de entrada y salida consignando los horarios respectivos que le
han sido asignados. Al momento de ser autorizado(a) de su salida debe
registrarse en libro de cometido. Mantener sobriedad y correccion en el




desempefio de sus funciones de su vestuario y corte de pelo. Mantener en
todo momento relaciones deferentes con: directivos, compafieros de
trabajo, alumnos, padres y apoderados, Asistentes de la Educacion y
Auxiliares de Servicios. Velar por los intereses del establecimiento,
evitando perdidas, deterioros o consumos innecesarios de luz, agua y
teléfono. Comunicar dentro de 48 horas de sucedido, todo cambio en los
antecedentes personales para ser anotado en su expediente individual e
informado a la superioridad de servicio, especialmente el cambio de
domicilio. Respetar el conducto regular pedagdgico y administrativo interno
del establecimiento. Cuando deba ausentarse por un permiso
administrativo, el docente debera dejar su planificacion del dia que
corresponda 24 horas antes en UTP.. Guiar a que el alumno tome
conciencia de si mismo, como persona y como miembro de una sociedad
gue involucra, explorar, reconocer y evaluar sus propias capacidades y
descubrir las oportunidades que permita aprender a tomar decisiones sobre
si mismo, construir relaciones con otros, para integrarse creativamente en
la sociedad, buscar alternativas de futuro, o visualizar un proyecto de vida
y progresar en las distintas etapas para realizacion de ese proyecto, todo
esto en un clima de una sana convivencia y buen trato. Planificar,
desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades propias del curriculo
educativo - deportivo. Desarrollar en los alumnos, valores, habitos y
actitudes. Desarrollar la disciplina en los alumnos. Cumplir las
disposiciones de indole técnico - pedagdgico impartidas por la

U.T.P. Llegar puntualmente a la Unidad Educativa. (a lo menos 15 minutos
antes del inicio de su jornada) Mantener al dia los documentos relacionados
con su funcidon y entregar en forma precisa y oportuna toda la informacién
que se le solicite referente a su funcién docente (libro de clases,
contenidos, firmas, planificaciones y cuadratura de horas mensuales y
firma en libro de control de asistencia diaria). Mantener comunicacion
permanente con padres y apoderados de sus pupilos, proporcionandoles
informacién sobre el desarrollo del proceso ensefianza

- aprendizaje y orientacién de sus hijos y pupilos. Resguardar el
cumplimiento de los objetivos de los Planes y Programas de estudios en el
desempefio de su labor docente, cumpliendo con el 100% de la cobertura
curricular. 22. Incentivar a los alumnos altas expectativas haciaestudios
superiores. C. DE LAS PROHIBICIONES DEL PERSONAL DOCENTE Y
ASISTENTE DE LA EDUCACION: Faltar al trabajo o abandonarlo en horasde
labor, sin causa justificada o sin la debida autorizacién. Suspender
ilegalmente las labores e inducir a tales actividades. Atrasos reiterados en
la hora de llegada, cuando la sumatoria total cumpla una hora cronoldgica,
se enviara de acuerdo a la normativa a descuento econdmico al
sostenedor.4 Presentarse al trabajo en estado de intemperancia, bajo la
influencia del alcohol, de drogas o estupefacientes. Realizar paseos o giras
de estudio sin la autorizacién pertinente del Mineduc y de la direccién del
colegio. Usar celular durante el desarrollo de sus clases.
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e) Mecanismos de comunicacioén con los padres y apoderados.

Con la finalidad de una mayor vinculacién de los padres, madres y/o apoderados es que
de la Escuela Tomasa Olivares incorporo diferentes herramientas de comunicaciéonpara
encauzar sus inquietudes tales como: Los mecanismos oficiales, son:

« Paneles Informativos en espacios comunes del establecimiento.

+ Reuniones de apoderados. Las reuniones de apoderados son aquellas fijadas en
el calendario escolar y son de caracter general y obligatorio para los apoderados.
Estas se llevaran a cabo en las fechas que previamente informe el establecimiento,
y en ellas se daran a conocer los trabajos de los estudiantes y los diversos temas
gue se estan desarrollando, entregando a los padres la posibilidad de interiorizarse
e involucrarse en la comunidad educativa.

« Conducto regular de entrevistas con las familias para tratar materias pedagdgicas
y/o de convivencia escolar, a fin de dar a conocer la situacién del estudiante en el
establecimiento, pudiendo abordar tematicas de indole pedagdgica, académicay/o
conductual, psicosocial.

« Debido a las necesidades con las que nos vimos enfrentados durante este periodo
de pandemia y para favorecer una mejor comunicacion con los padres y a
apoderados por curso es que se facilitd un huso de una herramienta tecnoldgica
y de comunicacién que son los grupos de WhatsApp los cuales son destinados
solamente a dar informacién pedagdgica y relevante a comunicativos que se
emiten directamente del establecimiento.

« Junto con esto es que se confecciono una plataforma digital pagina del
establecimiento en donde se comparten diferente informacion relacionada con las
acciones realizadas al establecimiento o con comunicativos para dar a conocer a
la comunidad

El/la apoderado(a) cuenta ademas con la siguiente linea telefénica 51-23192951, y con
el correo electrénico escuelatomasaolivares@educacionpublica.cl para comunicarse con
el establecimiento.

amento Interno Escolar Educacion Basica
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FUERTO Educacién
CORDILLERA Pablica
Andacolls | Coquimbs . N

FORMATODE REGISTRODE ENTREVISTA.

Fecha entrevista:

Nombre Apoderado/a: Nombre estudiante:
Tematica: Pedagdgica, académica Conductual, psicosocial (marcar con X segun corresponda)

Motivo de la Entrevista:

Curso - nivel:

% de asistencia Puntualidad para ingreso (cant. De atrasos):

Entrevistador:

¢{Acuerdo anterior, silo hubiere?

Descripcion dela entrevista:

Compromisos o acuerdos: (apoderado, padre y/o madre, estudiante y Establecimiento)

Nombre y firma Entrevistado Nombre y firma entrevistador
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V. REGULACIONES REFERIDAS

AL PROCESO DE ADMISION

e Proceso de Admision Estudiantes Nuevos Sistema de Admision Escolar (SAE)

De conformidad con lo establecido por la Ley N° 20.845 de Inclusidn Escolar, el proceso
de postulaciéon y admision para todos aquellos estudiantes que deseen postular al
establecimiento, se regira por el Sistema de Admisidon Escolar (SAE), conforme a las
instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de Educacion.

De esta forma, el establecimiento informa afio a afio al Ministerio de Educacion, en la
fecha que indique el calendario de admisidn, la cantidad de cupos totales que dispone
el establecimiento, especificando en dicha informacion los cupos por cursos, niveles,
modalidad y jornada que corresponda, entendiéndose por tales, el total de plazas por
curso que un establecimiento dispone para el afo escolar siguiente.

Este es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a través de una plataforma
en internet en la cual las familias podran encontrar toda la informacion del
establecimiento, Proyecto Educativo, Reglamento Interno, actividades extracurriculares,
entre otros.

Con esta informacion, los padres y apoderados podran postular a los establecimientos
de su preferencia, en la plataforma que el Ministerio de Educacién habilita para dicho
proceso.

Toda la informacion, sobre fechas de postulacion, resultados y proceso de matricula,
serd entregada por el Ministerio de Educacion, en la pagina web
www.sistemadeadmisionescolar.cl De esta forma es preciso sefalar que el
establecimiento no puede matricular mas estudiantes que los cupos totales reportados
a la autoridad ministerial, a excepcion de aquellos casos especiales, expresamente
regulados en la normativa (Art. 7, Decreto N° 152, afio 2016 Mineduc).

Pasos del procedimiento de postulacién:

1. Las familias postulan en la plataforma del sitio web
www.sistemadeadmisionescolar.cl donde se indican el proceso y los plazos a
seguir.

2. Una vez obtenido el resultado de postulacion, la familia debe ratificar o confirmar
el cupo en el establecimiento educacional.

3. En el caso de no ratificar la matricula en el establecimiento, el sistema de
admisidn escolar automaticamente asigna los cupos disponibles a los postulantes
que se encuentran en lista de espera.



http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

4. Periodo complementario de postulacién: Solamente con las vacantes restantes
luego de los resultados del periodo principal de postulacion, donde se podra
postular siaun se cuentan con cupos después del primer periodo de postulacion.

5. Considerando que aun existan vacantes en determinados cursos y vencido el
periodo de matricula, la escuela determinara completar los cupos con las familias
qgue lo soliciten.

Criterios de admision escolar establecidos por el sistema de admision:
1. Hermanos o hermanas en el establecimiento educacional.

2. 15% deestudiantes prioritarios (Siempre y cuando el porcentaje de alumnos
prioritarios por nivel en el establecimiento sea menor al 15%).

3. Hijos o hijas de funcionario.

4. Ex alumnos del establecimiento. (Siempre y cuando no hayan sido expulsados
con anterioridad).

De esta forma, los padres y apoderados deberdn tener presente lo siguiente:

+ El proceso de postulacidon debera ser realizado por un apoderado del postulante
(padre, madre o tutor). Para tales efectos, la postulacion debe ser a través del
Ministerio de Educacion, el que ha tomado a su cargo la postulacion y seleccion
aleatoria completa de los establecimientos de la region correspondiente.

« La postulacién al establecimiento debe realizarse ingresando a la pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas definidas por el
Ministerio de Educacion.

+ Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos
solicitados, y verificar que la informacién contenida en la postulacion sea fidedigna
y se encuentre vigente.

+ Sera responsabilidad del apoderado postulante agregar el establecimiento al listado
de postulacion y ordenarlo segun su preferencia.

+ Sera responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacion. Si no se envia
el listado de postulacidn, no ingresara al proceso.

+ El proceso de postulacidn no contempla examenes de admisién, medicién de
rendimiento escolar anterior, entrevistas personales o revisidén de antecedentes
socioecondmicos.

— 56



http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

+ El proceso de postulacién tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o
sus apoderados.

Sin perjuicio de lo sefalado anteriormente y en el caso que el establecimiento, una vez
finalizado el periodo principal o complementario de postulacion en el Sistema deAdmision
Escolar, cuente con vacantes disponibles, estas deberan ser asignadas en conformidad
al orden de llegada segun conste en el registro publico. Entendiéndose portal, aquel
instrumento (fisico o digital) que tiene por objeto dejar constancia de las solicitudes de
vacantes que realizan los apoderados a un establecimiento.

Este registro debe consignar el dia, hora y firma del apoderado, asi como su nombre
completo, teléfono, curso para el cual solicita vacante, correo electrénico o cualquier
otro antecedente que permita su contacto.

El registro publico del colegio debe garantizar que la admision sea por orden de llegada
(Art. 56, Decreto 152 afo 2016 del Mineduc) y de esta forma asignar de manera
transparente las vacantes disponibles.

Reglamento Interno Escolar Educacion Basica y Media Urbano
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e Matricula.

Una vez cerrado el proceso de admisidn escolar, los postulantes seleccionados segun el
sistema SAE, deberan matricularse dentro de los plazos establecidos.

Solo una vez matriculado por parte del padre, madre o apoderado, se tiene la condicion de
estudiante del establecimiento, afectandole desde entonces todos los derechos vy
obligaciones inherentes a tal condicion.

La misma obligacion de matricularse la tienen los/as estudiantes que ya se encontraban
matriculados, para el afio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos e
informados por el establecimiento.
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VI. REGULACIONES SOBRE USO DE

UNIFORME ESCOLAR.

Dentro de los valores que el establecimiento y la comunidad ha determinado promover en
sus estudiantes, se encuentra la presentacion personal, dado que una correcta
presentacién, sobria y sencilla, refleja el respeto hacia uno mismo y hacia los demas. Por
tanto, el uniforme es obligatorio para nuestro establecimiento, es un distintivo que crea un
vinculo de pertenencia y refleja la tradicion particular de la institucién.

Los estudiantes deben usar el uniforme oficial del establecimiento en todas las actividades
escolares, tanto cotidianas como extraprogramaticas, salvo en las ocasiones que el
establecimiento instruya lo contrario. Es deber de los padres, madres y apoderados
supervisar el correcto uso del uniforme y el debido marcado de las prendas para su
identificacion.

En caso excepcional, de no contar el estudiante con él con el buzo Institucional para la
jornada escolar (ya sea por situaciones en que este se encuentre sucio, por condiciones que
hicieron imposibles su lavado, etc....), el apoderado deberd informar via a Inspectoria sobre
lo sucedido y, ademas, enviar a su pupilo con buzo de color azul marino o negro.

De acuerdo con la normativa vigente (Decreto n® 215 del Ministerio de Educacion), los
estudiantes no podran ser excluidos de la actividad escolar por no cumplir con el uniforme
escolar.

La presentacién personal y el uniforme escolar, no se presenta solo como un elemento
diferenciador con otros establecimientos, sino que conlleva como principio no crear
diferencias externas entre los estudiantes, que pudieran derivar en discriminaciones entre
ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables, considerand
gue no generan discriminacidon arbitraria (es decir que su exigencia posee justificacion
razonable y no implica en ningun caso la exclusién de algun nifio, nifia o adolescente por su
apariencia u ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de sus derechos ni su dignidad), y
gue no vulneran el derecho de expresion de género y orientacién sexual de los y las estudiante
(todo nifio, nifia o estudiante tiene derecho de utilizar el uniforme, ropa y/o accesorios que
considere mas adecuado a su identidad de género).




Uniforme Escolar Escuela Tomasa Olivares

El uniforme escolar diario sera el mismo tanto para damas como varones:

* Buzo institucional
 Polera Blanca o azul Marino

« Delantal o Cotona (segun requerimientos)

Uniforme escolar para la asignatura de Educacion Fisica

Primer y Segundo Ciclo Basico

Damas

Varones

* Pantaldén de Buzo azul marino o negro.
» Polera blanca institucional.

* Bolso con ropa de cambio (toalla
pequefa, jabon, polera roja, colonia o
perfume, y desodorante en caso de
usarlo).

» Gorro con visera (acorde a la
estacion).

* Pantalon de buzo azul marino o negro.

* Polera blanca o azul.

* Bolso con ropa de cambio (toalla pequefa,
jabdn, polera roja, colonia o perfume, y
desodorante en caso de usarlo).

*» Gorro con visera (acorde a la estacion)

Para los estudiantes que no posean uniformecompleto, la escuela solicita que se presenten
con ropa de los siguientes colores: buzo azul marino o negro.

El establecimiento expresa que no se exigira a padres, madres y apoderados la adquisicidon
del uniforme escolar a algun proveedor especifico o determinando alguna marca particular.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencién a las
condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se encuentren.
Niflos, niflas y jovenes trans tendran el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que consideren mas adecuados a su identidad de género. Los estudiantes
migrantes seran eximidos del uso de uniforme escolar durante su primer aflo de incorporacion
a este establecimiento, en caso que no pudieran adquirir el uniforme escolar
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VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO
DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE, LA SALUD

Y RESGUARDO DE DERECHOS.

a) Regulaciones relativas al ambito de la seguridad.

Para la Escuela Tomasa Olivares es una preocupacién constante la seguridad,
entendiendo por “Seguridad Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocado a la prevencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la
comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y
obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas
internacionales, especificamente la Constitucion Politica de la Republica de Chile y el
Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencién sobre los Derechos del Nifo”,
bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

El Ministerio de Educacién, mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizé el
denominado Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

En nuestra escuela existe una gran preocupacion por el resguardo y seguridad en las
distintas acciones realzadas por todos los integrantes de la comunidad educativa,
acciones que estan inmersas en el Plan de Seguridad Escolar, el cual es elaborado en
forma participativa, consensuada y actualizada de acuerdo a la normativa vigente.




e Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

La Escuela Tomasa Olivares cuenta con un Plan de Seguridad Escolar, que es el
instrumento que tiene por objetivo generar en la comunidad educativa una actitud de
autoproteccion y de responsabilidad colectiva frente a la seguridad, asi como también
permite reforzar las condiciones de seguridad de toda la comunidad educativa.

El PISE se ha disefado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o
emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo impacto representen un riesgo
inminente para las personas y/o bienes del establecimiento, que requieran acciones
inmediatas para controlar y neutralizar sus efectos, para esta elaboracién se han
considerado las caracteristicas propias de la escuela y su entorno con la participacion de
cada estamento, como asi también, del comité de seguridad escolar y el Comité Paritario.
Dada la dinamica propia de la organizacidn, este plan es actualizado periédicamente y
forma parte integrante de este reglamento, este PISE estara en:

documento anexo.

Este plan se elabora a partir de un diagndstico de los riesgos, recursos y capacidades
del establecimiento, debiendo definir planes de prevencidén y de respuesta frente a los
riesgos detectados. Ejemplo: Un plan de evacuacion por alerta de Tsunami, por la
cercania que hay entre nuestra escuela y el borde costero

Es un instrumento que forma parte del Reglamento Interno Escolar, debiendo incluir en
este apartado, o como un documento anexo al RIE para efectos de una mejor
compresién, por la extensién del PISE del establecimiento.

El PISE, en lo referido especialmente a las zonas de seguridad y vias de evacuacion,
debe validarse ya sea por un técnico provisto por el Servicio Local de Educacién Publica
“Puerto Cordillera” en conjunto con el organismo de Seguridad Laboral u otro organismo
administrador de la ley N° 16.744(Mutualidades e Instituto de Seguridad Laboral).Este
plan es difundido a la comunidad por medio de los representantes de cada estamento
como también se realizan practicas de evacuaciones programadas durante el ano
académico modo preventivo frente a distintas situaciones de emergencia.

2 Contenidos minimos del PISE.




b) Regulaciones relativas al ambito de la higiene.

Medidas de higiene del personal que
atiende a los estudiantes, con
énfasis en el lavado de manos.

Link a Circular aprobada por Rex.

N©° 559 de la Superintendencia de
Educacion

13 Protocolo de Medidas Sanitarias para
establecimientos de educacién escolar, Anexo 1,
pagina 3 del Plan Abrir las escuelas paso a paso.
Orientaciones para establecimientos
educacionales en Paso 3 y 4.

4 Protocolo de Limpieza y Desinfeccién en elmarco
de la emergencia sanitaria.

Procedimientos del establecimiento
respecto a la higiene diaria y periddica
que realiza el establecimiento.

Cada funcionario Ingresa a la escuela 15
minutos antes que los estudiantes con
control de su temperatura, rociadas sus
manos ya sea con alcohol liquido o gel
anotando estos datos en un libro de registro
del personal

La desinfeccion de los sectores usados
durante la jornada escolar, la realizan el
equipo de aseo con vestimenta acorde, las
salas, en cada recreo seran higienizada las
mesas, sillas, escritorios, accesos, puertas
entre otros con alcohol y pafios desechables
y al término de la jornada se realizara la
sanitizacion de las dependencias del
establecimiento los cuales registrado en
bitadcoras las que se encuentra pegadas en
las puertas de las salas
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Consideraciones de higiene en uso de los

bafos, sefalando frecuenciay responsables.

Actualmente en el establecimiento existe un
plan de limpieza que consiste en un
programa de aseo diario que implica la
limpieza de pasillos y bafios luego de cada
recreo y de salas y bafios al finalizar cada
jornada.

Ademas, se cuenta con personal contratado
para dicho efecto, es decir para la limpieza
e higiene del establecimiento.

Los bafios de los estudiantes y de los
funcionarios se intervienen en dos formas;
la primera es su aseo normal y general
realizado todos los dias durante y al final de
cada jornada escolar, la segunda se refiere
a la sanitizacion con productos especiales
para el caso, esta la realiza al término de
cada recreo el equipo de aseo respectivo.
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Consideraciones de higiene en
elmomento de la alimentacion,
sefalando frecuencia y
responsables.

Contexto regular de clases:

e Antes de iniciar la alimentacion de los
estudiantes, el equipo técnico debe ordenar
la sala, disponiendo el mobiliario para
permitir la comodidad de los estudiantes y
espacios de circulacion entre mesas. Los
alumnos son acompafiados por los decentes
quien los dirigen hacia el bafio para el lavado
de manos posteriormente se dispone de
alcohol gel para que sea aplicado por los
estudiantes

El personal que entrega la alimentacion a los
estudiantes también debe lavarse las
manos, ademas de tomarse su cabello vy
usar pechera exclusiva para esta actividad.







Medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion
respecto de los distintos recintos
del establecimiento, tales como
salas de clase, salas especiales,
salas de reuniones, baiios,
comedores, muebles en general y
material didactico, entre otros.

Las puertas de las salas deben mantenerse
abiertas y por lo menos una ventada para
que circule el aire y se realice unaventilacion
respectiva proceden a cerrar las
dependencias.

Las medidas de higiene guardan relacién a
las distintas acciones de aseo y sanitizacion
del establecimiento, estas acciones parten
30 minutos antes del inicio de la jornada de
clases y simultdneamente con las auxiliares
de aseo y servicios e inspectores, desde la
entrada principal, los bafios, accesos, salas
de clases, oficinas y otras dependencias a
usar durante el dia.
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Mecanismos de supervision de los Los mecanismos de supervision de los
procedimientos de orden, higiene, distintos procedimientos de orden,
desinfeccion y ventilacion. higiene, desinfeccion y ventilacién esta

organizado en tres areas, la primera
comandado por el secretario de direccion,
quien se preocupa de la desinfeccién ya
sea proveyendo los recursos como
verificando durante la jornada |Ia
aplicacién y uso de los distintos productos
para tal efecto, la segunda persona es una
coordinadora del equipo de auxiliares de
aseo, ella es quien monitorea en cada
jornada y/o recreo la correcta utilizacion
de los elementos de higiene y Sanitizacion
tanto de los estudiantes como de los
funcionarios de la escuela vy el
tercerintegrante de este grupo es el
Inspector General, quien durante cada
jornada y enconjunto con los otros
responsables, monitorea pormedio de la
observacion directa o por medio de la
consulta a los involucrados como también
el chequeo del buen uso de los elementos
y/o recursos como también de los
momentosen que se ha planificado cada
procedimiento.

La higiene de las dependencias se realiza
dos veces al dia a cargo del equipo de
auxiliares.

La Sanitizacion de las salas de clases vy
bafios la realiza el equipo de aseo luego
de cada recreo.

La Sanitizacion e higiene de las otras
dependencias de la escuela la realiza el
equipo de aseo una vez al dia.

La ventilacion de las salas de clases se
encargan los inspectores respectivos,
durante cada recreo y al término de cada
jornada de clases.

El orden de la escuela estd comandado
por el Inspector General en conjunto con
el equipo de aseo y con los inspectores
de patio.
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Mecanismos a través de los cuales se

realizara la revision, modificacion En la escuela el Inspector General junto con
y/o actualizacion de los el comité paritario compuesto por
procedimientos de orden, higiene, representantes de cada  estamento
desinfeccion y ventilacion. institucional la comision de aseo e higiene

escolar con los asistentes de la educacion,
quienes velan por los procesos de orden,
higiene, desinfeccién y ventilacién,
programan anualmente reuniones de trabajo
para la modificacion y actualizacion de cada
uno de los procedimientos a usar en esta
area, para estas modificaciones se toman en
cuenta los lineamientos recibidos tanto del
Ministerios de Salud, del Ministerio de
Educacién, del organismo de seguridad
laboral y del Servicio Local de educacion
publica “Puerto Cordillera” de Coquimbo.Una
vez realizada las modificaciones vy/o
actualizaciones, se procede a socializarlocon
cada estamento escolar para su aprobacion
y puesta en marcha.

Medidas para la prevencion y control
de plagas. En la escuela el Inspector General junto con
el comité paritario compuesto por
representantes de cada estamento
institucional la comision de aseo e higiene
escolar con los asistentes de la educacion,
quienes velan por los procesos de orden,
higiene,  desinfeccion y  ventilacion,
programan anualmente reuniones de trabajo
para la modificacion y actualizacion de cada
uno de los procedimientos a usar en esta
area, para estas modificaciones se toman en
cuenta los lineamientos recibidos tanto del
Ministerios de Salud, del Ministerio de
Educacién, del organismo de seguridad
laboral y del Servicio Local de educacion

publica “Puerto Cordillera” de Coquimbo.
Una vez realizada las modificaciones y/o

actualizaciones, se procede a socializarlocon
cada estamento escolar para su aprobacion
y puesta en marcha.

c) Regulaciones referidas al ambito salud.
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Dentro de las medidas generales en las que

Medidas que promueven las
A=l participatoda la comunidad educativa con el

acciones preventivas de salud.

objetivo de prevenir el contagio de
Enfermedades transmisibles son las
siguientes:

Adhesién a camparias de vacunacion
Aplicacién de programas de salud
Junaeb

Participacion en talleres preventivos
y de autocuidado internos y dictados
por redes externas (HPV,SENDA,
CESFAM, MUTUAL DESEGURIDAD..)
Publicacion de afiches en redes

sociales de la escuela

Programa de vida saludable escolar

Acciones especiales a seguir Medidas especiales frente a situaciones
frente alindicio u ocurrencia de como pediculosis, impétigo:

enfermedades de alto contagio.

al ser detectado, el profesor jefe se contactara
con el apoderado para indagar sobre la
situacion y en conjunto con el equipo de
convivencia escolar sugeriran las medidas a
tomar.

En caso COVID-19:

Se aplicara el protocolo contenido en el
respectivo, tanto en caso presentado por un
funcionario, por un estudiante o por un
apoderado ya sea por sospecha o por contacto
estrecho.
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Procedimiento para el suministro de
medicamentos a los estudiantes por
parte de funcionarios del
establecimiento.

Protocolo de accidente escolar.

15 Circular, la Superintendencia ha dictado el
Ordinario N” 156, de 26 de marzo de 2014, del
superintendente de Educacion, que informa sobre
exigencias de seguridad en establecimientos
educacionales.

En nuestra escuela no existe un procedimiento
de suministro de medicamentos para los
estudiantes, la decisiéon obedece a una accion
preventiva tomada en base a lineamientos del
area de salud y en comun acuerdo con el
consejo escolar, salvo que el propio apoderado
o tutor de un estudiante, previo acuerdo de un
horario, de un lugar en especial dentro de la
escuela, pueda administrar el medicamento a
algun alumno en especial. Para tal efecto,
desde la unidad de Convivencia Escolar junto
con Inspectoria General se coordinan para tal
efecto y desde ahi llevar el control tanto de la
dosis, del medicamento de la frecuencia entre
otros que se debe administrar, ademas de los
cuidados posteriores del estudiante por
posibles efectos secundarios del medicamento.

Con el propédsito de proteger la integridad
fisica de los estudiantes, en caso de accidente,
se contempla protocolo de accidentes
escolares, se establece en el Anexo N°4 de
protocolos del establecimiento educacional.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes
y garantizar el uso del seguro escolar, el
establecimiento da cumplimiento a las
exigencias establecidas en la normativa
educacional en materia de seguridad,
especialmente, a las instrucciones que dicte
al efecto la Superintendencia de Educacion.
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d) Medidas relativas al Resguardo de Derechos

Estrategias de prevencion, informacion y capacitacion en materia de vulneracion de
derechos, frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes y situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento.

El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental para el
desarrollo del establecimiento. Entendemos que el bienestar de nifios, nifias y jovenes
es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de nuestros estudiantes,
el establecimiento cuenta con estrategias de prevencidn y acciones a seguir ante la
deteccidon de posibles maltratos, abusos sexuales, vulneracidon de derechos y para
situaciones relacionadas con alcohol y drogas.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracién
de derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar
que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos especificos a seguir, segun sea el caso, se encuentran
contenidos en los anexos de este instrumento.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma permanente:

« Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores: conocimiento
de sus derechos, expresion deafectos, resolucion identidad y autoestima positiva,
identificacion de conductas que vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.

* Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de
apoyo Yy/o derivacién), tales como: consultorios de atencién primaria, oficina de
proteccién de derechos OPD, comisarias mas cercanas, Tribunales de Familia,
Senda, etc.

- Capacitacidén regular a todos los funcionarios del establecimiento, a fin de
promover una cultura de proteccién en todo el personal que interacciona con los
estudiantes de la comunidad educativa.

- Facilitar instancias pedagdgicas que potencien su desarrollo en materias de
prevencién y con una mirada integral de autocuidado de los estudiantes.




« Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y
apoderados, sobre temas concretos, ej.: vulneraciéon de derechos, prevencion de
drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.

« Capacitaciéon por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la
educacion en estrategias para la resolucién constructiva de conflictos y topicos
relativos a la vulneracion de derechos.

15 Circular, la Superintendencia ha dictado el Ordinario N© 156, de 26 de marzo de 2014, del superintendente deEducacion, que
informa sobre exigencias de seguridad en establecimientos educacionales.
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REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD.

a) De la Gestion Pedagogica.

Gestion pedagdgica comprende las politicas, procedimientos y practicas del
Establecimiento, preparacién, implementacion y evaluacidon del proceso educativo,
considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin Gltimo de que estos
logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia con sus
potencialidades. La gestidon pedagdgica constituye el eje del quehacer del
establecimiento, ya que este tiene por objetivo central lograr el aprendizaje y el
desarrollo de sus estudiantes. Para ello, es necesario que los profesores, el equipo
técnico-pedagogico y el director trabajen de manera coordinada y colaborativa. La
principal labor de estos Ultimos es asegurar la implementacién curricular mediante la
realizacién de tareas de programacién, apoyo y seguimiento del proceso educativo. Por
su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los procesos de
ensefianza-aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas
adecuadas y el monitoreo de la evolucidn de sus estudiantes. A esto se suma un
elemento fundamental del trabajo pedagdgico: la consideracién de las caracteristicas
particulares de los educandos. En este sentido, el establecimiento responde a la
diversidad de necesidades de sus estudiantes, en miras de superar las dificultades que
pudieran entorpecer su desarrollo, asi como de favorecer el despliegue de sus
potencialidades. Considerando lo anterior, la dimension Gestién pedagdgica se organiza
en las subdimensiones Gestion curricular, Ensefanza y aprendizaje en el aula, y
Apoyo al desarrollo de los estudiantes. (16)

» Gestidn curricular; son las politicas, procedimientos y practicas que lleva a caboel
director, el equipo técnico-pedagdgico y los docentes del establecimiento para
coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Ensefanza y aprendizaje en el aula; se refiere a los procedimientos y practicas que
implementan los profesores en clases para asegurar el logro de los Objetivosde
Aprendizaje estipulados en las Bases Curriculares.

« Apoyo al desarrollo de los estudiantes; describe las politicas, procedimientos vy
estrategias que se llevan a cabo para velar por un adecuado desarrollo académico,
afectivo y social de todos los estudiantes, tomando en cuenta sus diversas
necesidades, habilidades e intereses.

Es en este contexto donde se realiza un trabajo en conjunto con la Unidad de Apoyo

Técnico Pedagdgico (UATP) del Servicio al cual pertenecemos donde de forma mensual
a través del Asesor Pedagdgico del Establecimiento se desarrolla el acompanamiento

con la finalidad de fortalecer las capacidades profesionales tanto del director, como del
equipo técnico pedagdgico.




e Regulaciones de orientacion educacional y vocacional de los estudiantes.

El programa de Orientacion pretende dar sentido a la formacion de la persona desde los
sellos del Proyecto Educativo Institucional. Se desarrolla a partir de los planes de
Orientacion del MINEDUC o propios del establecimiento, que refiere a conocimientos,
habilidades y actitudes que permiten a los alumnos avanzar en su desarrollo integral,
conocerse a si mismos, comprender el entorno, generar herramientas necesarias para
participar activa, responsable y criticamente en sociedad y tomar decisiones relativas a
su vida estudiantil y laboral futura.

“Por medio de los Objetivos de Aprendizaje (OA), las Bases Curriculares definen la
expectativa formativa a desarrollar por los y las estudiantes en cada asignatura y curso.
Dichos objetivos integran conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales para que
las y los jovenes alcancen un desarrollo armoénico e integral que les permita enfrentar su
futuro con las herramientas necesarias para participar de manera activa, responsable y
critica en la sociedad”. La Escuela Tomasa Olivares Caamano se guia por las Bases
Curriculares para atender las necesidades de Orientacion Vocacional de los estudiantes.

Se considera como Objetivo General el Planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de Orientacién Vocacional para asegurar la trayectoria educativa de los
estudiantes de la escuela, tomando de las bases curriculares la Unidad 5 de 8° afio basico
“Gestion y proyeccién de los aprendizajes”, centrandose en el OA 9 “Reconocer sus
intereses, motivaciones, necesidades y capacidades, comprendiendo la relevancia del
aprendizaje escolar sistematico para la exploracién y desarrollo de estos, asi como para
la elaboracidn de sus proyectos personales”.

A partir de lo anterior, se desarrollan acciones destinadas a guiar al estudiante en tornoa
la toma de decisiones responsables de continuidad en la ensefianza media, a través de la
exploracidon de sus intereses, proyecto de vida, coordinacién y realizacion de charlas de
establecimientos de educacion media, orientacidon en el empleo de plataforma de
postulacion y posterior seguimiento de la trayectoria educativa.




eglan
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Regulaciones para supervision/acompafiamiento técnico-pedagdgico y una planificacién curricular
efectiva, de acuerdo con el curriculum vigene

o La supervision pedagdgica esta a cargo del equipo Técnico Pedagdgico del establecimiento,
elque, a partir del trabajo en conjunto con los profesionales de apoyo de las UATP del SLEP,
implementan acciones de acompafamiento para el desarrollo de capacidades de sus equipos.
Forman parte del acompafiamiento pedagdgico las instancias de diagndstico, observacion de
clase, retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos, etc

Se sugiere sefalar el modo de implementacién de estas dos tematicas y ambas articularlas
con lo declarado en el Reglamento de Evaluacion y Promocion vigente para darle coherencia
a ambos reglamentos.

Sobre planificacion: El proceso de planificacidn de la ensefianza en el establecimiento se
centra en el estudiante. Supone, ademas, la toma de decisiones por parte de los docentes y
una cuidadosa estructuracién de contenidos y metodologias. La planificacién curricular se
ejecuta a fines del afio escolar en un proceso especifico en donde se construyen, actualizan
o modifican las programaciones didacticas para todo el curriculum escolar. Toma en
consideracion el curriculo nacional vigente, intencionando la formacion del alumno desde el
PEL

En este espacio, especificar qué tipo de planificacion curricular se realiza y la modalidad de
trabajo para su construccion, adecuado a las caracteristicas del establecimiento. (Ejemplo:
trabajo colaborativo, por asignatura, interdisciplinarias, etc.)

La planificacién responde a las distintas necesidades de los estudiantes, al enfoque
pedagdgico del establecimiento, en coherencia con el PEI.

El modelo de planificacién curricular considera tres instancias claves, i/ identificar el
aprendizaje que se quiere que el estudiante logre (OA de las BBCC), ii/ definir como va a
demostrar el estudiante que logré ese aprendizaje (de qué modo se evaluara ese logro) v iii/
determinar las experiencias o actividades de aprendizaje para que el estudiante logre las
metas u objetivos planteados.

Se sugiere explicitar la escala temporal en que se aborda la planificacion en el establecimiento,
describiendo si existe una planificacion anual, planificacion por unidades de aprendizaje
(divisién temporal basica del afio escolar, que organiza los objetivos de aprendizaje en torno
a un tema), o una planificacion mas detallada. Acompanamiento Técnico

- Pedagdgico

Los acompafiamientos al aula constituyen una forma de visita profesional basada en la
observacion de clases, en las que un miembro del equipo directivo o técnico pedagdgico,
presencia una clase completa o una parte de ella, para luego retroalimentar al docente
observado.

Estas visitas son una instancia de desarrollo profesional que cobra sentido al momento de
entregar al sujeto dela observacion, un espacio de reflexion personal y guiada, y una mirada

externa respecto de su labor, con el objetivo de fortalecer algun ambito especifico de sus
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practicas, o bien, reconocer buenas practicas que puedan ser replicadas por otros docentes
(Ulloa, J. & Gajardo, J.,2016).

El propdsito de observar las clases no es evaluar, sino que acompafar a las y los docentes
en su desarrollo profesional, a través de una retroalimentacion acotada y la posibilidad de
practicar aquello que se debe mejorar (Bambrick-Santoyo, 2015).

Para cada acompanamiento se debe considerar tres instancias; antes, durante y
después.

Antes del acompafiamiento:

Definir un foco de observacién; debido a la simultaneidad de procesos e interacciones
que ocurren en el aula, se debe definir qué es lo que se observara y debe estar orientado
hacia una necesidad de mejora.

Definir quienes participaran en la visita; se definiran los niveles y asignaturas prioritarias
para las Visitas al Aula, quiénes seran visitados(as) y quiénes realizaran las visitas.

Pauta para la visita; esta debe ser conocida y acordada por todos los y las docentes.

Espacio para la retroalimentacion; se debe acordar en qué momento cada docente
visitado sera retroalimentado.

Durante el acompafiamiento:

Aspecto de forma; no interferir con el funcionamiento dela clase.

Después del acompafamiento:

Retroalimentacion; se considerada como un espacio de reflexion conjunta, entre
observador y observado u observados, es una instancia de crecimiento profesional, y
como tal, debe cautelar un ambiente de cordialidad y respeto, indicando de manera
explicita que es de caracter formativo, debe ser orientada al foco que se determiné
previamente.



« Acuerdos; producto de la conversacion y reflexiéon, se tomaran acuerdos que orienten el
fortalecimiento de la practica, competencias o habilidades, segun sea el foco observado,
generando asi un espacio de formacién y mejora continua.

« Seguimiento de los acuerdos; se observara a lo menos dos veces durante el afio académico,
dependiendo de su nivel y/o asighatura a cada docente con la finalidad de revisar los
acuerdos establecidos, observar su mejora o retomar nuevos acuerdos.

Temporalidad del acompafamiento al aula.

Cada docente sera acompafado a lo menos 2 veces durante el afio académico dependiendo
de su nivel y/o asighatura o el nivel de necesidad de acuerdo al foco observado.

Planificacién Curricular

La planificacion curricular es el proceso de prevision de las acciones que deberan realizarse en
la institucion educativa con la finalidad de vivir, construir e interiorizar experiencias de
aprendizaje deseables en los estudiantes. Flores (2006, citado en Romero Salvatierra, 2014).

Esta constituye un elemento central que promueve y garantiza los aprendizajes de los
estudiantes. Permite maximizar el uso del tiempo y definir los procesos y recursos necesarios
para lograr aprendizajes.

Consideraciones para la planificacién:

« Diversidad de niveles de aprendizaje que han alcanzado los estudiantes del curso,
considerando desafios, grupales e individuales.

« Tiempo realcon que se cuenta, de manera de optimizar el tiempo disponible.

« Practicas pedagdgicas exitosas.

« Recursos para el aprendizaje disponibles: textos escolares, materiales didacticos,
computadores, laboratorios y materiales disponibles en el Centro de Recursos de
Aprendizaje (CRA), entre otros.

Consideraciones para la planificacién efectiva:

« Explicitar Objetivos de Aprendizaje. Considerando Programas de estudio y Bases
Curriculares, respondiendo a las preguntas; équé queremos que aprendan nuestros
estudiantes? ¢para qué queremos que lo aprendan?

« Reconocer qué desempefios de los estudiantes demuestran el logro de los
aprendizajes, guidandose por los indicadores de evaluacién.

« Definir estrategias de aprendizaje.

« Definir las actividades de aprendizaje.
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Definir las evaluaciones formativas y sumativas e instancias de retroalimentacion.

Escala temporal de planificacion:

« Planificaciéon Anual; sera realizada en diciembre del afio anterior y ajustada en
marzo del afio en curso.

« Planificacién por unidad-clase a clase, sera realizada 3 veces durante el afo.

Normativa vigente planificacion curricular:

Decreto 87/1990

Aprueba planes y programas de estudio para personas con deficiencia
mental.

Decreto 79/2004

Regula el estatuto de las alumnas en situacidon de embarazo y
maternidad.

Decreto 170/2009

Fija Normas para determinar los alumnos con necesidades educativas
especiales que seran beneficiarios de las subvenciones para
Educacion Especial.

Decretos Aprueba Bases Curriculares para Educacién General Basica de 1° a
439/2011 6°.

433/2012

Decretos Aprueba Bases Curriculares para 7° y 8°.

614/2013

369/2015

Decreto 83/2015

Aprueba Criterios y Orientaciones de Adecuacién Curricular para
Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de Educacion
Parvularia y Educacion Basica.

Decreto 481/2018

Aprueba bases curriculares de la educacion parvularia.

Decreto 67/2018

Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacidn, calificacion y
promocion y deroga los decretos exentos N°511 de 1997, N°112 de
1999, N° 83 de 2001, todos del Ministerio de Educacion.

Resolucidon Exenta
NO 2765

Implementacién de la Priorizacidon curricular en forma remota y
presencial




e Regulaciones para la investigacion sobre la practica pedagodgica y
la coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente.

Incorporar regulaciones y estrategias de Desarrollo Profesional Docente, considerando
el perfeccionamiento docente. Por ejemplo: El perfeccionamiento pedagdgico de los
docentes del establecimiento tiene como objetivo fortalecer las competencias en
planificacion, metodologia y evaluacion u otras, de acuerdo a las necesidades de los
docentes del establecimiento. Dicho plan es propuesto y ejecutado por el equipo
directivo del establecimiento a través de tiempos dedicados especialmente a dicha
finalidad, centrandose, por ejemplo, en aspectos de didactica, evaluacién, programacion
curricular, aplicacion del reglamento interno y de evaluacién, ademas de una fuerte
presencia del perfeccionamiento en caracteristicas que lo requiera elproyecto educativo,
su identidad institucional y sus valores. Explicitar si el establecimiento cuenta con un Plan
Local de Formacion para el desarrollo profesional docente, establecido en la Ley 20.903,
que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente.

Perfeccionamiento Docente.

En el marco de la ley 20.903, que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente, se
crea el Plan Local de Desarrollo Profesional Docente, que tiene como objetivo ser un
instrumento de gestién que permite definir y organizar acciones que favorezcan el
mejoramiento continuo de la practica pedagdgica de los y las docentes del
establecimiento.

Buscando un proceso de formacion e investigacion situado, es decir, que se lleva a cabo
en la escuela, en el dia a dia del ejercicio docente.

El conocimiento necesario para mejorar las practicas de ensefianza esta situado en las
experiencias cotidianas de las profesoras y los profesores, y que para alcanzar una mejor
comprension de dicho conocimiento se requiere de reflexiones criticas y socializadas.
(Krichesky y Murillo, 2011).

Este Plan de formacidon presenta dos principios transversales; Colaboracién entendida
en la formacidon docente como la implicancia de trabajar en conjunto para la mejora no
solo individual, sino que colectiva. Retroalimentacién entendida como el dialogo reflexivo
que se produce entre docentes.

Siendo objetivos principales de este Plan; Desarrollar habilidades digitales en docentes
para su integracidn en el aula a través de la formacién entre pares. Integrar estrategias
digitales a la evaluacion a través de experiencias compartidas.

Reglamento Interno Escolar Educaciéon Béasica y Media Urbano
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e Regulaciones sobre Promocion y Evaluacion de los aprendizajes.

Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar 2023
REGLAMENTO DE EVALUACION CALIFICACION Y PROMOCION

2023

TITULO I IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Escuela Deportiva Tomasa Olivares Caamano
RBD 625-4

Direccion:  Avenida Guacolda - Sector Pampilla 1945
Comuna: Coquimbo

Teléfono: 2319295
E-mail contacto: esc.tomasaolivarescaamano@educacionpublica.cl

Pagina web: Sin informacion.

Director(a): Felipe Rojar Belmar
Sostenedor: Servicio Local De Educacion Publica Puerto Cordillera

Las disposiciones del presente reglamento seran aplicadas de 1° a 8° Basico en las
asignaturas del plan de estudio



mailto:esc.tomasaolivarescaamano@educacionpublica.cl

e Acciones para impulsar una gestion pedagdgica que propicie la implementacion de
planes de desarrollo socioemocional, formacion ciudadana y habilidades para el Siglo
XXI, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

+ La escuela Tomasa Olivares tiene implementados el Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, el Plan de Formaciéon ciudadana, Plan Socioemocional con
foco en las artes y el deporte, estos estan orientados a favorecer la formacién
integral de los estudiantes.

« A través del Plan de Gestién de la Convivencia se realizan acciones formativas
transversales con el fin de fortalecer el desarrollo personal y social mediante la
participacidon constructiva-democratica y entrega de herramientas a todos los
estudiantes que les permita cuidar su bienestar fisico, emocional y vincularse de
manera sana con los demas.

« El plan de formacion ciudadana busca desarrollar en los estudiantes y la comunidad
educativa en general un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes
civicas, para incentivar la participacion ciudadana escolar, fortalecer las relaciones
interpersonales a través de acciones solidarias y tener una mejor comprensién y
valoracién de su entorno.

- Elplan de apoyo socioemocional implementa acciones en el ambito de la contencidn
socioemocional de la comunidad educativa mediante estrategias basadas en el arte
y deporte como eje central del manejo de la adversidad para fortalecer conductas
positivas y responsables, que propicien un ambiente educativo saludable y un
bienestar personal y social; comprendiendo el escenario de intervencidon remota o
presencial segun sea el caso.

« El establecimiento realiza talleres de actualizacidn a los/as profesores/as vy
asistentes de la educacién en metodologias y practicas que promuevan una sana
convivencia.

« Realizan talleres de contencién emocional a los miembros de la comunidad
educativa mediante la aplicacién de técnicas y estrategias de apoyo psicoldgico.

* Los estudiantes de todos los niveles educativos participan del Taller de Desarrollo
personal y Social, donde se abordan los IDPS, a través de actividades que resulten
deinterés.

« Nuestros estudiantes realizan actividades de voluntariado a través acciones
solidarias con la comunidad promoviendo de esta manera el desarrollo de una
cultura democratica y ética en la escuela.




« El establecimiento realiza una Muestra Folclérica, en la que participan los
estudiantes, con ello fomenta en los estudiantes la valoracion de la diversidad
social y cultural del pais.

Promueve concursos Yy actividades en beneficio de su bienestar integral El
establecimiento realiza monitoreo constante de los procesos y resultados de los
aprendizajes, entregando ademas acompafiamiento del proceso educativo en aulas de
recursos realizas por el programa de Integracion escolar -no excluyente y apoyo
diferencia a los estudiantes que lo requieran, de igual forma trimestral, segin sea el
régimen educativo ,se realiza el monitoreo de la Trayectoria Educativa de los estudiantes
con la finalidad de observar los avances o retrocesos de los aprendizajes de los
estudiantes para si brindarles el apoyo necesario de acuerdo a las necesidades de estos.




e Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda la trayectoria
escolar, haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y
aplicar iniciativas de mejora, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

Nuestra institucion escolar contempla acciones para el monitoreo y retroalimentacion
constante como parte del proceso de ensefianza - aprendizaje, a través de:

« Seguimiento y retroalimentacion con los profesores jefes y/o de asignatura de todos
los estudiantes a través de reuniones con UTP, convivencia escolar y PIE.

« Seguimiento del estado de avance de los objetivos priorizados trabajados para la
deteccion a tiempo de los estudiantes descendidos y la activacidn de estrategias mas
focalizadas como: Implementacion de propuestas didacticas y evaluativas inclusivas,
la derivacidn de estudiantes para tener apoyo psicopedagdgico, , derivacion al equipo
PIE, y/o Derivacién al a la dupla psicosocial para tener apoyo y contencidn
Socioemocional; todas estas estrategias con la finalidad de proporcionara todos los
estudiantes, oportunidades de un desarrollo académico, afectivo y social,
considerando sus diferencias y necesidades.

- La estrategia de generar y analizar Informes de resultados de las evaluaciones tanto
internas como externas (Resultados DIA) va dirigida a la activacion de acciones de
mejora que nos permitan resguardar las trayectorias educativas de los y las
estudiantes.

« Segun sea el régimen educativo - trimestral o semestral-se realizan jornadas de
analisis del proceso en el cual participan docentes y equipo de gestion.

« Ademads, se realizan estudios de caso con la participacién de docentes, UTP,
programa de integracién escolar y convivencia escolar, con el fin de realizar una
adecuada articulacién entre los distintos estamentos y abarcar asi todas las areas
del desarrollo de cada uno de los estudiantes que puedan estar relacionadas y asi
poder tomar determinaciones e implementar planes de mejora para el logro del
aprendizaje durante la trayectoria educativa.

« Acompafamiento y observacion de clases y entrega de retroalimentacién a los
docentes.

« Acompafiamiento psicoemocional a los estudiantes a través de monitoreo telefénico,
abordando el manejo de las emociones.




b) De la proteccion a la maternidad y paternidad.

Se manifiesta de modo expreso que el establecimiento favorece la retencién escolar como
apoyo al embarazo, maternidad y paternidad adolescente?°

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad en ningln caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion
de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

El establecimiento toma como principio fundamental el acompafiamiento del estudiante sea
cual sea su condicién o contexto y desde esa situacidon particular genera las condiciones
administrativas y académicas, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la
continuidad de su trayectoria escolar.

20 Se indica expresamente que es obligatorio contar con un protocolo, Circular 482 pp. 24.




e Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres yembarazadas, de
acuerdo al Reglamento de Evaluacién y Promocion del EE.

El presente protocolo contiene informacidén sobre la normativa y planteamientos del Ministerio
de Educacion y entrega orientaciones a la comunidad educativa para actuar frente a la situacion
de embarazo, maternidad y paternidad en que se puedan encontrar algunos estudiantes en el
sistema escolar.

Todos los establecimientos educacionales tienen la obligacion de asegurar el derecho a la
educacion, brindando las facilidades que correspondan para la permanencia de los jovenes en el
sistema escolar, evitando asi la desercidon de las alumnas embarazadas y/o madres y padres
adolescentes. Lo cual esta fundamentado en el respeto y valoracion de la vida y en los derechos
de todas las personas. Esto no significa premiar o fomentar el embarazo adolescente.

El articulo 11 de la Ley General de Educacién establece que el embarazo y la maternidad no
pueden constituir impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos
educacionales, y estos deberan otorgar facilidades para cada caso. Dichas facilidades, asi como
el derecho a ingresar y a permanecer en la educacion basica y media, estan reglamentadas en
el Decreto 79/2004 que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo ymaternidad.

2
2

Circular 482 pp. 24.

EI DS 67/2018 establece en su Art. 18 |) expresamente que se deben definir criterios para resolucion de situaciones
especiales como el embarazo.




c) Regulaciones sobre salidas pedagdégicasy giras de estudio.

e Normas y procedimientos que regulan su implementacion y ejecucion.

Las salidas pedagodgicas son para el establecimiento actividades complementarias al
proceso de ensefanza aprendizaje, pues permiten que los estudiantes pongan en
practica los aprendizajes, los valores y principios del Proyecto Educativo Institucional.
Las actividades deberan planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada
con los distintos ambitos que sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Las salidas pedagdgicas y salidas a terreno contemplan siempre un objetivo claro
alineado con el PEI, orientado a lograr objetivos de aprendizaje relacionados con un area
especifica u objetivos transversales del PEI asi como los ejes de la calidad de la
educacion (como: habitos de vida saludable, participacién y formacion ciudadana, clima
de convivencia escolar, equidad de género, autoestima académica y motivacion escolar).

e Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio resguardando la
seguridad e integridad de los estudiantes.

Las salidas pedagdgicas son experiencias educativas extraescolares organizadas por el
establecimiento en espacios distintos al aula, las que tienen como propdsito contribuir
al desarrollo integral y a la formacion de los estudiantes, mediante experiencias de
aprendizaje y conocimiento relacionadas con las bases curriculares del nivel educativo
respectivo.

Es por lo anterior que toda salida pedagdgica dentro del establecimiento deberd ser
gestionada por el docente o profesional a cargo de la asignatura (docentes de asignatura,
equipo psicopedagdgico, docentes de talleres extra escolares) con un objetivo claro a
trabajar que se enmarca dentro de la planificacion de la asignatura o taller.

a. Consideraciones para organizar una salida pedagdgica:

- Contar con las autorizaciones por cada estudiante que participe en la actividad
pedagdgica, proporcionadas por el apoderado en formato escrito.
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- Especificar el nUmero de adultos responsables, madres, padres y apoderados que
acompafen la actividad, en cantidad suficiente para resguardar de manera efectiva la
seguridad de todos los integrantes del grupo.

- Detallar las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacion de la
actividad.

- Indicar las medidas que se adoptaran una vez que regresen al establecimiento.

b. Medidas de seguridad que hay que considerar para organizar la actividad:
- Especificar las responsabilidades que tendran los adultos a cargo del grupo.
- Entregar una hoja de ruta al sostenedor.

- Proporcionar a cada estudiante participante, una tarjeta de identificacidon que sefiale
nombre y direccion del establecimiento, asi como el nombre y celular del personal
responsable, y de los padres y apoderados que acompafien la actividad.

- Facilitar credenciales al personal del establecimiento y padres acompafantes,
especificando nombre y apellido de cada persona.

c. Informar al Departamento Provincial de Educacidén sobre la actividad a
realizar

Las salidas pedagdgicas se comunicaran al Departamento Provincial de Educacion
respectivo, al menos 10 dias antes de su realizacién, por medio de un formulario que
especifique los siguientes datos:

- Actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).

- Personal del establecimiento responsable.

- Autorizacion de los padres o apoderados debidamente firmada.

- Listado de estudiantes, docentes, y apoderados que asistiran a la actividad.

- Planificacion Técnico Pedagdgica.

- Objetivos de la actividad.

- Disefio de ensefianza de la actividad relacionada con los contenidos curriculares.
- Temas transversales que se fortaleceran con la actividad.

- Informacidn sobre el transporte en que seran trasladados: conductor, patente del
vehiculo, o aerolinea u otro tipo de transporte.

- Beneficio de seguro escolar o el que corresponda.
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Reglamento Interno Escolar Educacion Basica y Media Urbano

IX. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Y PROCEDIMIENTOS.

El Manual de Convivencia Escolar es un texto que define los comportamientos de los
estamentos frente a los fendmenos que se pueden presentar en la interaccion enmarcada
en el proceso educativo. El Manual incluye una definicion de los roles, derechos y deberes
que todos los actores de la comunidad educativa que deben ser llevados a cabo para
fortalecer el Buen Trato y potenciar los elementos positivos de la convivencia dentro de
una Escuela.

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de
la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas vy el
respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que
cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus
derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Es asi, como el presente Manual de Convivencia Escolar, es fruto de un trabajo realizado
con alumnos/as, profesores/as, apoderados y asistentes de la educacion quienes con sus
aportes permitieron en su elaboracion; visibilizar, instrumentalizar e institucionalizar, las
miradas, intereses y requerimientos de todos y cada uno de los que conforman la
comunidad escolar de la Escuela Tomasa Olivares Caamafo.

La escuela presenta un clima de convivencia escolar acorde a los requerimientos para
instalar ambientes sanos de aprendizaje donde se ha instalado el didlogo como la principa
herramienta educativa, reconociéndose este como una técnica correctiva inmediata ante
los conflictos, donde los Diferentes Estamentos de nuestra Comunidad Educativa pueden
utilizarla a favor de potenciar la escucha activa y la resolucién pacifica de conflictos.

Se promueve también el proceso de mediacidon como via de resolucién de conflictos, en
todos los estamentos de la institucién escolar.

— 117



Considerando la ley N° 20.536, sobre la violencia escolar publicada el 17 de septiembre
de 2011, se entendera la convivencia escolar, como "“/a coexistencia armdnica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellosy
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos enun clima que propiciael
desarrollo integral de los estudiantes”.

En el contexto de este Marco regulatorio la Escuela Tomasa Olivares Caamano pretende
desarrollarun ambiente de convivencia escolar armoénica entre todos los miembros de la
comunidadeducativa, donde la promocion en el Buen Trato sea el principal medio de
prevencion desituaciones de Conflicto dentro del establecimiento.

En este apartado se describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de
los estudiantes y los demas miembros de la comunidad educativa, segun los valores y
principios del PEI. También contiene la descripcion de todas aquellas conductas que
seran entendidas como faltas a la norma y la determinacidn y aplicacion de las
distintas medidas disciplinarias, siempre respetando los principios de proporcionalidad
y de legalidad, en su procedimiento

Se describe tanto el procedimiento como los responsables segun rol dela aplicacion
de estas medidas para cada caso.

— 118



a) SOBRE LA DESCRIPCION PRECISA DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS
INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a) De los alumnos.

Con la finalidad de que los estudiantes entiendan y comprendan mejor el sentido y
alcance de los valores y principios contenidos en el PEI, asi como también a fin de
desarrollar en ellos su autonomia y el sentido de la responsabilidad frente a las
consecuencias de sus actos, se han definido las siguientes conductas esperadas:

« Estudiantes que adopten los valores de la sociedad actual, promoviendo un
ambiente basado en la tolerancia, en el respeto por la integridad fisica,
psicosocial y moral, brindandole un trato digno a todos los miembros de la
comunidad educativa.

« Estudiantes autonomos y curiosos del conocimiento, siendo criticos y reflexivos
para descubrir y desarrollar su creatividad y realizar cambios dentro de siy de la
sociedad.

« Todo estudiante debe respetar a sus compafieros.

« Emplear un lenguaje apropiado que denote buenos modales y cortesia.

« Ser responsable y cumplir oportunamente con las exigencias académicas del
establecimiento.

b) De los miembros de la comunidad educativa.

Todos los miembros de la comunidad educativa deben tener y mantener un
comportamiento acorde a los valores, principios y objetivos del PEI.

Profesionales de la Ed -

a) Mantener una relacién franca, respetuosa y afectiva con los alumnos, aunque
cautelando los roles de cada uno.

b) Mantener una permanente accién orientadora hacia éstos, de acuerdo con los
objetivos de la Escuela.

c) Establecer clara y oportunamente las reglas por las que se va a regir en sus
relaciones con los educandos.

d) Preocuparse del rendimiento general del curso y de cada alumno en particular.

e) Determinar las causas del rendimiento, silos hubiere, y recomendar los estudios
de casos pertinentes.

f) Controlar los atrasos e inasistencias de sus alumnos, buscando las razones que
se dieron en cada caso.

g) Registrar en los documentos que corresponda, y en su debida oportunidad, las
acciones mas notorias de los educandos, sea que fueren positivas, para
resaltarlas, o negativas para reencausarlas.
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h) Ejercer un adecuado y efectivo control de la disciplina, cual-quiera sea la
oportunidad que requiera de su presencia: la sala, el patio, los actos publicos,
dentro o fuera delturno, en su jornada o en la alterna, etc.

i) Resolver en plenitud los problemas de la indisciplina en virtud de la autoridad que
le otorga su rol docente, recurriendo a las instancias superiores del centro de
ensefianza sélo en aquellos casos insolubles o de dificil solucién que requieran del
arbitraje de las autoridades que dirigen el plantel.

j) Cumplir oportuna y cabalmente con los horarios establecidos que le han sido
asignados.

k) Estar permanentemente informado de los adelantos técnicos- pedagodgicos e
innovaciones curriculares con el objetivo de aumentar su competencia y optimizar
su desempefo.

1) Experimentar y proponer la aplicacién de nuevas metodologias que vayan en pro
del mejoramiento de la calidad de la ensefanza.

m) Crear condiciones de trabajo cooperativo y solidario a través de un lenguaje
franco, dinamico y respetuoso de la dignidad humana.

n) Ejercer su funcion en forma idonea y responsable; respetar las normas del
establecimiento en que se desempenan, y brindar un trato respetuoso a los
demas miembros de la comunidad educativa.

Asistentes de Ia Ed -

a) Mantener una relacién franca, respetuosa y afectiva con la comunidad
educativa, aunque cautelando los roles de cada uno.

b) Mantener una permanente accion orientadora hacia los alumnos, de acuerdo
con los objetivos de la Escuela.

c) Ejercer un adecuado y efectivo control de la disciplina, cual quiera sea la
oportunidad que requiera de su presencia: la sala, el patio, los actos publicos,
dentro o fuera delturno, en su jornada o en la alterna, etc.

d) Apoyar a la resolucion de los problemas de indisciplina, recurriendo a las
instancias superiores del centro de ensefianza sélo en aquellos casos insolubles
o de dificil solucidon que requieran del arbitraje de las autoridades que dirigen
el plantel.

e) Cumplir oportuna y cabalmente con los horarios establecidos que le han sido
asignados.

f) Desempefarse en el marco del curriculo asumido por el Establecimiento, en
este caso el curriculo humanista, cuyo compromiso es el logro de buenos
aprendizajes en todos los alumnos, diferenciando entre sus distintas
capacidades y propios maximos.

g) Resguardar una convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios y
ambitos educativos que les corresponden.

h) Crear condiciones de trabajo cooperativo y solidario a través de un lenguaje
franco, dinamico y respetuoso de la dignidad humana.



a)

b)

f)

i) Ejercer su funcidn en forma idénea y responsable; respetar las normas del
establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los
demas miembros de la comunidad educativa.

D tes Di -

a) Tener un trato deferente y respetuoso con todos los miembros de la
comunidad educativa y/o autoridades y visitas externas.

b) Mantener una comunicacidn asertiva con todos los miembros de la
comunidad educativa y/o autoridades vy visitas externas.

c) Relacionar al establecimiento educacional con el entorno y entidades de
educacion superior.
d) Gestionar y/o mantener recursos para el desarrollo del PEI.

e) Mantener una conducta intachable de acuerdo a su funcion.

f) Ser ejemplo de buen trato y mantener un vocabulario acordea su rol.
g) Actuar de manera honrada y transparente.

h) Ser ejemplo de buen trato y mantener un vocabulario acorde a su rol.
i) Actuar deforma imparcial en la resolucién de conflictos.

j) Representar a nuestro establecimiento educacional en actividades externas,
manteniendo una buena conducta y presentacion personal.

De los Apoderados:

Asistir a reuniones de apoderados y las entrevistas citadas por el Colegio. Si no
asiste a dicha reunién o citacion debera concurrir al dia siguiente para excusar la
inasistencia e informarse

Justificar oportunamente las inasistencias de su pupila, presentando Ila
certificacion médica o comunicacién en Inspectoria. (en casos de ausencia por 1
o 2 dias se enviara comunicacién al profesor (a) jefe).

Informar al establecimiento casos de alumnas con tratamientos médicos y
enfermedades de cuidado (asma, diabetes, epilepsia, problemas cardiacos u
otros), presentando los certificados médicos pertinentes (sobre todo como
evidencia para eximicién o cambio de actividades de asignatura de Educ. fisica).
Revisar y firmar periddicamente los cuadernos con los deberes de su pupila, para
apoyar la labor docente, y recibir regularmente informacién sobre el rendimiento
y comportamiento de su hija.

Preparar con anticipacidén todos los Utiles y materiales que su pupila requiera, de
acuerdo al horario de cada curso. (No se recibiran utiles olvidados, una vez
iniciada la jornada escolar).

Tener registrado en el cuaderno de comunicaciones uno o mas numeros de
teléfonos (actualizandolos) para llamados en casos de emergencia
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(enfermedades imprevistas, accidentes u otros) y nombrar un apoderado
suplente.
g) Respetar el horario escolar, no retirando alumnas antes del término de
jornada. En casos de emergencia o visitas al médico, dentistas u otros, las alumnas
pueden ser retiradas por su apoderado o en su defecto el apoderado suplente
portando el carnet de identidad (en su defecto adulto autorizado por poder). La
asistente de la educacién o el profesional que atienda el caso informara al profesor
jefe del retiro de alumnas durante la jornada.
h) Apoyar y participar en proyectos y/o iniciativas propiciadas por la Direccién del
plantel, directivas del Centro General de Padres y al interior de la organizaciéon desu
curso.

i) El Apoderado debera llamar oportunamente al establecimiento, en caso que se atrase
en el retiro de su hija; para que la Direccidn del colegio tome los resguardos
pertinentes.

j) Tener actitud de respeto y tolerancia en el trato con todos los funcionarios que
laboran en el colegio (Directivos, profesores, administrativos y asistentes de la
educacién).

k) Respetar los conductos regulares para solucionar diferentes problemas que tengan
relacion con las alumnas y NO agredir ni fisica ni verbalmente a ninglin miembro de
la unidad educativa.

1) Los apoderados son responsables de supervisar y vigilar el uso indebido de
contrasefias y del material o contenido que manejan sus hijas a través de Facebook
o redes sociales, asi como también de otras situaciones que se puedan generar a
partir del mal uso de estas tecnologias.

m) Los apoderados no deben usar Facebook u otras redes para agredir a ningin miembro
delcolegio: directivos, profesores (as), asistentes, auxiliares, apoderados y alumnas.

n) Tomar conocimiento y firmar el registro individual (hoja de vida) de su pupila cada
vez que sea solicitado.

0) Asumir y firmar el compromiso de condicionalidad de su pupila cuando la situacién lo
amerite.

p) Abstenerse de todo comentario sin fundamento y/o mal intencionado, que dafie la
imagen del establecimiento o de algun funcionario de nuestra Institucion.

q) Ante toda situacién de conflicto de su pupila el apoderado debera presentarse el dia
y la hora requerida por el establecimiento. Para estos casos no podra delegarse la
responsabilidad del apoderado en otra persona, aunque sean familiares.

r) Retirar documentos en fecha estipuladas.
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e Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena convivencia
escolar.

De las Faltas y su Graduacion.

Toda conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro
establecimiento, de acuerdo a su gravedad, sera calificada como un determinado tipo de
falta. Esta tendra determinadas consecuencias y sera acompafiada con diferentes
procesos de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas seran analizadas tras un debido
proceso en el que se estudiaran los respaldos y evidencias. Por otra parte, las medidas
seran graduales y se aplicaran conforme a las normas que se establecen, buscando ser
en todo momento un recurso pedagdgico.

Segun sea el grado de la falta, estas se clasificaran en leves, graves o gravisimas.
Asimismo, es importante describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la
gravedad de las mismas.

FALTAS LEVES.

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio de menor
magnitud para los integrantes de la comunidad educativa, que alteran el orden enla salade
clases y no provocan consecuencias trascendentes en la actividad escolar personal o de
grupo.

Uso de sobrenombres y disparates

Conducta Oposicionista

Presentarse sin Utiles, trabajos o deberes escolares

No trabajar en clases

Comunicacion sin firma del apoderado

Presentarse sin agenda

e Comer en sala de clases

e No usar el basurero, tirar basura al piso

e Interrumpir el normal desarrollo de la clase (pararse sin permiso, gritar, etc.)
e Magquillarse, depilarse, pintarse y alisarse el pelo

Atrasos.
Usar descuidadamente el uniforme.
Sin materiales de trabajo.
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FALTAS GRAVES.

Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican seriamente la
convivencia diaria, el ambiente para el aprendizaje, los bienes muebles e inmuebles del
establecimiento, asi como también el desempefio académico normal del alumno y de sus
compafieros. También se consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la
imagen del establecimiento.

Tales como:

o Lanzar objetos.

o Faltas derespeto a miembros de la comunidad educativa.

o Efectuar rayados indebidos en mobiliario o paredes del establecimiento.

o Destruir o dejar inoperable mobiliario, implementacién tecnoldgica (laboratorios de
ciencias y tecnologia)

o Destruir o dejar inoperable servicios higiénicos

o Destruir o dejar inoperable infraestructura o cualquier material que preste un servicio
educativo

o Destruir o dejar inoperable camaras de seguridad y/o vigilancia, timbre, entre otros.

o Destruir o dejar inoperables materiales didacticos o educativos facilitados a los alumnos/as
como instrumentos musicales, accesorios deportivos, etc.

o Dafio a la propiedad de terceros
o Gestos obscenos

o Destruir o dejar inoperables vehiculos, computadores, materiales de trabajo o personales
de cualquier de cualquier miembro de la comunidad educativa y comunidad en general.

o Insultar a companferos, profesores o miembros de la comunidad educativa en general
o Fugarse de la sala de clases permaneciendo en el establecimiento

o Realizar amenazas a cualquier miembro de la comunidad educativa o cualquier conducta
gue devalle moral, psicoldgica o fisicamente a otra persona
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FALTAS GRAVISIMAS.

Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las buenas
costumbres, la convivencia escolar; alteran evidentemente el desarrollo del proceso
formativo de ensefanza-aprendizaje y la sana convivencia escolar. Atentan de manera
directa o colateral contra si mismos o terceros.

También se consideran faltas gravisimas aquellas que atentan gravemente la convivencia
escolar, en los términos descritos en el Art. 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc:
“Afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier m iembro de
la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes
de la educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte
del establecimiento”.

e Fugarsedelrecinto educacional o de una actividad en terreno autorizada por
elestablecimiento.

e Consumir, ingerir o inhalar sustancias nocivas para la salud al interior
delestablecimiento.

e Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante u otro miembro
dela comunidad educativa, afectando gravemente la integridad psicolégica de una
persona.

e Robos

e Agresiones a profesores ya sea verbales o fisicas

e Porte y consume de alcohol y drogas

e Agresiones entre alumnos con cualquier tipo de armas o acciones que atenten de
modo severo contra la integridad fisica y/o emocional

¢ Danos significativos a la estructura del establecimiento de modo intencional

e Falsificacidn de documentos y/o firmas
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e Descripcién de las medidas disciplinarias.

El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los alumnos del establecimiento,
se traducira en la aplicacién de procedimientos y medidas disciplinarias, que buscan
corregir conductas, reparar dafos, desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.

El establecimiento distingue entre las medidas disciplinarias las siguientes:

o Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial.
o Medidas formativas.

o Medidas reparatorias.

o Medidas sancionatorias.

e Medidas de Apoyo Pedagdgico y/o Psicosocial.

Son aquellas que tienen por objeto favorecer el desarrollo de los aprendizajes y
experiencias de los alumnos, y que le permiten responder de manera adecuada en
situaciones futuras comparables a las que han generado el conflicto.

Estas medidas se pueden implementar con recursos propios del establecimiento o con el
apoyo de terceros.

o Derivaciones a profesionales internos y/o externos.
o Activacién de redes de apoyo a la comunidad (OPD, CESFAM, entre otras).
o Implementacién de estrategias sugeridas por profesionales externos.
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e Medidas Formativas.

Son aquellas que tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dano.

o Didlogo personal pedagdgico vy reflexivo.
o Servicios comunitarios en el ambito escolar.
o Compromiso de cambio conductual.

e Medidas Reparatorias.

Son aquellas que tienen por objeto el reconocimiento y la voluntad de enmendar el
dafio por parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir empatia y comprension
por la victima.

Ejemplos:

o Pedir disculpas publicas o privadas.
o Restitucién del bien dafiado.
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e Medidas Sancionatorias.

Corresponden a las sanciones asignadas a las conductas que constituyen faltas o
infracciones a una norma contenida en el RIE.

o Amonestacion, pudiendo ser verbal o por escrito.
o Suspension.

o Condicionalidad.

o Cancelacién de matricula.

o Expulsion.

e Procedimientosa sequir frente a las faltas a la convivencia escolar.

El Establecimiento debe velar por mantener la Convivencia Escolar y para cumplir su
mision; por esto, se prohibe toda conducta que lesione y/o perturbe su mantencion en
eltiempo.

Son consideradas faltas, todas aquellas conductas que transgredan los valores y
principios que conforman la buena convivencia escolar en nuestro Establecimiento, en
particular, aquello que contravenga lo establecido en el presente Reglamento y/o
Protocolos de Actuacién, Leyes y Constitucién Politica. Segun sea el grado de la falta,
éstas se clasificaran en leves, graves o gravisimas

Toda medida formativa, correctiva, rectificatoria, pedagdgica, disciplinaria y/o
sancionatoria en su caso, que diga relacién con la sana y buena convivencia que debe
imperar en nuestro establecimiento, debe ser consecuencia y resultado de un Justo y
Debido Proceso.

Los elementos basicos del procedimiento en el manejo de las faltas reglamentarias, y
en especial aquellas que impliguen maltrato, se garantizaran a los involucrados los
siguientes derechos:




e Elderecho a conocer el contenido de la acusacidon que se haya realizado.
e Elderecho a la presuncion de inocencia de quien haya sido acusado de cometer la

falta.
e Elderecho delos involucrados a ser escuchados y a presentar sus descargos

e Elderecho a solicitar revisidn o presentar apelacidn respecto de las resoluciones
disciplinarias tomadas por la escuela.

Etapas del procedimiento:

1.- Registros del proceso
2.-Notificacion a los involucrados
3.-Fase de denuncia

4.-Fase de indagacién

5.-Fase deresolucidn.

6.-Informar la(s) medida(s) resueltas
7.-Apelacién

8.- Revision

En el caso de las faltas graves o gravisimas, se considerara el procedimiento establecido
en la Ley de Inclusion. Ante una falta que afecte gravemente la convivencia escolar, se
considerara el procedimiento establecido en la Ley Aula Segura.

23 En este punto se sugiere revisar el Dictamen N° 52 de la Superintendencia de Educacién Escolar sobre las
modificaciones que la Ley N° 21.128 (Aula Segura) introduce en el procedimiento de expulsiones de la Ley de Subvenciones,asi
como la extension de este procedimiento a los establecimientos que no perciben subvencién del Estado.
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e Criterios de ponderacion, circunstancias atenuantes y agravantes.

Toda medida disciplinaria debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto.

Las medidas disciplinarias que se apliguen, seran impuestas conforme a la gravedad de
la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccién y reparacién del afectado y la formacion del responsable.

Las medidas disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacién el nivel de
educacion al que el alumno pertenece, la edad, la etapa de desarrollo y extension del
dano causado.

Durante el proceso de resolucion frente a faltas a la buena convivencia escolar, la
autoridad encargada tomara en consideracion aspectos ponderadores que sean
atenuantes o agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

a. Circunstancias Atenuantes.

Son aquellas que disminuyen la responsabilidad de los transgresores a las normas de
disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al andlisis de la situacién en que se
presentan.

Dentro de las circunstancias atenuantes, encontramos:

o Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de esta.

o Reconocer la importancia y/o la gravedad dela falta.

o Presentar inmadurez fisica, social y/o emocional conocida y debidamente acreditada.
o La inexistencia de anteriores faltas a la buena convivencia.

o Registros positivos en su hoja devida dellibro declases, anteriores a la falta cometida.

o Situaciones de conflicto y /o crisis en el hogar debidamente acreditadas que hayan
alterado emocionalmente al alumno.

b. Circunstancias Agravantes.

Son aquellas que aumentan la responsabilidad de los transgresores a las normas de
disciplina y convivencia escolar, deacuerdo alanalisis de la situacién en que se presentan.

Dentro de las circunstancias agravantes, encontramos:

o Haber actuado con intencionalidad (premeditacién).
o Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

— 130




o Haber abusado de una condicidn superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el
afectado.
o Presencia de discapacidad o condicidon de indefensién por parte del afectado.

o Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la indagacién de la
falta.
o Haber inculpado a otros por la falta propia cometida.

o Haber cometido la falta ocultando la identidad.
o Cometer reiteradamente faltas.
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e Del debido proceso.

Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme
al debido proceso, esto es, antes y durante su aplicacion se garantizaran los siguientes
derechos:

¢ Ala proteccién del afectado.

¢ Ala presuncion de inocencia del presunto autor de la falta.

e Aser escuchados y a presentar descargos.

e Apresentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.
¢ A conocer los motivos de la medida disciplinaria.

¢ Asolicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada.

¢ Alresguardo y confidencialidad dela identidad delos involucrados y los
antecedentes.

En este sentido, el debido proceso al interior del establecimiento educacional contempla
los siguientes parametros:

a. Prexistencia de la Norma: Sdlo se puede sancionar hechos y situaciones que
estén explicitamente definidas como falta en el presente manual de convivencia. De
acuerdo el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucién Politica de la Republica de Chile,
“ninguna ley podrd establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté
expresamente descrita en ella”.

b. Deteccion: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion
del establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de
las y los estudiantes, ya sea a través de la observacion directa o la recepcion de
denuncias. En el caso de personal administrativo o de servicios menores, estos deberan
derivar el caso inmediatamente al docente o inspector/a a cargo de las o los estudiantes
involucrados/as o algun directivo del establecimiento. El docente, inspector/a o directivo
gue observe la falta o reciba la denuncia deberd categorizar la gravedad de la situacion
de acuerdo a lo que establece este manual. En este momento del proceso se categorizan
hechos y acciones no estableciéndose aun responsabilidades individuales ni
culpabilidades.

C. Imparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por
docentes, directivos y/o asistentes de la educacidon definidos previamente para los
distintos tipos de situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es fundamental que la
persona que aborde una falta no esté involucrada directamente en lo sucedido ya sea
cémo victima o agresor.

d. Presuncion de Inocencia: Ningun miembro de la comunidad educativa puede
ser considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del
debido proceso, es decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo. No se
podra
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aplicar medidas formativas ni sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.

e. Notificacion a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo
consideradas en el abordaje de una situacién especifica o en el proceso investigativo de
una falta deben saberlo explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que guia en
el procedimiento avisarles formalmente, dejando constancia escrita de esto. En la Circular
N° 01, Versidon 4 del afio 2014 de la Superintendencia de Educacion, se establece que es
en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran
todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro
del establecimiento en el afio lectivo... Cabe destacar que este es el Unico registro valido
para verificar la aplicacidén y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida
disciplinaria”. En la hoja de vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan
involucrados/as en alguna situacién que constituya falta y posteriormente al proceso
indagatorio, la determinacidn de sus responsabilidades y la aplicacion de medidas
formativas y/o sanciones.

f. Notificacion a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS
GRAVISIMAS se debe solicitar una reunion entre Inspectoria General y/o Profesor Jefe y
elapoderado/o delas y los estudiantes involucradas/os para informarle sobre la situacién
que se esta investigando y en la que su pupilo/a se encuentra involucrado/a. El objetivo
es informar al apoderado/a de los hechos y elaborar conjuntamente una estrategia de
abordaje de la situacion. Este procedimiento no es excluyente a que otro/a funcionario/a
del establecimiento cite al apoderado de un estudiante por otros motivos. El apoderado
debera firmar ellibro o ficha conductual y se dara por enterado de la situacion.

g. Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion
de responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia
de plazos maximos para el desarrollo de las indagatorias.

h. Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion Politica
de la Republica de Chile, “toda persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las
personas involucradas o sindicadas en la ocurrencia de una falta tendran derecho a ser
escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar los
hechos o su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

i. Proporcionalidad de Sanciones: El presente manual de convivencia establece
distintas medidas formativas y sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta
diferenciacion resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje institucional y
la gravedad de los hechos o conductas que se abordan. Se busca aplicar medidas y
sanciones que estén directamente vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de faltas
gravisimas, el o la Inspector/a General debe avisar formalmente a la Direccién del
establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio para acordar conjuntamente la
aplicacion de sanciones o la realizacion de denuncias.

j- Monitoreo: Cualquier aplicacion de medidas formativas o sanciones en el

establecimiento requiere establecer explicitamente los plazos de su ejecucién, definiendo
ademas la persona que sera responsable de su supervision. En el caso de las medidas
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formativas, se debe considerar plazos que racionalmente permitan su realizacion vy
cumplimiento, asi como también deberd quedar registrado en la hoja de vida de cada
estudiante involucrado/a (libro de clases) los resultados de su ejecucién. En el caso de las
sanciones de suspensidon, condicionalidad de matricula, cancelacién de matricula vy
expulsion, su aplicacidon debe ser posterior alplazo que este manual o la legislacién vigente
establecen para que él o la estudiante y/o su apoderado puedan apelar a la sancién y se
concluya con todos los pasos del debido proceso.

k. Derecho de Apelacion: Toda aplicacién de medidas formativas o sanciones puede
ser apelada por el o la estudiante o su apoderada/o en caso de considerarlas injustas,
desproporcionales o que a su juicio existan fallas en los procedimientos desarrollados
por el establecimiento. La instancia de apelacion para todas las medidas formativas y
para las sanciones de anotacidn negativa, citacion al apoderado y suspension de clases
es la Inspectoria General. La apelacién podra realizarse personalmente por el o la
estudiante o su apoderada/o, asi como también por escrito en caso que el apoderado no
pueda asistir oportunamente al establecimiento. El plazo para la apelacion sera de un
dia habil. En el caso de las sanciones “Cancelacion de Matricula” y “Expulsién”, la LeyN®
20.845 de Inclusién Escolar, establece que el apoderado del estudiante sancionado/a
podra “pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su
notificacion, ante (el Director/a), quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores de Curso. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la
vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.

I. Derivacion al Equipo Psicosocial: En el caso de FALTAS GRAVES y FALTAS
GRAVISIMAS, ademas de la aplicaciéon de medidas formativas y/o sanciones, las y los
estudiantes involucrados/as podran ser derivados al Equipo de Convivencia Escolar del
establecimiento. Este equipo sera liderado por el Encargado Convivencias Escolar, quien
convocara al equipo y presentara el caso, siendo ademas conformado por el Inspector
General y la dupla psicosocial. Si la situacidon lo amerita se podra incluir al profesor/a
jefe/a respectivo u otras personas de acuerdo a cada situacion. Entre las acciones que
debe realizar este equipo figuran:

eRecolectar antecedentes y analizar el caso.

eElaborar un informe preliminar, de acuerdo a los antecedentes recolectados, que
debera ser proporcionado a Direccidon y/o Inspectoria General, dentro de los plazos
establecidos.

eDefinir y ejecutan un plan de apoyo pedagdgico y socio afectivo en un plazo definido.
Evaluar el plan de apoyo.

Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de
acuerdo al Articulo 175° de la Ley N° 19.696 o Cddigo Procesal Penal, “Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, estaran
obligados a denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar
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en el establecimiento”. Esta Ley establece en términos jerarquicos la responsabilidad de
realizar las denuncias respectivas, recayendo en el Director/a la primera responsabilidad
al respecto.

# Circular N°482/22.06.2018, que imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos
Educacionales.




b) DE LAS INSTANCIAS DE REVISION.

Todo estudiante, apoderado que ha cometido una falta y considere que la medida
asignada fue injusta o desmedida, tendra la posibilidad de apelar al director del
establecimiento.

Para ellos existen instancias de revisidn que pueden solicitar el estudiante, padres,
madres y apoderados, ante la aplicacidon de las medidas disciplinarias adoptadas por el
establecimiento educacional.

La solicitud de revisidon en el caso de las medidas a faltas leves y graves pueden
presentarse de forma oral o por escrito a Direccion, en un plazo maximo de cinco dias
habiles desde que fue notificada la medida resuelta, en el caso solicitud debera ser
respondida (en forma oral o por escrito) dentro de un plazo maximo de tres dias habiles
desde que esta fuera recibida, quedando constancia escrita de tal resolucion.

En el caso de una solicitud de revision ante una falta gravisimas, que no implique la
sancién de aplicacién de cancelacidn expulsién/matricula del estudiante y respecto de
las cuales el establecimiento tiene la facultad de determinar existe para ellos un plazo
de 5 dias habiles, para la presentacién de la reconsideracion de la medida, esta debiendo
esta realizarse por escrito. En tal caso la solicitud sera respondida ( por escrito) dentro
de un plazo maximo de tres dias habiles desde que esta fuera recibida, quedando
constancia escrita de tal resolucién.

Respecto de las medidas de cancelacion de matricula o expulsién del estudiante, por
faltas graves o gravisimas contempladas en el RIE, se debe respetar el plazo de 15 dias
para que tienen el estudiante, padres o apoderados para presentar la reconsideracion
de la medida, debiendo con el procedimiento expresamente establecido en articulo 6,
letra d) del DFL 2 de Subvenciones de 1998.

Respecto de las medidas de cancelacidon de matricula o expulsién del estudiante por
faltas que afecten gravemente la convivencia escolar y respecto de las cuales se haya
aplicado el procedimiento contemplado en la Ley Aula Segura, el plazo para presentar
reconsideracion de la medida es de 5 dias.

Link al articulo 6, letrad) delDFL 2 de Subvenciones de 1998.

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica
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e De los Padres y Apoderados.

Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena convivencia
escolar.

Las faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son
transgresiones a este reglamento y segln su gravedad se gradlan en leves, graves y
gravisimas.

De las Faltas Leves:

Es aquella conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que altera el proceso
ensefianza aprendizaje sin involucrar dafno fisico y/o psicolégico para todo miembro de
la comunidad educativa, principalmente con el proceso de educacion del estudiante.

Ejemplos:

o Inasistencia a entrevistas.
o No envio de material solicitado.

De las Faltas Graves:

Aguellas conductas que afecten de manera significativa el clima escolar asi como la
reiteracion de las faltas leves, ya que pueden afectar el bienestar de la comunidad y de
los estudiantes en su desarrollo escolar.

Ejemplos:

o Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados.

o Ingresar sin permiso a espacios no autorizados del establecimiento educacional.

o No justificar atrasos o inasistencias.

o No informar de situaciones que estén afectando al alumno y que inciden en su
conducta o rendimiento en el establecimiento.
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De las Faltas Gravisimas:

Son aquellas actitudes y comportamientos que afecten gravemente el ambito fisico y
psicoldgico de algun integrante de la comunidad educativa y/o la imagen o el prestigio
institucional, siendo o no constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima
escolar o incurrir en forma reiterada en incumplimiento de sus deberes de apoderados.

Ejemplos:

- Agresion fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

- Dafiar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la comunidad
educativa, con intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.

« Provocar dafio o destruccion en la infraestructura institucional esencial para el servicio
educativo.
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c) PROCEDIMIENTOS A SEGUIR FRENTE A LAS FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA
ESCOLAR.

Las posibles faltas cometidas por un apoderado seran investigadas en base a protocolos
gue cautelaran el debido proceso, es decir, que garantizaran la presuncion de inocencia
de este, el derecho a exponer su versién de los hechos y a presentar descargos y el
derecho de apelacion.

Los funcionarios habilitados para conducir este tipo de procedimientos seran el
Encargado de Convivencia Escolar y los integrantes del Equipo de Convivencia Escolar.

El procedimiento se realizard homologando las formalidades establecidas en los
protocolos de faltas reglamentarias cometidas por los estudiantes.

Las posibles apelaciones seran vistas por Direccidon o quien lo subrogue, homologando
las mismas formalidades y plazos dispuestos para las apelaciones de los estudiantes.

Segun el tipo de falta las sanciones o medidas a aplicar son:

Falta Leve:
 Entrevista
+ Amonestacion Escrita

Falta Grave:
« Entrevista y firma de Compromiso
« Carta de amonestacion
+ Cambio de apoderado titular.

Falta Gravisima:

+ Cambio de apoderado titular.
« Prohibicién deingreso a las dependencias del establecimiento.
« Denuncia en caso de ser procedente.

e Del Debido Proceso.
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Ante una falta grave o gravisima cometida el padre, madre o apoderado de un
estudiante de nuestra escuela, el procedimiento de actuacidn a seguir sera justo y
racional

Notificacion: se iniciard con una citacion al padre, madre o apoderado para que
concurra al establecimiento a una entrevista en la cual se le notificara la falta cometida
y que se encuentra establecida como tal en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar

Declaracion: Una vez Notificados, se procedera a tomar las declaracion tomando acta
de ella, momento en el cual el apoderado podra realizar los descargos correspondientes
y de entregar antecedentes dejando lo sefalado en acta.

Medida: en un plazo no superior a tres dias habiles el padre, madre o apoderado sera
citado al establecimiento para tomar conocimiento de la medida resuelta.

Apelacion: en un plazo de 5 dias habiles el apoderado podra a solicitar a la Direccidon
del establecimiento por escrito la revisiéon de la medida antes de su aplicacion.
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e De las Instancias de Revision.

Todoapoderado que ha cometido una falta y considere quela medida asignada fueinjusta
o desmedida, tendra la posibilidad de apelar al director del establecimiento.

Para ellos existen instancias de revisidon que pueden solicitar el/la apoderado/a, antela
aplicacion de las medidas disciplinarias adoptadas por el establecimiento educacional.

La solicitud de revision en el caso de las medidas a faltas leves y graves presentarse de
forma oral o por escrito a Direccidn, en un plazo maximo de cinco dias habiles desde que
fue notificada la medida resuelta, en el caso solicitud debera ser respondida (en forma
oral o por escrito) dentro de un plazo maximo de tres dias habiles desde que estafuera
recibida, quedando constancia escrita de tal resolucion.

En el caso de una solicitud de revisién ante una falta gravisima, que no implique agresién
o maltrato a algun miembro de la comunidad, el establecimiento determinar para ellos
un plazo de 5 dias habiles, para la presentacion de la reconsideracion de la medida, esta
debiendo esta realizarse por escrito. En tal caso la solicitud sera respondida (por escrito)
dentro de un plazo maximo de tres dias habiles desde que esta fuera recibida, quedando
constancia escrita de tal resolucién.

Respecto de las medidas por falta Gravisima que afecte gravemente la convivencia
escolar y respecto de las cuales se haya aplicado el procedimiento producto de maltrato
0 agresion fisica o psicolégica a algun miembro de la comunidad no existira revisién de
la medida.

d) DE LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y DE
LOS RECONOCIMIENTOS A DICHAS CONDUCTAS.
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Dentro de la formacion integral que el establecimiento quiere entregar a sus
estudiantes, adquieren especial significacion los reconocimientos y felicitaciones que
realiza la institucion. Todo estudiante que colabora y se esfuerza por aprender y
formarse aprovechando todas sus cualidades y aptitudes, merece el mas sincero
reconocimiento.

Los alumnos tendran, ademas, derecho a que se les premie o reconozca por su
desempefio y aporte a la buena convivencia escolar u otras areas de acuerdo al PEI.

En este contexto, el establecimiento promueve la celebraciéon publica del mérito de sus
estudiantes, determinandose los siguientes reconocimientos:

Asistencia, estudiante con mejor asistencia 100%.
Superacién y esfuerzo.

Rendimiento académico.

Premio al avance destacado.

Mejor companero/a (lo eligen sus propios compafieros/as), etc.

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica
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a) De la Buena Convivencia Escolar.

Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia armoénica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propic ia
el desarrollo integral de los estudiantes (Art. 16 A de la Ley General de Educacion).

Por otra parte, la comunidad educativa es una agrupacién de personas que, inspiradas en
un proposito comun, integra una institucidon educativa.

Este objetivo comun es contribuir a la formacién y al logro de los aprendizajes de todos
los estudiantes que son miembros de ella, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

La comunidad educativa estad integrada por los estudiantes, sus padres, madres o
apoderados, los profesionales y asistentes de la educacion, los directivos y el sostenedor
(Art. 9 Ley General de Educacion).

Por tanto, todos los miembros de la comunidad deben propiciar y ser responsables de un
clima escolar que promueva la buena convivencia.

Por lo anterior, el establecimiento en concordancia con lo acordado en su proyecto
educativo institucional y en colaboracion con el resto de los actores de la comunidad,
propiciara el desarrollo de estrategias para la promocién del buen trato en la comunidad
educativa y el fortalecimiento del trabajo con la familia que fomente la convivencia
positiva.




E Ill. I E e E -7

Las politicas de prevencién permanente para el fortalecimiento de la convivencia
positiva, se concretizan por el establecimiento educacional en conjunto con comunidad
educativa, en acciones tales:

*» Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de
vulneracién de derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra
ocurrencia escolar que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la
comunidad.

 El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimensidn preventiva que
implica preparar a los estudiantes para tomar decisiones anticipadas y enfrentar
situaciones que alteren la buena convivencia, asi como promover su comprension
gue son sujetos de derechos y de responsabilidades.

« El establecimiento posee un Plan de Gestion de Convivencia Escolar Anual segun
lo requiere la normativa educacional, que concretiza acciones, programas,
proyectos e iniciativas preventivas y de promocion de la buena convivencia
escolar.

* Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y
apoderados, sobre temas concretos, ej., vulneracién de derechos, prevencién de
drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.

 Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacién
en estrategias para la resolucion constructiva de conflictos y tépicos relativos a la
vulneraciéon de derechos.

* Promocion de valores y principios expuestos en el PEI y trabajados para la vida
cotidiana de los estudiantes.

» Los estudiantes también proponen posibles soluciones a sus conflictos, con
profesores u otros miembros de la comunidad.

« Las jornadas de reflexidon de curso buscan consolidar los valores que se basan en
el respeto al préjimo, por lo que propenden a una buena convivencia y acertada
resolucién de conflictos.

Reglamento Interno Escolar Educacion Basica
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b) Del Consejo Escolar.

El establecimiento cuenta con un consejo escolar, que es la instancia que promueve la
participacidon y reune a los distintos integrantes de la comunidad educativa, con la
finalidad de mejorar la calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros de
aprendizaje.

Tiene por objeto estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el
proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de
violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

Su composicion, funcionamiento, mecanismos de eleccién de sus miembros,
atribuciones y facultades y demas disposiciones contenidas en el Decreto N° 24 de
2005, se encuentran explicitados en el punto deinstancias de participacién, elcuales
parte integrante del presente reglamento.

c) Del Encargado de Convivencia.

En nuestro establecimiento quien se desempefia como Encargada de Convivencia
Escolar es la profesora Paulina Olivares desde el mes de Marzo del afio 2018, teniendo
asignadas 44 horas para el desempefo de sus funciones.

Esta docente cuenta con las competencias necesarias para el desarrollo de las funciones
sefaladas en la Politica Nacional de Convivencia Escolar que son las siguientes:

1. Coordina el Equipo de Convivencia Escolar.

2. Coordina y monitorea el disefo e implementacién del Plan de gestién de
Convivencia Escolar y la actualizacién y revision y actualizacidon del Manual de
Convivencia Escolar y protocolos que estan en el Reglamento Interno.

3. Informa de las actividades del Plan de gestion de Convivencia Escolar e
incorpora las medidas propuestas por éste.

4. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de
violencia escolar.

5. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la
convivencia escolar (PNCE y PEI).

6. Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.
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7. Participa de reuniones de trabajo y coordinaciéon equipo directivo o de gestién
para garantizar la articulacion del Plan de gestion de Convivencia Escolar con
el resto de la gestidén institucional.

8. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o dificultades especificas en su participacidén en la convivencia.

9. Desarrolla junto al Plan de gestidon de Convivencia Escolar actividades en
formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacién,
estudiantes, padres y apoderados.

10. Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia
Escolar para articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel
comunal (red territorial, modelo ABE, otros).

11. Registra las acciones realizadas por el Equipo de Convivencia Escolar y
sus integrantes (actas, evidencias, otros).

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica

e Del Equipo de Convivencia Escolar. (Solo desarrollar en caso de contar con equipo de
convivencia, de acuerdo a su realidad y recursos).

La Convivencia Escolar es tarea de todos y no solo de un profesional en particular
(encargado de convivencia), de manera que para que esta se promueva y desarrolle,
debe realizarse mediante un trabajo colaborativo entre los distintos actores,
considerando para ello la conformacién de un equipo de convivencia escolar.

En este contexto, el establecimiento para favorecer y facilitar el logro de aprendizajes
respecto a los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el resto de la
comunidad educativa, a establecido un equipo de Convivencia Escolar que se conforma
principalmente con los siguientes profesionales:
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Rolesy funciones de los/as Profesionales de Apoyo de la Dupla Psicosocial:

. Participar en el Equipo de Convivencia Escolar.

. Colaborar y monitorear en disefio e implementacién del Plan de gestion de
Convivencia Escolar.

. Colabora en la actualizacién y revisién de Manual de Convivencia Escolar y los
protocolos que forman parte del Reglamento Interno.

. Acompaniar y asesorar a docentes en la elaboracién y desarrollo de estrategias

y actividades que favorezcan el aprendizaje de los modos de convivir promovidos por
la PNCE vy el PEL.

. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o dificultades especificas en su participacién en la convivencia.
. Desarrolla junto al equipo de convivencia, actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres vy
apoderados.

. Registra las acciones que realiza.

Este equipo se reunira periédicamente a fin de:

« Hacer seguimiento y monitoreo a las acciones del Plan de Gestién de convivencia
escolar.

+ Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar espacio
en la reflexién docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de convivencia,
con estrategias concretas para desarrollar en el aula).

+ Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la
educacién, docentes.

« Monitorear la implementacion y uso del reglamento interno en los ambitos referidos
a la convivencia escolar.

- Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento educacional para
implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la
convivencia.

- Evaluar las acciones desarrolladas.

%6 Se sugiere revisar material ¢Cémo conformar y gestionar el Equipo de Convivencia Escolar?
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/05/02.-Como-conformar-y-gestionar-el-Equipo-de-

C.E.pdf
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d) Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

Aprender a convivir con respeto a las diferencias, es un pilar fundamental en el proceso
formativo de todos los nifios, nifas y adolescentes. En este sentido, la Ley sobre
Violencia Escolar establece que los establecimientos educacionales con Reconocimiento
Oficial, deben contar con un “Plan de Gestidn de Convivencia Escolar”, cuyo propdsito es
orientar a las comunidades educativas en el desarrollo de estrategias para promoverel
buen trato, el respeto, y prevenir cualquier tipo de manifestacion de violencia entre sus
integrantes.

Este Plan al igual que el PME, en su disefio e implementacién debe considerar un ciclo
de mejoramiento de 4 afios, dividido en una fase estratégica y una fase anual.

Debe contener objetivos, acciones y responsables. La propuesta de la gestion integrada
es que estas fases se hagan en conjunto con el PME y no como dos procesos separados.
Por lo tanto, todas las indicaciones entregadas para la elaboracidon del PME son validas
para la elaboracion del plan de gestidon de la convivencia.

El “Plan de Gestidn” sera entonces un instrumento acordado por el Consejo Escolar que
busca materializar acciones que permitan movilizar a los integrantes de la comunidad
educativa en torno al logro de una convivencia pacifica.

Las actividades que se planifiquen, estaran orientadas al resguardo de los derechos del
nifo, a fortalecer la resolucién de los conflictos a partir del didlogo y el respeto. Estas
acciones seran coherentes con los principios y valores del Proyecto Educativo
Institucional, y con las normas de convivencia establecidas en el presente Reglamento
Interno.

El Plan de Gestion Escolar 2023 se encontrara adjunto en el item Anexo de
este documento.

27Se sugiere revisar material ¢Cémo articular los instrumentos de gestion de la ConvivenciaEscolar?

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica
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e) De la gestion colaborativa de resolucion de conflictos

Para los efectos de una mejor relacién y armonia entre los docentes, alumnos y demas
miembros de la comunidad educativa se establecen las siguientes técnicas alternativas
de resolucién de conflicto:

1) Elarbitraje pedagdgico.
2) Mediacién escolar
3) Negociacion.

El arbitraje pedagogico: Resolucidén mas tradicional en la cultura escolar donde a un
tercero se le atribuye el poder para resolver el conflicto a través de un didlogo franco,
respetuoso y seguro, determinando el procedimiento para resolver el conflicto.

Negociacion: Se ejecuta a través de dos o mas partes involucradas que dialogan cara
a cara, analizando la discrepancia y buscando acuerdo que resulte mutuamente
aceptable, para alcanzar asi solucién a la controversia.

Mediacion: Es una técnica de resolucion pacifica de conflicto en la cual una persona o
grupo que no es parte del conflicto, ayuda a las partes en conflicto a llegar a un acuerdo
y/o resolucién del problema.

Con el objetivo de mejorar la convivencia entre sus miembros la comunidad educativa
de la Escuela Tomasa Olivares acuerda poner a disposicion un protocolo de actuacion
frente a situaciones conflictivas en el entorno escolar que comprenda la mediacién como
la alternativa principal de resolucién pacifica de conflicto.

Esta medida lo que busca es promover la mediacion como practica resolutiva de
conflictos ya que en ella se encuentra el valor educativo en si mismo, ya que ensefia
que existen otras alternativas, distintas del enfrentamiento violento para resolver los
problemas. Con ella se busca fomentar la capacidad empatica, de los miembros de la
comunidad educativa, ya que comprende la negociacidon, colaboracién, la
responsabilidad y la escucha activa como parte del proceso.

£Qué situaciones son objeto de mediacion?

Son objeto de mediacidn las acciones que involucran un conflicto entre alumnos padres,
madres, apoderado, asistentes de la educacién, docentes u autoridades del
establecimiento relacionados con necesidades especificas de un estudiante, problemas
disciplinarios, participacion de padres, madres y apoderados, ademas del abordaje de
situaciones de maltrato.

En sintesis, la mediacion aborda tematicas relacionales y conductuales del nifio, nifia o
adolescente que afectan su desarrollo integral y desempefio educativo.
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éCudles son las situaciones que no son objeto de mediacion?

« Materias técnico-pedagdgicas.
« Infracciones a la normativa educacional.

« Incumplimiento laboral.

pd Q"é es |la Mediacion Escolar?

La mediacién escolar es un espacio de didlogo respetuoso e inclusivo donde las familias,
estudiantes y el establecimiento educacional pueden conversar, escuchar, comprender
y gestionar los conflictos que los afectan, por medio de un profesional mediador que
facilita el espacio de didlogo, apoyando a las partes involucradas para que busquen sus
propias soluciones. (Superintendencia de Educacion, 2019)

Principios B le 1a Mediaci

Voluntariedad
Igualdad

Confidencialidad

+ + + o+

Imparcialidad y equidistancia

% Se sugiere revisar material ¢Cémo resolver dialdgica y pacificamente los conflictos?




f) De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacion, ante situaciones de
violencia y conductas de riesgo

Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato o
acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

La escuela Tomasa Olivares promueve una sana convivencia escolar entre todos los
estamentos de la Unidad Educativa.

Para ello promueve la prevencion de toda clase de violencia o agresion, a través de:

« Talleres con una mirada preventiva de habilidades sociales, competencias
parentales, resolucion de conflictos, buen trato, etc. con padres y apoderados.

« Ensefar y promover en los/las estudiante en Taller de Desarrollo personal,
habilidades sociales, control de emociones, resolucion pacifica de conflictos,
estrategia de mediacion escolar para desarrollar en el estudiante una convivencia
basada en el respeto mutuo, en el saber escuchar y dialogar, en el trabajo
cooperativo, en la responsabilidad, en el control de las emociones y en la
permanente busqueda de las soluciones a los problemas y conflictos del diario
vivir.

« Promover a través de todo su personal, una dinamica de buen trato, respeto y
resolucion pacifica de conflictos.

- Establecer protocolos de actuacion para resolver los casos de maltrato escolar
estimulando la resolucion del conflicto, donde se pueda realizar acciones de
reparacién por los afectados.

« Socializar con la comunidad educativa, por medio de politicas de difusiéon vy
lineamientos del Colegio: Reglamento Interno, Manual de Convivencia, PEI,
Protocolos de actuacion, Medidas preparatorias, etc.

« Valorar la importancia de vivir en un ambiente adecuado para nuestra salud
mental y fisica.

2 Recomendaciones para la prevencién de la conducta suicida en establecimientos educacionales.

30 Recomendaciones para proteger la salud emocional de nuestros estudiantes en tiempos de pandemia.
Superintendencia de Educacidn.

31 OMS, 2017.
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g) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de
participacion.

La participacién es un elemento central para la formacion ciudadana en los centros
educativos y una ayuda para fomentar la corresponsabilidad de los actores sobre la
convivencia escolar y los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestidn; facilita la
resolucion pacifica y dialogada de los conflictos que se pueden generar a partir de las
diferentes opiniones y puntos de vista de los actores.

Los estudiantes podran organizarse en centros de alumnos o de estudiantes. El
establecimiento educacional promueve su constitucién, funcionamiento e independencia,
ademas establece instancias de participacion en cuestiones de su interés,en concordancia
con el marco del proyecto educativo institucional.

Asimismo, los padres y apoderados podran constituir centros de padres y apoderados,
los que colaboraran con los propdsitos educativos del establecimiento y apoyaran el
desarrollo y mejora de sus procesos educativos.

En el establecimiento existe un consejo de profesores, que estara integrado por personal
docente directivo, técnico-pedagdgico y docente. Y asimismo se favorecera la
participacion de los asistentes de la educacién que desarrollan labores de apoyo a la
funcion docente.

a) Consejo Escolar.

El art. 15 de la ley General de Educacion (Ley 20.370) senala, el Consejo Escolar
corresponde a “una instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la
participacion de la comunidad educativo en el proyecto educativo y en las demas areas
gue estén dentro de las esferas de sus competencias”.

Composicion del Consejo Escolar.

El Consejo Escolar estara compuesto por los siguientes integrantes:

Director del establecimiento, quien lo presidira.

Sostenedor o un representante designado por él.

Docente elegido por los profesores.

Representante de los asistentes de la educacion.

Presidente del centro de padres y apoderados

Presidente del centro de alumnos

otros organismos institucionales y actores relevantes de la comunidad.

+ 4+ o+
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Funcionamiento del Consejo Escolar

El Consejo Escolar del establecimiento sesionara dos veces por semestre por calendario
escolar y las veces que sea necesario como Consejo extraordinario.

+
+

En casos extraordinarios podran reducirse el nimero de sesiones.

El director delegara la responsabilidad de citar a los miembros del Consejo a las
sesiones, al Inspector General

La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y
acuerdos debatidos en el Consejo sera mediante la entrega de informacion por
parte de los representantes de los diferentes estamentos.

Los acuerdos alcanzados seran por votacion democratica a mano alzada y con
registro de firmas.

Se determinara, por acuerdo del Consejo, un secretario de cada reunién, quien
realizara el registro y lectura de los asuntos y acuerdos debatidos.

Caracter

El caracter del consejo escolar sera informativo, resolutivo, propositivo y resolutivo.
Sobre que podra resolver:

+

+

El calendario detallado de la programacién anualy las actividades
extracurriculares o extra programaticas.

Aprobar elreglamento Interno sus modificaciones.

Sobre que debe serinformado

+

+ +

Los logros de aprendizajes de los alumnos
Los informes de las visitas de fiscalizacién de la Super Intendencia de Educacion

Conocer elresultado de los concursos para docentes profesionales de apoyo,
administrativos y directivos

Conocer el presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del
establecimiento.

Ser consultado sobre el Proyecto Educativo Institucional

Participar en la elaboracion y modificaciones al Reglamento Interno del
establecimiento

Conocer el informe de ingresos efectivamente percibidos y de gastos efectuados

Enfoquey metas del director, en el momento de su nominacién y los informes
anuales de su evaluacién de desempeno




Sobre que debe ser cunsultado

+ EIPEIy sus modificaciones

+ Metas del establecimiento en su PME y la manera en que el Consejo Escolar
puede contribuir a sus logros
El informe escrito de la gestién educativa de la escuela que realiza el Director
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacion del
equipo directivo y las propuestas que hara el Director al sostenedor, las cuales
deben ser dialogadas en esta instancia.

Consideraciones

+ El equipo directivo no podra intervenir en funciones que sean competencia de
otros drganos pertenecientes a establecimiento educacional.

+ Sera obligacion del director remitir a los miembros del consejo escolar todos los
informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias
referidas.

c) Consejo de Profesores.

Los Consejos de Profesores, son organismos técnicos, de caracter consultivo, en los que
se expresara la opinién profesional de sus integrantes.

Estaran integrados por profesionales el profesor encargado y todos los docentes de la
unidad educativa, donde se incluyen. En ellos se encausara la participacion de los
profesionales en el cumplimiento de los objetivos y programas educacionales y en el
desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

Tiene caracter resolutivo en materias técnico-pedagdgicas, en conformidad al PEI y al
reglamento interno.

Constituye una instancia de participacion técnica para cada uno de los profesionales de
la educacién, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida escolar, el
desarrollo curricular y la marcha del establecimiento educacional.

Los consejos de profesores, podran, ademas, dar oportunidad de participacién, sélo con
derecho a voz, al centro general de padres y apoderados o a otros organismos del
establecimiento, cuando sea necesario o requerido, a lo menos una vez al mes.

Funciones Generales:

Los consejos de profesores, tendran entre otras, las siguientes funciones:

1) Planificar, coadyuvar en la ejecucion y evaluar el plan anual de accién del
establecimiento.
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2) Garantizar la integracién y participacion democratica de todos los componentes de
la comunidad escolar.

3) Velar por la correcta aplicacion de las normas legales y reglamentarias que digan
relacién con el quehacer del establecimiento educacional.

4) Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacion
interna y externa y sugerir acciones pedagdgicas preventivas, correctivas o de
refuerzo.

5) Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo, acentuando
su accién en la formacién de valores personales y sociales.

6) Analizar y estudiar iniciativas en beneficio dela comunidad escolar y su entorno.

7) Estudiar y proponer medidas formativas para solucionar problemas de desadaptacion
de los alumnos y alumnas del medio escolar.

8) Proponer a uno o mas docentes, en base a criterios técnicos y profesionales, para
optar a becas, cursos de perfeccionamiento, excelencia docente, etc., a que
convoquen las distintas instituciones, que tienen relacion con la unidad educativa.

+ Criterios Generales de Funcionamiento

Los consejos seran convocados por el profesor encargado y sesionaran una vez al
mes.

Los consejos seran presididos por el profesor encargado del establecimiento o por
el docente en quien se delegue esta funcion.

Cada consejo tendra un secretario (a), quienllevara un libro de actas de sesiones.

La asistencia de los profesores a los consejos es obligatoria, pues se insertan
dentro de su horario de actividades.

Losconsejos serealizaran por determinacion del profesor encargado o a la solicitud
de la mayoria de los miembros que lo componen.

Los participantes en los consejos, deberdn mantener reserva de las materias que
en ellos se trate.

d) Centro de Alumnos.

El Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes del establecimiento.
Su finalidad es servir a sus miembros, en funcién de los propdsitos del establecimiento
y dentro de las normas de organizacion escolar, como medio de desarrollar en ellos el
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida
democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales:

i. Organismos que componen el Centro de Alumnos:
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+ La Asamblea General: estara constituida por todos los alumnos del establecimiento

pertenecientes a la ensefanza bdasica. Funciones: Convocar a elecciones de Centro
de Alumnos; Elegir la Junta electoral; Aprobar el Reglamento Interno del Centro de
Alumnos.

+ La Directiva: estara constituida, a lo menos, por un Presidente, un Vicepresidente,

un Secretario Ejecutivo, un Secretario de Finanzas y un Secretario de Actas.
Funciones: Dirigir y administrar el Centro de Alumnos; Elaborar y ejecutar el plan
de trabajo del Centro de Alumnos; Representar al Centro de Alumnos ante distintas
autoridades y organismos (Direccion, Consejo de Profesores, Consejo Escolar, etc.).

El Consejo de Delegados de Curso: estara formado, segun establezca el
Reglamento Interno de cada Centro de Alumnos, hasta por tres delegados de cada
uno de los cursos de 4° a 8° basico. El Presidente del Consejo de Curso sera por
derecho propio uno de estos delegados. Funciones: Elaborar el Reglamento Interno
de Centro de Alumnos; Aprobar el Plan Anual de Trabajo y Presupuesto presentado
por la Directiva del Centro de Alumnos; Informar y estudiar las propuestas de los
distintos cursos y grupos de estudiantes.

El Consejo de Curso: Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se
organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de
Delegados de Curso; y participa activamente en los planes de trabajo preparados
por los diversos organismos del Centro de Alumnos.

La Junta Electoral: estard compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de
los cuales podra formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso
o de los organismos y comisiones creados por éste. Le corresponde organizar,
supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios establecidos en el Decreto y
en el Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

Eleccion de la Directiva. La Directiva del Centro de Alumnos sera elegida
anualmente en votacidon universal, unipersonal, secreta e informada.

+ Tener a lo menos seis meses de permanencia en el establecimiento al
momento de postular.

+ No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por infraccidon
a sus reglamentos.




iii. El establecimiento no puede prohibir la constituciéon del Centro de Alumnos.
El derecho de los estudiantes a constituir un Centro de Alumnos, esta garantizado
en la Constitucion Politica, la cual establece la libertad de asociacién (Art. 19 N°© 15)
y estd regulado por el Decreto N° 524 de 1990 (modificado el 2006), el cual sefala
en su Articulo 1°9:En ningun establecimiento se podra negar la constitucion y
funcionamiento de un centro de alumnos”. Ademas, la Ley General de Educacién
establece que todos los establecimientos Educacionales promoveran la creacion de
Centros de Alumnos, Centros de Padres y Apoderados, Consejos de Profesores y los
Consejos Escolares (Art. 15).

iv. La direccion del establecimiento no puede intervenir en la eleccion de la

Directiva del Centro de Alumnos. Es la Junta Electoral el organismo encargado de
organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios que se lleven a cabo
en el Centro de Alumnos. Esta estara Compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno
de los cuales podra formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso o
de los organismos y comisiones creados por éste.

Es importante la obligatoriedad de participar en los consejos escolares a lo menos con
un delegado del centro general de alumnos.

e) Centro de Padres y Apoderados.

Los Centros de Padres, Madres y Apoderados: corresponde a la organizacién que
representa a las familias en el establecimiento educacional. Los padres, madres y
apoderados que deseen participar en un CPMA podran hacerlo segun sus posibilidades,
a través de los siguientes organismos: La Asamblea General, el Directorio, los Sub
Centros y el Consejo de Delegados de Curso.

Los Consejos Escolares, en los cuales estan representados los padres y apoderados, es
la instancia para que estos se informen, propongan y opinen sobre materias relevantes

para la educacién de sus hijos.

Normas de constitucién y funcionamiento:

+ Ser partede una organizacién de padres es una opcion voluntaria.

+ El Directorio debe ser elegido anualmente por la Asamblea General en votacion
universal, secreta e informada, dentro de los 90 dias de iniciado el afio escolar.
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+ El Directorio debe entregar anualmente una Cuenta Publica, es decir, un informe
donde rinde cuentas de su trabajo en ese periodo.

+ La Personalidad Juridica es el reconocimiento legal de la existencia del CPMA.
Obtenerla le permite comprar, vender y administrar recursos econdmicos,
pudiendo acceder a fondos de financiamiento a través de proyectos. También
hace mas transparente y democratico el funcionamiento del Centro de Padres.

Los Centros de Padres pueden asociarse en distintos niveles: por comunas, provincias,
regiones y a nivel nacional (Asociaciones de Centros de Padres).

Es importante la obligatoriedad de participar en los consejos escolares a lo menos con
un delegado del centro general de padres y apoderado.

f) Comité de Seguridad Escolar:

Es responsabilidad del Director o Directora del Establecimiento Educacional, conformar
y dar continuidad de funcionamiento al Comité de Seguridad Escolar, por lo tanto, debe
informar a la comunidad educativa sobre el propdsito de aplicar el Plan Integralde
Seguridad Escolar y la forma en que sera abordada esta tarea.

Misién del Comité de S idad Escolar:

Coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos representantes, a fin de
alcanzar una activa y masiva participacidn en un proceso que los compromete a todos
y todas, para lograr la construccién de una sociedad resiliente mas segura y mejor
preparada frente a diversas amenazas.

1. Recabar informacion detallada (riesgos y recursos) y actualizarla
permanentemente. Analizarla para generar acciones preventivas.

2. Disefiar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y
programar ejercicios periddicos de los Planes de Respuestas o Protocolos de
Actuacioén frente a las diversas amenazas o emergencias que se produzcan.

3. Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su
accionar a toda la comunidad educativa.

° Director/a.

. Monitor/a o Coordinador/a de Seguridad Escolar en el Establecimiento
Educacional.

o Representantes de los Docentes.

o Representantes de Padres, Madres y Apoderados.




o Representantes de Estudiantes de cursos y/o niveles superiores del
Establecimiento Educacional.

o Representantes de los Asistentes de la Educacion.
o Coordinador/a Programa Integracién Escolar (PIE).
o Representantes delos organismos administradores de la Ley 16.744 sobre

Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Se sugiere integrar a los representantes de las unidades de Salud (emergencias y
rehabilitacién), Bomberos y Carabineros (A B C de la emergencia) mas cercanos al
Establecimiento Educacional, oficialmente designados para tales efectos por el jefe
o directivo superior de esas respectivas unidades, las que actuaran como apoyo
técnico.

e Representantes del Consejo Escolar (en caso de que sea independiente del
Comité de Seguridad Escolar). Comité Paritario de Higiene y Seguridad, etc.

Cabe mencionar que el Comité de Seguridad Escolar, puede funcionar a través del
Consejo Escolar (Decreto 24/2005, Ministerio de Educacion), organismo que tendra la
funcion de coordinar las acciones integrales para la seguridad de la comunidad
educativa.

g) Consejo Local de Educacion de Puerto Cordillera:

Esta instancia colaborara con la directora ejecutiva del Servicio Local de Educacion
para el cumplimiento de su objetivo, en base a las intereses y necesidades de las
comunidades educativas. Estara integrado por:

« 2 representantes de los centros de estudiantes;

» 2representantes delos centros de padres, madres y apoderados;

« 2 representantes de los profesionales dela educacion;

« 2 representantes de los asistentes de la educacién;

« 1 representantes de las universidades con sede principal en la regién acreditadas
por cuatro o mas afios;

« 1 representantes delos CFT o IP acreditadas y sin fines de lucro;

« 2 representantes delos equipos directivos o técnicos pedagdgicos de los
establecimientos.

Los mecanismos de reunién y coordinacion, entre las distintas instancias de
participacion dentro del establecimiento y la direccion del establecimiento, se
concretizan en los encuentros de consejo escolar donde el director llama a sesionar
como presidente del consejo, como mecanismo de la reunién se establece una directiva
y en cada encuentro se toma acta de los temas principales, acuerdos y compromisos.

Los encuentros de consejo escolar se dardan como minimo 4 veces al afio y sera este
organismo que representara la voz de los distintos estamentos, asesorara y aprobara
en conjunto con el director y su equipo las actividades escolares y planes asociados al
PME, PEI, PISE, etc.




Ademads, se realizard, una vez al ano, una jornada de evaluacion del Plan de
Mejoramiento Educativo y del reglamento interno, convocada por su director, en la que
participara la comunidad educativa respectiva y un representante del Servicio Local
respectivo.

Los integrantes de la comunidad educativa organizardn instancias de participacion y
reflexion, cuando sea pertinente.

Reglamento Interno Escolar Educacion Basica

APROB-A U UL A U
A A A U [ U )
x A U x U

a) De la aprobacion, modificacion y actualizacion del RIE

La elaboracién y actualizacidon del RIE serd producto de una instancia de participacion
entre los distintos miembros de la comunidad escolar, debiendo contar con la aprobacién
del consejo escolar, en razéon que sus decisiones en esta materia tienen caracter
resolutivo, en conformidad al Art. 13 de la Ley N© 21.040.

Lo mismo ocurre con las modificaciones y actualizaciones que se quieren introducir, de
manera que es preciso definir un mecanismo o procedimiento que regule la forma a
través de la cual se introduciran las modificaciones y actualizaciones.

La actualizacion del RIE se debe hacer anualmente, a fin de ajustar sus contenidos a la
normativa educacional y verificar que quienes se ha definido como responsables de
aplicar las acciones contenidas en los protocolos y procedimientos en él contenidos,
estén vinculados al establecimiento.

Cualquier situacion no abordada en el presente reglamento, sera resuelta por el Director,
quien se asesorar por el Consejo de Profesores y /o Equipo Directivo, Convivencia
Escolar.

Ademas, tras cada actualizacién o modificacién el Reglamento Interno sera dado a conocer
a la comunidad educativa a través de las distintas instancias de difusion.
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b) De la difusion.

El Siguiente Reglamento interno sera conocido por el Consejo Escolar, difundido, y
tratado con los/las Estudiantes y apoderados desde el momento de la matricula.
También sera una tematica a desarrollar en las primeras reuniones de apoderados y en
las clases de Taller de Desarrollo Personal y Social.

Este manual sera enviado via E-Mail a todo el personal del colegio y a disposicién de
toda la comunidad mediante las diferentes plataformas online

Se publicara en la Plataforma que el Ministerio de Educacion determine. Cada afio se
estudiaran ajustes al Reglamento en jornadas de evaluacion institucional, las cuales
seran informadas a los organismos correspondientes.

Reglamento Interno Escolar Educacion Basica
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XII. ANEXOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

Protocolo de Actuacion frente a la Deteccion de Situaciones de Vulneracion de Derechos
de estudiantes. Anexo 1 Circular N°482 SUPEREDUC.

SOBRE LA DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS

Estrategias de prevencion.
Socializacion de Protocolos referentes a situaciones de vulneracion de derechos.

En Consejo de Profesores se abordan los distintos protocolos asociados a las diversas
modalidades que pueda adoptar la vulneracion de derechos.

También se presentan los protocolos en Reuniones de apoderados, asi como en
reuniones de Consejo de Delegados de Curso, con la finalidad de concientizar a la
Comunidad Escolar respecto de la obligatoriedad normativa y ética de denunciar e
informar cuando se visualizan situaciones de esta indole.

Talleres respecto deindicadores de abuso sexual, maltrato fisico y negligencia parental.

En Consejo de Profesores se abordan las tematicas de abuso sexual, maltrato fisico y las
diversas manifestaciones que puede adoptar la negligencia parental, con la finalidad de
facilitar herramientas tedricas que permitan su deteccion.

Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracién de derechos
de estudiantes.

Etapa 1 Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion vulneracion de derechos o considere la existencia de indicios claros, tiene la
obligacién de dar a conocer esta situacion de manera inmediata al Encargado de
Convivencia Escolar. Es necesario ademas guardar confidencialidad sobre la situacion,
para de esta forma resguardar la intimidad del estudiante afectado.

Etapa 2 Habiendo sido notificado el Encargado de Convivencia Escolar respecto de la
sospecha de vulneracion de derechos de algun estudiante del establecimiento, se
realizara unareunion con el Equipo de Convivencia Escolar, incorporando al Psicélogo del
Programa de Integracion correspondiente al ciclo y al Profesor o Profesora Jefe.

En dicha reunién se deberan establecer los lineamientos para indagar respecto de la
sospecha de la vulneracion de alguno de los derechos del estudiante en cuestion. Se
podra determinar que la investigacion sea realizada por el Encargado de Convivencia
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Escolar en caso dequeelo la estudiante no pertenezca al Programa de Integracién, o de
lo contrario, ser llevada a cabo por el Psicélogo del PIE

También se deberan elaborar lineamientos para la observacién de la conducta del
estudiante, de tal modo que se realice una investigacion amplia del caso. Se tendra
especial cuidado respecto de la indagacidn con el o la estudiante respecto de alguna
modalidad de vulneracidon de derechos grave, tales como elabuso sexual, para evitar
producir un mayor dafio psicolégico y emocional en el nifio o nifia.

Etapa 3 Dependiendo de los resultados de la indagacién, se procedera segun
corresponda en base a los protocolos respecto de agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual y maltrato fisico.

Si por otro lado, los resultados de la indagacidn refirieran afectaciones referidas al
ambito de la nutricion, derecho a la educacién (inasistencia crdénica) y/u otro de menor
gravedad que aquellos referidos anteriormente (abuso sexual y maltrato fisico), se
procedera con la derivacion a alguna red deapoyo externa, como el Programa Preventivo
Focalizado de la Red SENAME, Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil (PASMI) u
otro que resulte pertinente de acuerdo a la naturaleza de la vulneracion de los derechos
del nifio o nifia. Toda derivacién debera ser notificada previamente al apoderado de
manera presencial
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Pretecolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotacion Sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes. Anexo 2. Circular N° 482, SUPEREDUC.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES Y/O ABUSOS SEXUALES Y HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL.

Abuso sexual. Se entendera por Abuso Sexual cualquier clase de contacto, conducta o trato de tipg

sexual que se realice con un nifio, nifia o adolescente, por parte de un adulto que se encuentre en unz

posicion de poder o autoridad. Sea que se ejerzan por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la

amenaza, la seduccién, la intimidaciéon, el engafio, la utilizacidon de la confianza, el afecto o cualquier

otra forma de presidon o manipulacidn psicoldgica. De las conductas de tipo sexual. Son conductas de

tipo sexual, entre otras, las siguientes:

CONDUCTAS DETIPO SEXUAL.:

1. Exhibicion de sus genitales, por parte del abusador, al nifio (a) o adolescente.

2. Tocacion de los genitales u otras partes del cuerpo del nifio (a) o adolescente por parte del
abusador.

3. Incitacién, por parte del abusador de la tocacion de sus propios genitales.

4. Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio (a) o adolescente.

5. Penetracion anal o vaginal, o intento de ella, con sus genitales, otras partes del cuerpo o con

objetos, por parte del abusador.

6. Utilizacion del nifo (a) o adolescente en la elaboracion de material pornografico a nifio (a) o
adolescentes.

7. Promocion o facilitacién de la explotacion sexual comercial de nifios (as) o adolescentes.

8. Obtencidn de favores sexuales por parte de un nifio (a) o adolescente a cambio de dinero u otras
prestaciones
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PROTOCOLO ANTE SOSPECHA O RELATO DEL NINO/A DE HECHOS ACTUALES O PASADOS DE ABUSO Y/O AGRESION

SEXUAL FUERA DEL ESTABLECIMIENTO:

Tiempo deduracidon de protocolo: 10dias

Protocolo

Convivencia

Accién Responsables Plazo Medio de
verificacion
1.- Informar al Director La persona que Inmediato Informe Situacional
del Establecimiento. recibe el relato.
2.- Activacién de Protocolo Encargada de | Inmediato Resolucion de
Convivencia Activacion de
Protocolo
3.- Denunciar los hechos en Persona que La denuncia Copia de la
forma personal en la PDI, recibe el relato. debe realizarse | Denuncia o
fiscalia o en Carabineros de Director en un plazo de | nimero de
Chile. Inspectora General | 24 horas denuncia.
Orientadora desde que se
Encargada de | tomé
Convivencia conocimiento
de
los hechos.
4.- Informacién al apoderado | Equipo Directivo Luego
de la denuncia emitida.( NO se Acta de la reunién
requiere  autorizacion del de
apoderado para la colocacion estampada
de la denuncia)
la denuncia.
5.- Solicitud de RUC (Rol Unico| Equipo Directivo Inmediatament | Acta de entrevista
de causa) o RIT (Rol Interno e de recibido el| con el apoderado.
Tribunal) en caso que Ila relato
denuncia haya sido
realizada por el apoderado.
6.Informar de la situacion via | Director 24 horas Oficio enviado a la
oficio, a Jefatura del Servicio habiles de jefatura.
Local de Educacion. trabajo, luego
de recibir la
denuncia.
7.- Brindar las condiciones Encargada de Duracién del Registro de atencidn
necesarias para dar Convivencia proceso.
cumplimiento desde el EE, a Escolar.
las medidas de proteccion, de | Orientadora.
las que fuera informado por
tribunales
8.- Elaboracién de un plan de Psicologa 5 dias habiles | Plan de restitucion de
restitucién de derechos derechos
9.- Monitoreo del Plan de Equipo de | Una semana de| Informe Monitoreo
Restitucion de Derechos Convivencia comenzar g del Plan
aplicar el plan
10.- Resolucién de cierre de Encargada de | 10 dias habiles | Resolucion de cierre

de protocolo.
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PROTOCOLO DE ABUSO SEXUAL AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

desempeiia en el recinto educacional:

Tiempo de duracién de Protocolo: 7 dias.

Cuando la situacion de abuso sexual ocurre al interior del establecimiento, y el agresor es un adulto que se

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
1.- Informar al Director La persona que Inmediato Informe
del Establecimiento. recibe el relato. Situacional
2.- Activacion de protocolo Encargada de | Una vez Resolucién de
Convivencia de activaciéon de
conocido el protocolo
relato
3.- Informar al apoderado de Equipo Directivo Inmediatament
los hechos e recibido el Acta de la reunion
relato

4.- Informar al funcionario
involucrado de la denuncia

Equipo Directivo

Inmediatament
e de recibido el
relato

Acta de reunidn

5.- Investigacion Interna Equipo de | 24 horas Informe de |Iq
Convivencia de investigacion.
Escolar recibido el
relato
6.- Denunciar los hechos en Persona que La denuncia Copia de
forma personal en la PDI, recibe el relato. debe realizarse | la
fiscalia o en Carabineros de Director en un plazo de | Denuncia
Chile. Inspectora General | 24 horas o nimero
Orientadora desde que se de
Encargada de | tomé denuncia.
Convivencia conocimiento
de
los hechos.
7.-Informacion al sostenedor. Direccidn 24 horas luego| Oficio enviado al
de recibido el Sostenedor
relato
8.- Acompafiamiento al Psicéloga 24 horas luego| Registro de
estudiante. de la activacion| atencién
de Protocolo
9.- Intervencion al grupo curso | Equipo de | Semanalmente | Plan de
del afectado Convivencia Escolar intervencién
10.-Elaboracién de un plan de | Psicéloga 3 dias habileg Plan de
restitucién de derechos de ocurridog Restitucién de
Il derechos
os hechos
12.- Resolucién de Cierre de Encargada de | 7 dias habileg Informe de cierre

protocolo

Convivencia

desde que se
activa el

protocolo

de Protocolo.
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Cuando lasituacion de abuso sexual ocurre al interior del establecimiento y el Agresor es un menor de menos de 14

anos.
Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
1.- Informar al Director La persona que Inmediato Informe Situacional

del Establecimiento.

recibe el relato.

2.- Activacion de Protocolo Encargada de | Inmediatamente| Informe de
Convivencia de recibido el Activacién de
relato Protocolo
3.- Entrevista a los estudiantes | Encargada de | Inmediato Registro de atencion de
afectados Convivencia estudiantes.
4.- Denuncia a PDI, Persona que recibe | 24 horas Copia de la denuncia o
Carabineros o Tribunales de el relato. de numero de denuncia.

Familia

recibido el relato

5.- Entrevista con los padres Equipo Directivo Inmediato Acta de entrevista
de la victima.

6.- Entrevista a los padres del | Encargada de | Inmediato Acta de Entrevista
agresor Convivencia

7-Informacion a Profesor jefe Equipo Directivo 24 horas Acta de reunion

recibido el relato

8.-Informacién a apoderados
de aplicacion de medidas
disciplinarias,

pedagdgicas,

formativas.

Inspectora General

24 horas
de

recibido el relato

Registro en el de
entrevista al apoderado.

9.- Acompaifamiento a los Psicdéloga 24 horas luegq Registro de atencion
estudiantes. de la activacior|
d
e Protocolo
10.- Intervencion al grupo Equipo de| Semanalmente | Plan deintervencion

curso del afectado

Convivencia Escolar

11.- Elaboracién de un plan de | Psicéloga 4 dias habiles Plan de Restitucién de
restitucion de derechos derechos

12.- Resolucién de cierre de Encargada de| 7 dias Habiles Resolucién de cierre de
Protocolo Convivencia Protocolo.
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Cuando la situacién de conducta de connotacion sexual ocurre al interior del establecimiento y el agresor es un menor

de mas de 14 afios.

e Convivencia

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
1.- Informar al Director La persona que Inmediato Informe Situacional
del Establecimiento. recibe el relato.

2.- Activacion de Protocolo Encargada Inmediato Resolucién de

d Activacion de

e Convivencia Protocolo

3- Entrevista a los estudiantes | Encargada Inmediato Registro de atencion de
afectados. En caso de d estudiantes.
corroborar el hecho se e Convivencia
continua con el protocolo.
4.- Investigacién Interna Encargada 24 horas de Registros de entrevista

d | recibido el relato e Informe de

Investigacién.

5.- Derivacioén a Tribunales de
Familia al estudiante agresor

Trabajadora Social

24 horas de
recibido el relato

Copia de la
derivacion.

6.- Entrevista con los padres Equipo Directivo Inmediato Acta de entrevista
de la victima.
7.- Entrevista a los padres del | Encargada Inmediato Acta de Entrevista
agresor d
e Convivencia
8.- Informacién a Profesor jefe | Director 24  horas de Acta de Reunion
recibido el relato
9.-Informagién a apoderados Inspectora 24 horas de Registro en el dosier de
de aplicacion de medidas Generg recibido el relato entrevista al apoderado.
disciplinarias, pedagdgicas, |
formativas.
10.- Acompanamiento al Psicdloga 24 horas luego de la | Registro de atencion
estudiante. activacion de
Protocolo
11.- Elaboracién de plan de Psicéloga 5 dias habiles Plan de restitucién de
restitucién de derechos. derechos
12.- Resolucidn de cierre de Encargada 7 dias habiles Resolucion de cierre de
Protocolo. d Protocolo
e Convivencia
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Protocolo de Actuacion para Abordar Situaciones relacionadas a Drogas y Alcohol en el
establecimiento. Anexo 3. Circular N° 482, SUPEREDUC.

PROTOCOLO FRENTE A LA SOSPECHA DE CONSUMO DE DROGAS
Fecha Estimada de Protocolo: 3 dias habiles
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE DROGAS Y/O ALCOHOL:
En situaciones en las cuales se sorprenda a un alumno/a consumiendo drogas y/o alcohol dentro del
establecimiento educacional, en las inmediaciones cercanas de éste o fuera del establecimiento con

uniforme escolar, se procedera de la siguiente forma:
Tiempo Estimado de Duracion de Protocolo: 7 dias habiles.

Accion Responsables Plazo Medio de verificacion
1.- Informar al Director La persona que | Inmediato Informe Situacional
del Establecimiento. evidencie la situacion.
2.- Activacién de Protocolo Equipo de | Inmediatament| Resolucion de
Convivencia escolar e activacion de
protocolo.
3.- Entrevista con el o los Equipo de | Inmediatament| Registro de Ia
estudiantes involucrados Convivencia e entrevista
4.- Entrevista con los padres Equipo de | 24 horas Acta de Entrevista
del estudiante involucrado. Convivencia de
recibido el
relato
5.-Derivacion a red externa Dupla Psicosocial 72 horas Copia de la
de apoyo. recibida la derivacion
informacion.

6.-Informacién a apoderados Inspectora General 24  horas Registro en el dosier de

de aplicacion de medidas de entrevista al apoderado.
disciplinarias, recibido el
pedagdgicas, relato
formativas.
7.- Aplicacion de Plan de Equipo de | 4 dias habiles | Plan de Restitucion de
Restitucion de derechos Convivencia derechos
8.- Informacion a Profesor Jefe | Director 24 horas Acta de la reunion
de

recibido el

relato.
9.- Resolucidn de cierre de Equipo de | 7 dias habiles | Informe de
Protocolo Convivencia resolucién de cierre de

protocolo.
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PROTOCOLO FRENTE A TRAFICO, MICROTRAFICO O PORTE DE DROGAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO:

Tiempo Estimada: 5 dias habiles

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
1.- Informar al Director La persona que | Inmediato Informe Situacional
del Establecimiento. sorprenda,
portando, vendiendo,
facilitando,
regalando,
distribuyendo,
permutando drogas.
2.- Activacion de Protocolo Equipo de | Inmediato Resolucion de
Convivencia Activacion de
Protocolo
3.- Entrevista con el Equipo de | Inmediato Registro de
estudiante. convivencia entrevista
4.- Informar al apoderado de la| Equipo de | 2 dias habiles | Registro de
situacion con el estudiante Convivencia entrevista de
apoderados
5.- Denuncia de acuerdo a la Equipo de | 24 horas Copia dela
ley convivencia recibido el denuncia.
20.000 en caso que el relato
estudiante sea mayor de 14
afios o a tribunales si es
menor de 14 afios
6.- Investigacion Interna Equipo de | 3 dias habiles. | Informe de
Convivencia Investigacion
7.- Derivacion a redes externas | Dupla Psicosocial 3 dias habiles | Correo de
coordinacion con la red
externa o acta de reunion.
8.- Aplicacién de medidas de Inspectora General 24 horas Registro en el libro
acuerdo a Reglamento Interno. de digital
recibido el
relato
9.- Elaboraciéon de Plan de Equipo de | 3 dias habiles | Plan de Restitucidn de
reconstitucion de Derechos Convivencia Derechos.
10.- Resolucion Interna de Equipo de | 5 dias habiles | Resolucién Interna
Cierre de Protocolo Convivencia
1!3




PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE HALLAZGO DE DROGAS

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion

1.- Informar al Director La persona que | Inmediato Informe Situacional

del Establecimiento. sorprenda el
hallazgo.
2.- Activacion de Protocolo Encargada de | Inmediato Resolucién Interna
Convivencia

3.- Llamado a autoridades Inspectora General Inmediato Copiadela

competente para realizar la denuncia.

denuncia

4.- Resguardo del lugar Inspectoria General | Inmediato Acta de registro

donde se encuentre la

sustancia.

5.- Indagacion de informacion | Equipo de | 48 horas Informe de la

referida al hecho (en el caso Convivencia indagacion de

que lo hubiere) hechos.

6.-Entrevista con el, la, los y Equipo de | 48 horas Registro de

las estudiantes implicados (si Convivencia Entrevista

se comprobara su

participacion)

7.- Entrevista con apoderado Equipo de | 72 horas habiles. Registro de

del o los estudiantes Convivencia entrevista.

involucrados

(si se comprobara su

participacion en los hechos)

8.- Elaboracién de Plan de Equipo de | 72 horas Plan de Restitucion de

restitucién de derechos Convivencia Derechos

9.- Resolucién interna de cierre | Equipo de | 7 dias habiles Resolucion Interna

de protocolo.

Convivencia
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) Cualquier funcionario/a del establecimiento, estudiante o apoderado, se encuentre con alguna
sustancia ilicita al interior del establecimiento educacional, éste se encuentra obligado a informar
inmediatamente al Director del establecimiento. No debe tomarlo, ni trasladarlo, solo informar
inmediatamente. Se debe resguardar el lugar del hallazgo, hasta que llegue la autoridad competente.
) Si se cuenta con informacién sobre posibles sospechosos de quienes portaban la sustancia ilicita,
se indagara preliminarmente a fin de activar protocolo correspondiente.

El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del Ministerio
Publico e instituciones pertinente



Protocolos de actuacion frente a situaciones de Maltrato, Acoso Escolar o Violencia
entre miembros de la comunidad educativa. Anexo 6. Circular N° 482, SUPEREDUC.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESIONES, ACOSO ESCOLAR, BULLYNG Y CIBERBULLYNG.

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
FASE 1: La persona que recibe| Inmediato Informe Situacional
1.- Deteccién o denuncia el relato.
2.- Activacion de protocolo Encargada del Inmediato Resolucion de
Convivencia activacion de
protocolo

FASE 2:

Evaluacién preliminar y adopcion de medidas de urgencia.

3.- Entrevista con el apoderado de | Equipo de 48 horas habiley Actade Entrevista
los involucrados Convivencia después de
recibido el relato
4.- Entrevista con el estudiante Equipo de| 48 horas habilesde | Acta de Entrevista
afectado Convivencia recibido el relato.
5.- Entrevista con el estudiante Equipo de| 48 horas habilesde | Acta de Entrevista
involucrado (presunto) Convivencia recibido el relato
6.- Entrevista con profesor jefe Equipo de 48 horas habilesde| Acta de Entrevista
Convivencia recibido el relato
7.- Investigacion Interna Equipo de 24 horas habilesde | Actas de entrevistas
Convivencia recibido el relato
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8.- Denuncia en caso que la Equipo de| Luego de lal Namero de parte
investigacion arroje que estamos Convivencia investigacion

frente a un caso de acoso escolar interna

9.- Aplicacibn de  medidag Inspectoria General | 5 dias habiles Registro en hoja
disciplinarias (formativas q Del estudiante
sancionatorias).

FASE 3. INTERVENCION

10.-Elaborar el Plan de Restitucién | Equipo de 5dias habiles Plan de Restitucion
de derechos. Convivencia de Derechos

FASE 4. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

11.-Monitoreo de Plan de Equipo de| 15 dias habiles Informe de
Restitucion de derechos Convivencia monitoreo

12.- Resolucion Interna de cierre de | Equipo del 20 dias habiled Resolucién Interna
protocolo Convivencia desde la activacior,

del protocolo
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DISCRIMINACION.

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
FASE 1. La persona que recibe| Inmediato Entrevista
1.- Deteccién o denuncia el relato.
2.- Activacion de protocolo Encargada de Inmediato Resolucion de
Convivencia activacion de
protocolo

FASE 2:

Evaluacion preliminar y adopcion de medidas de urgencia.

3.- Entrevista con el apoderado de | Equipo de 48 horas habiley Actade Entrevista
los involucrados Convivencia después de
recibido el relato
4.- Entrevista con el estudiante Equipo de 48 horas habilesde| Acta de Entrevista
afectado Convivencia recibido el relato.
5.- Entrevista con el estudiante Equipo de| 48 horas habilesde | Acta de Entrevista
involucrado (presunto) Convivencia recibido el relato
6.- Entrevista con profesor jefe Equipo de| 48 horas habiles de | Acta de Entrevista
Convivencia recibido el relato
7.- Investigacion Interna Equipo de 24 horas habilesde | Actas de entrevistas
Convivencia recibido el relato




ROTOCOLO DE MALTRATO FISICO Y PSICOLOGICO AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO Y EL

AGRESOR SE DESEMPENA AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

Accion Responsables Plazo Medio de
Verificacion
1. Comunicar la situacion de Docentes, Inmediatamente | Informe Situacional
vulneracion de derechos. funcionarios o
persona testigo,

que sospeche o
reciba un relato

2.- Activacion de protocolo. Equipo de De forma Resolucion interna
convivencia inmediata una de activacion de

vez conocidos los | protocolo
hechos.

3.- Informar a Director del Equipo de De forma Registro de

establecimiento o persona a convivencia inmediata una entrevista en que

cargo. vez conocidos los | se informa.
hechos.

4.- Entrevista personal con Equipo de Hasta 24 horas Registro de

apoderado Convivencia de tomado el entrevista y/o

del nifio o nifios afectados, para procedimiento Acta de visita

informar sobre los hechos, en domiciliaria (en

forma transparente, los pasos a caso necesario)

seguir de manera clara 'y

precisa, y de las acciones

legales como colocacién de la

denuncia. Se citara al

apoderado por medio de

llamado telefénico, visita

domiciliaria (en caso de no

contactarlo) u otros

5.- Realizar denuncia Equipo de 24 horas Numero de parte

correspondiente convivencia

en PDI, Fiscalia o Carabineros
de Chile.
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6.- Solicitar a institucion a cargo
del procedimiento, el traslado En el momento Registro de
del nifio o nifia a Servicio de que se entrevista
Salud para ser examinado, y realiza la
constatar lesiones silos hechos | Inspectora General | denuncia, silos
son recientes. hechos son
recientes.
7.- Entrevista al funcionario Equipo de 48 horas desde | Registro de
denunciado, entregando Convivencia gue se tomd Entrevista.
claridad y transparencia en la conocimiento de
descripcion del proceso los hechos.
8.- Investigacion interna sobre Equipo de 72 horas desde | Informe de
los hechos ocurridos Convivencia que se tomd investigacion
conocimiento de
los hechos.
9.- Informar de la situacién via Director 48 horas habiles | Oficio enviado a
oficio, a de trabajo. Jefatura del SLEP
Jefatura del Servicio Local de
Educacion
10.- Brindar las condicioneg Equipo de Duracion del Registro de
necesarias para dar Convivencia proceso. entrevistas.
cumplimiento desde el EE, a
las medidas de proteccion, de las
gue fuera informado por
tribunales
11.- Aplicacion de medidas. Director 72 horas habiles | Acta de registro de
aplicacion de
medidas
12.- Elaboracion de un Plande | Equipo de 4 dias habiles Plan de
restitucion de derechos. Convivencia Restitucion de
derechos
13.- Resolucion de Cierre de Equipo de 7 dias habiles Resolucién Interna
Protocolo Convivencia

Nota:

Toda informacion publica, sera realizada por el Servicio Local de Educacién.
El esclarecimiento de los hechosy la aplicacion de sanciones penales son funciones del Ministerio

Publico e instituciones pertinentes.

Medidas protectoras: cuando existan adultos involucrados en los hechos, sera facultad del director/a
encargado/a del establecimiento educacional establecer medidas protectoras destinadas a resguardar
la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas conforme ala gravedad del caso. Entre
esas medidas contemplan: la separacion del eventual responsable de su funcion directa con los
estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera y/o derivar al afectado y su familia
a algun organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

Medio de verificacion: Resolucién interna con lamedida interna aplicada y registro de toma de
conocimiento del adulto eventualmente responsable.
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PROTOCOLO DE MALTRATO FiSICO AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO
Cuando la situacion de maltrato fisico ocurre al interior del establecimiento, y el agresor es un
estudiante hacia un funcionario:
Plazo de realizacion del Protocolo: 5 dias hébiles desde ocurridos los hechos.

Accidn Responsables Plazo Medio de

verificaciéon

1.- Entrega de informacion de log Personaque recibe | Inmediatamente Acta de

hechos al director de o estestigo de los | conocidos los hechos | recepcion de

establecimiento. hechos. con un plazo maximo | informacion.
de 24 horas.

2.- Activacion de protocolo Director, Inmediatamente Resolucién
Encargado/a de recibida la informacion | Interna de
establecimiento activacion de

protocolo

3.- Denunciar los hechos a PD| Director o personaa 24 horas desde que se | Copiade la

Fiscalia o Carabineros de Chilg cargo del EE. tomo conocimiento de | Denuncia o Acta

También a Tribunal de Familia s
fuese menor a 14 afios, considerandd

los hechos.

de registro con
ndmero de la

gue el estudiante agresor tambiér denuncia o
podria estar siendo victima de causa.
maltrato o vulneracion de
derechos.
4.-Entrevista afuncionariovictimadel| Director o persona a 24 horas desde que se | Registro de
hecho. cargo del EE. y tomo6 conocimiento de | entrevista.
Encargada de los hechos.
Convivencia.
5.- Entrevista a estudiante| Director o personaa | 24 horas desde que Registro de
agresor/a. cargo del EE. y se tomd conocimiento | entrevista.
Encargada de de los hechos.
Convivencia.
6.- Informar al apoderado d¢g Director o personaa | 24 horas desde que | Registro de
estudiante agresor/a,| cargo del EEy se tomo conocimiento | entrevista.
describiendo los hechos y log Encargada de de los hechos.
pasos legales e internos a seguil Convivencia.
de manera clara, precisa y
reservada.
7. Aplicar medidas disciplinariag Inspectora General. | 2 dias habiles Registro en
sefialadas en el Reglamentc Libro Digital.
Interno. Registro de
entrevista.
Director o persona a | 2 dias habiles Registro de

8.- Informar de la situacién vig
oficio, o correo electronica a lg
Directora del Servicio Local de
Educacion.

cargo del EE.

oficio enviado a
Jefatura del
SLEP.
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PROTOCOLO EN CASO DETRATO INADACUADO DE UN FUNCIONARIO A UN ESTUDIANTE

Se entendera por un trato inadecuado a: Todo acto ofensivo donde un adulto se dirija a un estudiante con descalificaciones,

insultos, humillaciones, burlas, Sobrenombres degradantes, gestos groseros, ridiculizaciones etc

Accion

Responsables

Plazo

Medio Verificacion

1. Comunicar la
situacion a la encargada
de convivencia /
orientados / inspector
general

Docentes, funcionarios o
persona testigo, que
sospeche o reciba un relato
u observe dicha situacion

Inmediatamente

Relato de hechos

2.- Activacion de protocolo.

Equipo de convivencia

De forma inmediata
una vez conocidos

Resolucion interna
de activacion de

establecimiento o persona a
cargo.

una vez conocidos
los
hechos.

los protocolo
hechos.
3.- Informar a director del Equipo de convivencia De forma inmediata | Registro de

entrevista en que se
informa.

4.- Entrevista personal con
apoderado del nifio o nifios
afectados, para informar
sobre los hechos, en forma
transparente, los pasos a
seguir de manera clara 'y
precisa, y de las acciones a
desarrollar

encargada de convivencia
/ orientados / inspector
general

48 horas

Registro de
entrevista y/o

5.- Entrevista con el
funcionario denunciado
denunciado, entregando
claridad y transparencia en
la descripcién del proceso

Equipo de Convivencia
escolar

48 horas

Registro de
entrevistas

6- Investigacién Interna
sobre los hechos ocurridos

encargada de convivencia
/ orientados / inspector
general

72 horas

Registro de
entrevistas

7.- Elaboracion de un Plan
de restitucion de derechos.

Equipo de Convivencia

4 dias habiles

Plan de Contencion
Emocional

8.- Resolucion de Cierre de
Protocolo

Equipo de Convivencia

5 dias habiles

Informe final
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PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA VERBAL, PSICOLOGICA Y FISICA ENTRE ADULTOS
Cuando la situacion de violenciaocurre al interior del establecimiento y el agresor es funcionario del establecimiento:

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
La persona querecibe| Inmediato Informe Situacional
1.- Deteccién o denuncia el relato.
2.- Investigacion Interna Encargada de|l 24 horas de| Registro de
Convivencia recibido el relato entrevistas
Inspectoria General Acta de entrevistas.
3.- Informacién al funcionario Equipo Directivo 24 horas de| Acta de entrevista

recibido el relato

4.- Anotacion de desmerito en hoja | Director 24 horas de| Registro enhojade
de vida del funcionario recibido el relato vida

5.- Denuncia ante Carabineros o Equipo Directivo 24 horas NUmero de parte o
PDI en caso de establecer luego de denuncia.

la investigacion un hecho de

violencia.

6.- Informacion al sostenedor Director 24 horas de| Nimero de oficio o

recibido el relato copia del oficio

7.- Traslado a Urgencia ante el Equipo Directivo Inmediatamente Parte de
hecho de agresién fisica. constatacion de
lesiones.
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PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE VIOLENCIA VERBAL, PSICOLOGICAY FISICA ENTRE ADULTOS
Cuando la situacion de violencia ocurre al interior del establecimiento y el agresor NO es funcionario del
establecimiento:

Accion Responsables Plazo Medio de verificacion
1.- Activacién de protocolo. Encargada del En forma Resolucién interna
convivencia inmediata una vez
escolar. conocidos los
hechos.
2.- Informar al Director o persona| Encargada del En forma| Registro de entrevista
a cargo del establecimiento. convivencia escolal inmediata una veZ en que se informa.
y/lo persona testigq conocidos los

del acontecimiento| hechos.
que sospeche (¢
haya recibido €

relato.

3. Entrevista a funcionario| Equipo de 24 horas desdg Registro de
victima del hecho. Convivencia gue se tomd entrevista.

conocimiento  de

los hechos.
4.- Constatacion de lesiones Inspectora General.| 24 horas desdg Registro de
solicitando a instituciébn a cargqg que se tomd entrevista.
del procedimiento, el traslado dg conocimiento  de
la victima a Servicio de Salud los hechos.

para ser examinado, y si los
hechos son recientes.

5.- Denunciar los hechos a PDI, | Directora o persona| 24 horas desdg Copiade la Denuncia o Acta

Fiscalia o Carabineros de Chile. | a cargo del EE. que se tomd de
conocimiento  de registro con ndmero
los hechos. de la denuncia o causa.
6.- Investigacion interna sobre Encargada de| 72 horas habiles. | Informe de
los hechos ocurridos. convivencia investigacion.
escolar.
7.- Informar las medidas Equipo del 72 horas habiles. | Acta de registro de aplicacion
conforme al Reglamento Convivencia de medidas.
Interno. (Si el agresor es un Escolar.
apoderado).

8.- Informar de la situacion via | Director o personaa| 48 horas hébiles | Oficio enviado a Jefatura

oficio, a Jefatura del Servicio cargo del EE. de trabajo. del SLEP.
Local de Educacion.
9.- Cierre de protocolo. Encargada de| 5 dias habiles. Resolucion interna
convivencia
escolar.
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PROTOCOLO PARA SITUACIONES PROBLEMATICAS DE CONVIVENCIA ENTRE FUNCIONARIOS (ACEPTACION DE

MEDIACION)
ACCION DESCRIPCION DE RESPONSABLE PLAZO DE MEDIO DE
LA ACCION DE LA ACCION EJECUCION DE VERIFICACION
LA ACCION DE LAACCION

Indagacion del El director debe Director/a 24  hrs  desde Informe descriptivo

conflicto solicitar un Encargado/a de ocurridos los de la situacién por
informe del escuela hechos parte del
eventual conflicto al profesional a
encargado/a de cargo de la
convivencia 0 a indagacion
quien se
encuentre
designado para
estos efectos

Ofrecimiento de El director debe Director/a 48 desde Acta de entrevista

mediacion a ofrecer posibilidad Encargado/a de ocurridos los con  funcionarios

funcionarios de escuela hechos donde se describa
realizar mediacion la aceptacion o
con los rechazo del
funcionarios, por proceso de
profesionales  del mediacion.
establecimiento vy
solo en casos de no
aceptacion por
parte del
funcionario con un
profesional del
Servicio Local.

Mediacién Proceso de Mediacién Mediacion Mediacién por
intervencion con los establecimiento: establecimiento: establecimiento:
funcionarios Profesional 48 hrs  desde Acta de mediacion
afectados, para designado aceptacion con acuerdos
generar acuerdos, Mediacion Slep: alcanzados.
por lo cual se deben Mediacion SLEP: 72 hrs  desde Mediacion por
entregar las Profesionales SLEP recepcion de profesionales Slep:
facilidades de designados correo de Correo de solicitud
tiempo y espacio solicitud. de
para el mediacion , Acta
procedimiento. de mediacion.

Monitoreo de Elaborar plan de Profesional 24 hrs desde la Plan de monitoreo

acuerdos de seguimiento de designado por mediacion de acuerdos

mediacion acuerdos de establecimiento logrados en
mediacion y mediacién  entre
avances. funcionarios

Informe Final del Informe que Director/a 24  hrs  desde Informe

caso recoge  acciones Encargado/a de mediacion
realizadas y escuela
acuerdos
alcanzados

Envio de informe Derivar informe que Director/a 24  hrs  desde Ordinario de envio

a SLEP dé cuenta de las Encargado/a de elaboracion de de Informe a SLEP
acciones y escuela informe final
acuerdos
alcanzados
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PROTOCOLO PARA SITUACIONES DE CONFLICTOS DE CONVIVENCIA ENTRE FUNCIONARIOS (NO
ACEPTACION DE MEDIACION)

ACCION DESCRIPCION DE RESPONSABLE PLAZO DE MEDIO DE
LA ACCION DE LA ACCION EJECUCION DE VERIFICACION
LA ACCION DE LA ACCION
Investigacion El  establecimiento Director/a 24 hrs  desde Resolucion de
Interna de inicia  proceso que Encargado/a de rechazada la inicio de proceso
situacion de pueda clarificar los escuela mediacion de investigacion.
conflicto hechos y determinar Actas de
responsabilidades entrevistas
Informe de Informe descriptivo Director/a 72 hrs  desde Informe de
investigacion de los hechos con Encargado/a  de inicio de proceso de
interna las eventuales escuela investigacion investigacion
responsabilidades de interna interna
los involucrados.
Aplicacion de Proceso de entrega Director/a 72 hrs  desde Acta de entrevista
medidas de  medidas de Encargado/a de inicio de con entrega de
acuerdo a informe de escuela investigacion medidas a
investigacion interna involucrados ~ de
acuerdo a
Reglamento
Interno.

Informar a SLEP

Enviar informe que dé
cuenta de la
investigacion 'y las
medidas aplicadas.

Director/a
Encargado/a de
escuela

72  hrs desde
inicio de
investigacion
interna

Ordinario de envio
de Informe a SLEP
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SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR (Ley N° 20.536) VIOLENCIA FiSICA ENTRE ESTUDIANTES
A- Evidentes agresiones fisicas de mediana a altagravedad momento y el estudiante agresor es un

menor de 14 afos.

Tiempo estimado: 5dias habiles

agresor a tribunales de familia.

Accion Responsables Plazo Medio de
verificacion
La persona que recibe| Inmediato Informe Situacional
1.- Deteccién o denuncia el relato.
2.- Revision al estudiante agredido | Encargada de Inmediato Bitacora de
para constatar lesiones convivencia / accidente escolar
inspector general/
Orientador
3.- Informacién al apoderado del Apoderado Inmediato Registro de entrega
afectado, en caso de lesiones leves de Declaracion de
el apoderado trasladara alavictima accidente escolar
con la declaracion de accidente
escolar.
4.- Entrevista alos estudiantes Encargada de| Durante el proceso | Registro de
afectados e involucrados Convivencia de investigacion entrevistas
5.- Informacién alos padres del Equipo Directivo 72 horas de| Registro de
estudiante agresor recibido el relato entrevista
6.-Derivacion del estudiante Dupla psicoeducativa | 24 horas NUmero de causa

RIT

8.- Informacién a apoderado de Inspectora General 72 horas de Ig Registro de
entrega de medidas disciplinarias activacion de entrevista
protocolo
9.- Informacién al sostenedor en | Director 24 horas de| Numero de oficio o
caso de lesiones graves recibido el relato copia del oficio
10.- Informacion al profesor jefe Encargada de| 48 horas de| Actade Entrevista
Convivencia recibido el relato.
11.- Elaboracion de Plan de Equipo de| 72 horasluego deld Plan de Restitucién
restitucion de derechos Convivencia activacion d¢ de derechos
Protocolo
12.-Resolucion Interna de Cierre de | Equipo de| 5 dias habiles dela| Informe de
Protocolo convivencia activacion resolucion interna de

cierre de protocolo.
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B- Evidentes agresiones fisicas de mediana a alta gravedad a un estudiante, en el momento en que acontecen los

hechos y donde el agresor es otro estudiante mayor de 14 afios.

Tiempo Estimado: 5 dias hébiles

Accion Responsables Plazo Medio de verificacion
La persona que recibe | Inmediato Informe Situacional

1.- Deteccién o denuncia el relato.

2.- Revision al estudiante agredido | Encargada de| Inmediato Bitacora de accidente

para constatar lesiones Primeros auxilios escolar

3.- Informacién al apoderado del Apoderado Inmediato Registro de entrega de

afectado, en caso de lesiones leves Declaracioén de accidente

el apoderado trasladara a lavictima escolar

con la declaracion de accidente

escolar.

4.- Entrevista alos estudiantes Encargada de| Durante el proceso | Registro de entrevistas

afectados e involucrados Convivencia de investigacion

5.- Informacion a los padres Equipo Directivo 72 horas de| Registro de entrevista
recibido el relato
6.- Denuncia ante Carabineros o Equipo Directivo 24 horas Numero de parte o denuncia.
PDI en caso de establecer luego de
la investigacién maltrato fisico.
7.- Informacién al sostenedor en | Director 24 horas de| Numero de oficio o copiadel
caso de lesiones graves recibido el relato oficio
8.- Informacion al profesor jefe Encargada de| 48 horas de Acta de Entrevista
Convivencia recibido el relato.
9.- Informacién a apoderado de Inspectora General 72 horas de Ig Registro de entrevista
entrega de medidas disciplinarias activacion de
protocolo
10.- Elaboracion de Plan de Equipo de| 5 dias héabiles dg Plan de Restitucién de
Restitucion de derechos Convivencia ocurridos los derechos
hechos
11.- Resolucién Interna de cierre de | Equipo de| 7 dias habiles Resolucion Interna
protocolo Convivencia
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Protocolo de Actuacion en Caso de Acoso Escolar o Bullying
Fase 1: Deteccion o Denuncia

El integrante de la comunidad educativa que detecte o reciba una denuncia de una situacion
de acoso escolar, debera informar a la direccion del establecimiento.

La direccion del establecimiento por medio del orientador/a o encargado/a de convivencia,
deberd activar el protocolo de accidn correspondiente.

Fase 2: Evaluacion preliminar y adopcion de medidas de urgencia

e El orientador/a o encargado/a de convivencia, debera realizar la indagacion de la situacion
detectada o denunciada, por medio de:

e Entrevista a alumno acosado, con el objetivo de conocer los alcances de la situacion.
Entregarle la seguridad que el establecimiento le brindara el apoyo integral frente a la
situacion.

e Entrevista con el alumno presuntamente acosador, con el objetivo de conocer los alcances
de la situacién. De la misma forma, informarle que si bien el establecimiento le entregara los
apoyos correspondientes, debe aplicar todas las medidas destinadas a éstos hechos, tanto a
nivel de reglamento interno como del tipo legal.

e Entrevista con el profesor (a) jefe de los alumnos involucrados, con el objetivo de recoger
mayores antecedentes de la situacién y acordar medidas a corto y mediano plazo tanto para
los involucrados como para el grupo curso.

e Entrevista junto con el profesor (a) jefe a los apoderados de los alumnos por separado,
con el objetivo de informar la situacién y las medidas a implementar por el establecimiento.
Esta entrevista debe indagar otros antecedentes, asi como motivar la participacion de la
familia en la resolucién de la conflictiva.

e En caso de que la evaluacion preliminar confirme la situacion de acoso escolar, el Director
deberda dentro de las 24 horas siguiente, denunciar la situacion en Carabineros de Chile, PDI,
Fiscalia, en caso de que los involucrados sean mayores de 14 afos, y en el tribunal de familia
u OPD, en caso de ser menores de 14 afos.

e Elinspector del establecimiento debera aplicar las medidas disciplinarias correspondientes
de acuerdo al Reglamento interno.

e De existir una situacién de agresién reciente, se debe proceder con el Protocolo de
Violencia Escolar (constatacion de lesiones y denuncia).

Fase 3: Intervencion

e El orientador/a, encargado/a de convivencia o equipo respectivo, coordinara la realizacién
de acciones de intervencion que incluya a victimas, agresor (es), curso y apoderados.

e El orientador/a o encargado/a de convivencia, debe informar, comprometer e involucrar
a las familias en la intervencién a realizar.

¢ Las medidas formativas deben orientarse a ayudar al alumno causante del dafio, para que
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pueda reconocer su falta, las razones que lo motivaron y el no reiterar la conducta de acoso.
Si fuera pertinente, orientarlo a que voluntariamente decida disculparse y/o reparar el dano
causado. Asi, también se le derivard a los especialistas que correspondan en el
establecimiento o instituciones pertinentes.

e Utilizacion de estrategias de resolucién de conflictos (mediacidén, negociacién, etc).

e Las medidas hacia el alumno agredido, deben orientarse a entregar apoyo profesional y
pedagdgico. De la misma forma, entregar seguridad para el desarrollo efectivo de su proceso
de ensefianza - aprendizaje.

El orientador/a o encargado/a de convivencia junto con el profesor jefe, deberan abordar la
tematica en el grupo curso, con el objetivo de sensibilizar a los alumnos frente a la situacién
intervenida.

e El orientador/a o encargado/a de convivencia debera entregar a la direccién del
establecimiento, un informe con las acciones realizadas en el proceso de intervencién, de la
misma forma darlo a conocer a los apoderados y alumnos involucrados, resguardando su
conformidad u objecién con éste informe final.

Fase 4: Monitoreo y seguimiento
El orientador/a, encargado/a de convivencia y profesor jefe deberan realizar un monitoreo

gradual de la evolucion de la situacion, reportando el seguimiento a la direccién del
establecimiento.
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Potocolo Frente a: enfermedad a sospecha de enfermedad de estudiante

Frente a la situacidn que amerite llamado telefonico al estudiante por enfermedad:

1. El docente a cargo debe dar aviso a inspectoria

2. Dependiendo de la situacion, malestar o diversos sintomas inspectoria procedera a
llamar telefonicamente al apoderado.

3. Inspectoria contiene al estudiante mientras espera la llegada del apoderado
4. Al llegar a la escuela el apoderado firma el registro de salida

5. Una vez retirado el estudiante, la asistente social realiza seguimiento para conocer
el estado actual del escolar.

6. En caso de que no haya un inspector de patio cerca, el docente solicitara en ultimo
recurso a un alumno responsable buscar a alguien en inspectoria.

7. Si hay un inspector cerca del aula se le dara aviso inmediatamente

En caso de que el inspector no se encuentre, se dard aviso a encargado de
convivencia, orientador o trabajadora social.
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Protocolo Frente: Agresibn o amenazas entre Apoderados al interior del
establecimiento:

1 En caso de existir situacién de conflicto entre apoderados se citara a cada una de las partes
involucradas para mediar la situacién en donde la encargada de convivencia con el inspector
general serd quienes estén presentes en esta situacidon, ademas se les informa sobre las
medidas que se tomaran si dichas conductas persisten.

2 -La encargada de convivencia informara al director para que el esté al tanto de dicha situacion
y de esta manera poder tomar la medida necesaria con el fin de velar por la sana convivencia
entre los integrantes de la comunidad educativa.

3-Si la situacién persiste o en el caso de existir amenazas verbales o fisicas en las inmediaciones
de establecimiento se llamara a carabineros para que ellos estén en conocimientos y tomen
las medidas necesarias frente al accionar delos apoderados.

La escuela se encontrara facultada para desvincular a los apoderados que transgredan
estas normas, ya sean titulares o suplentes, solicitando que el alumno searepresentado
por otro adulto responsable

172



Protocolo de Actuacion Frente Accidente escolar

1. El funcionario que se encuentre en la zona del establecimiento en donde haya ocurrido el
accidente escolar, debera informar al Inspector General o Encargada de Convivencia.

2. El Inspector General o Encargada de Convivencia, efectuara evaluacion de la gravedad del
accidente para determinar procedimiento a seguir.

3. La secretaria debera registrar en la ficha de accidente escolar, todos los datos necesarios para
que el estudiante reciba la atencién pertinente en el hospital de ser necesario.

4. En caso de ser accidente de suma urgencia o gravedad, el alumno sera trasladado de forma
inmediata al centro de atencién de salud, acompanado de un funcionario del establecimiento,
mientras se llame al apoderado quien debe presentarse en el hospital para acompafar al
estudiante.

5. En caso de que el accidente no amerite un traslado de forma urgente, se llamara al apoderado
quien debe retirar al alumno y luego trasladarlo al centro de salud.

6. Si el apoderado presenta inconvenientes en retirar al alumno desde el establecimiento, la
escuela designara un responsable de traslado y llevara al alumno al centro de salud cercano,
esperando que el adulto responsable llegue a la dependencia hospitalaria.




PROTOCOLO USO UNIFORME ESCOLAR

El uniforme escolar que utilizan los estudiantes de la escuela Tomasa Olivares Caamafio es un
buzo azul con vivos rojos y la insignia de la institucion.

1.

El estudiante se debe presentar todos los dias con su uniforme escolar antes descrito y
una polera blanca con la insignia (sugerida) del establecimiento.

. Ante la situacion de la no presentaciéon del uniforme escolar por parte del estudiante se

procedera a lo siguiente:

2.1. El apoderado/a, debera enviar justificacidon por escrito o llamado
telefonico al establecimiento informando de la situacién y solicitando
autorizacién para que su pupilo/a ingrese con ropa distinta al de la
institucion.

2.2. Si el estudiante se presenta con ropa no correspondiente al
institucional, este se incorporara a las clases en forma normal.

2.3. El inspector General realizara llamado de telefénico al apoderado/a
dando aviso de la situacion y que este justifique al estudiante por la
ausencia de su uniforme escolar, quedando registrado en bitacora de
Inspectoria General.

2.4. Se realizara la anotacion del llamado telefénico en bitacora,
estipulando dia, hora y justificacién entregada por el apoderado/a.

. Si el estudiante persiste en asistir sin el uniforme del establecimiento, el Inspector General

citara al apoderado/a para entrevista y conocer situacidon del estudiante.

. En caso que el estudiante no cuente con el uniforme institucional, el apoderado/a debera

presentar la justificacion con Inspector General, este le dard un plazo para que solucione
la situaciéon o una alternativa y que su pupilo se pueda presentar con su uniforme
institucional o similar lo antes posible.

. El Estudiante que asista sin su uniforme correspondiente debera ingresar a la sala de

clases con una autorizacidon emitida por el Inspector General o Director del Establecimiento.

. El docente recibira la autorizacion emitida por el Inspector General y registrara en el libro

de clases la autorizacién por el dia correspondiente.

. En el caso que un docente encuentre a un estudiante en clases sin su uniforme

correspondiente y que no tenga autorizacién emitida por Inspector General o Director,
debera dar aviso a Inspector General para que pueda aplicar protocolo.




PROTOCOLO DE SUSPENSION DE CLASES DE ESTUDIANTE

La toma de medida disciplinaria de suspension de un estudiante de clases se producira en los
siguientes casos:

1. Agresidn Fisica de un estudiante a otro estudiante, previa entrevista de la Encargada de
Convivencia Escolar o quien pueda sustituirla en caso que no se encuentre disponible.

2. En caso de violencia sexual de un estudiante en contra de otro estudiante del
establecimiento, se realizara las entrevistas correspondientes y derivaciones o denuncias
a las instituciones pertinentes.

3. Todas las suspensiones de un estudiante deben ser informadas en forma presencial al
apoderado titular o suplente.

El estudiante que sea suspendido de sus funciones y actividades lectivas pedagdgicas debera
contar con un trabajo de Revinculacion socioemocional y académica realizada por Encargada de
Convivencia Escolar y Unidad Técnica pedagdgica.




Protocolo de actuacién en caso de desregulaciéon emocional de estudiante

Frente a una desregulacion emocional, buscaremos que el estudiante se sienta seguro y
en un ambiente propicio, de la siguiente manera.

1. El docente debera reconocer senales del estudiante cuando este entre en un proceso de
desregulacion:
1.1 A menudo experimentan sentimientos de vacio existencial.
1.2 Les resulta dificil relacionarse con otras personas.
1.3 Discuten frecuentemente
1.4 Se enfadan o lloran con cierta facilidad.
1.5 Presentan conductas autolesivas o atracones.

2. El docente se acerca al estudiante para saber del estado emocional en el que se encuentra
evitando el contacto fisico.

3. En el caso que sea incontrolable la situacion, se evacuaran a los estudiantes de la sala y
se enviara al presidente de curso a buscar a un directivo o inspector general para que se
pueda hacer cargo de la situacion.

4. Una vez controlada la situacion, el inspector general debera citar a apoderado para
conversar la situacion y este entregue mayor informacién al respecto.

5. Posteriormente se deben realizar talleres orientados a la empatia, autorregulacién y
emociones.




PROTOCOLO DE UTILIZACION DE CELULAR DENTRO DE LA SALA DE CLASES

Se prohibira el mal uso de celulares dentro de la sala de clases, por lo tanto.

1. El docente que presencie al estudiante utilizando artefacto electrénico sin autorizacion,
debera realizar un llamado de atencion.

2. En caso de que el estudiante persista en la utilizacién de artefacto electrénico, el docente
debera registrar la situacion en libro de clases.

3. Si la situacion continua, el docente deberd llamar al apoderado del estudiante y
entrevistarse, visibilizando la situacién donde el estudiante utiliza el artefacto electrénico
sin autorizacién.

El apoderado en inspectoria general Y/O convivencia escolar debera firmar compromisos sobre
el uso adecuado del celular en conjunto con el alumno, remarcando que el establecimiento no
se hace cargo sobre perdidas de objetos tecnoldgicos




PROTOCOLO DE UTILIZACION DE JOCKEY O GORRO INVERNAL DENTRO DE LA SALA DE CLASE

Por motivos pedagdgicos, y obtener una mejor visién de expresion del estudiante se realizara
el siguiente trabajo.

1.

Se permitira el gorro de abrigo dentro de la sala de clase, durante el periodo invernal o
con justificacion de apoderado.

. El jockey solo sera permitido en clases de educacion fisica.

. En caso que el estudiante ocupe jockey dentro de la sala o el gorro del polerdn se le pedira

gue este sea guardado, o se lo saque.

. En caso de repetir el llamado de atencion, se registrara la anotacién en su hoja de vida.

. Si la situacion continua, el docente deberd llamar al apoderado del estudiante y

entrevistarse, visibilizando la situacion donde el estudiante utiliza jockey o el gorro del
poleron dentro del aula, siendo que no estan permitidos, explicando la situacion
pedagdgica del por qué no debe utilizar.

. El apoderado en inspectoria general Y/O convivencia escolar deberd firmar compromisos

sobre el uso adecuado de estos accesorios en conjunto con el alumno.




Protocolos de Expulsion y/o Cancelacion de Matricula Ley 20.845 de Inclusion.

Procedimiento respecto de expulsioneso cancelaciones de matriculas ley de inclusion
20.845.

La Ley establece y consagra los derechos para todos los miembros dela Comunidad
Educativa (a partir del 1 marzo de 2016).

1. Previo al inicio del procedimiento de expulsidon o de cancelaciéon de matricula, el director
del establecimiento debera haber representado a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e
implementado a favor del o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento
educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccidon cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio(a) o pupilo. No se
podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que
haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

2. Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una conducta
que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar, de conformidad al parrafo 3° del titulo I del decreto
con fuerza de ley N°2, de 2009, del Misterio de Educacion. En ese caso se procedera con
arreglo a los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsion o cancelacion de matricula sélo podran adoptarse mediante un
procedimiento previo, racional y justo que deberd estar contemplado en el reglamento
interno del establecimiento, garantizando el derecho del estudiante afectado y/o del
padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracién de la
medida.

4. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada
por el director del establecimiento. Esta decisién, junto a sus fundamentos, deberd ser
notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el
caso, quienes podran pedir la reconsideracidon de la medida dentro de quince dias de su
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolverda previa consulta al Consejo de
Profesores. El consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista la o la
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

- Los sostenedores y/o directores no podran cancelar la matricula, expulsar o
suspender a sus estudiantes por causales que se deriven de su situaciéon
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socioecondmica o del rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de
necesidades educativas especiales de caracter permanente y transitorio definidas
en el inciso segundo del articulo 9, que se presenten durante sus estudios. A su
vez, no podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion
dirigida a los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres,
madres o0 apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento debido a
dichas dificultades. En caso de que él o la estudiante repita de curso, debera
adherirse a lo sefialado en el inciso sexto del articulo 11 del decreto con fuerza de
ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion.

El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacién de
matricula, debera informar de aquella a la Direccidon Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que
ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos
anteriores y correspondera al Ministerio de Educacion velar por la reubicacién del
estudiante afectado, y adoptar las medidas de apoyo necesarias”7.

Por lo tanto:

Antes de la expulsidn se deberan implementar todas las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial que correspondan.

No se puede expulsar o cancelar matricula en un periodo del afio que haga
imposible que el estudiante pueda ser matriculado en otro establecimiento.
El proceso debe estar definido en el reglamento interno y debe garantizar el
derecho a la defensa por parte del estudiante, su familia o su apoderado.
La decisién final debera ser adoptada por el director del establecimiento
educacional con consulta al consejo de profesores.

Elconsejo escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo. En ningun
caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del consejo, ni
obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular.

Criterios de Aplicacion de Medidas Ley N° 20.845.

3. Toda sancidn o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. La medida impuesta conforme a la
gravedad de la conducta se realizard respetando la dignidad de los involucrados, y
procurando la mayor proteccién y reparacidon del afectado y a la vez la formacién del
responsable.




Deberan tomarse en cuenta al momento dedeterminar la sancién o medida, los siguientes
criterios:

o La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas;

La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado;

La naturaleza, intensidad y extensién de la agresién por factores como:

o La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores; o El caracter vejatorio
o humillante del maltrato; o Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u
ocultando el rostro; o Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa; o Haber
agredido a un profesor o funcionario del establecimiento;

o La conducta anterior del responsable;
o Elabuso de una posicidn superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
. La discapacidad o indefension del afectado.

Instancia de apelacion

Una vez comunicada la sancidn aplicada, el afectado o afectada se reserva elderecho de
apelar.

. Esta apelacién, por escrito y con los argumentos y evidencias que sean necesarias,
debera elevarse a la direccion del establecimiento, en un plazo no mayor a cinco dias
habiles a contar de la fecha en que se recibid el fallo.

o La direccién del establecimiento tendra la facultad privativa de acoger o rechazar la
apelacion sin ulterior recurso.
o La resolucién dictada por la direccion del establecimiento sera entregada por escrito

y en un plazo no superior a 48 horas después de recibida.

Protocolos de Expulsion y/o Cancelacion de Matricula Ley 21.128 Aula Segura.

Activacion Protocolo de Expulsion y/o Cancelacion de Matricula a Través de la Ley
N° 21.128 Aula Segura.

Para activar el protocolo de cancelacion de matricula el establecimiento debera seguir el
siguiente procedimiento:

« SUJETO ACTIVO: cualquier miembro de la comunidad educativa.
« SUJETO PASIVO: cualquier miembro dela comunidad educativa o 30s dentro del EE.

1. Conductas Tipificadas.

El director o la directora debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que
alguin miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta: 5702. Estudiante
dafia gravemente destruyendo y/o quemando documentos oficiales, libros de clases,
mobiliario, sistemas eléctricos, tecnoldgicos, mecanicos, sanitarios, dispositivos de seguridad,
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proteccidn del liceo, herramientas o cualquier material que preste un servicio al proceso
educativo, ornamentacion, que pongan en peligro la seguridad de las personas, entre otras.

LUGAR DE COMISION: en las dependencias de la escuela.

¢ Estudiante porta algun tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando
no se haya hecho uso de ellos.

eEstudiante violenta fisicamente algin miembro de la comunidad educativa o persona que
se encuentre en el establecimiento con el propio cuerpo o con un objeto o como
integrante de un grupo, con resultados de lesiones, entre otras.

eEstudiante ejerce violencia sexual a un miembro de la comunidad educativa a través de
coaccidn, de tocaciones, forzando o abuso sexual, entre otras.

Activar el protocolo: levantar actas de hallazgos.

Ley N° 21.128, de Aula Segura”

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte
del establecimiento."

Se entendera quelas conductas previamente descritas constituyen faltas gravisimas.
Procedimiento sancionatorio aplicable a los casos en que algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna de las conductas que afectan gravemente
la convivencia escolar:

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que
en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna delas faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven como sancién en los mismos, la expulsién o
cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a
lo dispuesto en esta ley.
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El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado
la medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos
procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la
presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco
dias contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por
escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de
suspension del alumno hasta culminar su tramitacién. La imposicion de la medida
cautelar de suspension no podra ser considerada como sancién cuando resuelto el
procedimiento se imponga una sanciéon mas gravosa a la misma, como son la
expulsidn o la cancelacién de la matricula."

La imposicidon de la medida cautelar de suspensién que se determine en conformidad
a este Procedimiento Sancionatorio, aplicable alos casos en que algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna de las conductas que afectan gravemente
la convivencia escolar, no podra ser considerada como sancidén cuando resuelto el
procedimiento se imponga una sancidon mas gravosa a la misma, como son la
expulsion o la cancelacién de la matricula.
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ESCUELA DEFORTIVA
TOMASA OLIVARES CAAMANO
€OQUIMBO

Plan de Acompanamiento Emocional y Conductual

para estudiantes TEA
2024

OBJETIVO

“Fortalecer el desarrollo integral del estudiante TEA, a través de un conjunto de acciones
preventivas y/o responsivas desplegadas a lo largo de la trayectoria educativa, para fortalecer la
inclusion educativa del estudiante”.

. FUNDAMENTOS:
Laley 21.545 de Autismo tiene como propésito asegurar el derecho alaigualdad de oportunidades
y resguardar la inclusion social de los nifios, nifias, adolescentes y adultos con trastorno del
espectro autista; eliminar cualquier forma de discriminacién, promover un abordaje integral de
dichas personas en el ambito social, de la salud y especialmente de la educacion. Los principios
apuntan al trato digno, autonomia progresiva, perspectiva de género, neurodiversidad y
seguimiento continuo. En el ambito educativo la ley da respuesta, a través de la circular N° 586, la
gue imparte instrucciones referidas a la promocién de la inclusion, la atenciéon integral, y la
proteccion de los derechos de parvulo y estudiantes con trastorno del espectro autista. Para esto
se debe generar un Plan de acompafiamiento emocional y conductual a estudiantes TEA, el cual
consiste en dos ejes:
-PREVENTIVO
-REACTIVO O DE RESPUESTA
En este plan considera los factores que se han identificado como eventualmente gatillantes:

FACTORES DESCRIPCION Respuesta
Elementos Se generan Minimizar estimulos
acusticos alteraciones en auditivos
menor a mayor Retiro del lugar con
grado. Los estimulo auditivo
elementos pueden
ser: Ruidos fuertes,
campana, globos,
gritos.
Elementos Los elementos Minimizar estimulo
olfativos olfativos son olores olfativo
gue determinan una Generar
reaccion en el aromaterapia 0
estudiante. difusores de
aromas
Elementos tactiles Los elementos Sector vuelta a la
tactiles generan calma
mayor (colchonetas,
desregulacion  en mantas, cojines)
estudiantes  TEA, Consumo de chicle
tales como: roce, grosso
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golpe, texturas. Manipulacion de

pelotas 0
elementos
prensibles o con
texturas.
Elementos Se generan Apagar la luz de la
visuales distorsiones sala.
visuales 0 Disminuir uso de
alteraciones en proyectores.
menor a mayor
grado. Estos

elementos pueden
ser proyectores, luz
de la sala.

La respuesta ante la desregulacion debe considerar a los adultos del establecimiento que
acompafardn a los o las estudiantes en la recuperacion de su estado de bienestar, el
desplazamiento del grupo de pares hacia otro espacio, para permitir un manejo privado de la
situacion y las estrategias de acompafiamiento emocional a utilizar. Para esto se establece
Protocolo de respuesta para el desplazamiento y luego la contencion y reparacion. A cargo de
psicélogo, persona vinculante, equipo de convivencia u otro funcionario que se encuentre a cargo.

DESCRIPCION DEL PLAN

El plan de acompafiamiento socioemocional y conductual tiene como objetivo generar acciones
preventivas, de respuesta y reparacion ante una desregulacion emocional y conductual de los
estudiantes que presentan la condicion de TEA, promoviendo el bienestar de los y las estudiantes
y comunidad educativa.

En este plan se consignan caracteristicas generales, intereses y preferencias de las o los
estudiantes, gatillantes que podrian generar una desregularizacion emocional, tipos de reacciones
del o la estudiante, medidas de respuesta, descripcion del plan socioemocional respecto a la
desregulacion y estrategias que se realizaran por parte de estudiantes, profesores y apoderados.
A cada estudiante con diagnoéstico TEA se elaborara un Plan de acompafiamiento individual que
contenga datos que nos permitan tener un mayor conocimiento del estudiante y a su vez una
intervencion efectiva y eficaz para dar respuesta, tales como: persona vinculante, intereses,
desencadenantes, acciones preventivas, factores protectores, tipos de reacciones, entre otros.

El plan se elaborara con el equipo multidisciplinario con apoyo de la familia del estudiante TEA, asi
como también docentes y asistentes de la educacion.

Se implementara en el contexto educativo, en actividades curriculares y extracurriculares.

La ejecucion del plan sera monitoreado mensualmente por el equipo de gestion, con el fin de
realizar los ajustes que sean necesarios.

El plan se reevaluara anualmente con el equipo de trabajo, de forma participativa y reflexiva.
El plan deberd ser informado detalladamente al inicio del afio escolar y cada vez que sea

modificado a los actores de la comunidad educativa, manteniendo una copia de las indicaciones
especiales de respuesta en la sala de clases o de actividades, sala de profesores 0 asistentes de
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la educacion, parala guia ante un episodio de desregulacién emocional o conductual. El contenido
ser& confidencial.

ACCIONES:
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE PERIODO
01 Acciones preventivas: Comunidad escolar Marzo a
capacitaciones funcionarios y diciembre

apoderados, talleres para
estudiantes y ficha de datos
del estudiante (identificar
persona vinculante, intereses,
desencadenantes, acciones
preventivas, tipos de
reacciones, entre otros).

02 Acciones de respuesta: plan UTP-Profesores de Marzo a
individualizado y protocolo de asignatura. diciembre
actuacion.

03 Acciones de reparacion: Equipo de Marzo a
entrevistas con funcionarios, convivenciay/o diciembre
estudiantes o apoderados. Psicologo

Recursos :

Recursos humanos como equipo multidisciplinario, redes de apoyo y comunidad educativa en
general.

ANEXO

EJEMPLOS DE FICHA'Y PLAN INDIVIDUAL DEL ESTUDIANTE TEA.
FICHA ESTUDIANTE

Nombre:

Edad: 6 afios

Curso: 1° basico

Diagnéstico: TEA

Intereses: Animaciones de Super Mario Bros, La granja de Zenon, Pintar

lAminas, Carpetas de grafomotricidad (Carpeta de Mario Bros).

Caracteristicas: Sigue instrucciones reforzadas constantemente, es

participativo, imita conductas tanto positivas como negativas, come

constantemente alimentacion saludable, poca autonomia.

» Desencadenantes: quiebres de rutinas, escasa compafiia o mediador,
fatiga ante actividades, se frustra cuando no puede generar una accién
solo.

» Tipos de reacciones: aletea o grita cuando esta contento o sobre

estimulado, aprieta sus manos cuando se enoja, huele cabellos para

autorregularse.

YV V VY

Y
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» Persona vinculante: Profesora Fernanda Pacheco, Asist. Claudia Molina,
Insp. Ximena Flores, Ed. Dif. Yantil Sarria, Prof. Enrique Acevedo, Prof.
Loreto Torrején.

» Acciones preventivas: musica (princesa Peach-La granja de Zenon),
pintar Mario Bros, oler aromas.

» Acciones para la regulacion: se dirige al area de la Calma y se acuesta

con el peluche de dinosaurio azul (colchoneta), posicién ovillo.

Factores protectores: La familiay personas vinculantes.

Apoyos Externos: terapeuta ocupacional, fonoaudiélogo.

» Observacion: Sin observacion.

YV VY

SERVICH LOCAL DI EIUCACION POBL

CORDILLERA

Areder il | Claiaimrii

Plan de acompafiamiento emocional y conductual

1. Informacion del estudiante

Nombre Curso
Profesor jefe Diagnostico
Apoderado Teléfono
Apoderado Teléfono
suplente

2. Encargados

Personas vinculantes

Intereses

Caracteristicas
del/la
estudiante.

Gatillantes que
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podrian generar
una
desregularizacion
emocional

Tipos de
reacciones

Medidas de
respuesta

4.- Plan socioemocional |

5.- Estrategias |

Alumnos

Accion Estrategia Responsable
Profesores

Accion Estrategia Responsable
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Apoderado

Accion Estrategia

Responsable

Asistentes de la educacion.

Accion Estrategia

Responsable

Observaciones

6.- Participantes

Nombre Cargo/rol

Firma

Fecha

Fecha de
modificacion
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7.- Modificaciones

Indicar las modificaciones realizadas
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XIV. REGULACIONES SOBRE EDUCACION PARVULARIA.

REGLAMENTO DE CONVIVENCIA DE EDUCACION PARVULARIA ESCUELA TOMASA
OLIVARES CAAMANO

l.- INTRODUCCION:

Nuestro reglamento de convivencia del Nivel de educacion Parvularia, se sustenta sobre la
base del Reglamento Interno de nuestra escuela Tomasa Olivares Caamafno, Comuna de
Coquimbo, dependiente del Servicio Local de Educacién Publica Puerto Cordillera.

Este Reglamento tiene como objetivo determinar los procedimientos para el buen
funcionamiento, enlo relativo alos deberes y obligaciones de Padres y Apoderados, delas
funciones y roles de Educadoras y Técnicos en Educacion Parvularia y de los derechos y
deberes de los estudiantes.

Il.. - PERSONAL
Educadoras de Parvulos 2
Asistente de Parvulos 2

lll.- REQUISITOS DE INGRESO Y PORCESO DE ADMISION

De acuerdo ala normativa del Ministerio de Educacion, la edad requerida para el ingreso al
segundo ciclo de Educacion Parvularia es:

PreKinder: 4 afios cumplidos al 31 de marzo.
Kinder: 5 afios cumplidos al 31 de marzo.

La forma de ingreso se realiza a través del Sistema de Admision Escolar, por normativa
vigente.-




V. DE LOS HORARIOS
Las actividades se desarrollan de lunes a viernes, enlos siguientes horarios:
Lunes — Martes — Miércoles — Jueves- Ingreso 08: 15 salida 15:30
Viernes Ingreso 08:15 salida 13:15

Los alumnos seran recibidos en la puerta de colegio por la Asistente de Parvulos, la
Educadora de Parvulos oinspectora del nivel quienlos conduciran ala sala respectiva.

Ala salida, los estudiantes seran entregados personalmente alos apoderados porla
Educadora, Asistente del nivel oinspectora del nivel.

En el caso de que el apoderado no pueda retirar a su pupilo, debera avisar oportunamente, a
través de una comunicacion, sefialando el nombre y R.U.T de la persona autorizada para que
realice el retiro.

Si el retiro del estudiante es imprevisto, el apoderado debe registrar en el Libro Institucional de
Retiro de Estudiantes su nombre, razon de retiro, fecha, hora y consignar firma.

Si el retiroimprevisto del alumno es realizado por otra persona, que no traiga la autorizacion
escrita, la Inspectora general o la secretaria del establecimiento debera confirmar la
autorizacion, a traves de llamada telefonica al apoderado oficial. Una vez avalada la
informacion, se procedera aregistrar los datos de la persona sefialados en el punto anterior.

V. DELAASISTENCIA

Considerando que los Aprendizajes de los estudiantes se logran a través de una asistencia
sistematica durante el afio escolar, los padres deberan justificar de manera presencial en la
recepcion dela escuelalainasistencia, adjuntando cuando lo requiera, el certificado médico.

Si el estudiante se siente enfermo durante el desarrollo de la jornada escolar, se avisara al
apoderado para su retiro, quedando registrados sus datos en el Libro Institucional que se
encuentra en la recepcidn del establecimiento.

El estudiante que por enfermedad es retirado, para efectos de asistencia quedara presente.

Los funcionarios del establecimiento, no esta autorizado para suministrar ningun tipo de
medicamento.

En caso de presentarse el estudiante con enfermedad Infecto-Contagiosa (previamente
diagnosticada por el profesional pertinente), se procedera ainformar al apoderado para su
retiro y debera permanecer en su hogar .Para el posterior ingreso normal a clases ,el
apoderado debera presentar el certificado de alta para reincorporarse.
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Los estudiantes  que dejen de asistir por enfermedad u otra causa por un tiempo prolongado,
deben justificar su inasistencia con certificado médico entregado en secretaria. En caso de
accidente durante la jornada escolar, se activara el protocolo de accidentes escolares y el
apoderado podra hacer uso del seguro escolar entregado en el

establecimiento y que se hace efectivo en el centro de salud méas cercano.

VI.- DEL UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL DEL ESTUDIANTE
Uniforme

El /la estudiante debe presentarse a sus clases con el buzoinstitucional, este debera venir
marcado con su nombre y apellido para evitar confusiones o perdidas.

Todoslos estudiantes deberan asistir al establecimiento con su uniforme: buzo institucional y
traer a demas delantal o cotona para proteger su ropa.

Presentacion personal

Todo estudiante debe asistir procurando una buena higiene personal. Cabello limpio, peinado,
sin cortes llamativos y sin tinturas de fantasia. Las nifias deben presentarse con su pelo
tomado completamente.

Las ufias de sus manos deben estar sin pintary cortas .

VII.-DEL FUNCIONAMIENTO

Los cursos Prekinder y Kinder de las escuelas de Coquimbo funcionan de Marzo a Diciembre
de acuerdo al calendario escolar, con una interrupcién de 2 semanas de vacaciones de
invierno en el periodo que establezca el Ministerio de Educacion.

Los estudiantes seran recibidos por la Asistente de Aula, siendo obligacion delos Padres y
Apoderados respetar el horario de ingreso y salida de sus hijos a fin de no entorpecer el
normal funcionamiento del Prekinder , Kinder y de la escuela en general.

Es obligacion delos Padres y Apoderados respetar el horario deingreso y salida de sus hijos a
fin de no entorpecer el normal funcionamiento de la escuela.

Todoslos elementos de uso personal (uniforme, mochilay Utiles escolares) deberan estar
debidamente marcados con el nombre y apellido de el/la estudiante.

Los Apoderados seraninformados en entrevista personal sobre el comportamiento y sus
avances pedagogicos de el /la estudiante en el horario establecido para atencion de
apoderados y previamente comunicado por la Educadora.
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Todo apoderado que necesite una entrevista personal con la Educadora de su hija o hijo, para
tratar temas relativos a su hijo/a o pupilo/a deber& solicitarla por escrito a través del Cuaderno
de Comunicaciones.

El apoderado debe evitar conversar sobre temas personales con la Educadora y/o la asistente
de parvulos al momento de entregar y retirar al estudiante, para no distraerla y permitir que se
descuide alos otros estudiantes que estan a su cargo.

Los Padres y Apoderados deberan asistir alas reuniones del nivel avisadas con antelacién por
la Educadora de Parvulos a través del cuaderno de comunicaciones. El apoderado que no
pueda asistir por una razoén justificada deberé avisar con anticipacion su posible ausencia y
enviar a un adulto responsable en su reemplazo parainformarse sobre lo tratado.

El /la apoderado/a que no asista debe justificar en inspectoria general de su ausencia y debe
solicitar hora de atencion de apoderados con la educadora, para informarse respecto de los
temas tratados en las reuniones.

En caso de situaciones imprevistas es de vital importancia informar y registrar los cambios de
domicilio y teléfono a través del cuaderno de comunicaciones.

Con respecto ala colacion, todoslos estudiantes que no cuentan con el desayuno y almuerzo
entregado por la JUNAEB, deben traer una alimentacion saludable (colaciones y almuerzo)
evitando la comida chatarra.

Durante la jornada de trabajo las Educadoras de parvulos y Asistentes no estan autorizadas
para asear alas nifias y nifios en el bafo, por lo que se debera reforzar este habito en el hogar
para evitar inconvenientes.

En caso que algun estudiante se orine o defeque, el apoderado debe hacerse responsable de
acudir inmediatamente al establecimiento luego del llamado telefénico que le realizara la
Educadora de parvulos.

En caso de accidente durante la jornada escolar, el apoderado debe hacerse responsable de
acudir al servicio de urgencias, siempre que el estudiante ya haya sido trasladado a ese lugar,
preocupandose del tratamiento indicado y portando el seguro escolar que el estableciendo
entrega.( Protocolo de Accidentes —Reglamento Interno).

Los padres deben autorizar las salidas pedagdgicas de sus hijos de acuerdo a las actividades
de aprendizaje del nivel, a través de un comunicado entregado previamente por la Educadora,
el cual debera estar firmado. Si por alguna razén el menor no esta autorizado, debera asistir al
colegio y desarrollar actividad pedagdgica como todos los dias, quedando a cargo del personal
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idéneo del establecimiento y de esta forma cautelando el aprendizaje del estudiante.(
Protocolo de Salidas a Terreno —Reglamento Interno)

VIII. - ASPECTOS EDUCATIVOS

Para ser promovidos del segundo nivel de transicion a Primero basico, los estudiantes deberan
asistir a lo menos el 85% del periodo escolar. Seréa facultad de la direccion autorizar la
promocion de los estudiantes; para aquellos que tengan un porcentaje inferior, fundadas en
razones de salud u otras causas justificadas y que demuestren tener las capacidades para ser
promovidos.

La escala evaluativa sera la siguiente: L LOGRADO
ML MEDIANAMENTE LOGRADO PL POR LOGRAR
N/O NO OBSERVADO

MEDICAMENTOS

Las educadoras y asistentes de la educacion no estan autorizadas para administrar
medicamentos a los estudiantes, de tener algun tratamiento farmacolégico enlos horarios de
clases, debe ser el apoderado quien se haga responsable de suministrar estos, en el horario
gue corresponda, a menos que presente certificado médico, solo en este caso, algun
profesional del establecimiento se hara cargo del tratamiento responsable y periédicamente.

CUMPLEANOS

Si un apoderado(a) desea celebrar el cumpleafios de su hija o hijo durante la jornada de
clases, el colegio admite algo sencillo, como una torta para compartir y bebestibles a servirse
en el momento de la colacion y estara solamente a cargo de la educadora. No esta permitido
traer regalos ni sorpresas.

Nota: Para el dia del nifio, término de semestre o0 afio escolar, no se reciben regalos para
repartir en clases por parte de los padres.

JUGUETES
En el caso de que el estudiante lleve algun juguete al establecimiento, el colegio no se hara

responsable por la pérdida o el deterioro de estos objetos, por lo que es neta responsabilidad
del apoderado esta situacion.

DINERO

Los estudiantes de Educacién Parvularia no deben traer dinero al colegio, a menos que este
sea solicitado para una actividad programada, el cual debe venir en un sobre cerrado con el

Reglamento Interno Escolar Educacién Basica
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nombre del estudiante, especificando para qué es y comunicarlo por escrito enla Libreta de
Comunicaciones o0 agenda.

DATOS PERSONALES

Es responsabilidad del apoderado informar oportunamente a la Educadora a través del
cuaderno de comunicaciones el cambio de domicilio, teléfono o algun otro antecedente
relevante, ya sea del mismo estudiante, como de la familia, el que pudiera afectar al educando.

IX.- El CUADERNO DE COMUNICACIONES

Es el medio oficial definido por el escuela paracomunicarse diariamente y, es necesario que
esté siempre enla mochila. Ademas, se deben tener presentes otros aspectos tales como:

. Completarlos datos de la primera hoja del cuaderno de comunicaciones o cuaderno de
tareas, como también actualizarlos durante el afio, si fuese necesario.

. No poner stickers ni otro tipo de decoracion, ya que corresponde a un medio formal de
comunicacion entre el hogar y la escuela.

. Es necesario forrar el cuaderno de comunicaciones con plastico transparente y
resistente, para mantenerla en buen estado. (Cambiar forro cuando sea necesario)

. Revisarla todoslos dias y firmar las comunicaciones recibidas.

. Enviar en ésta, todalainformacion que consideren relevante yles parezca necesaria.

X.-. FALTAS Y SANCION FORMATIVA

Las conductas disruptivas son acciones dentro y fuera del aula, que rompen la disciplina 'y
alteranla armonia del grupo, dificultando el proceso de ensefianza y aprendizaje y la atencion
del curso. Durante el transcurso de la etapa escolar, algunos alumnos pueden presentar
conductas disruptivas dentro del aula, causando reacciones que pueden resultar adversas,
tanto para él como para los demas estudiantes.

Segun nuestro Reglamento Interno en su capitulo (Medidas, procedimientos disciplinarios y
sanciones) describe los tipos de falta como:

Faltas leves: Son aquellas actitudes que alteran el normal desarrollo del proceso de
aprendizaje, noinvolucran dafio fisico o psicologico a otros miembros de la comunidad
escolar.

Faltas graves: Son aquellas actitudes, comportamientos que atentan contra la integridad fisica
y Psicolégica de otros miembros de la comunidad escolar y del bien coman. Del mismo modo
son faltas graves ademas aquellas acciones deshonesta que alteran el normal desarrollo del
proceso de aprendizaje y convivencia.

189 e




Faltas Gravisimas: Es todo tipo de violencia fisica y psicologica cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos en contra de cualquier miembro de la comunidad
educativa. Son aquellas acciones y/o actitudes que implican conciencia y premeditacion.

Medidas formativas segun tipo de faltas.

Con el fin de velar por el bien superior del estudiante, las medidas para los tipos de faltas
tendran un caracter formativo. Todas las medidas realizadas por las Educadoras, Inspectoria
General, Orientacion y Convivencia Escolar seran informadas al apoderado.

Faltas Leves: Dialogo reflexivo

Dialogo correctivo Compromiso con el estudiante.

Debe ser informado al apoderado.

Faltas Graves: Diélogo reflexivo

Dialogo correctivo Citacién al apoderado

Compromiso con el estudiante Compromiso con el apoderado.

Faltas Gravisimas:

Dialogo reflexivo Dialogo correctivo

Compromiso con el estudiante Citacion al apoderado Compromiso con el apoderado
Seguimiento semanal al estudiante porla area de Orientacion y area Convivencia Escolar.
Elaboracion de un plan de accién orientado a mejorar la conducta del alumno, realizando
reuniones cada dos semanas con

el apoderado en presencia del estudiante.

Otras Medidas

Se realizaran talleres al grupo curso, previa evaluacion de la situacion por las areas de
Inspectoria General, Orientacion y Convivencia Escolar, orientados a que el/los estudiantes
reflexionen sobre el tipo de falta cometida.

Derivacion a especialistas del establecimiento, tales como psicéloga, Asistente social, entre

otros.
Derivacioén a redes externas

X|.-PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos de actuacién, son las acciones predeterminadas que regulan los
procedimientos a efectuar losintegrantes de lacomunidad educativa y que porlo mismo,
requieren un actuar oportuno y organizado.

Protocolo ante situaciones de vulneraciéon de derechos delos parvulos.

Protocolo ante situaciones de maltrato entre miembros adultos dela comunidad educativa.
Protocolo ante hechos de maltrato infantil, connotacion sexual o agresiones sexuales.
Protocolo ante accidentes.
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Estos protocolos de actuacion y otros forman en el reglamento deinterno de nuestra escuelay
estan destinados a proteger alos miembros de nuestra comunidad educativa.
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XV. ASPECTOS FORMALES DEL REGLAMENTO INTERNO
ESCOLAR.

El Reglamento Interno Escolar debe cumplir con ciertas formalidades que se solicita
revisarlas antes de dar por finalizado el documento:

e Datos completos del establecimiento escolar y del Servicio Local correspondiente en los
puntos sefialados de este documento.

e Se solicita presentar el documento con una redaccién claray comprensible, y con una
ortografia acorde a las normas del idioma.

e EIl RIE debellevar en forma grafica los sellos institucionales del establecimiento y del SLEP
correspondiente.

e EIRIE debeir con fecha, nombre y firma del director del establecimiento educacional

e Unavezterminado el RIE, debe ser enviado ala Direccion Provincial de Educacion vy al
Servicio Local correspondiente.

NOMBRE Y FIRMA DIRECTOR
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
EDUCACION PUBLICA

FECHA: 30 de Abril, 2024.
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